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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/006 — Finansowanie strazy miejskich

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

1. Karol Sobieszczyk, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 94729 z dnia 13 sierpnia 2015 r.

(dowdod: akta kontroli str. 1-2)

2. Jacek Kalas, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 94730 z dnia 13 sierpnia 2015 r.

(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Straz Miejska w Bydgoszczy (dalej: ,Straz”), 85-676 Bydgoszcz, ul. Lesna 12

Marek Echaust, komendant Strazy (dalej: ,Komendant”)
(dowdd: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowos$ci'
efektywno$¢ realizowanych przez Straz Miejskgq w Bydgoszczy zadan w okresie od 2012 do
20142,

Podejmowane przez Straz dziatania miescity sie w katalogu zadan ustawowych3 oraz
wskazanych przez wiasciwe organy Miasta Bydgoszcz. Stworzone zostaty warunki
efektywnej realizacji tych zadan, skutecznego zarzadzania ryzykiem oraz dtugo-
i krotkofalowej oceny stopnia osiggniecia wyznaczonych celéw dziatalnosci. Poziom
i struktura zatrudnienia byly adekwatne do realizowanych zadan. Zapewniono
rowniez warunki optymalnego wykorzystania zakupionego sprzetu i wyposazenia.
Problemy zgtaszane przez spoteczno$¢ lokalng w skargach i wnioskach bylty
uwzgledniane i wykorzystywane w dziatalno$ci Strazy. Wiedza pozyskana ze
Zleconych przez Urzad Miasta Bydgoszczy (dalej: ,Urzad”) badan spotecznych
postuzyta do podjecia skutecznych dziatar wizerunkowych, budujacych zaufanie do
formacii.

Kontrola przeprowadzona na probie wydatkow o tacznej wartosci 247,4 tys. zt nie
wykazata nieprawidtowo$ci w zakresie gospodarno$ci poniesionych wydatkdw lub
naruszenia zasady konkurencyjnosci.

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

2 Okres objety kontrolg obejmowat réwniez dziatania wczesnigjsze i pozniejsze zwigzane z przedmiotowym zakresem kontroli.

3 Wynikajacych z art. 10 ust. 1 i art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (Dz. U. z 2013 r,,
poz. 1383 ze zm.), dalej ,ustawa o strazach gminnych”.



Opis stanu
faktycznego

Stwierdzong, nieprawidtowoscig byta niezgodnoS¢ w przyznanych pracownikom
kategoriach zaszeregowania dla danego stanowiska z obowigzujacymi w Strazy
zasadami.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zakres realizacji przez Straz zadan ustawowych oraz
wskazanych przez jednostke samorzadu terytorialnego

1.1. W latach 2012-2014 Komendant corocznie zatwierdzat ,Rejestr celdéw i zadan
Strazy Miejskiej w Bydgoszczy”, wskazujacy cele dziatalno$ci Strazy na dany rok,
podzadania w ramach kazdego celu, a takze mierniki stopnia realizacji celow
i komorki organizacyjne lub osoby odpowiedzialne za wykonanie. Na 2012r.
wyznaczono 8 celdéw?4, na 2013 r. — 5 celdéws, a na 2014 r. — 3 celeb.

Dla oceny stopnia realizacji celow przyjeto mierniki iloSciowe’ lub jakoSciowe?,
wskazujac kazdorazowo ich akceptowalng warto$¢, ktorej osiggniecie bedzie
$wiadczyto o realizaciji celu.

Od 2012 r. Petnomocnik Komendanta ds. kontroli zarzadczej zobowigzany byt do
sporzadzania raz w roku rejestru ryzyk dotyczacych nieosiggniecia zaktadanych
celow, okreslajgc m.in. ich istotno§¢ i mechanizmy kontrolne minimalizujgce
prawdopodobiefstwo wystgpienia ryzyka®. W 2012 r. Petnomocnik zidentyfikowat
15 ryzyk, do najistotniejszych zaliczajac: brak akceptacji przez pracownikow
(szczegdlnie kadry kierowniczej) zmian struktury organizacyjnej oraz ograniczenia
liczby stanowisk kierowniczych; brak kandydatdbw na przewodnikéw psow
stuzbowych; przekroczenie planu w zakresie srodkéw finansowych zaplanowanych
na paliwo oraz wydtuZenie czasu reakcji na zgtoszenia obywateli. W 2013 r. sposréd
szeSciu wskazanych ryzyk jako najistotniejsze okreslono niezadowolenie
pracownikdw i kadry kierowniczej z uwagi na zbyt matg ilos¢ awansow,
spowodowang wzgledami finansowymi. Od 2014 r. analize ryzyka sporzadzano
w odniesieniu do poszczegolnych miernikéw, definiujgc ryzyka nieosiggniecia ich
planowanych wartosci. Za najistotniejsze uznano nieuzasadnione przekraczanie
wydatkéw w poszczegolnych paragrafach lub brak ich racjonalizowania; ryzyko
przekroczenia planu w zakresie srodkéw finansowych.

4 (a) utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie, (b) zapewnienie adekwatnej
struktury organizacyjnej do zadan ustawowych oraz wprowadzenie nowych zasad motywowania, (c) poprawienie stanu taboru
samochodowego, (d) racjonalizacja wydatkéw na: naprawy samochodéw, podréze stuzbowe i tzw. kilometrowki, szkolenia,
(e) poprawa wizerunku organizacji i jej skutecznosci poprzez wprowadzenie do stuzby pséw stuzbowych, (f) przeglad
wewnetrznych procedur w kontekscie wykonywania kontroli zarzadczej, (g) wprowadzenie nowych zasad motywacyjnych,
(h) przestrzeganie mechanizméw kontroli finansowej w zakresie realizacji planu finansowego.

5 (a) utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie, (b) poprawa wizerunku strazy,
(c) polepszenie komunikacji wewnetrznej ukierunkowanej na zapewnienie precyzyjnego przeptywu dyspozycji kierownictwa
Komendy Strazy do bezposrednio realizujgcego zadania w terenie straznika, (d) reakcja na badanie sondazowe mieszkancow
dot. funkcjonowania strazy, () przestrzeganie mechanizméw kontroli finansowej w zakresie realizacji planu finansowego oraz
racjonalizacja wydatkow rzeczowych ponoszonych na zakup towaréw i ustug.

6 (a) utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie, (b) dbanie o pozadany
wizerunek strazy, (c) przestrzeganie mechanizméw kontroli finansowej w zakresie realizacji planu finansowego oraz
racjonalizacja wydatkéw rzeczowych ponoszonych na zakup towaréw i ustug.

7Np. w 2014 r. dla zadania ,Utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w miescie Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie”
miernikami byty: 120% ujawnionych przypadkow nieprzestrzegania przepisow dot. utrzymania czystosci oraz wskaznik
ujawnionych wykroczen na wys. 100% (w stosunku do poziomu osiagnigtego w 2013 r.).

8 Np. w 2012 r. dla zadania ,Zapewnienie adekwatnej struktury organizacyjnej do zadar ustawowych oraz wprowadzenie
nowych zasad motywowania” miernikami byty: wprowadzenie dwdch pozioméw zarzadzania, zmniejszenie ilosci stanowisk
kierowniczych 0 25% (w stosunku do poziomu osiagnietego w 2011 r.) i dokonanie 100% przegladu zakreséw zadan komérek
organizacyjnych. Dla zadania ,Wprowadzenie nowych zasad motywacyjnych” miernikiem byto: wprowadzenie kilku etapow
awansowania i okre$lenie nowych zasad premiowania.

9 Na podstawie zarzadzenia nr 35/2011 Komendanta Strazy Miejskiej w Bydgoszczy z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie
wprowadzenia procedur zarzadzania ryzykiem w Strazy Miejskiej w Bydgoszczy.
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(dowdd: akta kontroli str. 24, 43-60)

W 2012 r. Straz nie osiagneta zaktadanej warto$ci jednego 0 sposrdd 17 miernikéw,
wystawiajac 87,8% patroli w stosunku do 2011 r., przy akceptowalnym poziomie
95%. W informacji z realizacji miernikow Petnomocnik Komendanta ds. Kontroli
Zarzadczej sprawozdat, ze cele na 2012 r. nalezy uzna¢ za zrealizowane, a miernik,
ktorego wartosci akceptowalnej nie osiggnieto, nie miat istotnego znaczenia dla
osiggniecia celu gtéwnego.
W 2013 r. Straz nie osiagneta warto$ci jednego'! spo$réd 12 miernikéw, realizujac
wskaznik ujawnionych wykroczenn w czasie stuzby patrolowo-obchodowej na
poziomie 95,5% w stosunku do wartosci osiagnietej w 2012 r., przy akceptowalnym
poziomie 100%. W informacji z realizacji miernikdw Petnomocnik Komendanta
ds. Kontroli Zarzadczej sprawozdat, Zze cele na 2013r. nalezy uzna¢ za
zrealizowane, a osiggnieta wartoS¢ ww. miernika bliska byta poziomu
akceptowalnego, mozna wigc uznac, ze nie miata istotnego wptywu na osiagniecie
celu.
W 2014r. Straz nie osiggneta wartosci nastepujacych dwdch'?  sposrod
14 miernikoéw: (1) wskaznik ujawnionych wykroczen w czasie stuzby patrolowo-
obchodowej zrealizowano na poziomie 78,6% warto$ci osiggnietej w 2013 r., przy
akceptowalnym  poziomie  90%; (2) wskaznik  ujawnionych  przypadkéow
nieprzestrzegania przepisow dotyczacych utrzymania czystos$ci miasta zrealizowano
na poziomie 74,7% warto$ci osiagnietej w 2013 r., przy akceptowalnym poziomie
100%. W informacji dotyczacej poziomu wykonania miernikow Petnomocnik
Komendanta ds. Kontroli Zarzadczej sprawozdat, ze cele na 2014 r. mozna uzna¢
za osiggniete, a zrealizowane wartosci ww. dwoch miernikow byty dos¢ bliskie
poziomu akceptowalnego. Podat takze, ze ,wptyw na powyzsze miato zwolnienie
6 straznikow i brak przyje¢ nowych w 2014 roku, a takze mniejsze Srednioroczne
zatrudnienie w 2014 roku w stosunku do lat poprzednich wynikajace ze
zmniejszonego budzetu, a takze mniejsza ilo$¢ ptatnych nadgodzin (...)".

(dowdd: akta kontroli str. 6-24, 39-42)

1.2. W statucie Strazy3, obok zadan okreslonych w art. 11 ust. 1 ustawy o strazach
gminnych, wskazano zadanie czuwania nad przestrzeganiem uchwat Rady Miasta
Bydgoszczy (dalej; ,Rada Miasta”) w zakresie spraw zwigzanych
z bezpieczenstwem oraz fadem i porzadkiem spotecznym, a takze wykonywanie
innych zadan z zakresu porzadku publicznego powierzonych do wykonywania przez
Prezydenta Miasta Bydgoszczy (dalej: ,Prezydent”). Pan Jacek Anhalt-Zastepca
Komendanta poinformowat, ze Rada Miasta wprowadzita priorytetowe kierunki
dziatan Strazy na 2013 i 2014 r. uchwatami w sprawie przyjecia informacii
Komendanta o dziatalno$ci Strazy za poprzedni rok'. Cele opisane w Rejestrze
celéw i zadan Strazy Miejskiej w Bydgoszczy stuzyly realizacji zadan ustawowych
oraz kierunkom dziatania wskazanym przez Prezydenta i Rade Miasta.

(dowod: akta kontroli str. 66-182, 563-569)

Dziatania Strazy obejmowaty swym zakresem wszystkie istotne dla spotecznosci
miejskiej aspekty ochrony porzadku publicznego. W badanym okresie najwiekszg
pracochfonno$¢ generowato wykonywanie nastepujacych zadan:

10 Jeden z czterech miemnikdw oceny stopnia osiggniecia celu pn. ,Utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w miescie
Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie”.

" Jeden z trzech miernikow oceny stopnia osiggniecia celu pn. ,Utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w miescie
Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie”.

2 Dwa z pieciu miernikéw oceny stopnia osiggniecia celu pn. ,Utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w miescie
Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie”.

13 Uchwata Nr LXXI11/1088/2006 Rady Miasta Bydgoszczy z 20 wrze$nia 2006 r.
4 W informacji Komendanta za 2011 r. nie wskazano kierunkdw dziatart na 2012 r.
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— prewencyjna stuzba patrolowa, pomoc osobom bezdomnym, dowdz zwierzat do
schroniska, kontrole targowisk i zezwolen alkoholowych, wspétdziatanie z Policjg
i poszczegoinymi wydziatami UM, itp.15;

— obstuga monitoringu miejskiego®;

— dziaftania, ktére generujqg wyniki objete ewidencja, o ktérej mowa
w rozporzadzeniu w sprawie zakresu i sposobu prowadzenia przez straze
gminne (miejskie) ewidenciji etatdw, wyposazenia oraz wynikéw dziatan strazy!’.

Ponadto w latach 2012-2014 Straz realizowata m.in. szkolenia dla mieszkancow,
dziatania prewencyjne i ukierunkowane na ujawnianie przestepstw, spotkania
z mtodziezg i mieszkancami'®. Byta rdwniez wspdtorganizatorem konkurséow dla
miodziezy. Od lutego 2013 r., w ramach poprawy wizerunku Strazy, udzielano
mieszkancom pomocy przy uruchamianiu pojazdéw w trudnych warunkach
atmosferycznych (mréz).

Straz realizowata takze m.in. nastepujgce zadania zlecone przez Prezydenta:
(1) kontrola posesji pod katem gospodarki odpadami; (2) przyjmowanie tzw.
,deklaracji $mieciowych” dla Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Ochrony
Srodowiska; (3) wykonanie spisu z natury nieruchomosci na terenie miasta
w 2012 r.; (4) ustalenie lokalizacji 427 pojemnikéw na uzywang odziez na terenie
miasta; (5) kontrola podtaczer kanalizacyjnych; (6) wspétdziatanie z MOPS
w zakresie reintegracji 0s6b ze $rodowisk wykluczonych; (7) wspdtdziatanie
wramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Zapobiegania Narkomanii.

W 2012 r. straznicy natozyli 29 982 mandaty, w 2013 r. — 22636, a w 2014 r. -
17 568. Mandaty wystawione na podstawie fotoradaréw stanowity odpowiednio 28%
(8 300), 32% (7322) i 40% (7017). W 2012r. zastosowano 23 818 $rodkow
oddziatywania wychowawczego'®, w 2013r. — 28549, a w 2014 r. — 22 605.
Whioskdéw do sadu skierowano w 2012 r. 656, w 2013 r. — 826, a w 2014 r. - 707.
Odpowiednio 451, 576 i 525 spraw przekazano innym organom lub instytucjom.

(dowdd: akta kontroli str. 66-182, 563-569, 1105-1106)

1.3. Realizujgc zadania w zakresie ochrony porzadku publicznego Straz
wspotpracowata z Policjg. W 2012r. zrealizowano 949 wspolnych patroli
z funkcjonariuszami Policji, w 2013 r. — 1 994 (wzrost 0 110%), a w 2014 r. - 1630
(spadek o 19,3 % w stosunku do 2013r.). Wspoinie z Policjig tez m.in.
przeprowadzono szkolenia ,Bezpieczna Kobieta” (udziat 76 kobiet) i ,Aktywnie

15 Dziatania Strazy, ktére nie generujq wynikdw objetych ewidencja, o ktérej mowa w rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 12 listopada 2009 r. w sprawie zakresu i sposobu prowadzenia przez straze gminne
(miejskie) ewidenciji etatéw, wyposazenia oraz wynikéw dziatan strazy (Dz. U. z 2013 r., poz. 639 ze zm.). W 2012 r. dziatania
te pochtaniaty szacunkowo 52,4% czasu pracy Strazy, w 2013 r. - 51,7%, aw 2014 r. — 48,3%.

16 Szacunkowo15,3% czasu pracy Strazy w 2012 1., 17,0% w 2013 .123,2% w 2014 r.
17 Szacunkowo 11,2% czasu pracy Strazy w 2012 r.,10,2% w 2013 r. i 8,6% w 2014 r.

'8 (a) ,Akademia Bezpieczenstwa” (udziat wzieto 725 uczniow); (b) ,Europejski Dzien Bezpieczenstwa w Ruchu Drogowym”
(udziat wzieto 300 dzieci); (c) ,Poczucie bezpieczenstwa mieszkaicéw Osiedla Wilczak-Jary”; (d) ,Czy na Starym Rynku jest
bezpiecznie”; (e) ,Zamiast i$¢ na wagary zostan dawcy szpiku stary” (udziat wzigto 350 uczniéw); (f) ,Bezpieczny Intemet,
Cyberprzemoc” (udziat wzielo 420 uczniéw); (g) ,Zyj, nie ulegaj, walcz’; (h) ,Zielona Szkofa” (udziat wzielo 82 uczniéw);
(i) ,Bezpieczny Przedszkolak” (udziat wzigto 490 przedszkolakéw). W 2014 r. przeprowadzono wiele akgji prewencyjnych: m.in.
(a) ,Alkohol narkotyki — brak biletow powrotnych”, ,Dyskoteki-Stare Miasto” (uczestniczylo 364 straznikow); (b) Kruszec”
(uczestniczylo 148 straznikéw); (c) ,Chemik” (uczestniczylo 6 straznikéw); (d) zabezpieczenie meczéw WKS ,Zawisza”
(uczestniczylo 60 straznikow); (e) akcja ,Znicz" (uczestniczyto 84 straznikéw); (f) ,Bezpieczna strefa” (eliminowanie
przypadkow zaktdcenia tadu i porzadku publicznego w centrum Bydgoszczy, uczestniczyto 274 straznikéw); (g) ,Akcja market”
(dziatania w okresie przed$wiatecznym w rejonach centréw handlowych, uczestniczyto 114 straznikow); (h) ,akcja Blokers”
(ukierunkowana na ograniczenie popefniania czynéw zabronionych przez grupy miodziezy, uczestniczyto 18 straznikow).
Wspétorganizowano: (a) konkurs ,Zyj, nie ulegaj, walcz’, (b) seminarium pt. ,(Nie) Rzeczywisty $wiat czyli w $wiecie sieci
naszych dzieci’. Na 4044 godzinach lekcyjnych przeprowadzono w szkotach prelekcje dla uczniéw. Odbyto 1 131 spotkan
z nauczycielami i 37 spotkan z rodzicami uczniow.

19 Okreslonych w art. 41 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2015 r., poz. 1094 ze zm.), obejmujacych
pouczenie, zwrécenie uwagi, ostrzezenie lub zastosowanie innych $rodkéw oddziatywania wychowawczego.
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wtrosce o Ill wiek” - 6 spotkan (udziat 172 o0sdb). Z wyjasnien Zastepcy
Komendanta wynikato, Zze wspotpraca ta odbywata sie na podstawie porozumien
z 2003 r.20 jz 2004 r.2" okreslajacych zakres i sposob wspdipracy.

Straz, w zakresie swojej wtadciwosci, wspotpracowata ponadto m.in. z organizacjami
pozarzadowymi i klubami sportowymi, Wojewodzkim O$rodkiem Ruchu Drogowego,
Strazg Ochrony Kolei, Panstwowg Straza Pozarng, Zandarmerig Wojskowa, Strazq
Graniczng, Urzedem Marszatkowskim Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego,
Kujawsko-Pomorskim Kuratorium Os$wiaty i Izbg Celng w Toruniu. Wspotpraca
dotyczyta m.in. wspolnej realizacji programéw profilaktycznych, wspoinym
odbywaniu dyzuréw, wspdtorganizacji festynéw, konkurséw i zaje¢ dla mtodziezy,
udziatu w posiedzeniach Wojewodzkiego Zespotu Koordynacji Rzadowego
Programu ,Bezpieczna i przyjazna szkota’, wspdlnego odbywania patroli
z funkcjonariuszami Izby Celnej w Toruniu.

(dowdd: akta kontroli str. 135, 183-198, 282, 291, 563-569)

1.4. Wedtug opinii Komendantéw Wojewddzkiego i Miejskiego Policji w Bydgoszczy
wspotpraca ze Strazg uktadata sie dobrze, a jej funkcjonowanie byto pozadane i nie
prowadzito do dublowania dziatan w zakresie ochrony porzadku publicznego,
uzupetniajac Policje w zakresie uprawnien posiadanych przez Straz. W ocenie obu
Komendantow bardzo istotne byty wspolne spotkania, w trakcie ktdrych dokonywano
oceny zagrozenia bezpieczenstwa ludzi oraz porzadku i bezpieczenstwa
publicznego, a takze wytyczano kierunki wspdlnych dziatan. Komendant
Wojewddzki Policji w Bydgoszczy zwrdcit uwage na zakres i skale dziatat Strazy
w zakresie m.in. doprowadzania 0séb do wytrzezwienia do Policyjnej Izby
Zatrzyman lub do miejsca zamieszkania (2235 doprowadzonych 0s6b),
zabezpieczenia miejsca przestepstwa lub katastrofy (170 zabezpieczen), czy liczba
pojazddw usunietych z drogi (625 usunietych pojazdow). Komendant Miejski Policji
w Bydgoszczy wskazat, ze waznym aspektem wspotpracy jest wykorzystywanie
informacji przekazywanych dyzurnemu Komendy przez pracownikéw Centrum
Monitoringu Wizyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 295-317)

1.5. W latach 2013-2014 Rada Miasta podjeta uchwaty w sprawie przyjecia
corocznej informacji Komendanta o dziatalno$ci Strazy. Ponadto Prezydent podat
w wyjasnieniach, ze Straz nadzoruje osobiscie oraz za posrednictwem podlegtych
mu stuzb (gtéwnie Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego oraz Wydziatu Zarzadzania
Budzetem). Wramach nadzoru Prezydent dokonywat réwniez biezacej oceny
dziatalnosci Strazy, w tym wykorzystania Srodkéw bedacych w jej dyspozycji. Np.
w 2013 r. Komendant zostat zobligowany do przedstawienia Prezydentowi dziatan
w zakresie racjonalizacji gospodarowania finansami publicznymi.

W badanym okresie przeprowadzono w Strazy pie¢ kontroli. Z tej liczby Urzad
i Komendant Wojewodzki Policji przeprowadzili po jednej kontroli, odpowiednio
stanu zabezpieczenia przeciwpozarowego (2012 r.) i wykonywania przez straznikéw
czynno$ci okreslonych w ustawie o strazach pod wzgledem ich zgodnosci
z przepisami prawa (tj. wykonywania czynno$ci w sprawach o wykroczenia oraz ich
dokumentowania (2013 r.). W wyniku dziatan nadzorczych organy samorzadu
terytorialnego nie formutowaty wnioskéw i zalecen.

(dowdd: akta kontroli str. 31-38, 89-131, 319-426)

2 Pomiedzy Strazg a Komendantem Miejskim Policji
21 Pomiedzy Prezydentem a Komendantem Miejskim Policji



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Na 2012r. dla celu pn. ,Utrzymanie spokoju i porzadku publicznego w miescie
Bydgoszczy na dotychczasowym poziomie” jako jeden z czterech miernikow oceny
stopnia jego realizacji wskazano osiggniecie 3,1 minzt dochodu jako skutku
ujawnionych wykroczen. Pan Ireneusz Chmielewski — Petnomocnik Komendanta ds.
Kontroli Zarzadczej, ktéry opracowat ,Rejestr celéw i zadan Strazy na 2012 r.”,
wyjasnit ze wynikato to ,z faktu wpisania do uchwaty budzetowej UM w Bydgoszczy,
po stronie dochodéw, kwoty 3103700 zt w dziale bezpieczenstwo publiczne
i ochrona przeciwpozarowa (...).”

Najwyzsza lIzba Kontroli zauwaza, ze tak okresSlony miernik nie stuzyt ocenie
realizacji celu dotyczacego utrzymania spokoju i porzadku publicznego w miescie,
a ponadto mogt spowodowaé nadmierng koncentracje dziatan Strazy na ujawnianiu
wykroczen komunikacyjnych, w celu zwiekszenia dochodow budzetowych Miasta
poprzez naktadanie mandatow z fotoradaréw, ze szkodg dla skuteczno$ci realizacji
innych zadan przypisanych Strazy. Koncentracja na osiggnieciu warto$ci tak
okres$lonego miernika prowadzi takze do postrzegania Strazy przez opini¢ publiczng
jako formacji nastawionej na podejmowanie interwencji o charakterze sankcyjnym,
w miejsce dziatan prewencyjnych.

(dowdd: akta kontroli str. 6, 39, 157)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

2. Adekwatnos¢ organizacji Strazy w odniesieniu do
realizowanych zadan

2.1. Obszarem dziatalnosci Strazy byt obszar Bydgoszczy wynoszacy w okresie
objetym badaniem 175,98 km2. Srednia liczba mieszkaricéw w okresie objetym
kontrolg wyniosta 359 445 os6b?2. Liczba straznikow w kontrolowanych latach
w przeliczeniu na petne etaty wynosita: 190 w 2012 r., 186 w 2013 .1 180 w 2014 .
(Srednio 185,33 etatéow?3). Wskaznik liczby straznikow na 10 tys. mieszkancow
w okresie objetym kontrolg spadt z 5,26 do 5,03 ($rednio 5,1624). Sredni wskaznik
dla 16 najwiekszych miastach® (dalej: ,16 miast”) wyniost 4,48. W grupie
poréwnawczej szesSciu miast26 (dalej: ,grupa szesciu miast”’) Bydgoszcz miata
najmniejszg liczbe mieszkancdw przypadajaca na jednego straznika: $rednio
193927, Straz zajmowata drugie miejsce w grupie szesciu miast pod wzgledem
wskaznika powierzchni miasta przypadajacej na jednego straznika: S$rednio
0,95 km?2,

2 |liczba mieszkancow miasta ustalona na podstawie danych publikowanych przez Gtéwny Urzad
Statystycznyhttp://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-demograficzny-
2014,3.8.html#archive (roczniki demograficzne dotyczace lat 2012-2013). Dane za rok 2014 zostaly ustalone na podstawie
okresowych regionalnych statystyk oraz informacji prasowych sporzadzanych i udostepnianych przez GUS.

2 W grupie sze$ciu miast wieksza $rednig liczbe etatéw miat tylko Gdarisk (226,67 etatow).

2 W grupie szesciu miast Bydgoszcz miata najwigkszg liczbe straznikow na 10 tys. mieszkaricow. W kolejnym miescie
(Gdansku) wspotczynnik ten wynosit 4,92. Srednia dla 16 miast wyniosta 4,49. Wérod 16 miast Bydgoszcz zajmowata trzecie
miejsce (po Warszawie i Lodzi).

25 \Warszawa, Krakow, £6dz, Wroctaw, Poznan, Gdarisk, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin, Katowice, Bialystok, Kielce, Rzeszéw,
Olsztyn, Opole, Zielona Géra.

% Grupa miast 0 podobne;j liczbie ludnosci, tj. Gdarisk, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin, Katowice, Biatystok.

21 Wskaznik ten byt nizszy od $redniej dla 16 miast (2 448) oraz $redniej dla grupy sze$ciu miast (2 547). Bydgoszcz w grupie
16 miast zajefa trzecie miejsce po Warszawie (1 133) i Lodzi (1 745).

28 Wskaznik ten w grupie szesciu miast wyniést 0,81 km?, a dla 16 miast — 1,13 km?.
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Liczba interwencji przeliczeniowych?® przypadajacych na jednego straznika wyniosta
w Bydgoszczy $rednio 2733 interwencji, co plasowato Bydgoszcz na trzecim
miejscu wérdd szesciu miast30. W strukturze rodzajow interwencji®! w okresie
objetym badaniami dominowaty interwencje zakoriczone pouczeniami (Srednio
50,4%)%2.

(dowdd: akta kontroli str. 618-631, 1096-1104)

2.2. Straz - jednostka organizacyjna Miasta Bydgoszczy, prowadzaca dziatalno$¢
w formie jednostki budzetowej — w kontrolowanym okresie posiadata strukture
opartg o referaty wykonujace zadania z okre$lonego zakresu tematycznego3® (m.in.
zapewnianie stuzby dyzurnej i koordynowanie sitami Strazy, zapewnienie obstugi
administracyjno-finansowej) albo na okre$lonej czesci obszaru miasta3* (m.in.
organizujgce stuzby patrolowo-interwencyjne, prowadzace ochrong spokoju
i porzadku w miejscach publicznych) oraz samodzielne stanowiska3?. Szczegoétowe
zadania oraz zakres dziatania w tym wszystkie zadania ustawowe przypisane
zostaty do poszczegdinych komérek organizacyjnych zarzadzeniami Komendanta®,
W objetych badaniem zakresach obowigzkéw straznikow wskazano zadania
stuzbowe w sposéb przejrzysty i spojny.

Ponadto dziatania Strazy wspierane byty przez pracownikow Urzedu w zakresie
zapewnienia obstugi informatycznej. Ponadto wedtug Zastepcy Komendanta
pracownicy Urzedu prowadzili windykacje naleznosci z tytutu natozonych przez
straznikow mandatdw, jednak nalezato to do ich zadan.

(dowdd: akta kontroli str. 66-70, 199-267, 602)

W okresie objetym badaniem liczba straznikow zmniejszyta sie¢ ze 190 do 180
(0 5,3%), a liczba pracownikéw administracyjno-biurowych wynosita — w przeliczeniu
na petne etaty — 46 w 2012 r. oraz 45 w 2013 i 2014 r. Zastepca Komendanta Pan
Jacek Anhalt wyjasnit, Ze ,przyczyng zmniejszenia zatrudnienia w grupie straznikow
byto obnizenie budzetu Strazy w roku 2014 oraz tzw. ruch kadrowy wynikajacy ze
zmiany przez pracownikdw miejsca zatrudnienia czy tez przejscia na emeryture”.

Wskaznik etatow administracyjnych do etatéw straznikow wyniost srednio 0,26 i byt
wyzszy zarowno dla Sredniego wskaznika z grupy szesciu miast — 0,20, jak
i 16 miast - 0,16.

2 | iczona jako iloczyn liczby wynikéw dziatan strazy objetych ewidencjg i wag im przypisanych:
liczba interwencii przeliczeniowych = waga* x liczba wynikéw dziatan strazy objetych ewidencjg
* Na podstawie $redniej arytmetycznej (dla 16 miast wojewddzkich) szacowanych pracochtonnosci poszczegdinych interwencji
przypisano wage 1,0 interwencji o najmniejszej pracochtonnosci. Wagi dla pozostatych interwencji o wiekszych

pracochfonnosciach zostaty obliczone jako iloraz usrednionego czasu danej interwencji do usrednionego czasu najmniej
pracochlonnej interwencii, ktdrej przypisano wage 1,0.

30 Za Szczecinem ($rednio 3 601,36) i Lublinem ($rednio 2 933,08). Wskaznik ten jest wyzszy od $redniej dla 16 miast 0 313
interwencji ,przeliczeniowych”, tj. o 12,9%, jak réwniez od $redniej dla grupy szesciu miast o 115 interwencji
,przeliczeniowych”, tj. 0 4,4%.

31 Pouczenie, mandat, wniosek do sadu, przekazanie sprawy innemu organowi.

32 W 2012 r. 43,4%, w 2013 r. 54,3% i w 2014 r. 54,6%. Plasowalo to Straz na drugim miejscu w grupie szesciu miast i na
szostym miejscu wérod 16 miast.

3 Np.: Referat Koordynacji Stuzby i Referat Profilaktyki i Prewencji, Referat Wykroczen, Referat Konwojowo-Ochronny

% Referat Srédmiescie, Referat Szwederowo, Referat Fordon i Referat Blonie.

3 Na mocy uchwaty Nr XXI11/413/12 Rady Miasta Bydgoszczy z dnia 29 lutego 2012 r. w sprawie nadania Regulaminu Strazy
Miejskiej w Bydgoszczy.

% Zarzadzenie Nr 9/2012 Komendanta Strazy Miejskiej w Bydgoszczy z dnia 29 lutego 2012 r. w sprawie struktury
wewnetrznej oraz szczegdlowego zakresu dziatania Strazy Miejskiej w Bydgoszczy; zarzadzenie Nr 3/2013 Komendanta
Strazy Miejskiej w Bydgoszczy z dnia 8 marca 2013 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawie struktury wewnetrznej oraz
szczegotowego zakresu dziatania Strazy Miejskiej w Bydgoszczy; pismo okdlne Nr 4/2012 Komendanta Strazy Miejskiej
w Bydgoszczy z dnia 6 kwietnia 2012 r. w sprawie ustalenia rejonéw dziatania Referatow Strazy Miejskiej w Bydgoszczy.
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Zastepca Komendanta Pan Jacek Anhalt wyjasnit, ze wynikato to gtownie
z zatrudnienia 26 pracownikow monitoringu. W ocenie Komendanta aktualna
struktura organizacyjna byta adekwatna do realizowanych zadan i ilosci straznikow.

(dowod: akta kontroli str. 427-433, 601-602, 1096-1104)

23. W Strazy stosowano systemy motywacyjne m.in. w celu zwiekszenia
zaangazowania pracownikéw. Obowigzujacy w kontrolowanym okresie Regulamin
Pracy przewidywat dla pracownikow nagrody za wzorowe wykonywanie
obowigzkow, przejawianie inicjatywy w dziataniach, doskonalenie kwalifikacji®’.
Formami nagrod i wyrdznien byly: (a) pochwata, (b) nagroda pieniezna, (c) awans,
(d) przedstawienie do odznaczenia. W 2012 r. udzielono 762 nagrod pienigznychs3e,
a 46 straznikow awansowano na wyzsze stanowisko stuzbowe. W 2013r.
odpowiednio 6003° i 37, a w 2014 r. 5564 i 62. Na podstawie Regulaminu
Premiowania i Nagradzania Pracownikow Strazy4' wysokoS¢ cze$ci uznaniowe;
premii straznikow uzalezniona byta od oceny ,catoksztattu pracy pracownika
dokonywanej przez kierownikow komoérek organizacyjnych Strazy oraz
komendanta™2.

(dowod: akta kontroli str. 434-451, 466, 476, 488-498)

2.4. Straz podejmowata dziatania na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych
straznikow. W 2012 r. straznicy uczestniczyli w 17 szkoleniach, w 2013 r. w 25,
aw 2014 r. w 14. W okresie objetym badaniem najwigksza grupa straznikow tj. 112,
uczestniczyta w wigcej niz trzech szkoleniach, tj. - 35 straznikdw uczestniczyto
w trzech szkoleniach, 30 uczestniczyto w dwdch szkoleniach, a 14 w jednym. Byly to
w szczegoinosci  szkolenia dla przewodnikéw pséw  stuzbowych, dotyczace
postepowania administracyjnego, uzywania sprzetu do rejestracji wykroczen
w ruchu drogowym, pomocy medycznej, prawnych aspektow monitoringu wizyjnego,
bezpieczenstwa dzieci w internecie, postepowania w sprawach o wykroczenia czy
taktyki i techniki interwencji.

W Strazy nie prowadzono ewaluacji wynikow szkolen. Ocenie podlegato
,podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych” dokonywane przez
przetozonego straznika*s.

Oprécz szkolen w Strazy prowadzono inne dziatania w celu podniesienia kwalifikacji.
W zwigzku z tym w latach 2012-2014 udzielono siedmiu pracownikom urlopdw
szkoleniowych w wymiarze 21 dni, do wykorzystania w ostatnim roku studiow na
przygotowanie pracy dyplomowej oraz przygotowanie sie i przystgpienie do
egzaminu dyplomowego.

(dowdd: akta kontroli str. 500-514)

W okresie objetym kontrolg przyjeto do pracy 13 straznikow, sposrdd ktorych
12 ukonczyto szkolenie, o ktérym mowa w art. 25 ustawy o Strazach. W jednym
przypadku** straznik zostat zwolniony*5 z odbywania stuzby przygotowawcze;.

3 § 39 Regulaminu Pracy Strazy wprowadzonego zarzadzeniem nr 10/2009 Komendanta Strazy Miejskiej w Bydgoszczy
z dnia 11 sierpnia 2009 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Pracy Strazy Miejskiej w Bydgoszczy.

3 Na taczng kwote 368,7 tys. zt.
3 Na taczng kwote 189,2 tys. zt.
40 Na taczng kwote 366,2 tys. zt.

41 Zatgcznik nr 3 do Regulaminu wynagradzania pracownikow Strazy wprowadzonego zarzadzeniem Nr 36/2012 Komendanta
Strazy Miejskiej w Bydgoszczy z dnia 29 czerwca 2012 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu wynagradzania pracownikow
Strazy Miejskiej w Bydgoszczy.

42 W szczegdlnosci od wypetniania przez straznikdw obowiazkéw, o ktdrych mowa w art. 27 ustawy o strazach gminnych.

43 Na podstawie zarzadzenia nr 11/2013 Komendanta Strazy Miejskiej w Bydgoszczy z dnia 12 czerwca 2013 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu dokonywania okresowej oceny pracownikéw Strazy Miejskiej w Bydgoszczy.

4 Dot. bytego funkcjonariusza Policji.



Wszyscy objeci badaniem (23 sposréd 178 zatrudnionych) straznicy dysponowali
W momencie awansu na zajmowane ostatnio stanowisko pracy wyksztatceniem
I 0golnym stazem pracy wymaganym przez Regulamin wynagradzania pracownikdéw
Strazy.

(dowdd: akta kontroli str. 513, 515-521, 1109-1111)

2.5. Dochody uzyskane z mandatéw karnych w okresie objetym badaniem wynosity:
w2012 r. 3 391,2 tys. zt, w 2013 r. 2 521, 4 tys. zt i w 2014 r. 2 025,6 tys. zt. Udziat
mandatéw karnych w dochodach ogétem Miasta Bydgoszczy wynosit: w 2012r. -
0,26%, w 2013 r. - 0,18% i w 2014 r. - 0,13%.46 Udziat w dochodach wtasnych
Miasta wynosit odpowiednio 0,43%, 0,30% i 0,21%.

(dowdd: akta kontroli str. 425)

2.6. Sredni odsetek wykroczen dla 16 miast w latach 2012-2014, ujawnionych
urzadzeniami rejestrujgcymi wérdd wszystkich ujawnionych przez straznikow
miejskich wykroczen przeciwko bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji wynosit
17,2%*7, a dla grupy szesciu miast — 21%8. W 2012 r. Straznicy wykryli 31 450
wykroczen przeciwko bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji, w tym 8 685
ujawnione przez urzadzenia rejestrujace (27,6%). W 2013 r. byto to 26 759 ww.
rodzajoéw wykroczen, w tym 7 962 ujawnione przez urzadzenia rejestrujace (29,8%),
a w 2014 r. odpowiednio 20 524 i 7 684 (37,4%). Plasowato to Straz na drugim
miejscu w grupie szesciu miast i na czwartym wsrod 16 miast.

(dowdd: akta kontroli str. 615-616, 618-620, 621, 1096-1106)

2.7. Straz funkcjonowata w trybie ciggtym. Normatywny czas pracy straznikdw
w godzinach 6.00-22.00 wynosit 93%, w godzinach 22.00-6.00 wynosit 7%. Patrole
piesze wykonywaty prace na trzy zmiany; patrole zmotoryzowane pracowaty wg
dwoch grafikéw pracy: (a) 8-godzinnej lub (b) 12-godzinnej. Referaty Koordynacji
Stuzby oraz Konwojowo-Ochronny pracowaty na dwie zmiany.

(dowdd: akta kontroli str. 466)

W kontrolowanym okresie liczba i rodzaj wyposazenia stuzbowego nie ulegty
istotnym zmianom: (1) kajdanki — 185, 190 i 190; (2) patki obronne wielofunkcyjne —
132, 1301 130; (3) psy stuzbowe - 8, 11i 11; (4) chemiczne Srodki obezwtadniajace
- 149, 147 i 130; (5) bron palna — 9; (6) urzadzenia samoczynnie ujawniajace
i rejestrujgce naruszenia przepiséw ruchu drogowego — 2; (7) $rodki techniczne
stuzgce do obserwowania i rejestrowania obrazu zdarzen w miejscach publicznych —
1; (8) pojazdy: samochody — 30, 22 i 23, skutery — 4, rowery — 2149, 2150 j 2351,

Sprzet bezposrednio po zakupieniu wydawany byt straznikom bez posredniego
ewidencjonowania w magazynie sprzetu.

(dowdd: akta kontroli str. 268-293, 523)

W 2012 r. na jeden samochdd bedacy w dyspozycji Strazy przypadato $rednio
3,9 straznika, w 2013 r. 4,1, aw 2014 r. 3,6%2.

45 Decyzjq Komendanta Strazy.

4 Dochody og6tem Miasta wynosity: 1 328 428 tys. zt — w 2012 r., 1 385 256 tys. zt — w 2013 r., 1 527 479 tys. zt — w 2014 r.
natomiast dochody wiasne: 788 651 tys. zt - w 2012 r., 840 307 tys. zt—w 2013 r., 972 995 tys. zt —w 2014 r.

4TW2012r. 16,6%, w 2013 1. 17% iw 2014 1. 17,9%.
48W2012r.20,5%, w2013 1. 19,9% i w 2014 1. 21%.
4910 stanowito wiasno$¢ Strazy, 11 bylo uzyczonych.
50 10 stanowito wiasnos¢ Strazy, 11 bylo uzyczonych.
5111 stanowito wiasnos¢ Strazy, 12 bylo uzyczonych.

52 \W okresie objetym badaniem liczba samochodéw wielokrotnie ulegata zmianie i wynosita w poszczegélnych miesigcach od
20 do 25.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Dobre praktyki

Sredni wskaznik ten wynoszacy 3,9 byt nizszy zaréwno w stosunku do 16 miast -
7,5 jak i dla szesciu miast - 7,0.

(dowod: akta kontroli str. 531, 1096-1104)

W okresie objetym badaniem Straz nie dysponowata motocyklami. Samochody
bedace na stanie Strazy byly w dobrym stanie technicznym. W badanym okresie
wspotczynnik gotowosci technicznej wzrést z 0,95 do 0,96%. Wspdtczynnik
wykorzystania pojazdow spadt z 0,71 do 0,6754. Pojazdy, w ktorych wspotczynnik
wykorzystania  wynosit od 0,70, byly pojazdami  uprzywilejowanymiss,
specjalistycznie wyposazonymi®6. Pojazdy, ktorych wspdiczynnik wykorzystania
wynosit miedzy 0,40 a 0,69, wykorzystywane bylty gtownie dla innych celow
stuzbowych (prewencyjnych, profilaktycznych, kontrolnych, logistycznych oraz
przewozenia psow stuzbowych). Byty to pojazdy nieuprzywilejowane. Pojazdy, dla
ktorych wspdtczynnik wykorzystania wynidst ponizej 0,40, byty przygotowywane do
sprzedazy (okres od wycofania z eksploatacji do sprzedazy).

Wspotczynnik wykorzystania pracy pojazdu spadt z 0,755 do 0,70%. Byto to
spowodowane m.in.: (a) zwiekszeniem ilosci patroli pieszych®?, (b) zmniejszeniem
iloSci  kontroli drogowych z uzyciem urzadzenia do rejestracji wykroczent?,
(c) wprowadzeniem miesiecznych limitbw zuzycia paliwa, ze wzgledu na
zmniejszenie budzetu Strazy.

llo$¢ rowerdéw wzrosta w okresie badanym o dwa (9,5%), a ilo$¢ patroli rowerowych
0 23%°1.

(dowod: akta kontroli str. 524-532)

2.8. Straz za posrednictwem Prezydentab? wystapita 3 czerwca 2015 r. z wnioskiem
0 przystapienie do programu Standaryzacji i Certyfikacji Strazy Gminnych,
a Wojewoda Kujawsko-Pomorski wyrazit 23 czerwca 2015 r. zgode®3 na objecie jej
tym Programem pn.: ,Z mieszkancami i dla mieszkancéw”. W dniu 20 pazdziernika
2015 r. Wojewoda Kujawsko-Pomorski poinformowat Straz, iz po ocenie przez
Zespdt Interdyscyplinarny, uzyskata punktacje stanowigcg o tym, ze jest strazg
skuteczng, sprawng i dobrze zarzadzajaca, wobec czego zostata zarekomendowana
do przyznania certyfikatu w ramach ww. programu.

(dowdd: akta kontroli str. 534-562)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

NIK uznaje za dobrg praktyke osigganie przez Straz wysokiego wskaznika
zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych odpowiednio na koniec 2012 r., 2013 r.,
i 2014 r. wynoszacego: 8,7%, 8,6%, 10%, tj. w wysokosci wyzszej od 6%,

50,95w2012r.,0,96 w2013 1.10,96 w 2014 r.
%0,71w2012r.,0,76 w2013 r.10,67 w 2014 r.

% Dostosowane do przewozu 0séb nietrzezwych, bezdomnych i zwierzat.
5 Np. w przegrody oddzielajace kierowcéw od os6b przewozonych.
57\W 2012r.

%8 \W 2014 r.

597 4633 w2012 1. do 6975 w 2014 .

607 1385w 2012 r.do 702 w 2014 r.

61 W roku 2012 r.-480 patroli, w 2013 r.-551, w 2014r.-591.

62 \Wniosek nr ZKS-061-7/1122/15 z 3 czerwca 2015 r.

6 \WBZK.|.68.165.2015.AP z 23 czerwca 2015 .
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uprawniajacego ja do zwolnienia z miesiecznych wptat na Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych®. Po odliczeniu straznikéw, zatrudnienie
0so0b niepetnosprawnych w stosunku do o0s6b zatrudnionych na stanowiskach
urzedniczych, pomocy i obstugi ksztattowato sie na poziomie Srednio z trzech lat
wynoszacym 39,1%. Osoby te zatrudnione byty gtéwnie przy obstudze monitoringu.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

3. Rezultaty dzialalnosci Strazy (podejmowanych
interwencji) w odniesieniu do oczekiwan zgtaszanych
przez spotecznos¢ lokalng

3.1. W badanym okresie wptyneto do Strazy 168 skarg/wnioskow, z tego w 2012 .
77, w 2013 r. 46 1 2014 r. 45. W wiekszosci dotyczyty one braku podstaw prawnych
do podjecia interwencji przez straznikab® (51 skarg).oraz zachowania straznikéw
w trakcie interwencji (22 skargi). W prowadzonych postepowaniach potwierdzono
zasadno$¢ dziewieciub® sposrod 168 skargé” (5,5%), w tym dwéch dotyczacych
braku zasadno$ci do podjecia interwencji i dwoch — braku reakcji straznikéw na
zgtoszenia obywateli.

Z wyjasnien Zastepcy Komendanta wynikato, ze w ramach postepowan,
analizowane byty zarzuty w konfrontacji z wyjasnieniami straznikow, sporzadzang
przez nich dokumentacjq stuzbowa oraz obiektywnymi dowodami (np. zapisami
obrazu kamer systemu wideomonitoringu, nagraniami rozmow rejestrowanych przez
centrale obstugujaca korespondencje radiowa i telefoniczng Strazy, zapisami
systemu GPS - lokalizujacego pojazdy stuzbowe SM czy ewentualnymi materiatami
zdjeciowymi lub wideo, nadestanymi przez skarzacych). Ponadto dane z analizy
skarg i wnioskow zostajg wykorzystane w dziatalno$ci Strazy m.in. do eliminowania
nieprawidtowych zachowan straznikow i przeciwdziatania powtarzania sie w
przysziosci, ujawnionych w ramach ww. postepowan nieprawidtowosci. Poza
wdrazaniem wytycznych wynikajacych bezposrednio z przeprowadzonych
poszczegoinych postepowan skargowych, przedmiotowe analizy omawiane sg takze
na odprawach kierownictwa SM. Wobec o0sdb winnych dopuszczenia sie
nieprawidtowosci, stosowane sg adekwatne $rodki dyscyplinujgce. Analizy stanowig
rowniez podstawe do sporzadzania materiatow instruktazowych wykorzystywanych
w szkoleniach pracownikow Strazy, zgodnie z przyjetym przez Komendanta SM w
Bydgoszczy Rejestrem celow i zadan.

(dowdd: akta kontroli str. 647-669, 1112)

3.2. W okresie objetym badaniem mieszkarncy Bydgoszczy dokonali odpowiednio:
25831, 23998 i 22684 zgloszen. Najczesciej dotyczyty one nieprawidtowego
parkowania (22 907)%8, udzielenia pomocy osobom nietrzezwym (7 797)89, osobom
bezdomnym (7 772)70, spozywania alkoholu w miejscach zabronionych (4 874)"
oraz bezpanskich zwierzat (4 002)72.

64 Stosownie do przepiséw art. 21 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (tj. Dz. U 22011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.).

8 W 2012 . 23 (29,9%), w 2013 r. 12 (26,1%) i w 2013 1. 16 (35,6%).

6 1-w2013r.,4-w2013r.i4-w2014r.

67 W ewidencji i analizach odnotowywano réwniez skargi cze$ciowo zasadne. W badanym okresie byto ich 13.
88\W 2012 1.8 154, w 2013 1. 7 445, w 2014 1. 7 298.

89\W 2012 1.2 603, w 2013 1. 2 745, w 2014 1. 2 449,

W 2012r.2737, w2013 1.2 561, w 2014 1. 2 474.

W 2012r. 1666, w2013 1. 1611, w2014 1. 1 597.

72\W2012r1. 1427, w2013 1.1 347, w 2014 1. 1 228.
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(dowdd: akta kontroli str. 89-155)

Straz posiadata elektroniczny system pn. ,System Obstugi Radarow” (dalej: ,SOR),
rejestrujacy wszystkie zgtoszenia od mieszkancow, w tym telefoniczne do dyzumnych
Referatu Koordynacji Stuzby’3, a takze do pozostatych upowaznionych pracownikow
referatow ds. prewencji™* i Referatu Wykroczen. W systemie odnotowywano m.in.
date i czas przyjecia zgtoszenia, date i czas podjecia interwencji, opis zdarzenia
oraz efekt podjetej interwencii.

(dowdod: akta kontroli str. 767-768)

Analiza 30 spraw’ zgloszonych przez mieszkancow wykazata, ze interwencje
podjeto we wszystkich zgtoszonych przypadkach. Interwencje te zgodne byly
z zadaniami Strazy wyszczegolnionymi w art. 11 ustawy o strazach gminnych,
a przy interwencjach straznicy korzystali z uprawnien zgodnych z art. 12 ustawy,
dokonujgc m.in. pouczen, naktadajgc grzywny w postepowaniu mandatowym,
usuwajac pojazdy i je unieruchamiajac.

(dowdd: akta kontroli str. 787--981)

3.3. Analiza 30 spraw wykazata, ze Sredni czas podjecia interwenciji (od zgtoszenia
do podjecia interwenciji przez straznika) wyniost 9 godzin i 15 minut, przy czym w 27
przypadkach (bez trzech zgloszen podjetych w czasie dtuzszym niz 1 dzien) czas
ten wyniést 47 minut. Natomiast z badania 475 zgloszen w jednym tygodniu’®
wynikato, ze Sredni czas podjecia interwencji wyniést 1 godzine i 33 minuty.

W ww. probie 30 spraw czas reakcji wg kategorii sprawy wyniost m.in.: zaktocenie
spokoju i porzadku publicznego (1 przypadek) — 6 minut, niezachowanie Srodkéw
ostroznosci przy posiadaniu zwierzat (3) — 15 minut, udzielenie pomocy bezdomnym
(9) — 42 minuty, nieprawidtowe parkowanie (9) — 79 minut, zanieczyszczenie miejsca
publicznego (2) - 93,5 godziny.

(dowdd: akta kontroli str. 787-788, 1060-1083)

Zgodnie z § 11 zarzadzenia nr 40/2012 Komendanta z 16 pazdziernika 2012 r.
w sprawie wprowadzenia instrukcji petnienia stuzby na stanowisku dyzurnym
w Strazy, w przypadku, gdy zgtoszenie nie budzi watpliwo$ci, dyzurny inicjuje
podjecie dziatan przez bedace w jego dyspozycji patrole, natomiast z § 5 wynikato,
ze stuzba dyzurna zobowigzana jest do stworzenia warunkdw umozZliwiajgcych
natychmiastowg reakcje Strazy.

(dowdd: akta kontroli str. 777-783, 788, 803-805,)

Komendant wyjasnit m.in., Zze cze$¢ interwencji podejmowano w czasie dtuzszym niz
1 dzien, poniewaz byly to sprawy typowo porzadkowe, realizowane w trybie
administracyjnym. W pozostatych przypadkach nie podejmowano interwencii
z powoddow: skumulowania ilosci zgtoszen mieszkancow w krotkim okresie czasu,
llosci patroli zmotoryzowanych bedacych w dyspozycji dyzurnego oraz
czasochtonnosci realizowanych interwencji. Ponadto, wediug Komendanta, czas
oczekiwania na realizacje zgtoszenia wptywajacego do Strazy zalezy od charakteru
zgtoszenia. Priorytetowo i bez zbednej zwioki traktowane sg zgtoszenia z zakresu
zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu ludzi i mienia.

(dowod: akta kontroli str. 789-799)

3 Stanowiska dyzurmych znajdowaly sie w pomieszczeniu Bydgoskiego Centrum Bezpieczenstwa - Wydziatu Zarzadzania
Kryzysowego Urzedu Miasta Bydgoszczy przy ul. Grudzigdzkiej 9-15.

7 Srédmiescie, Szwederowo, Bonie i Fordon.
75 Celowo dobranych wg osadu kontrolera
6 0d 6 do 12 pazdziernika 2014 r.
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W celu oceny dziatalno$ci Strazy Urzad zlecit badanie potrzeb, postaw i opinii
mieszkancéw Bydgoszczy. Raport z 2012 r.77 pokazat m.in. niskg ocene pracy
Strazy™8, skuteczno$ci jej dziatan™ oraz zaufania mieszkancow do tej formac;ie.
Reakcjg na wyniki badania byto opracowanie przez Straz kierunkow zmierzajacych
do poprawy stanu opisanego w raporcie, m.in. w zakresie polityki informacyjnej,
dyslokacji patroli i sposobu petnienia stuzby, a takze realizacji nowych
przedsiewzie¢. Kolejne badanie sondazowe przeprowadzone w 2013 r. 8 wykazato
m.in. znaczacq poprawe we wszystkich trzech ww. obszarach82. Sposréd zmian
wprowadzonych w Strazy w ciggu 12 ostatnich miesiecy jako majace najwigkszy
wptyw na poprawe bezpieczenstwa i porzadku publicznego mieszkancy ocenili
zwiekszenie stuzb nocnych (37% wskazan), wzrost liczby patroli wspdinych z Policjg,
(31%) oraz patrole straznikéw z psami stuzbowymi (29%).

(dowdd: akta kontroli str. 157-179)

3.4. W badanym okresie Straz podejmowata dziatania ukierunkowane na poprawe
jej wizerunku. Organizowano m.in. pokazy z udziatem pséw stuzbowych8® na
festynach, dniach osiedli, akcjach charytatywnych; imprezy dla mieszkancow
z okazji Dnia Strazy; udzielano pomocy przy uruchamianiu pojazdéw w okresie
zimowym, organizowano otwarte zbidrki krwi; kolportowano ulotki prezentujace
dziatalno$¢ Strazy oraz utworzono w 2013 r. na stronie internetowej Strazy zaktadke
pn. - zadaj pytanie,- zgto$ problem™s4,

(dowdd: akta kontroli str. 164, 175-195)

3.5. W badanym okresie radni Rady Miasta zgtosili 33 interpelacje, zapytania lub
wnioski dotyczace funkcjonowania Strazy, najwiecej w sprawach dotyczacych:
podjecia dziatan porzadkowych (7), restrykcyjnosci (6) oraz zwiekszenia ilosci patroli
w konkretnym miejscu (5). Uwagi wynikajace ze ztozonych interpelacji (zapytan lub
wnioskow) uwzgledniane byty przy planowaniu dyslokacji stuzby oraz wptywaty na
podejmowanie dziatan biezacych.

Na potrzeby kontroli NIK opinie na temat dziatalnoSci Strazy wyrazito o$miu®
sposrod 31 radnych Rady Miasta. Czterech z nich otrzymato 26 skarg (lub
wnioskow)8 od mieszkancow dotyczacych dziatan Strazy. Kwestionowano
podejmowanie interwencji wobec nieprawidtowo parkujacych kierowcow, zwracano
uwage na zbyt matg liczbe patroli w konkretnych miejscach, skarzono sie na zte
parkowanie straznikow poza czasem interwencji, na ich zachowanie i kontrole
radarowe pojazddw, brak reakcji na zanieczyszczanie i na osoby zaktdcajgce
porzadek. Odnosnie do spetniania przez Straz oczekiwan mieszkancéw radni
udzielili odpowiedzi: ,zdecydowanie tak” — 2, ,raczej tak” — 4, ,raczej nie” — 2.

Na potrzeby kontroli NIK opinie na temat dziatalno$ci Strazy wyrazito takze
14 sposrdd 29 przewodniczacych rad osiedli. Czterech z nich otrzymato kilkanascie
skarg (lub wnioskdw)8” od mieszkancow dotyczacych dziatalno$ci Strazy. Dotyczyty

7 Badanie potrzeb, postaw i opinii mieszkaricéw Bydgoszczy” przeprowadzone w 2012 r. przez Millward Brown.
78k gcznie 58% odpowiedzi ,zdecydowanie Zle” i raczej Zle”.

"} gcznie 61% odpowiedzi bardzo zle” i ,raczej zle”.

80 t gcznie 58% odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie”.

8 Przeprowadzone w 2013 r. przez PBS.

& 7Zdecydowanie Zle” i ,sraczej Zle” prace Strazy ocenito facznie 28% mieszkancow; skutecznos¢ jej dziatan ,bardzo zle”
i raczej zle” — 27%; 24% ,zdecydowanie nie” lub ,raczej nie” darzyto zaufaniem tej formacii.

8 7 pokazéw w 2013 r., 14 w 2014 r.

8 W 2014 r. za pomoca tej zaktadki mieszkancy kontaktowali sie ze Straza w 80 przypadkach

8 Opinii nie wyrazit Przewodniczacy Komisji Bezpieczenistwa i Porzadku Publicznego Rady Miasta
8 |loSC skarg podato 3 radnych -26

87 Dwdch podato — po 3 skargi, pozostali nie podali lub okreslili jako ,kilka”
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

one braku podjecia interwencji, braku prowadzenia kontroli z uzyciem radaru,
zanieczyszczania miasta, matej iloSci patroli i niskich naktadow na Straz,
podziekowan za interwencje, dtugiego oczekiwania na zgtoszenie z powodu duze;
odlegtosci od siedziby referatu, za matych uprawnien Strazy oraz braku aktywnosci
Strazy w porze wieczorno-nocnej. Odnosnie do spetniania przez Straz oczekiwan
mieszkancow przewodniczacy udzielili odpowiedzi: ,zdecydowanie tak” — 4, ,racze;
tak” - 6, ,raczej nie” — 2, zdecydowanie nie — 1, ,nie mam zdania” - 1.

(dowdd: akta kontroli str. 982-1051)
W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

4. Gospodarnos¢ wydatkéw ponoszonych na realizacje
dziatan Strazy

4.1. Wydatki na utrzymanie Strazy (bez wydatkéw majatkowych) w 2012 r. wyniosty
13 808,5 tys. zt i obnizylty sie w 2013 r. i 2014 r. do odpowiednio: 13 507,7 tys. zt
1129284 tys. z, 1. 0 22% i 6,4%. Wydatki biezace na utrzymanie jednostki
wynosity w 2012 r. 17284 tys. zt i rowniez obnizyly sie odpowiednio do
1502,5 tys. zti1367,0 tys. zt.

W latach 2012-2014 wydatki na utrzymanie Strazy poniost rowniez Urzad
w wysokosci odpowiednio: 127,6 tys. zt, 134,3 tys. zti 150,0 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 604, 607, 645, 651)

4.2. W badanych latach poniesiono wydatki majatkowe (§ 606 Wydatki na zakupy
inwestycyjne, wytacznie z planu finansowego jednostki) w wysokosci: 387,2 tys. zt
w2012 r. (na zakup osmiu samochoddw i fotolasera do pomiaru predkos$cis?),
16,3 tys. zt w 2013 r. (na zakup serwera® i dwdch defibrylatoréw) i 89,5 tys. zt
w 2014 r. (na zakup dwéch samochodéw). Umorzenie Srodkdw trwatych Strazy
(koszt amortyzacji) w 2012, 2013 i 2014 r. wyniosto odpowiednio 209,0 tys. zt,
206,1 tys. zti 184,5 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 604, 674-676)

4.3. Ogotem wydatki na Straz w badanym okresie (z budzetu Miasta - jednostki
i Urzedu) wyniosty odpowiednio 13 936,0 tys. zt, 13 642,0 tys. zti 13 078,4 tys. zt, co
stanowito 1,18%, 1,12% i 0,97% wydatkow biezacych Bydgoszczy (w wysoko$ciach
odpowiednio: 1 179 401,9 tys. zt, 1 229 961,8 tys. zti 1 343 331,3 tys. zi).

(dowdd: akta kontroli str. 426, 604, 607, 645, 651)

Sredniorocznie w badanym okresie Bydgoszcz przeznaczata na utrzymanie Strazy
13552,2 tys. z, co plasowato jg na drugim miejscu wsrdd szesciu miast za
Gdanskiem (srednio 18 533,9 tys. z1).

Koszt utrzymania Strazy przypadajacy na jednego mieszkanca®® wyniost Srednio
w okresie objetym kontrolg 37,70 zt i byt drugim najwyzszym po Gdansku (40,19 zt)

8 O warto$ci 65,4 tys. zt
8 O warto$ci 7,1 tys. zt

9 Wydatki ogdtem (bez wydatkéw majatkowych) poniesione na straz miejskg w poszczegolnych latach podzielone przez liczbe
mieszkancow miasta.
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wsrod szesciu miast. Byt wyzszy od Sredniej (33,25 zt) dla 16 miast 0 4,45 zi, tj.
0 13,4% oraz od sredniej (30,63 zt) dla grupy szesciu miast o 7,07 z, tj. 0 23,1%.

Wskaznik ten po uwzglednieniu kosztow amortyzacji wyniést Srednio 38,26 i byt
rowniez wyzszy od wskaznika tego dla 16 miast — 34,14 i dla sze$ciu miast - 31,47.

(dowdd: akta kontroli str. 618-625. 630-633, 1096-1104)

Koszt przypadajacy na jeden km2 wynosit $rednio w okresie objetym kontrolg
77,0 tys. z19 i byt drugim najwyzszym po Biatymstoku (92,1 tys. zt) wsrdd szesciu
miast. Najnizszy koszt w tej grupie i drugi najnizszy w kraju miat Szczecin
(29,3 tys. zt). Koszt ten byt wyzszy od Sredniej dla 16 miast objetych badaniem
03,9tys. zt, tj. 0 5,3% oraz wyzszy od $redniej dla szeSciu miast o0 14,1 tys. z, 1.
022,4%.

Wskaznik ten po uwzglednieniu kosztow amortyzacji wynidst Srednio 78,1 tys. zt.
(dowod: akta kontroli str. 618-625, 630-633, 1096-1104)

Koszt poréwnywalny na mieszkanca (uwzgledniajacy dwa wskazniki ,potencjalnego
bezpieczenstwa™2) wynikajacy z powierzchni wynidst 29,55 zt i byt zblizony do
$redniej 16 miast (31,06 zt), a przy uwzglednieniu dodatkowo liczby mieszkancow
wyniost 30,77 zt, co plasowato Bydgoszcz na 10 miejscu (przy Sredniej 31,51 z1).

(dowdd: akta kontroli str. 625, 1096-1104)

4.4. Catkowity koszt jednej interwencji ,przeliczeniowej’, rozumiany jako iloraz liczby
interwencji i wydatkdw biezacych® obrazujacy efektywno$¢ funkcjonowania Strazy,
wyniost $rednio w latach objetych kontrolg 26,76 zt, podczas gdy $rednia dla grupy
sze$ciu miast wynosita 30,04 zt, a dla 16 miast — 34,98 zt. Byt on nizszy od
najdrozszej interwenciji przeliczeniowej, ktora wystapita w Zielonej Gérze (98,10 zt) o
71,34 zt (72,7%). Drozsze interwencje niz w Bydgoszczy wystapity w o$miu
miastach (Krakéw, Lodz, Gdansk, Katowice, Biatystok, Rzeszéw, Opole i Zielona
Goéra). Struktura kosztow interwenciji (koszty osobowe do kosztéw catkowitych)
w okresie objetym kontrolg byta wzglednie stabilna (Srednie koszty osobowe
stanowity ok. 89,7% kosztow catkowitych), wyzsza od $Sredniej dla 16 miast (83,7%).

(dowdd: akta kontroli str. 622, 1096-1104)

4.5. Catkowity koszt utrzymania jednego etatu straznika, rozumiany jako iloraz
wydatkoéw biezacych i liczby etatow, w poszczegdinych latach objetych kontrolg
wyniost srednio 73,1 tys. zt, podczas gdy $rednia dla grupy szesciu miast wyniosta
74,8 tys. zt, a dla 16 miast 73,1 tys. zt. Byt on wyzszy jedynie od Lublina (69,5 tys.
zt) w grupie szesciu miast i wyzszy od $redniej 16 miast.

Wskaznik ten po uwzglednieniu kosztow amortyzacji wyniost 74,2 tys. zt, a $redni
dla szesciu i 16 miast wyni6ést odpowiednio: 76,9 tys. zti 75,1 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 624, 1096-1104)

4.6. Wskaznik kosztow osobowych dla jednej interwencji ,przeliczeniowej”,
rozumiany jako iloraz wydatkéw osobowych i liczby interwencji, wynidst Srednio
24,00 i byt nizszy od wskaznika dla sze$ciu miast (24,96) idla 16 miast (29,53).

91 Wydatki ogotem (bez wydatkéw majatkowych) poniesione w poszczegdlnych latach na straz migjska podzielone przez
powierzchnig miasta

9 Jeden uwzgledniajgcy warunki pracy stworzone dla straznika, rozumiane jako: liczba mieszkafncéw, ktérych moze
obstugiwa¢ (obliczony jako liczba wtasciwa dla danego miasta odniesiona do warto$ci przecietnej (mediany) obliczonej dla
wszystkich 16 miast - im mniej mieszkancow tym skuteczniej); - drugi uwzgledniajacy obszar, ktéry na niego przypada
(obliczony jako liczba wiaéciwa dla danego miasta odniesiona do warto$ci przecietnej (mediany) obliczonej dla wszystkich 16
miast - im mniejszy tym lepsza skuteczno$c¢.

9 Wydatki ogtem (bez wydatkéw majatkowych)
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W grupie szesciu miast Bydgoszcz plasowata sie za Szczecinem (16,53 - najnizszy
wskaznik w grupie 16 miast i w grupie przeliczeniowej za Lublinem - 19,66).

(dowdd: akta kontroli str. 624, 1096-1104)

4.7. Straz wydatkowata na: wynagrodzenia bezosobowe (§ 417) w 2012, 2013
12014 r. odpowiednio 24,5 tys. zt, 17,9 tys. zt i 9,7 tys. zt; zakup materiatow
i wyposazenia (§ 421) odpowiednio 800,0 tys. zt, 547,2 tys. zt i 5174 tys. z;
szkolenia (§ 470) odpowiednio 21,3 tys. z}, 35,4 tys. zti 16,1 tys. zt.

Kontrola 18 wydatkéw® o tacznej wartosci 247,4 tys. zt stanowigcych 12,4% ww.
wydatkow (w kwocie facznej 1 989,3 tys. zt) wykazata, Ze:

— sze$¢ wydatkow na wynagrodzenia bezosobowe w kwocie 12,5 tys. zt
przeznaczonych byto na zakup ustug dotyczacych modyfikacji programu
informatycznego ,SOR” i na prowadzenie ksiegowania Kasy Zapomogowo-
Pozyczkowej, a sze$¢ wydatkébw na szkolenia (§ 470) w kwocie 25,2 tys. zt
przeznaczonych byto gtéwnie na wyszkolenie pséw stuzbowych i ich
przewodnikow. Wydatki te nie byty poprzedzone konkurencyjnym trybem wyboru
wykonawcow, gdyz dokonano ich na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych® (dalej: ,Pzp”). Jednoczesnie
nie przekraczaty one kwot: 3 tys. euro% |ub 6 tys. euro%, w zwigzku z czym nie
podlegaty procedurom wynikajacym z zarzadzehn Komendanta Nr 6/12
z 24 lutego 2012 r.%8 i Nr 7/2014 z 16 kwietnia 2014 r.%;

— sze$¢ wydatkow na zakup materiatdw i wyposazenia (§ 421) w facznej kwocie
209,6 tys. zt przeznaczonych bylo na zakup mundurdw lub elementow
umundurowania, zakup paliw oraz toneréw i komputeréw. Wydatki te dokonane
zostaty w trybach Pzp (przetargu nieograniczonego, zapytania o cene) oraz bez
przetargu na podstawie art. 4 pkt. 8 Pzp z zastosowaniem konkurencyjnych
trybdw wyboru wykonawcoéw, zgodnie z ww. zarzgdzeniami Komendanta.

(dowod: akta kontroli str. 695-750)

4.8. Wynagrodzenia pracownikow Strazy (funkcjonariuszy i pracownikéw
administracyjno-biurowych) ustalane byly zgodnie z Regulaminem wynagradzania
pracownikéw Strazy z 29 czerwca 2012 r.1% (dalej: ,Regulamin”).

Wynagrodzenia pracownikow sktadaty sie ze sktadnikéw statych'01 i zmiennych'02,
uzaleznionych m.in. od wysoko$ci posiadanych $rodkdéw finansowych, z ustalonymi
zasadami ich przyznawania.

Kontrola sktadowych wynagrodzen 233 pracownikow wykazata m.in., Ze:

— wysoko$¢ wynagrodzen zasadniczych byta zgodna z tabelg nr 1 - miesiecznych
stawek  wynagrodzenia zasadniczego dla  poszczegdinych  kategorii

% Po dwa wydatki z kazdej ww. grupy, w kazdym roku, o najwyzszej wartosci. Badanie przeprowadzono jedynie pod katem
stosowania konkurencyjnych trybéw wyboru wykonawcéw bez badania prawidtowo$ci przeprowadzenia postepowan
0 udzielenie zaméwien publicznych.

9% Dz. U.z2013 r. t. poz. 907 ze zm.
9 w okresie od 24 lutego 2012 r. do 15 kwietnia 2014 r.
9 w okresie od 16 kwietnia do 31 grudnia 2014 r.

9% w sprawie realizacji zaméwien o wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty
14.000 euro w Strazy

9 w sprawie realizacji zaméwien o wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty
30.000 euro w Strazy

100 stanowigcym zatgcznik do zarzadzenia Komendanta nr 36/2012
101 wynagrodzenie zasadnicze, dodatek za wystuge lat i dodatek funkcyjny

12 premia, dodatek za pracg w porze nocnej, dodatek za dodatkowe czynnosci zwigzane z obstugg pojazdow, dodatek
specjalny, dodatki za prace w godzinach nadliczbowych, w Nowy Rok, Swieta Wielkanocne i Bozego Narodzenia, nagrody
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zaszeregowania i z tabelg nr 2 - stanowisk, zaszeregowan, wymagan
kwalifikacyjnych oraz stawek dodatku funkcyjnego;

— wysoko$¢ wszystkich badanych skfadnikow wynagrodzen 86 pracownikow
zgodna byta z Regulaminem, w tym wysoko$¢ 15 dodatkdw funkcyjnych z tabelg
nr 2, a 19 dodatkdw specjalnych —z § 15 ust. 3 Regulaminu.

(dowdd: akta kontroli str. 752-762)

Wynagrodzenia'®® wszystkich pracownikéw Strazy wyniosty 12 247,6 tys. zt w 2012
r. i zmniejszyty si¢ do 12104,4 tys. zt w 2013 r. i 11710,3 tys. zt w2014 r.
W podziale na stanowiska straznikéw i na stanowiska urzednikéw, pomocniczych
oraz obstugi w 2012 r. wynagrodzenia te wyniosty odpowiednio: 10 247,0 tys. zt
i 2000,6 tys. zt. Odpowiednio w 2013 r. wyniosty one 10 026,5 tys. zt i 2 078,0 tys.
zt,aw 2014 r.9636,6 tys. zti 2 073,7 tys. zt.

Przecigtne miesieczne wynagrodzenie brutto w 2012 r. w grupie straznikéw wyniosto
3,9 tys. zt, a w grupie urzednikow, stanowisk pomocniczych i obstugi 2,9 tys. zt.
W nastepnych latach przecietne miesieczne wynagrodzenie w tych grupach
wyniosto: 3,8 tys. zti 2,9 tys. ztw 2013 r. oraz 3,7 tys. zti 3,0 tys. zt w 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 605, 646)

4.9. Straz w latach 2012-2014 zawarta 22 umowy (17 uméw zlecenia i pie¢ uméw
o0 dzieto), w tym 10 z dwoma pracownikami Strazy i 12 z osobami z zewnatrz.
W 2012, 2013 i 2014 r. zawarto odpowiednio siedem, szes¢ i cztery umowy zlecenia
oraz trzy, jedng i jedng umowe o dzieto. Z tytutu realizacji uméw wyptacono
odpowiednio: 24,5 tys. zt, 17,9 tys. zti 9,7 tys. zt.

Kontrola dziewieciu uméw'04 (po trzy z kazdego roku o najwyzszej warto$ci)
wykazata, ze pie¢ (z wynagrodzeniem miesiecznym w wysokosci 0,5 tys. zt) zawarto
z pracownikiem Strazy na prowadzenie ksiegowosci Pracowniczej Kasy
Zapomogowo-Pozyczkowej dziatajacej przy Strazy, a pozostate cztery (o dzieto)
o tacznej wartosci 16,9 tys. zt dotyczyty ustugi zleconej osobie z zewnatrz na
opracowanie i wykonanie zbioru modyfikacji i nowych funkcjonalnosci programu
informatycznego ,SOR”. W badanych umowach nie stwierdzono przypadkow
zawierania umoéw zlecen lub o dzieto na realizacje zadan, ktdre znajdowaty sie
w zakresach obowigzkéw stuzbowych pracownikéw Strazy.

Prowadzenie ksiegowo$ci Pracowniczej Kasy Zapomogowo.-Pozyczkowej zostato
Zlecone zgodnie z § 4 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 19 grudnia
1992r. w sprawie pracowniczych kas zapomogowo-pozyczkowych oraz
spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych'%5 oraz umowa z dnia 27 grudnia
2011r. zawartg przez Straz z Zarzadem Pracowniczej Kasy Zapomogowo-
Pozyczkowej przy Strazy. Zleceniobiorca nie prowadzit Kasy ani nie byt cztonkiem
jej zarzadu i komisji rewizyjnej, co byto zgodne z § 44 rozporzadzenia.

Wszystkie zadania wynikajace z czterech uméw o dzieto'% zostaty wykonane
wterminach i zakresach wykazanych wtych umowach. Wykonanie zadan

103 Ustalone na podstawie list ptac. Wynagrodzenia te nie odpowiadajg wydatkom w §§ 401, 404, 411 i 412 ze wzgledu na
zasady i terminy realizacji poszczegdinych elementéw wynagrodzenia (np. zasitkéw chorobowych czy refundacji wydatkéw
z tytutu zatrudnienia pracownikéw w ramach robét publicznych

104 Nr 2/2012 z 27 stycznia 2012 r., 2/2013 z 15 stycznia 2013 r., 5/2013 z 8 lipca 2013 r., 5/2014 z 31 stycznia 2014 r. i 5/2014
z 27 czerwca 2014 r. — wszystkie umowy zlecenia zawarte na obstuge ksiegowg Kasy Zapomogowo.-Pozyczkowej, Nr 3/2012
z 27 marca 2012 r. (o wartoci 6 000 zt), 9/2012 z 1 sierpnia 2012 r. (o wartosci 4 320 zt), 7/2013 z 10 pazdziernika 2013 r.
(o wartoéci 4 800 zt) i 3/2014 z 8 maja 2014 r. (o wartosci 1 800 zt) — wszystkie umowy o dzieto.

105 Dz, U. Nr 100, poz. 502 ze zm.

106 Nr 3/2012 z 27 marca 2012 r. (o wartosci 6 000 zt), 9/2012 z 1 sierpnia 2012 r. (o wartosci 4320 zt), 7/2013 z 10
pazdziernika 2013 r. (o wartosci 4.800 zt) i 3/2014 z dnia 8 maja 2014 r. (o wartosci 1.800 zt)
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

potwierdzono w protokotach przekazania-przyjecia, sporzadzonych w formie
pisemnej przez strony umowy.

(dowod: akta kontroli str. 692-694)

Z analizy poréwnawczej Strazy 16 miast wojewddzkich wynikato, ze Bydgoszcz
odnotowata wysoka liczbe interwencji przeliczeniowych przypadajacych na jednego
straznika ($rednio 2 733 interwencji), co plasowato Bydgoszcz na trzecim miejscu
W grupie szesciu miast i na siocdmym dla 16 miast. Byta ona ponad czterokrotnie
wyzsza od ostatniej w rankingu Zielonej Gérze (666). Nalezy podkresli¢, iz wptyw na
statystyke Strazy miat niewatpliwie wysoki odsetek wykroczen ujawnionych przez
urzadzenia rejestrujgce w stosunku do wszystkich wykroczen przeciwko
bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji (pigte miejsce w kraju). Jednocze$nie
Bydgoszcz posiadata wysoki wskaznik Sredniej liczby straznikow na 10 tys.
mieszkancéw (5,16) trzeci w kraju po Warszawie i Lodzi oraz koszt utrzymania
Strazy przypadajacy na jednego mieszkanca (Srednio 37,70 zt) wyzszy od Srednie;
dla 16 miast (33,25 z) o 13,4%, mieszczacy sie jednak w granicach +/- 20%.
Wyzsze koszty utrzymania Strazy od $redniej dla 16 miast rekompensowane byty
duzg liczbg interwencji co oznaczato, ze Bydgoszcz posiadata $redni (siodmy
w kraju) wskaznik kosztow osobowych interwencji przeliczeniowej (24,00 zt) nizszy
od $redniej dla 16 miast (29,53 zt).

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

W 21 (24,4%) przypadkach sposrod 86 badanych wynagrodzer pracownikéw
stwierdzono niezgodnos¢ kategorii zaszeregowania w ich umowach o prace
(izmianach tych umoéw) z kategoria wymagang Regulaminem dla danego
stanowiska pracy. Niezgodno$¢ ta nie miata wptywu na wysokos¢ ustalonego
wynagrodzenia. W ww. przypadkach wynagrodzenia ustalone pracownikom miescity
sie w zarobwno w kategorii wyszczegdinionej w umowie o prace, jak i w kategorii
wymaganej Regulaminem.

(dowdd: akta kontroli str. 754-762, 487-500)

Komendant wyjasnit, ze sytuacja ta jest wynikiem omytki powstatej przy zmianie
angazy w zwigzku z reorganizacjq Strazy przeprowadzong w 2012r.,
a w pazdzierniku 2015 r. przekazane zostang informacje tym pracownikom o ich
prawidtowej kategorii zaszeregowania.

(dowdd: akta kontroli str. 764-765)

Najwyzsza lIzba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidtowosci
dziatalnos¢ w badanym obszarze.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'?7, wnosi o podjecie dziatan w celu doprowadzenia do
zgodnos$ci kategorii zaszeregowania w umowach o prace (i ich zmianach)
wszystkich pracownikéw Strazy z kategoriami wymaganymi Regulaminem dla
danego stanowiska pracy.

107 Dz. U.z 2015 r., poz. 1096
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Bydgoszcz, dnia 13 listopada 2015 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

Kontroler Dyrektor
Karol Sobieszczyk Barbara Antkiewicz
Gtowny specjalista k.p.

tekst jednolity wystapienia pokontrolnego uwzgledniajacy zmiany wprowadzone
uchwatg Zespotu Orzekajacego Komisji Rozstrzygajacej z dnia 25 stycznia 2016 r.
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