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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/061 — Budowa systemu publicznego transportu zbiorowego na terenie Bydgosko-
Torunskiego Obszaru Metropolitalnego

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

. Andrzej Maciejski — gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do

kontroli nr LBY/92/2016 z 10 listopada 2016 r.

. Jan Pierzynski — specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli

nr LBY/93/2016 z 10 listopada 2016 r. i nr LBY/69/2017 z 16 maja 2017 r.

Mateusz Grynicz — gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LBY/114/2016 z 7 grudnia 2016 r., nr LBY/70/2017 z 16 maja 2017 r. i nr
LBY/103/2017 z 19 lipca 2017 r.

(dowdod: akta kontroli str. 1-4)

Urzad Miasta Torunia, Waty gen. Sikorskiego 8, 87-100 Torun'

Michat Zaleski, Prezydent Miasta Torunia?
(dowdd: akta kontroli str. 657)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci®

W latach 2011-2016 potrzeby Bydgosko-Toruniskiego Obszaru Metropolitalnego*
w miare posiadanych mozliwo$ci (zwtaszcza finansowych) byly uwzgledniane przez
Miasto przy planowaniu, organizowaniu i zarzadzaniu publicznym transportem
zbiorowym. Izba zauwaza spojnos¢ dziatan Urzedu w tym zakresie. Dziatania te
przyczynity sie do zintegrowania systemu publicznego transportu zbiorowego oraz
poprawy jego atrakcyjno$ci w stosunku do transportu indywidualnego.

Rozwigzania przyjete w Planie transportowymd sprzyjaty osiggnieciu zatozonych
celow. Zaplanowane dziatania wigzaly sie z realizacjg inwestycji, ktore m.in.:
zmniejszaty negatywne oddziatywanie transportu na $rodowisko; zapewniaty
wiekszg dostepno$¢ do ustug transportu publicznego, w tym dla os6b
niepetnosprawnych;  zapewniaty — wyzszej  jakosci  ustugi  transportowe
i uprzywilejowanie pojazdéw transportu zbiorowego w ruchu drogowym; integrowaty
transport publiczny.

Istotne znaczenie w realizacji zatozonych celéw miaty dwa projekty unijne: ,Rozwd;
sieci komunikacji tramwajowej w Toruniu w latach 2007-2013" w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego WK-P na lata 2007-2013 oraz ,Integracja
systemu transportu miejskiego wraz z zakupem taboru tramwajowego
niskopodtogowego w Toruniu w ramach BiT City” w ramach Programu

Dalej: ,Urzad".

Wybrany 10 listopada 2002 r.

Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie oceng
opisowa, badz uzupetnia oceng 0going o dodatkowe objasnienie.

Dalej: ,B-TOM”.

Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla miasta Torunia, przyjety uchwatg Nr 630/13 Rady
Miasta Torunia z dnia 24 pazdziernika 2013 r. w sprawie Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu
zbiorowego dla miasta Torunia na lata 2013-2035 (Dz. Urz. Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego z 2013 r. poz. 3199);
dalej: ,Plan transportowy”.
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Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013. Realizacja tych projektow
dawata podstawe do poprawy atrakcyjnosci oferty przewozowej i dostepnosci do
komunikacji szynowej dla mieszkancow, w tym oséb niepetnosprawnych, starszych
iz matymi dzieCmi, przyczynita sie do stworzenia dogodnych weztow
przesiadkowych dla pasazerow, szczegolnie w uktadzie autobus - tramwaj,
transport miejski — transport kolejowy oraz podniosta komfort podrézy poprzez
poprawe infrastruktury przystankowej, modernizacje taboru i skrocenie czasu
podrézy.

W celu zintegrowania potaczen w ramach przewozow pasazerskich na obszarze
Torunia z innymi liniami komunikacyjnymi na obszarze B-TOM podjeto szereg
dziatan, w szczegdlnosci: zmodernizowano dworzec Torun Gtowny®, zwiekszajac
jego dostepnos¢ komunikacyjng, wybudowano wezet przesiadkowy przy dworcu
Torun Miasto, realizowano wspolng taryfe biletowa na przejazdy w relacji Bydgoszcz
— Torun (BIT) i w relacji Wioctawek — Torun (WiT), rozszerzono komunikacje miejska
organizowang przez Gmine Miasto Torun na gminy Lubicz, Obrowo i Ztawies$
Wielka. Rozwigzania taryfowe, sprzedaz biletow za pomocg telefonow komorkowych
utatwiaty komunikacje pomiedzy réznymi Srodkami transportu i zachecaty do
korzystania ztransportu publicznego. Zmiany w zakresie uktadu linii
komunikacyjnych oraz czestotliwosci kursowania autobuséw i tramwajow
konsultowano z mieszkaficami. Dobre skomunikowanie dworcéw PKP zapewniaty
linie komunikacji miejskiej autobusowej, a w przypadku dworcow Toruri Miasto
i Torun Wschodni rowniez linie tramwajowe.

Trzy wezty przesiadkowe (Torun Gtowny, Torun Wschodni, Torun Miasto)
dysponowaty miejscami typu Park&Ride, a dwa z nich typu Bike&Ride, co utatwiato
mozliwos¢ przesiadki z samochodu lub z roweru na pociag.

Normy jakosci oraz standardy wyposazenia Srodkow transportu okreslone w umowie
transportowej z 28 grudnia 2012 r. byty spojne z zatozeniami Planu transportowego,
zwlaszcza w zakresie dostosowania do potrzeb osob niepetnosprawnych oraz 0sob
0 ograniczonej zdolnosci ruchowej.

W latach 2011-2016 zwiekszyt sie udziat pojazdow przystosowanych do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych w liczbie pojazdéw ogdétem: autobuséw (z 50,8% do
64,3%) i tramwajow (z 0% do 24,3%). Wzrosta takze liczba pojazdéw objetych
systemem informacji pasazerskiej: autobusow z 82,6% do 92,3% i tramwajéw
2 21,8% do 50,0%.

Zrealizowana przez Urzad rewitalizacja obiektu dworcowego Torun Gtowny
przyczynita sie do zwiekszenia atrakcyjnosci i integralnosci publicznego transportu
kolejowego na obszarze B-TOM. Izba zwrécita jednak uwage, ze pomimo istotnej
poprawy dostepnosci wezta przesiadkowego Torun Gtowny dla 0sdb
niepetnosprawnych oraz 0séb o ograniczonej zdolnosci ruchowej, wystapity obszary
wymagajace poprawy warunkéw technicznych obiektéw do obstugi podrdznych.
Obszary te dotyczyly gtownie: umozliwienia samodzielnego’ wjazdu osoby
poruszajacej sie na aktywnym woézku inwalidzkim z peronu nr 1 przy torze 2 stacji
Torun Gtéwny na platforme dla oséb niepetnoprawnych8, polepszenia orientacji
przestrzennej poprzez odpowiednie oznaczenie perondw, schodow, drogi dojscia do
ruchowych schoddw oraz nawierzchni hali gtéwnej dworca; zastosowania poreczy
po obu stronach schoddw - na dwoch poziomach.

Ponadto kontrola wykazata brak dostepnosci dla osob niepetnosprawnych
poruszajacych sie na wozku inwalidzkim dwdch przystankoéw wezta przesiadkowego
dworca Torurt Wschodni.

6 W tym wykonano tunel dla pieszych do przystankéw autobusowych przy ul. Podgérskiej.
7 Tj. bez asysty pracownika obstugi pociagu.
8 Stanowigca element wyposazenia pociggu EZT PESA ELF.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Uwzglednienie potrzeb Bydgosko-Torunskiego Obszaru
Metropolitalnego przy planowaniu, organizowaniu, zarzadzaniu
publicznym transportem zbiorowym

1.1. Organizacja i zarzadzanie publicznym transportem zbiorowym na
obszarze B-TOM

1.1.1. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Urzedu Miasta Torunia®
zagadnienia dotyczace transportu zbiorowego realizowat Wydziat Gospodarki
Komunalnej'0. Zadania organizatora okre$lone w art. 8 uptz!! (planowanie rozwoju
transportu, organizowanie publicznego transportu zbiorowego, zarzadzanie
publicznym transportem zbiorowym) realizowat Referat Publicznego Transportu
Zbiorowego funkcjonujacy w ramach WGK?2,

Na mocy zarzadzen Prezydenta Miasta Torunia nr 363 z 22 wrze$nia 2011 r. oraz
nr 41 z 20 lutego 2013 r. w zmienionej organizacji WGK nie funkcjonowaty zespoly:
ds. przygotowania projektow infrastrukturalnych, ds. projektu tramwajowego
i ds. projektu BIT City. Dyrektor WGK podat, ze zespdt ds. projektu tramwajowego
i zespot ds. projektu BIT City przestaty funkcjonowac¢ w strukturze WGK 31 grudnia
2012rr. i przeszty do MZK?3.

(dowdd: akta kontroli str. 434-435, 437, 441)

1.1.2. Na liniach komunikacyjnych, dla ktérych organizatorem byto Miasto, funkcje
operatora publicznego transportu zbiorowego petnito MZK, z ktorym umowe
transportowg zawarto jako z podmiotem wewnetrznym.

Miasto petnito funkcje organizatora publicznego transportu zbiorowego takze poza
granicami administracyjnymi Torunia, na podstawie porozumiefi z gminami Lubicz'4,
Obrowo's i Ztawie$s Wielka'®. Na zawarcie porozumien Prezydent Torunia uzyskat
zgode od Rady Miasta Torunia'’. Realizacje zadan okre$lonych w porozumieniach
dotyczacych organizacji transportu publicznego na wyznaczonych liniach
komunikacyjnych Miasto powierzyto MZK. Do obowigzkéw gmin nalezato m.in.:
okre$lenie w ich granicach administracyjnych przystankéw komunikacyjnych oraz
utrzymanie w dobrym stanie przystankéw, petli autobusowych i tras linii
autobusowych.

(dowod: akta kontroli str. 283-326, 332-333)

Stosownie do art. 86 ust. 2 uptz Urzad przekazywat Marszatkowi WK-P18
informacje’® dotyczace publicznego transportu zbiorowego, o ktérych mowa

9 Stanowigcym zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 378 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 30 pazdziernika 2013 r., dalej:
,Regulamin UM Torunia”. Poprzednio obowigzywat Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta Torunia stanowiacy zatacznik
nr 1 do zarzadzenia nr 403 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 11 grudnia 2009 r.

10 Dalej: ,WGK”. Szczegbtowa strukture organizacyjng WGK i zakres zadan okreslono w zataczniku do zarzadzenia
Prezydenta Miasta Torunia w sprawie wewnetrznej struktury organizacyjnej i szczegétowego zakresu dziatania WGK
(Zarzadzenie nr 56 Prezydenta Miasta Torunia z 02.03.2011 r., zmienione zarzadzeniem nr 363 z 22.09.2011 r. Kolejne
zarzadzenia: nr 76/2012 z 16.03.2012 r. - uchylito zarzadzenie nr 56, nr 41/2013 z 20.02.2013 r. - uchylito zarzadzenie nr
76, nr 115/2014 z 29.05.2014 r. - uchylito zarzadzenie nr 41, a nastepnie zmienione zarzadzeniem nr 368/2014
216.12.2014 r. i zarzadzeniem nr 253/2015 z 11.08.2015 r.

1 Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2016 r., poz. 1867 ze zm.), dalej: ,uptz”.

12 Zgodnie z zatacznikiem do zarzadzenia PMT nr 56 z 2 marca 2011 r. w WGK funkcjonowaly trzy zespoly: zespét ds.
projektu tramwajowego, zespot ds. projektu BIT City, zespét ds. przygotowania projektow infrastrukturalnych.

13 Miejski Zaktad Komunikacji Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, dalej: ,MZK".

14 Porozumienie z 31 grudnia 2015 .

15 Porozumienie z 29 sierpnia 2016 r.

16 Porozumienie z 29 sierpnia 2016 .

17 Uchwaty: Nr 681/13 z 19 grudnia 2013 r., Nr 368/16 z 21 lipca 2016 r., Nr 369/16 z 21 lipca 2016 r.

18 Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie, dalej: ,WK-P”.

19 Za lata 2012-2016.


http://www.bip.torun.pl/dokumenty.php?Kod=123364
http://www.bip.torun.pl/dokumenty.php?Kod=123364
http://www.bip.torun.pl/dokumenty.php?Kod=123364

w art. 49 ust. 1 uptz, zawierajace m.in. dane?: o przebiegu rocznym na liniach
komunikacyjnych w transporcie drogowym i szynowym, o liczbie przewiezionych
pasazerow w danym roku kalendarzowym wedtug liczby sprzedanych biletow
jednorazowych oraz wedtug liczby sprzedanych biletow miesiecznych?!.

W 2016 r. w ramach transportu zbiorowego Miasta przewieziono 53,8 min
pasazeréw wobec 53,6 min w roku poprzednim. Na przestrzeni lat 2012-2016 liczba
przewiezionych pasazeréw w komunikacji zbiorowej ksztattowata sie na poziomie
51-54 min.

W 2016 r. praca przewozowa?? na liniach komunikacyjnych transportu zbiorowego
Miasta wyniosta 278 541,1 tys. pkm i w poréwnaniu do roku poprzedniego
(277 204,4 tys. pkm) byta nieznacznie wyzsza (0 1336,7 tys. pkm, tj. o 0,5%).
Wzrost ten dotyczyt zaréwno komunikacji autobusowej, jak i tramwajowe;j23,

(dowod: akta kontroli str. 332-333, 575-581, 632-637, 660-671)

1.1.3. W kontekscie celow i zadan wskazanych w planie transportowym Miasto
podjeto nastepujace dziatania w celu poprawy atrakcyjno$ci oferty przewozowe;:

- w latach 2010-2015 zrealizowano projekt pn. ,Integracja systeméw transportu
miejskiego wraz z zakupem taboru tramwajowego niskopodiogowego w Toruniu
w ramach BiT-City”, w ramach ktérego wykonano nastepujace zadania:
a) przebudowa torowiska tramwajowego na linii Srednicowej od wezta Torun
Miasto (Pl. 18 Stycznia) do Al. Solidarnosci?4; b) budowa i przebudowa
przystankéw tramwajowych dla potrzeb obstugi taboru niskopodtogowego oraz
poprawa bezpieczenistwa transportu publicznego?®; c¢) budowa systemu
monitorowania  bezpieczenstwa pasazerbw w komunikacji  zbiorowej;
d) modernizacja systemu sterowania energig dostosowanego do taboru
niskopodiogowego;  e) modernizacja  petli  tramwajowej ,Motoarena”
z przebudowg uktadu torowego itorow odstawczych o tacznej dtugosci ok.
1,4 km toru pojedynczego; f) budowa wezta przesiadkowego przy dworcu PKP
Torun Miasto jako wezta integrujacego komunikacje tramwajowg z Szybka
Kolejg Metropolitalng BiT-City; g) rewitalizacja obiektu dworcowego Torun
Gtowny z poprawg jego stanu technicznego, wygladu oraz jakosci obstugi
pasazerow, ze szczegdlnym uwzglednieniem o0s6b niepetnosprawnychs;
h) zakup taboru tramwajowego niskopodtogowego?’;

2 7 informacji przekazanych do Marszatka WK-P wynikato, ze w latach 2012-2016: [1] przebieg roczny na liniach

komunikacyjnych w transporcie drogowym wynosit odpowiednio kilometrow — 8 569 857; 9 054 347; 9721 981; 9 759 682;

9916 104; [2] przebieg roczny na liniach komunikacyjnych w transporcie szynowym wynosit odpowiednio kilometrow —

1723295; 1732681, 2174962; 2418 988; 2333 143,30; [3] liczba przewiezionych pasazerow w danym roku

kalendarzowym wediug liczby sprzedanych biletdw jednorazowych wynosita odpowiednio — 13 275 230; 12 714 491;

12131 469; 11 555 171; 11 214 964; [4] liczba przewiezionych pasazeréw w danym roku kalendarzowym wedtug liczby

sprzedanych biletéw miesiecznych wynosita odpowiednio — 11 362 956; 13 644 268; 12 433 388; 10 797 820;11 020 636.

Metodologia liczenia liczby przewiezionych pasazeréw w danym roku kalendarzowym wedtug liczby sprzedanych biletow

miesigcznych jest odmiennie przyjeta przez Gtéwny Urzad Statystyczny. Np. wspéiczynnik liczby pasazeréw przy

sprzedanych biletach miesigcznych imiennych wynosi 110, miesigcznych sieciowych 160. Natomiast zgodnie z zatgcznikiem
nr 2 do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 23 marca 2011 r. w sprawie wzoru formularza do przekazywania

informaciji dotyczacych publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. z 2011 r. Nr 86, poz. 473) jeden bilet miesieczny = 44

pasazerow.

22 |loczyn liczby pasazeréw i odleglosci ich przejazdu (pkm - pasazerokilometry), tj. liczby pasazeréw liczonych wedtug liczby
sprzedanych biletéw jednorazowych i miesiecznych x 5,173 km ($redniej odlegtosci podrézy wg ,Modelu ruchu komunikacji
miejskiej na potrzeby planu transportowego miasta Torunia’- Biuro Projektowe ,Koniczyna” Aneta Bebyn-2013r.).

2 Przebieg roczny w 2016 r. na liniach komunikacji autobusowej wyniést 9,9 min km, na liniach komunikacji tramwajowej - 2,3
min km. W 2012 r. przebieg ten wyniést: na liniach komunikacji autobusowej — 8,6 min km, na liniach komunikacji
tramwajowej — 1,7 min km.

% Zakres zadania obejmowat modernizacje torowiska tramwajowego i sieci trakcyjnej, wymiane rozjazdéw oraz wymiane
chodnikéw i nawierzchni drogowej jezdni.

% Zakres obejmowat modernizacie 24 perondw przystankowych, polegajacq na wymianie nawierzchni przystankow,
podniesienie rzednej przystankow do 0,22 m ponad gtéwke szyny, budowe pochylini dla niepetnosprawnych, wyposazenie
we wiaty, tawki i kosze na $mieci, wygrodzen antybryzgowych i modemizacje przejs¢ dla pieszych.

% W zakres rewitalizacji dworca wchodzit catkowity remont czterech budynkéw dworcowych, przebudowa peronéw
z zadaszeniami, budowa przej$cia podziemnego pomiedzy ul. Podgérska a ul. Kujawska z wyjsciami na wszystkie perony
dworca i gtowny hall, z montazem ruchomych schodéw i wind, budowa parkingu oraz petli autobusowej. Cze$¢
pomieszczen, ktére nie bedg wykorzystywane na cele dworcowe, operator dworca przeznaczyt na cele komercyjne.

~
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- w latach 2007-2015 zrealizowano projekt pn. ,Rozwdj sieci komunikacii
tramwajowej w Toruniu na lata 2007-2013"28 obejmujacy zadania stuzace
realizacji celéow wskazanych w planie transportowym: a) budowa linii
tramwajowej do Uniwersytetu Mikotaja Kopernika o dtugosci ok. 2 km. Nowa
trasa objeta 6 zespoldw przystankow tramwajowych. Przebudowano
ul. Sienkiewicza na odcinku budowane;j linii; b) budowa wezta integracyjnego
w Al Solidarnosci; c¢) modernizacja 18 tramwajéw typu Konstal 805;
d) przebudowa petli tramwajowej przy ul. Olimpijskiej dobudowujac ogrodzone
stanowiska postojowe; e) modernizacja przystankéw tramwajowych poprzez
podniesienie  wysokosci  krawedzi peronu, instalacje nowych  wiat
przystankowych, fawek, koszy, wygrodzen antybryzgowych, stojakéw dla
rowerdw i tablic systemu informacji pasazerskiej; f) modernizacja sygnalizacji
Swietlnych na trasie przejazdu tramwajow linii nr 1 i wdrozenie priorytetu dla
tramwajow; g) wprowadzenie systemu informacji pasazerskiej w czasie
rzeczywistym na liniach tramwajowych.

Dyrektor WGK podat, Ze dziatania te miaty na celu poprawe atrakcyjno$ci oferty
przewozowej i dostepnosci do komunikacji szynowej dla mieszkancow, w tym osob
niepetnosprawnych, starszych i z matymi dzie¢mi, stworzenie dogodnych weztow
przesiadkowych, szczegdlnie w uktadzie autobus - tramwaj, transport
miejski — transport kolejowy oraz podniesienie komfortu podrézy przez poprawe
infrastruktury przystankowej, zmodernizowany tabor i skrocenie czasu podrézy.

W celu zintegrowania potaczen w ramach przewozow pasazerskich na obszarze
Torunia z innymi liniami komunikacyjnymi na obszarze B-TOM w latach 2010-2015
podjeto nastepujace dziatania:

zmodernizowano dworzec Torun Gtéwny, w tym wykonano tunel dla pieszych

do przystankéw autobusowych przy ul. Podgorskiej — w celu zwiekszenia
dostepnosci komunikacyjnej dworca;

wybudowano wezet przesiadkowy przy dworcu Torun Miasto — w celu
zwiekszenia dostepnosci dworca;

realizowano wspdlng taryfe biletowg na przejazdy w relacji Bydgoszcz — Torun
(BiT) i Wioctawek — Torun (WiT), zaréwno przy biletach jednorazowych, jak
i miesiecznych — w celu obnizenia kosztdw zakupu jednego biletu w poréwnaniu
do kosztow zakupu odrebnych biletdbw u poszczegdinych operatorow oraz
w celu zwigkszenia liczby podrozy na trasie Torun — Bydgoszcz;

rozszerzono komunikacje miejskg organizowang przez Gming Miasto Torun na
gminy Lubicz, Obrowo i Ztawie$ Wielka — w celu zmniejszenia liczby pojazdow
indywidualnych oraz obnizenia kosztow dla pasazerow.

(dowdd: akta kontroli str. 436, 438-440, 501-506, 672-696)

Dyrektor WGK podat, iz w granicach administracyjnych miasta Torunia
funkcjonowaty przystanki autobusowe, ktdre z nielicznymi wyjatkami (m.in. Al.
Solidarnosci, pl. $w. Katarzyny, petla Okdlna) byty ogdlnodostepne i mogli z nich
korzysta¢ inni przewoznicy. Wskazat, ze organizator nie ograniczat dostepu do

Dworzec kolejowy Torun Gtéwny zostat przejety przez Gming Miasta Torun, co znacznie przyspieszyto i utatwito proces jego
rewitalizacji.

2'W ramach projektu zakupiono 17 tramwajéw niskopodfogowych, w tym 11 tramwajéw pieciocztonowych o dtugosci 30 m
(w tym pieciu tramwajow dwukierunkowych) oraz sze$ciu tramwajow tréjcztonowych o diugosci 20 m. Zakupione tramwaje
charakteryzujg sig¢ catkowicie niska podloga. Wyposazone sa w klimatyzacje kabiny motomniczego i przedziatu
pasazerskiego, dostep do Interetu, stanowisko do mocowania wozka inwalidzkiego, przyciski sygnalizujace wsiadanie lub
wysiadanie osoby niepetnosprawnej, okna przedziatu pasazerskiego umieszczone w jednej linii, zapewniajace dobrg
widocznos¢ pasazerom stojacym, siedzacym oraz bedacym na woézkach inwalidzkich, drzwi przeznaczone dla oséb
niepetnosprawnych i z wiekszym bagazem recznym z mozliwoscig indywidualnego sterowania przez motorniczego, system
zliczania pasazeréw i system rekuperacji energii podczas hamowania.

28 Projekt komplementarny do projektu pn. ,Integracja systeméw transportu miejskiego wraz z zakupem taboru tramwajowego
niskopodfogowego w Toruniu w ramach BiT-City”.



infrastruktury przystankowej, czym zapewniono skomunikowanie transportu
miejskiego z operatorami  przewozow miedzywojewddzkich, wojewodzkich
| powiatowych.

W zakresie wprowadzonych rozwigzan integrujacych rézne srodki transportu
Dyrektor WGK wyjasnit, ze Miasto wprowadzito rozwigzania taryfowe, ktére miaty
zacheci¢ do korzystania z transportu publicznego. Oprocz standardowych biletow
okresowych wprowadzono bilety dobowe, rodzinne, weekendowe oraz czasowe.
Dziatania te miaty utatwi¢ korzystanie z komunikacji miejskiej mieszkancom
I turystom odwiedzajgcym Torun, w tym umozliwi¢ zastosowanie przesiadki
pomiedzy réznymi Srodkami transportu. Wspdlnie z operatorem kolejowym
realizowana byta wspolna taryfa BiT i WiT. Wprowadzono mobilng aplikacje do
sprzedazy biletdw za pomocg telefonéw komérkowych.

(dowdd: akta kontroli str. 436, 440)

Dnia 3 lutego 2012 r. pomiedzy Spodtkg z 0.0. Przewozy Regionalne z siedzibg
w Warszawie a Miastem i Zarzadem Drég Miejskich i Komunikacji Publicznej
w Bydgoszczy?® zostata zawarta umowa majaca na celu utatwienie mieszkaricom
Bydgoszczy i Torunia komunikacji miedzy tymi miastami z wykorzystaniem sieci
i infrastruktury stron umowy. Przystapiono do oferty specjalnej Aglomeracyjny bilet
BiT City, tj. bilet jednorazowy BiT City3 i bilet miesieczny BiT City3'. Umowa ustalata
tez wzajemne rozliczenia stron i szczegélne warunki taryfowe32,

(dowod: akta kontroli str. 334-397)

W dniu 31 grudnia 2012 r. pomiedzy Spotkg z 0.0. Przewozy Regionalne z siedzibg
w Warszawie a Miastem i Gming Miasta Wioctawek zostata zawarta umowa majaca
na celu utatwienie mieszkancom Torunia i Wioctawka korzystania z komunikacii
miedzy tymi miastami z wykorzystaniem sieci i infrastruktury stron umowy.
Przystapiono do oferty specjalnej Regionalny bilet WIT, {j. bilet jednorazowy WiT?3
i bilet miesieczny WiT34, Umowa ustalata tez wzajemne rozliczenia stron
i szczegbIne warunki taryfowess,

2 Dalej: ,ZDMIKP”.

3 Na odcinku w jedng strone Toruh — Bydgoszcz lub Bydgoszcz — Torun, na przejazd w klasie 2 pociggdw osobowych REGIO
przewidzianych w rozktadzie jazdy. Bilet honorowany przez 60 minut (od godziny wskazanej przez podréznego): w ZDMiKP
w Bydgoszczy (bilet relacji Torun — Bydgoszcz); w Komunikacji Miejskiej w Toruniu (bilet relacji Bydgoszcz — Torun); lub
jednoczesnie w ZDMiKP w Bydgoszczy i w Komunikacji Miejskiej w Toruniu.

31 Wielokrotne przejazdy ,tam i z powrotem” na odcinku Torun — Bydgoszcz — Torun lub odwrotnie, w klasie 2 pociagdw
osobowych REGIO przewidzianych w rozktadzie jazdy. Bilet honorowany na jednej linii dziennej w granicach
administracyjnych miasta Torunn w $rodkach Komunikacji Miejskiej w Toruniu wskazanej na bilecie, lub na jednej linii
dziennej w granicach administracyjnych miasta Bydgoszcz w $rodkach komunikacji miejskiej ZDMiKP Bydgoszcz wskazanej
na bilecie, lub jednoczesnie na ww. dwéch komunikacjach miejskich.

3 Umowa zostata zawarta na okres od 11 grudnia 2011 r. do 31 grudnia 2012 r. i byta wielokrotnie zmieniana oraz wydtuzono
jej okres do 15 marca 2015 r. Kolejne umowy zostaty zawarte 16 marca 2015 r. na okres od 16 marca 2015 r. do 12 grudnia
2015 r.; 10 grudnia 2015 r. na okres od 13 grudnia 2015 r. do 10 grudnia 2016 r. i 9 grudnia 2016 r. na okres od 11 grudnia
2016 r. do 9 grudnia 2017 r. Umowy te podobnie regulowaty zagadnienia dotyczace Aglomeracyjnego biletu BiT City. Taryfy
byly nastepujace: [1] przejazd w jedng strone z uwzglednieniem komunikaciji miejskiej (jednego z miast) — 10,00 z}; [2]
przejazd w jedna strone z uwzglednieniem komunikacji migjskiej (dwéch miast) — 14,00 zt (od 13 grudnia 2015 r. brak takiej
oferty); [3] bilet miesieczny z uwzglednieniem komunikacji miejskiej (jednego z miast) — 220,00 zk; (od 1 stycznia 2013 r. -
225,00 zt; od 11 grudnia 2016 r. 230,00 z!); [4] bilet miesieczny z uwzglednieniem komunikacji miejskiej (dwoch miast) —
270,00 zt (od 1 stycznia 2013 r. - 275,00 zt; od 11 grudnia 2016 r. — 279,00 zt).

3 Na odcinku w jedna strone Torun — Wioctawek lub Wioctawek — Torun, na przejazd w klasie 2 pociagéw osobowych REGIO
przewidzianych w rozkladzie jazdy. Bilet honorowany przez 60 minut (od godziny wskazanej przez podréznego):
w Komunikacji Miejskiej we Wioctawku (bilet relacji Torun — Wioctawek); w Komunikacji Miejskiej w Toruniu (bilet relacii
Wioctawek — Torun); lub jednoczes$nie w Komunikacji Miejskiej w Toruniu i we Whoctawku.

3 Wielokrotne przejazdy ,tam i z powrotem” na odcinku Torun — Wioctawek — Torun lub odwrotnie, w klasie 2 pociggdw
osobowych REGIO przewidzianych w rozktadzie jazdy. Bilet honorowany na jednej linii dziennej w granicach
administracyjnych miasta Torun w $rodkach Komunikacji Miejskiej w Toruniu wskazanej na bilecie, lub na jednej linii
dziennej w granicach administracyjnych miasta Wioctawek w $rodkach Komunikacji Miejskiej we Wioctawku wskazanej na
bilecie, lub jednoczes$nie na ww. dwéch komunikacjach miejskich.

% Umowa zostata zawarta na okres od 1 stycznia 2013 r. do 14 grudnia 2013 r. Kolejna umowa zostata zawarta 9 grudnia
2013 r. na okres od 15 grudnia 2013 r. do 14 grudnia 2014 r. Strong tej umowy zamiast Spétki z 0.0. Przewozy Regionalne
z siedzibg w Warszawie zostata Arriva Spétka z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Umowa zostata wydiuzona do 12 grudnia
2015 r. Dnia 10 grudnia 2015 r. Miasto i Gmina Miasto Wioctawek podpisaty umowe ze Spotka z 0.0. Przewozy Regionalne
na okres od 13 grudnia 2015 r. do 10 grudnia 2016 r., a nastepnie umowe 9 grudnia 2016 r. na okres od 11 grudnia 2016 r.
do 9 grudnia 2017 r. Taryfy byly nastepujace: [1] przejazd w jedna strong z uwzglednieniem komunikacji miejskiej (jednego
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(dowdod: akta kontroli str. 398-433)

1.1.4. Na realizacje zadania ,Rewitalizacja obiektu dworcowego Torun Gtéwny —
poprawa dostepnosci i zwiekszenie atrakcyjnosci®  zaplanowano  kwote
42 5559 tys. zt (tym Srodki kwalifikowane 36 648,6 tys. zl). Na zadanie to
wydatkowano 100,0% zaplanowanych $rodkdw.

(dowdd: akta kontroli str. 484)

Wiascicielem dworca kolejowego Torun Gtowny byto Miasto3€, a zarzadcg dworca
— Urbitor Spdtka z 0.0. z Torunia (dalej: ,Urbitor”)3".

Wedtug informacji uzyskanych od Urbitor na 1 pazdziernika 2016 r. podmiot ten
osiggnat strate na dziatalno$ci operacyjnej, dotyczacej dworca kolejowego Torun
Gtéwny w wysokosci 301,6 tys. zt (strata planowana na koniec roku — 366,9 tys. zt).
W roku 2017 zaplanowano zwigkszenie o 29,8% przewidywanych w 2016 roku
przychodow z 744,7 tys. zt do 966,3 tys. zt, przy spadku kosztéw wiasnych o 1,8%
do poziomu 966,3 tys. zt (spodziewane koszty w roku 2016 - 984,6 tys. z).

Na koniec 2016 r. wynajmowano 2095 m2 powierzchni komercyjnych, a do
wynajecia pozostato 425 m2.

W ramach umowy Urbitor wykonywat zobowigzanie do zapewnienia podmiotom
prowadzacym dziatalnos¢ w zakresie kolejowych przewozéw pasazerskich (Polskie
Linie Kolejowe SA, ,PKP Intercity” sp. z 0.0., Przewozy Regionalne sp. z 0.0., TK
Telekom sp. z 0.0., Arriva) mozliwosci i warunkdw obstugi przewozu o0séb
w szczegdlnosci poprzez zapewnienie korzystania z: pomieszczen poczekalni, kas
biletowych, pomieszczenn dla urzadzen przeznaczonych do prowadzenia ruchu
kolejowego, tunelu przejscia podziemnego, parkingdw dworcowych, przystankow
MZK i TAXI. Informacje dla podroznych oraz najemcow i potencjalnych oferentow
byly publikowane m.in. na prowadzonej przez Urbitor stronie internetowe;®.

Gtéwnymi przyczynami niezrownowazenia wydatkéw z dochodami, wskazanymi

przez Urbitor, byty:

- koszty zwigzane z fazg rozruchu dworca, w ktdrej szybciej niz przychody pojawity
sie koszty (potrzebny byt czas na wynajecie powierzchni komercyjnych, wiele
powierzchni wykonano w stanie deweloperskim, co utrudniato lub przedtuzato
proces aranzacji i terminy wynajmu);

- koszty systemowe utrzymania czesci wspdlnych ponoszone dla sprawnego
funkcjonowania dworca, w ktérych spotki kolejowe nie partycypuja (brak
podstawy do bezposredniego obcigzenia najemcoéw wystepujacych na dworcu);

- nizszy poziom wylicytowanych stawek czynszu, co miato wptyw na wielko$¢
przychodéw (wynikato to m.in. z lokalizacji dworca na lewym brzegu Wisty -
daleko od centrum miasta oraz usytuowania go w migdzytorzu).

Wedtug Urbitor w zwigzku z zarzadzaniem dworcem kolejowym Torun Gtéwny

wystapity nastepujace problemy prawne:

- brak uregulowan zwigzanych z rozliczaniem kosztow utrzymania czeSci
wspoinych (poczekalnie, hole, ciggi komunikacyjne, tunel, windy, schody,
parkingi, przystanki MZK) ze spdtkami kolejowymi, ktore czerpaty korzysci
finansowe z dostepu do infrastruktury kolejowe;,

z miast) — 13,00 zt (od 13 grudnia 2015 r. — 11,00 z}); [2] przejazd w jedng strone z uwzglednieniem komunikacji miejskiej
(dwoch miast) — 17,00 zt (od 13 grudnia 2015 r. brak takiej oferty); [3] bilet miesieczny z uwzglednieniem komunikacji
miejskiej (jednego z miast) — 240,00 zi; [4] bilet miesieczny z uwzglednieniem komunikacji miejskiej (dwoch
miast) - 290,00 .

% Na podstawie aktu notarialnego z 30 grudnia 2013 r.

37 Na podstawie umowy dzierzawy i cesji praw i obowigzkéw z dnia 7 lutego 2014 r. zawartej z Miastem na okres 3 lat.

3 www.dworzec.torun.pl
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- brak uregulowan zwigzanych z rozliczaniem kosztow utrzymania Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej i niezbednych dostosowan sposobu
pomiaru (rozdzielenia systemu na cze$¢ kolejowa i samorzadowa).

Urbitor nie posiadat danych dotyczacych potokéw pasazerskich przed i po

rewitalizacji dworca kolejowego Toruii Gtéwny oraz nie znat odpowiedzi na pytanie,

w jakim stopniu zrealizowana inwestycja przyczynita sie do zwigkszenia liczby

pasazerow korzystajacych z ustug spotek kolejowych.

(dowdd: akta kontroli str. 445-465)
1.2. Dane o stanie taboru wykorzystywanego w komunikacji miejskiej

W latach 2011-2016 wzrosta liczba autobuséw ze 132 do 143 oraz tramwajow z 55

do 70. Zwiekszyt sie tez udziat pojazdow przystosowanych do potrzeb osob

niepetnosprawnych®® w liczbie ogdtem: autobusow (z 50,8% do 64,3%) i tramwajow

(z 0% do 24,3%). Wzrosta ponadto liczba pojazdéw objetych systemem informacii

pasazerskiej: autobuséw (z 82,6% do 92,3%) i tramwajéw (z 21,8% do 50,0%).

W 2016 r. w publicznym transporcie zbiorowym Miasto dysponowato:

- spo$rod 143 autobuséw - piecioma*0 niskowejsciowymi i 87 niskopodiogowymi
z systemem zapowiedzi glosowej oraz informacji pasazerskiej*';

- sposrod 70 tramwajow - 17 niskopodtogowymi z systemem zapowiedzi gtosowe;
oraz informacji pasazerskiej*2.

Sredni wiek autobusow (liczony w latach) wzrést z 8,7 do 10,6; $redni wiek

tramwajow zmniejszyt sie z 27,3 do 24,5 lat.

W 2016 r. w publicznym transporcie zbiorowym dysponowano 4460 miejscami

siedzacymi w autobusach i 1770 miejscami siedzacymi w tramwajach.

Wykorzystanie taboru autobusowego wyniosto 87,4% (w 2011 - 66,9%), a taboru
tramwajowego - 60,4% (w 2011 r. - 52,5%).

(dowdd: akta kontroli str. 582-588)
1.3. Dane o stanie weztéw przesiadkowych i ich dostepnos¢ dla pasazerow
W Toruniu istniaty trzy wezty przesiadkowe: Torun Wschodni, Torun Miasto i Torun
Gtowny. W sktad wezta wechodzity m.in. miejsca postojowe:
- Torun Wschodni — 60 miejsc typu Park&Ride*?,

- Torun Miasto — 65 miejsc typu Park&Ride, 54 miejsca Bike&Ride** i 6 migjsc dla
autobusow;

- Torun Gtéwny — 176 miejsc typu Park&Ride, 90 miejsc Bike&Ride.
Na weztach tych nie byto miejsc postojowych typu Kiss&Ride.

Wedtug danych Urzedu w latach 2011-2016 nastapit wzrost liczby przystankéw

z 356 (75,1% ogdtem) w 2011 r. do 556 (94,2% ogdtem) w 2016 r., na ktorych

w poszczegdinych latach zastosowano rozwigzania techniczne majace na celu

zapewnienie dogodnej obstugi pasazerow, w tym 0sdb niepetnosprawnych, tj.:

- w latach 2011-2013 - wiaty, tawki przystankowe, linie bezpieczenstwa na
przystankach, ptytki hamujace z wypustkami (Sciete koputki), podjazdy;

- w2014 r. - tablice Systemu Informacji Pasazerskiej, wiaty, tawki przystankowe,
linie bezpieczenstwa na przystankach, ptytki hamujace (z wypustkami);

39 Pojazdy niskowejsciowe i niskopodtogowe.

40 W 2011 r. - 8 autobusow.

“W 2011 r. - 22 autobusy.

42 W 2011 r. nie dysponowano tramwajami, ktére posiadatyby rozwiazania techniczne dotyczace dogodnej obstugi pasazeréw.
43 Rozwigzanie pozwalajace na pozostawienie pojazdu i dalszg podroz.

44 Rozwigzanie pozwalajace na pozostawienie roweru i dalszg podréz.

45 Rozwigzanie polegajace na krétkotrwatym zatrzymaniu sig w celu odwiezienia podréznego.
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- w 2015 r. - przystanki ,wiedenskie™6 utatwiajace wsiadanie do pojazdow
komunikacji miejskiej, budowa ktadki dla pieszych umozliwiajaca tatwiejszy
dostep do dworca Torun Miasto za pomocg wind oraz schodéw, budowa
przejScia podziemnego taczacego dworzec Torun Gtowny z ul. Podgorska,
posadzkowy system dotykowy dla oséb niewidomych i niedowidzacych (ptytki
kierunkowe);

- w 2016 r. - wiaty, tawki przystankowe, linie bezpieczenstwa na przystankach,
ptytki hamujace.

(dowod: akta kontroli str. 599-601, 609-610)

Dwa wezly przesiadkowe (Torun Gtéwny, Torun Wschodni) spetniaty wymagania
okreSlone w art. 4 ust. 1 pkt 27 uptz, tj. miaty charakter zintegrowany. Na weztach
tych znajdowaty sie miejsca umozliwiajagce dogodng zmiang $rodka transportu
wyposazone w niezbedng dla obstugi podréznych infrastrukture. Na dzier ogledzin
NIK4" na weztach przesiadkowych znajdowaty sie wolne miejsca parkingowe
bezptatne.

Na wezle przesiadkowym Torunn Miasto istniat punkt sprzedazy biletow, ktory nie
zapewniat jej w sposob ciagty: wg stanu na 13 stycznia 2017 r. sprzedawano bilety,
a na dzien 8 marca 2017 r.4® sprzedazy takiej nie prowadzono. MZK zawarto
w imieniu Miasta umowe na dystrybucje biletéw z przedsigbiorcg prowadzacym
punkt sprzedazy na wezle przesiadkowym Torun Miasto.

Zastepca Prezydenta Miasta Torunia podat, ze MZK przystuguje (zgodnie z § 3
zatgcznika nr 7 do umowy przewozowej) prawo kontroli stanu i rodzaju biletow
znajdujacych sie w punktach sprzedazy prowadzonych przez podmioty
gospodarcze, z ktorymi zawarto umowy na dalszg dystrybucje biletow. Wskazat, Zze
Z uwagi na zmniejszajaca sie liczbe punktéw sprzedazy biletéw od stycznia 2010 r.
umozliwiono zakup biletu u obstugi pojazdu przez catq dobe w kazdym pojezdzie
komunikacji miejskiej.

Na podstawie ogledzin4® ustalono, Zze dostep do przystankéw w ramach wezta
przesiadkowego Torun Gtéwny i Torun Miasto byt wolny od utrudnien (barier)
architektoniczno-budowlanych. Na wezle przesiadkowym Torun Wschodni dostep
z dworca PKP do dwdch przystankéw linii autobusowych3® (przy ul. Sktodowskiej-
Curie od strony dworca) prowadzit tylko poprzez schody, ktére stanowity bariere
architektoniczno-budowlang dla 0séb o niepetnosprawnosci ruchowej. Dostep do
pozostatych przystankdws! wezta przesiadkowego Torun Wschodni byt wolny od
utrudnien architektoniczno-budowlanych.

Pomimo ze na wybudowanym weZle przesiadkowym Torury Miasto nie byto barier
architektoniczno-budowlanych, kontrola NIK przeprowadzona w MZK stwierdzita
niewykonanie cze$ci infrastruktury dla o0séb niepetnosprawnych wymaganej
przepisami rozporzadzenia Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia
30 maja 2000 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac¢
drogowe obiekty inzynierskie i ich usytuowanie®2, pomimo jej wskazania
w programie funkcjonalno-uzytkowym lub projekcie budowlanym. Ponadto
ustalono%?, Zze czas przejécia z dworcow (Torun Gtowny, Torun Miasto i Torun

4% Przystanek wiedenski — rodzaj przystanku tramwajowego, ktorego konstrukcja polega na podniesieniu jezdni w rejonie
przystanku do poziomu chodnika. Rozwigzanie umozZliwia tatwiejsze dojscie i wsiadanie do tramwaju oraz spowalnia ruch
i zwigksza bezpieczenstwo pieszych.

47 Tj. na 13 stycznia 2017 r.

48 W tym dniu NIK w ramach kontroli MZK przeprowadzita ogledziny wezta przesiadkowego.

49 Przeprowadzonych 13 stycznia 2017 r.

5 Linie nr: - 01, 05, 21, 30, 33, 34, 35, 37, 40, 42, C, 13, 41.

51 Po drugiej stronie ulicy Skiodowskiej-Curie: tramwajowe 2, 3, 3N, 4 i autobusowy 29; przy ul. Zétkiewskiego - 15, 19, 22, 23,
26, 29, 31.

52Dz. U. Nr 63 poz. 735 ze zm., dalej: ,rozporzadzenie w sprawie obiektow inzynierskich”.

53 W ramach ogledzin przeprowadzonych 13 stycznia 2017 r.

"
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Wschodni) do przystankow autobusowych lub tramwajowych zlokalizowanych przy
weztach przesiadkowych nie przekraczat 5 minut.

(dowod: akta kontroli str. 491-495, 491-495, 1324, 1326, 1515-1517)

W zakresie integracji Dworca Autobusowego z komunikacjg miejska Dyrektor WGK
wyjasnit, ze w tym celu zmodernizowane zostaly przystanki tramwajowe
,Uniwersytecka” w okolicy dworca autobusowego. Uruchomiono dodatkowy
przystanek autobusowy przy ul. Uniwersyteckiej dla linii nr 31 (w bliskim sasiedztwie
dworca).

(dowdd: akta kontroli str. 436, 440)

Odlegtos¢ dworca Autobusowego od wezta przesiadkowego dworca PKP Torun
Miasto wynosi 850 metréw (czas przejscia - 11 minut®4).

1.4. Uwzglednianie potrzeb B-TOM w organizacji i zarzadzaniu publicznym
transportem zbiorowym oraz ocena i kontrola realizacji ustug przez operatora

1.4.1. Stosownie do art. 10 ust. 1 uptz zostaty przeprowadzone konsultacje
spoteczne projektu Planu transportowego. W okresie 6-27 sierpnia 2013r.
przeprowadzono konsultacje za po$rednictwem Internetu, a 19 i 20 sierpnia 2013 .
pracownicy WGK petnili dyzury konsultacyjne. Informacje o opracowanym projekcie
planu transportowego ogtoszono w miejscowej prasie, w Biuletynie Informacii
Publicznej oraz na tablicy ogtoszen Urzedu, okreslajac miejsce wytozenia projektu
planu transportowego oraz forme, miejsce i termin sktadania opinii do projektu.

Czternascie podmiotow zgtosito tacznie 39 uwag, ktore dotyczyly gtéwnie
projektowanej linii tramwajowej na zachod Torunia oraz postulowano budowe tras
tramwajowych do Lubicza i na osiedle Podgorz. Z uwagi na brak uzasadnienia
ekonomicznego nie uwzgledniono budowy nowych tras®. Wnioski dotyczyty takze
zamiany autobusow, budowy Sciezek rowerowych i nie byty przedmiotem konsultacii
planu transportowego. W stosunku do 10 uwag potwierdzono ich zgodnosé¢
z Planem transportowym.

W trakcie opracowywania Planu transportowego realizowane byly przewozy
autobusowe na czterech liniach obejmujacych swym zasiegiem obszar gminy
Lubicz. Zakres obstugi tych linii byt szczegétowo uzgadniany z Gming Lubicz.

(dowdd: akta kontroli str. 275-282, 466-470, 475, 481)

1.4.2. Na stronie internetowej%® Torunia w zakfadce komunikacji miejskie]
konsultowano z mieszkacami zmiany w zakresie uktadu linii komunikacyjnych oraz
czestotliwosci kursowania autobusow i tramwajow.

(dowod: akta kontroli str. 442-444, 619-620)

Przy kazdym z dworcow PKP przebiegaty linie komunikacji miejskiej autobusowe;j,
a przy dworcach Miasto i Wschodnim réwniez linie tramwajowe. Dyrektor WGK
podat, Ze po wybudowaniu nowego mostu drogowego wprowadzono nowe linie
komunikacyjne m.in. taczace dworzec Torun Gtowny z osiedlem Rubinkowo, co
skrdcito czas podrdzy. Od 22 grudnia 2016 r. zwiekszono czestotliwos¢ kursowania
linii nocnych obstugujacych dworce kolejowe iwprowadzono na tych liniach
jednolitos¢ interwatow odjazdow.

(dowdd: akta kontroli str. 436, 440, 442-444, 619, 620)
Dyrektor WGK podat, ze przedmiotem uzgodnien migdzy MZK i Miastem byto

wprowadzenie zmian w rozktadach jazdy polegajacych na skroceniu lub wydtuzeniu
czasu przejazdu wynikajacych najczesciej ze zmiany warunkdéw ruchu na sieci

5 hitps://lwww.google.pl/maps/@52.2475501,21.193789,8z (dostep — 27.12.2016 .)

% Jak wynika z uzasadnienia: zbyt diugie trasy generujg wysokie koszty w stosunku do spodziewanego potoku pasazerskiego.
Ponadto zadanie to bez problemu realizujg linie autobusowe.

% http://www.torun.pl/pl/
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drogowej miasta. Kolejnymi aspektami uzgodnien byty wnioski pasazeréw o zmiane
trasy lub rozktadu jazdy, badania wtasne Miasta (wykorzystania taboru, obstugi
danej linii lub poszczegolnych  kursow taborem  wielkopojemnym lub
niskopodtogowym), zamierzenia Miasta lub MZK polegajace na podniesieniu
efektywnosci pracy poszczegdinych brygad (autobuséw i tramwajow).

(dowdd: akta kontroli str. 475, 481)

1.4.3. W zwigzku z realizacjg ustug Swiadczonych przez MZK w zakresie lokalnego
publicznego transportu zbiorowego za lata 2012-2016 wptyneto do Urzedu 15 skarg,
ktore dotyczyly m.in. niewtasciwego zachowania kierowcy, nieodpowiedniego
wykonania ustugi przewozu, braku informacji o cenie przejazdu linig nocng. Spoérdd
15 skarg 5 uznano za zasadne, co wigzato sie z przeprowadzeniem rozmow
dyscyplinujgcych i wystawieniem not obcigzajacych MZK.

Ponadto w badanym okresie do Urzedu wptyneta jedna skarga dotyczaca wezta
przesiadkowego na obszarze B-TOM. Skarga ta wptynefa do Urzedu 29 czerwca
2015 r. i dotyczyta probleméw z podrézowaniem w czasie remontu na dworcach
Gtéwnym i Wschodnim, tj. zabezpieczenia tymczasowych ciggéw komunikacyjnych
(braku bezpieczenstwa i odpowiedniej informacji). W zwigzku ze skarggq wykonawca
zorganizowat spotkanie z przedstawicielami stuzb technicznych Urzedu, w wyniku
czego ustalono utwardzenie ciggéw komunikacyjnych i ich wygrodzenie. Prace te
wykonano niezwtocznie. W odpowiedzi (pismo z 22 lipca 2015 r.) na skarge
Dyrektor WGK podat, Ze:

- wezwano wykonawce do pilnego zabezpieczenia tymczasowych ciggow
komunikacyjnych dla podréznych na terenie rewitalizowanej stacji oraz
wykonanie powierzchni pieszych z materiatdbw umozliwiajgcych bezpieczne
poruszanie sie z bagazem,

- podjeto interwencie w PKP o zwiekszenie czestotliwosci emisji komunikatow
dotyczacych odjazdow pociggéw oraz biezace podejmowanie stosownych
dziatan zmierzajacych do poprawy dostepnosci informacji dla podréznych.

(dowdd: akta kontroli str. 5-15)

Z informacji przekazanych przez MZK do Urzedu wynikato, ze: w latach 2011-2016
wptyneto do MZK 329 skarg, w tym 164 byly zasadne (49,8%). Skargi dotyczyly
nastepujacych zagadnien: niewtasciwe zachowanie prowadzacego pojazd, naganne
prowadzenie pojazdu, niepunktualnos¢ jazdy, inne. Najwiecej skarg dotyczyto
niewtasciwego zachowania prowadzacego pojazd - 162 (49,2% ogotem) i 80 z nich
zostato uznane za uzasadnione - 49,4%.

Prezes Zarzadu MZK wyjaénit, ze na biezaco przekazywano do organizatora
transportu  wnioski mieszkancow zgtoszone do MZK. Whnioski dotyczyty
czestotliwosci kursowania komunikacji miejskiej, skomunikowania z poszczegdlnymi
liniami autobusowymi i tramwajowymi.

(dowod: akta kontroli str. 17-22, 487-488)

1.4.4. Na podstawie ogledzin rozktaddw jazdy obowigzujacych na liniach
komunikacyjnych obejmujgcych wezty przesiadkowe (Torun Wschodni®’, Torun
Miasto38, Torun Gtowny?9) ustalono, ze byly one prawidlowo oznaczone (zawieraty
m.in. oznaczenie kurséw wykonywanych taborem niskopodtogowym).

(dowod: akta kontroli str. 491-495)

57 Przystanki linii: przy ul Sktodowskiej-Curie - 01, 05, 21, 29, 30, 33, 34, 35, 37, 40, 42, C, 13, 41, 2, 3, 3N, 4; przy
ul. Zotkiewskiego - 15, 19, 22, 23, 26, 29, 31.

% Przystanki linii: 1, 1N, 5.

% Przystanki linii: przy ul. Podgorskiej - 11, 12, 13, 14, 36, 44; 01, 03; przy ul. Kujawskiej - 11, 14, 36, 22, 27.
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Na podstawie analizy rozktadow jazdy dla trzech linii komunikacyjnych faczacych
dzielnice o najwigkszej liczbie mieszkancdwe ustalono, ze w dni nauki szkolnej:

— na linii autobusowej nr 22 z przystanku Kolankowskiego®! do wezta
przesiadkowego dworzec Torun Gtéwny kursowaty 54 autobusy (w tym 28
niskopodtogowych, tj. 51,9%), $rednio w ciggu dnia co 20 minut;

— na linii autobusowej nr 26 z przystanku Rubinkowo 1162 przez wezet przesiadkowy
Torun Wschodni kursowato 51 autobuséw (w tym 38 niskopodtogowych, tj.
74,5%), $rednio w ciggu dnia co 22 minuty;

— na linii tramwajowej nr 1 z przystanku Uniwersytets? przez wezet przesiadkowy
Torun Miasto kursowato od 120 do 118 tramwajow (w tym odpowiednio 48 i 59
niskopodtogowych, tj. 40,0 % i 50,0%), $rednio w ciggu dnia do 9 minutt4,

(akta kontroli str. 621-629)

1.4.5. Stosownie do art. 48 ust. 1 uptz MZK przekazato do Urzedu, w terminie do
dnia 31 marca kazdego roku, informacje o liczbie i sposobie zatatwienia skarg
i reklamacji sktadanych przez pasazeréw w zwigzku z realizacjg ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego oraz informacie o liczbie i wysokosci
przyznanych odszkodowan.

(dowdd: akta kontroli str. 7, 16-17)

Standardy jako$ci Swiadczonych ustug komunikacji miejskiej realizowanej przez
MZK ujeto w zatgczniku nr 5 do umowy przewozowej z 28 grudnia 2012 r.
W standardach  wymieniono  kryteria oceny jakosci ustug przewozowych
(punktualnos¢, stan taboru), ustalono sposéb wyliczenia wskaznika oceny stanu
czystosci taboru, podano katalog nieprawidtowosci i wysoko$C zmniejszenia
rekompensat (np. za wykonanie kursu oznaczonego w rozktadzie jazdy jako
obstugiwany taborem niskopodtogowym, pojazdem niespetniajacym tego kryterium —
jednokrotnos¢ ceny biletu miesiecznego na wszystkie linie; za niezatrzymanie sie na
przystanku - dwukrotno$¢ tej ceny; za samowolng zmiane trasy - trzykrotno$¢ te;
ceny), ustalono zasady przeprowadzania kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 82-85)

W latach 2012-2016 pracownik Urzedu dokonywat pomiaru potokow pasazerskich,
kontrolowat punktualnos¢ jazdy komunikacji miejskiej na wybranych liniach, a takze
sprawdzat estetyke, wyposazenie i 0znakowanie pojazdow.

W ramach ww. czynno$ci dokonano:

- 301 pomiaréw potokéw pasazerskich (rocznie objeto od 33 do 40 linii
komunikacyjnych),

- 304 kontrole punktualno$ci jazdy komunikacji miejskiej,

- 59 kontroli estetyki, wyposazenia i oznakowania pojazdéw komunikacji miejskie;
(kontrolg objeto 2520 pojazdéw).

6 Analizg objeto rozktady jazdy: [1] linii autobusowej nr 22 taczacej dzielnice Torunia ,Na Skarpie” z weztem przesiadkowym
dworzec Torun Giéwny; [2] linii autobusowej nr 26 taczacej dzielnice Torunia ,Rubinkowo” z weztem przesiadkowym Torun
Wschodni w strone osiedla ,Bydgoskie Przedmiescie”; [3] linii tramwajowej nr 1 z Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
przechodzacej przez wezet przesiadkowy Torun Miasto w strone osiedla ,Na Skarpie”.

61 Zgodnie z rozktadem jazdy dla linii autobusowej nr 22 wg stanu na: [1] 1.01.2016 r. — 54 kursy w ciggu dnia (w tym 28
niskopodfogowych, tj. 51,9%); [2] 1.06.2016 r. — 54 kursy w ciggu dnia (w tym 28 niskopodiogowych, tj. 51,9%); [3]
1.01.2017 r. — 54 kursy w ciggu dnia (w tym 28 niskopodtogowych, tj. 51,9%).

62 Zgodnie z rozkladem jazdy dla linii autobusowej nr 26 wg stanu na: [1] 1.01.2016 r. — 51 kurséw w ciggu dnia (w tym 38
niskopoditogowych, tj. 74,5%); [2] 1.06.2016 r. — 51 kurséw w ciggu dnia (w tym 38 niskopodiogowych, tj. 74,5%); [3]
1.01.2017 r. - 51 kurséw w ciagu dnia (w tym 38 niskopodtogowych, tj. 74,5%).

85 Zgodnie z rozktadem jazdy dla linii tramwajowej nr 1 wg stanu na: [1] 1.01.2016 r. — 120 kurséw w ciggu dnia (w tym 48
niskopodiogowych, tj. 40,0%); [2] 1.06.2016 . — 118 kurséw w ciagu dnia (w tym 59 niskopodiogowych, tj. 50,0%); [3]
1.01.2017 r. — 118 kurséw w ciggu dnia (w tym 59 niskopodiogowych, tj. 50,0%).

8 Najwiecej kursow odbywato sie pomigdzy godz. 6:00 a 18:00 (od 7-9 kurséw w ciagu godziny).
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Wskaznik oceny stanu czystosci taboru ksztattowat sie w latach 2012-201665
w przedziale od 96,7% do 98,5%. Jak wynikato z zatgcznika nr 5 do umowy
w sprawie $wiadczenia ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego,
w przypadku uzyskania tego wskaznika ponizej 80% nastepowatoby obnizenie
rekompensaty.

Dokonane pomiary potokow pasazerskich stuzyty dostosowaniu liczby i godzin
kurséw do popytu.

W zwigzku z niewtasciwg realizacjg ustug komunikacji miejskiej Urzad stosownie do
postanowien umowy przewozowej naktadat na MZK noty obcigzeniowe®®.

(dowdd: akta kontroli str. 23-27, 82-85)

1.5. Przyjete rozwigzania w Planie transportowym

1.5.1. Plan transportowy dla Torunia opracowano z uwzglednieniem art. 12 ust. 2
uptz oraz § 4 ust. 1 2 rozporzadzenia w sprawie planu transportowego®”.

W Planie transportowym: [1] wskazano linie komunikacyjne na obszarze Torunia, na
ktérych planowane jest wykonywanie przewozow uzytecznosci publicznej;
[2] dokonano oceny i prognozy potrzeb przewozowych z uwzglednieniem lokalizacii
obiektéw uzytecznosci publicznej oraz dostepnosci dla osob niepetnosprawnych
i 0s6b 0 ograniczonej zdolnosci ruchowej; [3] zawarto propozycje wyboru rodzaju
Srodkéw transportu uwzgledniajace istniejacq infrastrukture transportowg dostepng
na obszarze Torunia; [4] okreslono pozadany standard i jako$¢ ustug przewozowych
z uwzglednieniem dostepnosci do publicznego transportu publicznego 0s6b
niepetnosprawnych i 0s6b o ograniczonej zdolnosci ruchowej; [5] okreslono
przewidywany sposob organizowania systemu informacji dla pasazera;
[6] uwzgledniono potrzeby pasazeréw zwigzane z dostepem do informacii
w zakresie weztow przesiadkowych oraz koordynacji potaczen roznych rodzajow
Srodkdw transportu.

(dowdod: akta kontroli str. 103-274, 485-486)

1.5.2. Celem gtéwnym Planu transportowego bylo zapewnienie funkcjonowania
transportu zbiorowego wedtug zasad zréwnowazonego rozwoju transportu, ktdrego
gtdwnym przejawem jest dazenie do zapewnienia udziatu transportu zbiorowego
w przewozach mieszkancéw Torunia na poziomie nie mniejszym niz 30% oraz
rozwoj, w tym unowoczesnianie sieci tramwajowe;68.

Rozwigzania przyjete w Planie transportowym sprzyjaty osiggnieciu zatozonych
celéw. Zaplanowane dziatania wigzaty si¢ m.in. z realizacjg nizej wymienionych
inwestycji, stuzacych m.in.: [1] zmniejszeniu negatywnego oddziatywania transportu
na Srodowisko; [2] zapewnieniu wiekszej dostepnosci do ustug transportu
publicznego, w tym dla os6b niepetnosprawnych; [3] zapewnieniu wysokiej jakosci
ustug transportowych i uprzywilejowaniu pojazdéw transportu zbiorowego w ruchu
drogowym:; [4] zintegrowaniu transportu publicznego.

Istotne znaczenie w realizacji zatozonych celéw miaty dwa projekty:

8 Za 2016 r. wskaznik liczony za 11 m-cy.

8 Noty dotyczyly takich nieprawidlowosci jak: odjazdy pojazdéw z opdZznieniem lub zbyt szybko, brak wiasciwego oznakowania
pojazdu, przewdz innej osoby w kabinie kierowcy, uzasadniona skarga pasazera.

67 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r. w sprawie szczegdtowego zakresu planu zréwnowazonego
rozwoju publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 17, poz. 684), dalej: ,rozporzadzenie w sprawie planu transporto-
wego”.

% Cele uzupelniajace Planu transportowego obejmowaly: [1] zapewnienie zasad dostepnosci do ustug transportu publicznego,
w tym dla oséb niepetnosprawnych; [2] funkcjonowanie transportu publicznego w sposéb tworzacy z tego podsystemu
transportu miejskiego realng alternatywe dla realizacji podrézy samochodami osobowymi - poprzez zapewnienie wysokiej
jakosci ustug i uprzywilejowanie pojazdéw transportu zbiorowego w ruchu drogowym; [3] integracja transportu publicznego;
[4] zmniejszenie negatywnego oddziatywania transportu na $rodowisko; [5] utrzymanie zatozonych wskaznikéw
efektywnosci oraz parametréw eksploatacyjnych umozliwiajgcych zachowanie zasadnoéci ekonomiczno-finansowej
komunikacji miejskiej w ramach okreslonej polityki transportowe;.
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a) ,Rozwdj sieci komunikacji tramwajowej w Toruniu w latach 2007-2013”
realizowany w latach 2007-2015 w ramach Osi priorytetowej 1. Rozwoj infrastruktury
technicznej Dziatania 1.2. Infrastruktura transportu publicznego Regionalnego
Programu Operacyjnego WK-P na lata 2007-2013, wspdffinansowany
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego® (zrealizowano w 100%
zatozone wskazniki produktu projektu’0);

b) ,Integracja systemu transportu miejskiego wraz z zakupem taboru tramwajowego
niskopodtogowego w Toruniu w ramach BiT City” realizowany w latach 2010-2015
w ramach Dziatania 7.3. Transport miejski w obszarach metropolitalnych Priorytetu
VII:  Transport przyjazny $rodowisku Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2007-2013 (zrealizowano w 100% zatozone wskazniki produktu 7).

(dowdd: akta kontroli str. 103-274, 482-484, 496-546, 672-696)

W Planie transportowym: [1] dokonano oceny i prognozy potrzeb transportowych?2
w oparciu o dane o frekwencji w tramwajach i autobusach; [2] okreslono docelowy
pozadany standard ustug przewozowych w 2015 i 2035 r. oraz wskazano mierniki
tych standardéw; [3] zaplanowano do 2015 r. wprowadzenie zintegrowanej
dynamicznej informacji o ustugach transportu miejskiego i regionalnego na
zintegrowanych przystankach weztowych, a takze na wszystkich przystankach
tramwajowych oraz w Internecie (z uwzglednieniem telefonow komorkowych) -
kompletna informacja o przesiadkach na $rodki transportu regionalnego w weztach
przesiadkowych i zintegrowanych; [4] zaplanowano do 2015 r. wprowadzenie
wspoinego biletu zintegrowanego dla obszaru aglomeracji bydgosko-torunskiej po
uprzednim porozumieniu z Bydgoszczg oraz WK-P.

(dowdd: akta kontroli str. 103-274)

1.5.3. W Planie transportowym podano, ze bedzie on weryfikowany co 3 lata oraz

w przypadku uzasadnionej potrzeby zmieniany co do zatozen iplandw

inwestycyjnych. W Planie transportowym nie wskazano sposobu monitorowania

i oceny realizacji celow i zadan w nim ujetych.

Dyrektor WGK wyjasnit, ze:

- Plan transportowy nie zostat poddany weryfikacji z uwagi na trwajace w 2016 r.
ustalenia dotyczace zakresu projektéw planowanych do realizacji w ramach
nowej perspektywy programowania UE na lata 2014-2020 oraz podziatu
srodkow i wyboru zrodet finansowania. Jego aktualizacja zostanie wykonana
w2017 r. i bedzie uwzglednia¢ najnowszy zakres projektow transportowych
planowanych do realizacji w obecnej perspektywie UE;

- metodologia monitorowania Planu transportowego polegata na ocenie realizacji
zadan wynikajacych z funkcji organizatora w oparciu o cele, jakie zostaty
zdefiniowane w planie na podstawie dokumentow strategicznych;

- wszystkie dziatania, stanowigce cele planu transportowego, byty monitorowane w
trakcie realizacji projektdw unijnych i drogowych. Wysokos¢ osiggnietych

8 Projekt obejmowat cztery podprojekty: [1] system zarzadzania ruchem drogowym w Toruniu; [2] system informacii
pasazerskiej w czasie rzeczywistym dla komunikacji tramwajowej w Toruniu; [3] budowa linii tramwajowej na UMK
w Toruniu; [4] modernizacja taboru do obstugi linii ramwajowej.

 Djugos¢ wybudowanej sieci tramwajowej — 2,87 km; diugo$¢ przebudowane] sieci tramwajowej — 0,28 km; liczba
zainstalowanych systeméw (inteligentne systemy transportu) — 1 sztuka; liczba zmodernizowanego taboru komunikacji
miejskiej — 18 sztuk; liczba wybudowanych /przebudowanych przystankéw - 44 sztuki; liczba wybudowanych/
przebudowanych urzadzen dla oséb niepetnosprawnych — 109 sztuk; liczba wybudowanych / przebudowanych urzadzen
stuzacych obstudze pasazeréw — 127 sztuk; liczba wybudowanych / przebudowanych systeméw sygnalizacji ulicznej -
21 sztuk.

" Diugos$¢ wybudowane; sieci transportu szynowego — 0,4 km; dtugos¢ przebudowanej sieci transportu szynowego — 3,5 km;
liczba zakupionego taboru komunikacji miejskiej — 17 sztuk; systemy komunikacji miejskiej objete telematyka — 2 sztuki;
pojemnos¢ jednostek zakupionego taboru komunikaciji miejskiej - 2890 osoby; liczba zbudowanych parkingéw ,parké&ride” —
1 sztuka; liczba zbudowanych parkingéw ,bike&ride” — 2 sztuki.

72 Prognoza na 2015 r. wg. zrodta: ,Model ruchu komunikacji miejskiej na potrzeby planu transportowego miasta Torunia"-
Biuro Projektowe ,Koniczyna " Aneta Bebyn - 2013 r.
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wskaznikow zostata wykazana we wnioskach koricowych z realizacji projektow.
Osobami odpowiedzialnymi za monitorowanie wskaznikow byty osoby
koordynujace poszczegdine projekty.

(dowdd: akta kontroli str. 103-274, 436, 441, 475, 480-481)

1.5.4. W Planie transportowym przyjeto mierniki realizacji celéw, do osiggniecia
w2015iw 2035r.

Wsrod zastosowanych miernikdw realizacji ustug na 2015 r. przyjeto np.: ilo$¢ sztuk
zmodernizowanego taboru tramwajowego - 18 (zrealizowano 18), liczbe
zakupionego nowego niskopodtogowego taboru tramwajowego — 12 (zrealizowano
17), liczbe kilometrow nowych torowisk tramwajowych — 6,3 (zrealizowano 6,7)
i zmodemizowanych torowisk — 1,6 (zrealizowano 3,8). Zrodlem dowodow
potwierdzajacych realizacje celow byta dokumentacja z realizacji inwestycii
(projektow unijnych).

Urzad nie posiadat danych odnosnie do prognozowanego na 2015 r. udziatu
transportu publicznego w przewozach mieszkancéw Torunia na poziomie nie
nizszym niz 30% oraz danych co do udziatu odjazdéw op6znionych powyzej 3 minut
do 10%. Zgodnie zwyjasnieniami Dyrektora WGK informacje takie zostang
okre$lone po badaniu ruchu w 2017 r., wykonanym przez firme zewnetrzna.
Dyrektor WGK podat, ze powodem odroczenia pomiaréw byto prowadzenie wielu
rob6t drogowych, w tym wytaczen z ruchu tramwajow i zmian tras linii
autobusowych. Dziatania takie powodujg zmiang zachowan komunikacyjnych,
a ustabilizowanie ich nastepuje w dtuzszym okresie. Pomiary i kalibracja modelu
w roku 2016 nie odzwierciedlatyby wiasciwego udziatu transportu publicznego
W przewozach na terenie miasta.

Nie osiggnieto zaktadanego wskaznika przecietnego wieku taboru tramwajowego
(po uwzglednieniu modernizacji), ktéry wyniost 16,9 roku zamiast planowanego 16,5
roku. Przyczyng tego byta mniejsza ilo$¢ kasacji ,starych” tramwajow.

Prognozowane cele do osiggniecia w zakresie ustug przewozowych w 2035 r.
dotyczyly: zachowania udziatu transportu publicznego w przewozach mieszkaricow
Torunia na poziomie nie nizszym niz 30%, budowy i modernizacji torowisk,
zwigkszenia dostepnosci ustug przewozowych, wprowadzenia zintegrowanej
dynamicznej informacji na wszystkich liniach autobusowych; wzrostu predko$ci
komunikacyjnej, uzyskania 100% udziatu pojazdéw niskopodtogowych.

(dowod: akta kontroli str. 233-237, 615-618)

1.6. Umowy transportowe

1.6.1. W dniu 2 stycznia 2012 r. pomigdzy Miastem a MZK zostata zawarta umowa
w sprawie Swiadczenia ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego przez
operatora. Umowa zostata zawarta na okres od 2 stycznia do 31 grudnia 2012 r.
Umowa byta dwukrotnie zmieniana’3. Kolejna umowa transportowa zostata zawarta
28 grudnia 2012 r. na okres od 1 stycznia 2013 r. do 28 lutego 2014 r. Aneksem nr 4
z 18 grudnia 2013 r. wydtuzono termin obowigzywania umowy’ do 31 grudnia

3 Aneksem nr 1 z 28 czerwca 2012 r. — zmieniono zatgczniki dot. wzoru umowy na dalszg dystrybucije biletow i rabaty przy
sprzedazy biletow dla podmiotéw gospodarczych; aneksem nr 2 z 27 grudnia 2012 r. — zmieniono zagadnienia dot. rozliczeh
rekompensat i przekazywania $rodkéw z tytutu sprzedazy biletow.

™ Spetnione zostaty warunki wydtuzenia terminu obowigzywania umowy, tj.:

[1] Umowa o dofinansowanie projektu ,Rozw¢j sieci komunikacji tramwajowej w Toruniu w latach 2007-2013" zostata
zawarta 3 listopada 2010 r. pomiedzy Wojewodztwem Kujawsko-Pomorskim a Gming Miasto Torun. Projekt realizowany byt
w ramach Osi priorytetowej 1. Rozwdj infrastruktury technicznej Dziatania 1.2. Infrastruktura transportu publicznego
Regionalnego Programu Operacyjnego WK-P na lata 2007-2013, wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. Dofinansowanie na realizacje projektu (po uwzglednieniu aneksu nr 8 z 1 czerwca 2016 r.) stanowito
maksymalnie kwote 419594 tys. zt (catkowity koszt projektu — 74 868,8 tys. zt). Umowa o dofinansowanie projektu
LIntegracja systemu transportu miejskiego wraz z zakupem taboru tramwajowego niskopodtogowego w Toruniu
w ramach BiT City” zostata zawarta 9 grudnia 2013 r. pomiedzy Gming Miasto Torufi a Skarbem Panstwa Centrum Unijnych
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Ustalone
nieprawidfowosci

2022r. — na liniach autobusowych i do 30 czerwca 2035 r. - na liniach
tramwajowych. Umowa Dbyta wielokrotnie zmieniana (ostatni aneks nr 14
z 12 wrzeénia 2016 r.) w zakresie przechowywania i przekazywania Srodkéw
pienieznych ze sprzedazy biletow, rekompensat i ceny wozokilometra, wykonania
dodatkowych robét torowo-sieciowych.

(dowdd: akta kontroli str. 28-102, 489-490)

1.6.2. W umowie transportowej z 28 grudnia 2012 r. okre$lono m.in..

warunki dotyczace norm jako$ci oraz podnoszenia jakosci ustug Swiadczonych w
zakresie lokalnego publicznego transportu zbiorowego;

wymagania w stosunku do Srodkéw transportu, w tym wprowadzenia
nowoczesnych rozwigzan technicznych, a takze ich dostosowania do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych oraz 0sob o ograniczonej zdolnosci ruchowej’;

warunki zakupu przez MZK $rodkow transportu drogowego niezbednych do
realizacji ustug w zakresie lokalnego publicznego transportu zbiorowego’s;

standardy jako$ci Swiadczonych ustug wraz z konsekwencjami za ich
niespetnienie (zatacznik nr 5 do umowy).

W § 6 ust. 3 w zwigzku z § 7 ust. 5 umowy transportowej z 28 grudnia 2012 r.
ztytulu niewlasciwej realizacji ustug przewidziano obcigzenie MZK kwotg
pomniejszajaca rekompensate. Wysokos¢ zmniejszenia byta uzalezniona od rodzaju
nieprawidtowosci i stanowita krotno$¢ ceny biletu miesiecznego imiennego
normalnego na wszystkie linie w granicach administracyjnych miasta.

(dowdod: akta kontroli str. 49-102)

1.6.3. Normy jakosci oraz standardy wyposazenia srodkdw transportu okreslone
w umowie transportowej z 28 grudnia 2012 r., m.in. w zakresie dostosowania do
potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz 0séb o ograniczonej zdolnosci ruchowej, byty
spojne z zatozeniami Planu transportowego.

(dowdd: akta kontroli str. 49-274)

1.6.4. W § 22 umowy transportowej z 28 grudnia 2012 r. okre$lono zasady
wspotpracy przy tworzeniu i aktualizacji rozktadow jazdy w celu poprawy
funkcjonowania przewozéw. Odpowiedzialnym za opracowanie rozktadoéw jazdy byto
Miasto. Wedtug informacji uzyskanych od Dyrektora WGK uwzgledniano
zapotrzebowanie na przewozy (wynikajace z wnioskdw pasazerdw, propozycji MZK)
I kierowano sie usprawnieniem organizacji lokalnego publicznego transportu
zbiorowego (na podstawie wnioskow z kontroli oraz pomiaréw potokow
pasazerskich dokonywanych przez pracownikéw Urzedu).

(dowdd: akta kontroli str. 70, 422-444, 481)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Projektoéw Transportowych. Projekt realizowany byt w ramach dziatania 7.3: Transport miejski w obszarach metropolitalnych
priorytetu VII: Transport przyjazny $rodowisku Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013. Po
uwzglednieniu aneksu z 4 listopada 2015 r. dofinansowanie na realizacje projektu stanowito maksymalnie kwote 178 159,3
tys. zt (catkowity koszt projektu — 272 718,6 tys. zt).

[2] Uchwatg Nr 630/13 z dnia 24 pazdziernika 2013 r. Rada Miasta Torunia przyjeta ,Plan zréwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego dla miasta Torunia na lata 2013 - 2035”.

75 Udziat autobuséw niskopodiogowych w ogélnej liczbie autobuséw nie mniej niz 45%, monitoring autobusu — nie mniej niz
40% taboru, informacja pasazerska w autobusach (elektroniczne tablice informacyjne) — nie mniej niz 65% taboru,
wyposazenie autobuséw w automaty biletowe — nie mniej niz 30% taboru, kazdy zakupiony nowy autobus i tramwaj
niskopodiogowy wyposazony w system informacji glosowej, pasazerskiej i monitoring, kazdy z autobuséw powinien by¢
wyprodukowany po 1993 r.

6 Nowy tabor autobusowy powinien speia¢ co najmniej nastepujace kryteria: dostosowany do obstugi oséb
niepetnosprawnych (w cato$ci niskopodiogowy), wyposazony w silniki spetniajace co najmniej norme czystosci spalin
EURO 5, wyposazony w elektroniczny system informacji i obstugi pasazera. Zobowigzano MZK do zakupu tramwajéw,
ktorych czas amortyzacji przekracza okres 15 lat (w ramach odrgbnej umowy).
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

1. Izba zwraca uwage, ze na wezle przesiadkowym Torun Wschodni dostep
z dworca PKP do dwdch przystankdw linii autobusowych (przy ul Sktodowskiej-Curie
od strony dworca) nr: - 01, 05, 21, 30, 33, 34, 35, 37, 40, 42, C, 13, 41 prowadzit
tylko poprzez schody, ktére stanowity bariere architektoniczno-budowlang dla os6b
niepetnosprawnych ruchowo lub o ograniczonej zdolno$ci poruszania sie.

(dowdd: akta kontroli str. 491-495)

Dyrektor WGK wyjasnit, ze infrastruktura komunikacyjna wezta przesiadkowego przy
dworcu Torun Wschodni powstata na przetomie lat 70 i 80-tych XX wieku i zostata
poddana modernizacji w latach 2003-2004 w ramach przebudowy wiaduktu nad linig,
kolejowg nr 353. Zostaly wowczas wybudowane podjazdy na przystanki
komunikacyjne zlokalizowane po potudniowej stronie ul. Sktodowskiej-Curie.
Modernizacja wezta przesiadkowego przy dworcu Torun Wschodni oraz usunigcie
pozostatych barier architektonicznych jest planowane w ramach rewitalizacji dworca
Torun Wschodni do roku 2022 w ramach projektu ,Modernizacja linii kolejowe;
nr 353 na odcinku Torun Gtéwny — Torurt Wschodni wraz z infrastrukturg dworcowg
oraz budowg nowych przystankéw kolejowych w Toruniu — BiT City II”.

(dowdd: akta kontroli str. 611)

2. W Urzedzie organizacyjnie nie okreslono w formie pisemnej zadan:

-z zakresu organizowania publicznego transportu zbiorowego przez
organizatora zadan, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 rozporzadzenia (WE) nr
1370/2007, tj. publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej informacii
dot. zamdwienia o Swiadczenie ustug publicznych w zakresie transportu
pasazerskiego;

-z zakresu zarzgdzania publicznym transportem zbiorowym przez organizatora
zadan, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 i 3 rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007,
tj. publikacji informacji dot. umoéw i sprawozdan.

Powyzsze zadania zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 12 i art. 43 ust. 1 pkt. 9 uptz
wymieniono w organizacji i zarzadzaniu publicznym transportem zbiorowym.

Szczegotowq strukture organizacyjng WGK i zakres zadan okre$lono w zatgczniku
do zarzadzenia Prezydenta Miasta Torunia w sprawie wewnetrznej struktury
organizacyjnej i szczego6towego zakresu dziatania WGK. W zatgczniku nr 1 do
zarzadzenia PMT 115/2014 z 29.05.2014 r. (ze zmianami) nie wymieniono zadan,
o ktorych mowa w art. 7 ust. 1, 2 i 3 rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007.

Stosownie do standardoéw kontroli zarzadczej’” za najistotniejszy element kontroli
zarzadczej w dziale administracji rzadowej i jednostce samorzadu terytorialnego
nalezy uzna¢ system wyznaczania celow i zadan dla jednostek w danym dziale
administracji rzadowej lub samorzadowych jednostek organizacyjnych, a takze
system monitorowania realizacji wyznaczonych celdéw i zadan. Zadania te powinny
by¢ okreslone w formie pisemnej w sposéb przejrzysty i spojny.

Dyrektor WGK wyjaénit, ze w regulaminie organizacyjnym wprowadzonym
zarzadzeniem nr 56 PMT z 2 marca 2011 r. wskazano literalnie zadania wynikajace
z uptz, w tym zadania, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1-3 rozporzadzenia (WE)
nr 1370/2007. W trakcie dokonywania zmian regulaminu organizacyjnego

1 Zalgcznik do Komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla
sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF. Nr 15, poz.84).
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wprowadzanych kolejnymi zarzadzeniami PMT nr 41 z 2013 r. i nr 368 z 2014 r.
sprecyzowane zostaty zadania w sposob ogolny i zrezygnowano z cytowania
wszystkich zapisow uptz. Katalog zadan ma charakter otwarty, co potwierdza uzyte
sformutowanie ,w szczegdlnosci”.

(dowdd: akta kontroli str. 434-437, 441)

Zastepca Prezydenta Miasta Torunia wyjasnit, ze:

- zadania z zakresu planowania, organizowania i zarzadzania publicznym
transportem zbiorowym realizowane sg przez Referat ds. Publicznego
Transportu Zbiorowego,

- w regulaminie organizacyjnym i w zakresach obowigzkow nie dokonano
implementacji zadan wymienionych w art. 7 ust. 1-3 rozporzadzenia (WE)
nr 1370/2007;

- majac na uwadze wskazowki standardow kontroli zarzadczej zakres dziatania
komorek organizacyjnych Urzedu biorgcych udziat w realizacji tych zadan
zostanie zmodyfikowany w sposob zapewniajacy odpowiedni  system
monitorowania realizacji obowigzkow wynikajacy z uptz.

(dowdd: akta kontroli str. 472, 474)

3. Izba zwraca uwage na zbyt ogoélny charakter niektorych miernikéw przyjetych
w Planie transportowym (kryteria niewyraziste o charakterze opisowym), co nie
pozwalato na okreSlenie konkretnego stopnia realizacji czesci postulatéw
przewozowych w 2015 r., np.. [1] w zakresie czestotliwosci przewozow -
zastosowano miernik - podwyzszenie lub zapewnienie wysokiej czestotliwosci
i petnej rytmiczno$ci odjazdow; [2] w zakresie dostepnosci przewozéw -
zastosowano jeden z miernikow - podwyzszenie konkurencyjno$ci transportu
publicznego w stosunku do indywidulanego poprzez zmniejszenie dostepnosci
centrum miasta dla motoryzacji indywidualnej; [3] w zakresie informacji -
zastosowano jeden z miernikow — zwigkszenie zakresu informacji eksponowanych
w pojazdach; [4] w zakresie predkosci komunikacyjnej - zastosowano jeden
z miernikow — wydatny wzrost predko$ci komunikacyjnej w obrebie korytarzy
wysokiej jakosci obstugi  komunikacyjnej, zapewniony poprzez priorytet dla
transportu publicznego w ruchu ulicznym.

(dowod: akta kontroli str. 233-237, 615-618)

Dyrektor WGK wyjaénit, ze trwajg prace nad aktualizacjg Planu transportowego.
W potowie 2017 r. po przeprowadzeniu konsultacji spotecznych zaktualizowany
dokument zostanie przedstawiony Radzie Miasta Torunia.

(dowdd: akta kontroli str. 436, 440)

Urzad przy planowaniu, organizowaniu i zarzadzaniu publicznym transportem
zbiorowym uwzgledniat potrzeby Bydgosko-Torunskiego Obszaru Metropolitalnego.
Prawidtowo organizowat i zarzadzat publicznym transportem zbiorowym w ramach
obszaru B-TOM. NIK zwrécita jednakze uwage na utrudniony dostep dla osob
niepetnosprawnych ruchowo i o ograniczonej zdolnosci poruszania si¢ do dwoch
przystankéw wezta przesiadkowego Torun Wschodni.

2. Realizacja inwestycji dotyczacych publicznego transportu
zbiorowego

2.1. Przygotowanie realizacji inwestycji w ramach Projektu

21.1. W ramach projektu ,Integracja systemu transportu miejskiego wraz
z zakupem taboru tramwajowego niskopodtogowego w Toruniu w ramach BiT City”
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zrealizowano 8 zadan. Kontrolg objeto realizacje zadania nr 7 pn. ,Rewitalizacja
obiektu dworca Torun Gtéwny — poprawa dostepnosci i zwigkszenie atrakcyjnosci”.”®
Zgodnie z Programem Funkcjonalno-Uzytkowym?® realizacja tego zadania
odpowiadata potrzebom okre$lonym w wyniku przeprowadzonych analiz i badan
istniejgcego stanu technicznego obiektow dworcowych oraz potrzeb pasazerdw,
a takze koniecznosci dostosowania obiektu do obowigzujacych przepiséw prawa.
W zwigzku z powyzszym w Projekcie dot. zadania nr 7 nie znaleziono podstaw do
okreSlenia wariantow alternatywnych realizacji zadania w odniesieniu do
zaproponowanego zakresu dziatan. Ponadto Dyrektor Wydziatu Inwestycji
i Remontéw podat, ze z uwagi na brak jakichkolwiek powazniejszych prac
remontowych od kilkudziesieciu lat, rewitalizacja dworca wymagata remontu
generalnego z niezbedng modernizacjg i rozbudowg dostosowujgcg do wszystkich
aktualnych potrzeb.

Modernizacja uwzgledniata m.in.:

- zmiane uktadu funkcjonalnego dworca z zapewnieniem komunikacji wewnatrz
budynku wzdtuz jego osi podiuznej oraz z zapewnieniem wygodnych
i bezpiecznych doj$¢ pieszych ze wszystkich waznych kierunkéw i bezpiecznego
rozprowadzenia na wszystkie perony;

- zapewnienie dostepnosci przejs¢ do wszystkich czesci dworca dla wszystkich
uzytkownikdw, w tym niepetnosprawnych — w sposob wygodny i funkcjonalny,
w tym takze dostosowanie obiektéw sanitarnych i $rodkow informacji poprzez
m.in.: montaz wind prowadzacych do wszystkich czesci dworca, montaz
schodow ruchomych i wykonanie Sciezek dotykowych dla osob niedowidzacych;

- restrukturyzacje obstugi podréznych i ustug dostepnych na dworcu, w sposéb
zapewniajgcy najwyzszy mozliwy poziom i zapewnienie wszystkich ustug
zgodnie z aktualnymi wymaganiami i standardami;

- poprawe estetyki i stanu technicznego dworca, w tym wnetrz i elewacj,
z uwzglednieniem zabytkowego charakteru obiektu, wymiane instalacji, pokry¢
dachowych, stolarki okiennej i drzwiowej (w uzasadnionych przypadkach
otwierang automatycznie);

- zmniejszenie wptywu obiektu na srodowisko, m.in. w zakresie zuzycia energii
poprzez docieplenie $cian zewnetrznych i dachow, wymiane instalacji, wymiane
o$wietlenia na energooszczedne oraz w zakresie redukcji wytwarzania
odpadow;

- modernizacje istniejacych perondw, tj. przebudowe i dostosowanie do obecnych
przepisow i obstugi taboru niskopodtogowego.

(dowdd: akta kontroli str. 672-718, 774-781, 1333-1334, 1337-1338)

2.1.2. W zwigzku z realizacjg zadania nr 7, Miasto zawarto z firmg budowlang (dale;:
,Wykonawca”) umowe8 na zaprojektowanie i wykonanie robét budowlanych
polegajacych na rewitalizacji obiektu dworcowego Torun Gtéwny wraz z petieniem
nadzoru autorskiego. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy zawierat PFU.
Zamawiajacy udzielit Wykonawcy wszelkich petnomocnictw do uzyskania decyzji
administracyjnych, uzgodnien, opinii i zezwolef. PFU zostat wykonany terminowo
oraz uzyskano wymagane pozwolenia, opinie i uzgodnienia, w dokumentacii
uwzgledniono utatwienia dla o0sdb niepetnosprawnych i 0séb o ograniczonej
zdolnosci poruszania sie, w tym windy, system oznakowania dotykowego dla oséb
niewidomych i stabowidzacych. W dokumentacji prawidtowo okreslona zostata

"8 Dalej: ,zadanie nr 7” lub ,inwestycja”.
 Dalej: ,PFU".
8 Umowa nr 98/2013 z dnia 11 pazdziernika 2013 r.
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wysoko$¢ peronow. W projekcie schody zostaty wyposazone w porecze po obu
stronach, na jednym poziomie, zgodnie z projektem zatwierdzonym przed 31 lipca
2014 r. Ponadto z uwagi na poprawe warunkdéw bezpieczenstwa i podniesienie
komfortu pasazeréw w korzystaniu z dworca Torun Gtowny, zastosowano odlegto$¢
krawedzi peronowej od osi toru 1,670 m, zamiast 1,725 m.8!

(dowdd: akta kontroli str. 785-819, 893-962, 1255, 1319-1322, 1337-1338, 1375-
1380)

2.1.3. Przedmiotem zamdwienia byto zaprojektowanie i wykonanie rewitalizacji
obiektu dworcowego Torun Gtéwny wraz ze sprawowaniem nadzoru autorskiego
nad realizacjg wykonywanych robdt budowlanych. Przedmiot zamowienia
obejmowat: [1] wykonanie dokumentacji projektowej niezbednej do realizacji
zadania, dla wszystkich branz, obejmujacej: koncepcje funkcjonalno-przestrzenna,
projekty budowlane, projekty wykonawcze, przedmiary robodt, kosztorysy
inwestorskie, specyfikacje techniczne wykonania i odbioru rob6t budowlanych;
[2] uzyskanie w imieniu i na rzecz Zamawiajacego wszystkich niezbednych
uzgodnien, opinii i zezwolen wymaganych przepisami prawa, koniecznych dla
prawidtowej realizacji zadania, odbioru robét budowlanych i oddania obiektu do
uzytkowania; [3] uzyskanie w imieniu i na rzecz Zamawiajacego wszystkich
niezbednych decyzji administracyjnych, decyzji o pozwoleniu na budowe,
0 dopuszczeniu do uzytkowania oraz innych wymaganych przepisami prawa
koniecznych dla prawidtowe] realizacji zadania, odbioru robdt budowlanych
i oddania obiektu do uzytkowania; [4] kompleksowe wykonanie catosci robot
budowlanych zgodnie z odebrang przez Zamawiajacego dokumentacjg projektowg
I wszelkich innych czynnosci niezbednych do wykonania zadania oraz oddanie
obiektu do uzytkowania; [5] sprawowanie nadzoru autorskiego (wielobranzowego)
nad realizacjg wykonywanych robét budowlanych.

Cato$¢ realizacji inwestycji objetej przedmiotem zaméwienia sktadata sie z pieciu
zadan: modernizacja budynkéw dworcowych, budowa nowego przejscia
podziemnego, modernizacja i przebudowa perondw, budowa zintegrowanej petli
komunikacji miejskiej z parkingiem typu Park&Ride2, dynamiczna informacja
pasazerska. Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia zawierat PFU.

(dowdd: akta kontroli str. 851-871, 874-892, 1252)

2.1.4. Warto$¢ przedmiotu zamdwienia ustalona zostata na 35 569,1 tys. zt 83 netto,
w tym warto$¢ przewidywanych zamowien uzupetniajacych zostata ustalona na
kwote 7 113,8 tys. zi8 netto. Warto$¢ zamdwienia ustalona zostatas® na podstawie
PFU.

(dowdd: akta kontroli str. 872-873,1252)

2.1.5. Zamawiajacy przy wyborze wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego,
jako kryterium wyboru oferty zastosowat cene, zgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych8. Zgodnie z ustawg Pzp
dokonano ogtoszenia 0 zamoéwieniu®” oraz powotano komisje przetargowa. Wyboru
wykonawcy dokonano w oparciu o kryteria okre$lone w SIWZ. Zakres $wiadczenia
wykonawcy wynikajacy z zawartej umowy na roboty budowlane byt tozsamy z jego

81 Postanowienie Wojewody Kujawsko-Pomorskiego z dnia 15 maja 2014 r. Nr WI.1.7840.3.21.2014.MS

8 Dalej: ,parking P+R”".

8 Co stanowito rownowartos¢ 8 848 916 euro.

8 Co stanowito rownowartos¢ 1 769 783 euro.

8 W dniu 25 lutego 2013 r.

8 Dz. U.z2015r., poz. 2164, dalej: ,ustawa Pzp”.

8 Ogloszenie zostalo przekazane do Urzedu oficjalnych Publikacji Wspdlnot Europejskich w dniu 5 kwietnia 2013 r. oraz
opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w dniu 10 kwietnia 2013 r. (2013/S 070-116223). Na tablicy
ogtoszen Urzedu i stronie internetowej ogloszenie zamieszczone byto od 10 kwietnia 2013 r. do 5 lipca 2013 r.
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zobowigzaniem zawartym w ziozonej ofercie. Zamawiajgcy w zawartej
z Wykonawcg umowie zawart postanowienia zabezpieczajgce swoje interesy
poprzez m.in.. wprowadzenie kar umownych, gwarancji jakosci, zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, odstapienia od umowy.

Dokumentacja ww. postepowania przetargowego nie byta przedmiotem kontroli
Urzedu Zaméwien Publicznych.

(dowdd: akta kontroli str. 820-944)

2.2. Nadzér nad realizacjg inwestycji w ramach projektu

2.21. Urzad terminowo przekazat Wykonawcy teren budowy. Nadzor autorski
wielobranzowy nad realizacjq wykonywanych robdét budowlanych sprawowat
Wykonawca, do ktorego obowigzkow — zgodnie z zawartg umowa — nalezato m.in.:

- czuwanie nad zgodnoscig rozwigzan technicznych, materiatowych i uzytkowych z
dokumentacjg projektowa,

- wyjasnianie watpliwosci powstajacych w toku realizacji zadania,
- uczestniczenie w komisjach i naradach technicznych oraz w odbiorze inwestycji.

Roboty budowlane dotyczace Zadania nr 7 realizowane byty zgodnie z przyjetym
harmonogramem.

(dowdd: akta kontroli str.1252-1256, 1337-1338)

2.2.2. Roboty budowlane zrealizowano zgodnie z SIWZ i PFU. Zamawiajacy nie
dokonywat zmian zatozen inwestycyjnych Zadania nr 7 oraz zwigkszenia wartosci
umowy. Dokonywano zmian terminu wykonania inwestycji zawierajac stosowne
aneksy do zawartej umowy, gtéwnie z powodow uzyskania odpowiednich uzgodnien
oraz nieprzewidzianych sytuacji wyniktych w trakcie realizacji Zadania. Zmiany byty
zgodne z art. 144 ust. 1 ustawy Pzp. W trakcie realizacji Zadania nr 7 Gmina zlecata
wykonanie rob6t z wolnej reki, ich realizacja zostata zlecona dotychczasowemu
Wykonawcy zgodnie z art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Terminowo dokonano odbioru
robot i dokumentacji, t. w dniu 25 wrze$nia 2015 r.88 oraz wykonano przeglad
w okresie gwarancyjnym. Inwestor przed odbiorem koncowym wyegzekwowat od
Wykonawcy usuniecie powstatych usterek. Ponadto w okresie przegladow
gwarancyjnych dokonywano usuniecia powstatych usterek w zakresie m.in.
uszkodzenia wiaty, otwierania drzwi, wentylatorow w pomieszczeniach kas, $ciezek
przy windach, nieszczelnosci tunelu od strony ul. Kujawskiej.

(dowdd: akta kontroli str. 945-1056,1252-1256, 1337-1338, 1381-1416)

2.2.3. Urzad prawidtowo dokonat rozliczen finansowych z Wykonawca. Kazdy
z etapow ptatno$ci dokonywany byt przez Urzad po otrzymaniu od Wykonawcy
faktury wraz z zataczonymi do niej protokotem odbioru robét oraz kartg nadzoru
autorskiego. Nie byto przypadkow nie wywigzania sie Wykonawcy ze zobowigzan
w zwigzku z powyzszym nie naktadano zadnych kar umownych.

(dowod: akta kontroli str. 1057-1249)

2.3. Dozér i utrzymanie urzadzen do obstugi pasazerow, w tym osob
niepetnosprawnych

W ramach Rewitalizacji obiektu dworcowego zapewniono dozor i utrzymanie
urzadzen do obstugi pasazeréw, w tym oséb niepetnosprawnych, windy byly
sprawne i wtasciwie utrzymane. Przeprowadzone w dniu 7 lutego 2017 r. ogledziny
dworca Torun Gtéwny przez kontrolerow NIK wykazaty, ze pomimo istotnej poprawy
dostepnosci wezta przesiadkowego Torun Gtowny dla 0sdb niepetnosprawnych oraz

8 Zgodnie z umowa przedmiot zamdwienia miat by¢ wykonany do 30 wrze$nia 2015 .
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0s6b 0 ograniczonej zdolnosci ruchowej, wystepujg obszary wymagajace poprawy
warunkow technicznych obiektow do obstugi podroznych. Szczegdtowy opis w tym
zakresie zawarto na koncu obszaru 2 niniejszego wystapienia w punkcie ,Uwagi
dotyczace badanej dziatalnosci”.

(dowod: akta kontroli str. 1261-1282)
2.4. Osiagniecie zakladanych celéw Projektu poprzez rewitalizacje dworca

2.4.1. Wskazniki produktu dla przedmiotowego zadania wyznaczono jako ,budowa
parkingu Park&Ride”, ,budowa parkingu Bike&Ride” oraz ,system komunikacji
miejskiej objety telematykq”. Jako czeS$¢ rewitalizacji obiektu dworcowego Torun
Gtowny stworzone zostaty parkingi ,Park&Ride” i ,Bike&Ride” oraz poprawiona
zostata funkcjonalno$¢ istniejacej petli autobusowej od strony ul. Kujawskiej,
z przeksztatceniem w wezet przesiadkowy. Zmiany te wptynety pozytywnie, poprzez
poprawe integracji roznych form transportu, utatwienie przesiadek i doj$¢ do
przystankéw. Ponadto, budowa parkingu ,Park&Ride” zapewnita integracje systemu
transportu  dla uzytkownikow indywidualnego transportu drogowego, poprzez
umozliwienie dogodnej przesiadki z samochodu do transportu miejskiego
i kolejowego, w obrebie obiektu dworca PKP Torun Gitéwny.

(dowod: akta kontroli str. 438-440, 501-506, 672-695, 1335-1336)

2.4.2. Wskazniki rezultatu zgodnie z treSciq umowy o dofinansowanie oraz
wytycznymi POIiS w zakresie sprawozdawczosci mialy zostaé osiagniete do korica
2016 roku. Zgodnie z sprawozdaniem przestanym 3 lutego 2017 r. do Centrum
Unijnych Projektow Transportowych zaktadane wskazniki osiggnieto.

(dowdd: akta kontroli str. 672-718)

2.4.3. Celem rewitalizacji dworca Torun Gtowny byto m.in. poprawienie dostepnosci
I atrakcyjnosci poprzez stworzenie nowoczesnego wezta przesiadkowego pomiedzy
srodkami transportu kolejowego dalekobieznego i lokalnego a komunikacjg miejska.
Zostato to osiggniete poprzez modernizacje budynkéw dworcowych, w tym punktow
sprzedazy biletdw, poczekalni, przechowalni bagazu, toalet, punktow
gastronomicznych, handlowych i ustugowych, modernizacje i rozbudowe przejscia
podziemnego, modernizacje i przebudowe peronéw; budowe zintegrowanej petli
komunikacji miejskiej z parkingami Park&Ride i Bike&Ride oraz wyposazenie
dworca w system dynamicznej informacji pasazerskiej. System ten pozwolit na
blizszg integracje roznych form transportu w systemie komunikacji miejskiej,
poprzez umozliwienie szybszych i bardziej przewidywalnych przesiadek oraz
tatwiejszego planowania podrozy. Wszystkie te udogodnienia przyczynity sie do
znacznego wzrostu atrakcyjnosci transportu publicznego.

(dowdd: akta kontroli str. 436, 438-440, 501-506, 672-695)

2.4.4. Kontrola koncowa Projektu przeprowadzona przez CUPT nie stwierdzita
nieprawidtowo$ci finansowych w rozumieniu rozporzadzenia Rady (WE) 1083/2006.
Whnioski i zalecenia pokontrolne zostaty wypetione przez Beneficjenta i Podmiot
Upowazniony do ponoszenia wydatkéw kwalifikowalnych, tj. Miasto i MZK.

(dowdd: akta kontroli str. 496-563)
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Ustalone
nigprawidfowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

2.5. Integracja oferty przewozowej i poprawa atrakcyjnosci publicznego
transportu zbiorowego na terenie B-TOM

2.5.1. Zatozenia rewitalizacji dworca Torun Gtéwny opisane w pkt 2.1.1. wystapienia
oraz okreSlone dla niego wskazniki realizacji celow byly spdjne z Planem
transportowyms®,

(dowod: akta kontroli str.103-274)

2.5.2. Rewitalizacja obiektu dworcowego Torun Gtéwny przyczynita sie do
zwigkszenia atrakcyjno$ci i integralno$ci transportu publicznego. Stworzony zostat
wezet przesiadkowy pomiedzy $rodkami transportu kolejowego dalekobieznego
i lokalnego, a komunikacjq miejska. Zostato to osiggniete poprzez modernizacje
budynkéw dworcowych, w tym punktow sprzedazy biletow, poczekalni, przechowalni
bagazu, toalet, punktow gastronomicznych, handlowych i ustugowych, budowe
przejScia podziemnego, modernizacje i przebudowe perondw; budowe
zintegrowanej petli komunikacji miejskiej z parkingami Park&Ride i Bike&Ride oraz
wyposazenie dworca w urzagdzenia dynamicznej informacji pasazerskiej. Wszystkie
te udogodnienia przyczynity sie do znacznego wzrostu atrakcyjnosci transportu
publicznego. Poprzez modernizacje budynkéw dworcowych, budowe przejscia
podziemnego, oraz przebudowe perondw, poprawiona zostata infrastruktura,
bedaca czescig zintegrowanego systemu transportu miejskiego w ramach BiT-City.
Zostata zapewniona dostepno$¢ przejs¢ do wszystkich czesci dworca dla wszystkich
uzytkownikow, w tym osob niepetnosprawnych. Jako cze$¢ rewitalizacji obiektu
dworcowego Torun Gtdwny stworzone zostaty parkingi Park&Ride i Bike&Ride oraz
poprawiona zostata funkcjonalnos¢ istniejacej petli autobusowej od strony
ul. Kujawskiej, z przeksztatceniem w wezet przesiadkowy. Budowa parkingu
Park&Ride i Bike&Ride zapewnita integracje systemu transportu dla uzytkownikow
indywidualnego transportu drogowego, poprzez umozliwienie dogodnej przesiadki
z samochodu do transportu miejskiego i kolejowego, w obrebie obiektu dworca PKP
Torun Gtéwny. Udogodnienia przeksztatcity obiekt dworcowy, w petni zintegrowany
wezet transportu miejskiego, umozliwiajacy mieszkancom przesiadki pomiedzy
dostepnymi $rodkami komunikacji publicznej oraz indywidualne;j.

(dowdd: akta kontroli str. 436, 438-440, 501-506, 672-695)

Spdtka zarzadzajaca dworcem kolejowym Torun Gtdéwny nie posiadata danych
dotyczacych potokow pasazerskich z okresu przed jak i po rewitalizacji dworca.
Powyzsze zostato opisane w pkt 1.1.4 niniejszego wystgpienia. Ponadto Dyrektor
Wydziatu Inwestycji i Remontéw Urzedu podat, ze Projekt realizowany przez Gmine
Miasto Torun nie obejmowat elementéw zwigzanych z drogami szynowymi oraz
rozbudowa dworca, dlatego nie byto potrzeby posiadania tego typu danych.

(dowod: akta kontroli str. 447-452)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

1. Pomimo zastosowania rozwigzan stuzacych zapewnieniu atrakcyjnosci
i dostepnosci stacji Torun Gtéwny, stwierdzono nw. niedogodnosci dla pasazeréw,
majgce wptyw na ich bezpieczenstwo:

a) utrudniony wjazd osoby poruszajacej sie na aktywnym wozku inwalidzkim
z peronu nr 1 przy torze 2 stacji Torun Gtéwny na platforme dla oséb
niepetnoprawnych (stanowigcg element wyposazenia pociggu EZT PESA ELF).

8 Pkt 5.2. Planowana sieé oraz projekty rozwojowe w transporcie miejskim Torunia - horyzont 2015 r.”, pkt 6.2. ,Zrodta i formy
finansowania inwestycji”. W Planie transportowym wskazano jakie cele zostang zrealizowane w ramach zaplanowanych
inwestycji, w tym zadania nr 7.
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Przy wjezdzie wymagana byta asysta pracownika obstugi pociggu. Bylo to
spowodowane tym, iz pomimo opuszczenia platformy miedzy jej krawedzig
a krawedzig peronu wystepowata przerwa, ktora utrudniata samodzielne
ustawienie wozka na platformie.

W tym kontekscie Izba zwraca uwage, ze zaledwie po ok. 2 latach eksploatacii
peronow stacji Torun Gtowny parametry tych perondw, tj. odlegtos¢ peronowej
krawedzi peronu (,PKD”) od osi toru (,OT") oraz wysoko$¢ PKD wzgledem
ptaszczyzny gtowki szyny (,PGS”), wykazujg odchylenia od wartosci nominalnych
(zaprojektowanych), nie mieszczace sie w polu tolerancji odbiorowych,

okreslonych w Instrukcji PKP PLK [d-22 (£ 4mm)%. Ponadto po zaledwie ok. 2

latach eksploatacji nw. peronéw stacji Torun Gtowny parametry tych peronow, 1.

odlegto$¢ peronowej krawedzi peronu (,PKD”) od osi toru (,OT”) oraz wysoko$¢

PKD wzgledem ptaszczyzny gtowki szyny (,PGS”), wykazujg odchylenia®! od

warto$ci nominalnych (zaprojektowanych), nie mieszczace sie w polu tolerancji

eksploatacyjnych poczatkowych (+10 mm i -5 mm)%2. Zdaniem NIK w ramach
nadzoru nad Wykonawcg zadania pn. ,Rewitalizacja obiektu dworcowego Torun

Gtéwny — poprawa dostepnosci i zwigkszenie atrakcyjnosci” wtasciwym bytoby:

- aby sformutowane w Warunkach Wykonania i Odbioru Rob6t®3 konkretne,
sparametryzowane wymagania dotyczace kontroli jako$ci wykonania peronéw
i przylegtych do nich toréw, zostaty uwzgledniane w tre$ci sporzadzanych
pozniej dokumentow odbiorowych stanowigcych inwentaryzacje geodezyjng
toru i peronu®4,

- aby wyniki odbiorowych pomiaréw geodezyjnych® okre$laty nie tylko rzedne
,gory piyty peronowej’, ale rowniez nominalne (projektowane) pofozenie
rzednej ptaszczyzny gtowki szyny (,PGS”). Nalezy zauwazy¢, iz od
niniejszego pofozenia zalezy rzeczywista relacja wysokosciowa miedzy
wagonem i peronem, wystepujaca w eksploatacji. Zdaniem NIK dla wtasciwej,
petnej oceny warunkow dostepu pasazerébw do wagonu nalezato objgé
pomiarami odbiorowymi w poszczegdlnych przekrojach kontrolnych nie tylko
rzedne ,gory piyty peronowej’, lecz takze rzedne PGS, czego nie
przewidywata zastosowana procedura czynnosci kontrolnych dokonywanych
podczas odbioru perondw od Wykonawcy robot.

Prezydent podat w wyjasnieniach m.in., Ze inwestycja realizowana przez Gmine
Miasta Torun nie obejmowata regulacji toréw, ktéra miata zosta¢ wykonana przez
PKP PLK S.A. Jako przyczyne stwierdzonych odchylen wskazat nie wykonanie
ww. regulacji toréw przez PKP PLK S.A. Z tego tez wzgledu koricowe pomiary
geodezyjne nie zawieraty odniesienia do stanu istniejacego dotyczacego
wysokosci gtowki szyny z uwagi na brak regulacji toréw, ktéra nie byla

9 Ustalono, ze: peron 1 przy torze 2 wykazywat wadliwo$¢ W=100% (1,00) dla wysoko$ci peronu; peron 1 przy torze 4
wykazywat wadliwos¢ W=71% (0,71) dla wysokosci peronu; peron 2 przy torze 1 wykazywat wadliwo$¢ W=79% (0,79) dla
odlegtosci PKD od OT i W=97% (0,97) dla wysoko$ci peronu; peron 4 przy torze 7 wykazywat wadliwos¢ W=94% (0,94) dla
odlegtosci PKD od OT i W=73% (0,73) dla wysokosci peronu; peron 4 przy torze 9 wykazywat wadliwos¢ W=98% (0,98) dla
odlegtosci PKD od OT i W=83% (0,83) dla wysokosci peronu.

91 Ustalono, ze: peron 1 przy torze 2 wykazuje wadliwo$¢ W=98% (0,98) dla wysoko$ci peronu; peron 2 przy torze 1 wykazuje
wadliwo$¢ W=63% (0,63) dla odlegtosci PKD od OT i W=97% (0,97) dla wysokosci peronu; peron 4 przy torze 7 wykazuje
wadliwo$¢ W=72% (0,72) dla odlegtosci PKD od OT; peron 4 przy torze 9 wykazuje wadliwos¢ W=94% (0,94) dla odlegtosci
PKD od OT.

92 Zasadnos$¢ przyjecia takich tolerancji wymiarowych potwierdzaja wymagania okre$lone w Warunkach Wykonania i Odbioru
Robét dla zadania 7: Rewitalizacja obiektu dworcowego Torun Gtéwny — poprawa dostepnosci i zwigkszenie atrakcyjnosci.
B.05.00.00 Perony kolejowe.

9 Tj. Warunkach Wykonania i Odbioru Robét dla zadania 7: Rewitalizacja obiektu dworcowego Torun Gldwny — poprawa
dostepnosci i zwigkszenie atrakcyjnosci. B.05.00.00 Perony kolejowe.

% W dokumentacji powykonawczej nie stwierdzono, w odniesieniu do wszystkich peronéw, dokumentéw potwierdzajacych
dokonywanie odbioréw robét z oceng ich stanu geometrycznego opartg na ustalonych zasadach kwalifikacji odchytek jako
odchytek dopuszczalnych lub niedopuszczalnych. Stwierdzono, ze dokumentacja zwigzana z odbiorami robét nie zawierata
dokumentéw wiasciwych dla jednoznacznego potwierdzenia prawidtowego stanu geometrycznego peronéw w czasie
przekazywania ich do eksploatacji.

9 W dokumentacji powykonawczej dotyczacej odbudowy perondw 1,2,3/3a,4 na stacji Torun Giéwny.
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przedmiotem inwestycji i pozostaje do wykonania. Ponadto przepisy nie
wskazujq zadnych ujednoliconych drukéw protokotdw, dokumentow ani
informaciji, ktére miatyby one zawiera i ze jest to rdznie praktykowane przez
osoby wykonujace samodzielnie funkcje w budownictwie.

W ocenie NIK wymienione kwestie sg istotne z uwagi na mozliwos¢
wystepowania nieprawidtowosci w warunkach dostepu pasazeréw do wagonu,
ktéry nawet przy zgodnej z nominalng (projektowang) wartosciq rzednej
peronowej krawedzi dostepu (,PKD”) moze — w zaleznosci od rzednej PGS —
znalez¢ sie w potozeniu zbyt wysokim lub zbyt niskim wzgledem tej krawedzi.
Zdaniem NIK zagadnien dotyczacych przebudowy peronéw nie mozna
rozpatrywa¢ w oderwaniu od torowiska. To, Ze realizowana przez Urzad
inwestycja nie obejmowata regulacji toru i remontu torowiska nie oznacza, ze nie
powinna ona uwzglednia¢ uwarunkowan z tego tytutu wynikajacych. Ponadto
zdaniem Izby dokumentacja odbiorowa powinna zawiera¢ informacje
pozwalajgce jednoznacznie oceni¢ jakos¢ wykonania perondw w momencie ich
przekazywania do eksploatacji, z uwzglednieniem zaistniatych uwarunkowan
dotyczacych toréw iewentualnych negatywnych skutkow tych uwarunkowan
(w szczegdlnosci w przypadku mozliwosci wystapienia odchylen od nominalnej
wysokosci perondw do czasu wykonania regulacji torow).

Niezaleznie od powyzszego nalezy wskazac, ze wedtug informacji uzyskanych
od PKP PLK S.A. regulacja osi toréw przyperonowych w planie i profilu zostata
wykonana przez wykonawce Zadania nr 7% oraz przez wykonawce realizujgcego
roboty utrzymania nawierzchni kolejowej (na podstawie odrebnego zlecenia robét
przez PKP PLK S.A. Zakfad Linii Kolejowych w Bydgoszczy z czerwca 2015 r.)%7.
Wedtug tych informacji po naprawie gtdwnej w 2013 r.%8 na odcinkach toru nr 1
i 2 na stacji Torun Gtowny (poza odcinkiem odbudowanym po modernizacii
przejScia podziemnego) niweleta byta zgodna z projektowa.

(dowdd: akta kontroli str. 1339-1342, 1425-1485, 1507-1509, 1555-1572)

Majac na uwadze rozbiezno$¢ ww. wyjasnien Prezydenta oraz informacii
uzyskanych od zarzadcy infrastruktury kolejowej, Izba zwraca uwage na
potrzebe koordynacji dziatan i biezacg wymiane informacji zwtaszcza w procesie
inwestycyjnym dotyczacym infrastruktury zarzadzanej przez dwa r6zne podmioty.

b) brak oznaczenia ostrzegawczg linig wizualng poziomej i pionowej powierzchni
pierwszego stopnia schodéw w gore i pierwszego stopnia schodow w dot
w ramach przejscia podziemnego na ww. stacji. Tym samym nie zrealizowano
zalecenia dotyczacego informacji wizualnej wynikajacego z pkt 3.1. lit. p Tomu
XlI standardow technicznych PKP PLK - szczegotowych warunkow technicznych
dla modernizacji lub budowy linii kolejowych do predkosci Vmax < 200 km/h (dla
taboru konwencjonalnego) / 250 km/h (dla taboru z wychylnym pudtem)®.
Powyzsze nie spetniato tez wymogow okreslonych w § 98 ust. 12c
rozporzadzenia w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada¢
budowle kolejowe i ich usytuowanie (obowigzujacego od 31 lipca 2014 r.)100,

% Dot. nastepujacych toréw na stacji Torun Gtéwny: nr 4 (na calej dlugosci) oraz nr 1 i 2 (na odcinku odbudowanym po
zmodernizowaniu przejécia podziemnego dla pieszych).

97 Dot. nastepujacych toréw na stacji Torun Gtéwny: nr 3, 5,7 9.

% W ramach zadania ,Polepszenie jakoSci ustug przewozowych poprzez poprawe stanu technicznego linii kolejowej nr 18
Kutno - Pita na odcinku Torun Bydgoszcz”.

9 Tom XII Mata architektura, kolorystyka oraz systemy identyfikacji wizualnej, wersja 1.1 z 2009 r. Zgodnie z pkt 3.1. lit. p
zalecane byto malowanie linii ostrzegawczych, a takze doj$¢ do réznych niebezpiecznych miejsc (np. pierwszy i ostatni
stopien schodéw) kolorem zéttym, najlepiej widocznym dla osdb niedowidzacych.

100 Zgodnie z § 98 ust. 12c tego rozporzadzenia ostrzegawcza linig wizualng o szerokosci nie mniejszej niz 0,05 m oznacza sie
rdwniez krawedzie pierwszego stopnia schodow w gore i pierwszego stopnia schodéw w dét, na powierzchni poziome;j i
pionowe;j tych stopni.
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NIK bierze pod uwage fakt, ze zgodnie z § 2 ust. 3 rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 5 czerwca 2014 r. zmieniajgcego rozporzadzenie
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budowle kolejowe
i ich usytuowanie'®! w terminie do 25 lat stacje Torun Gtéwny nalezy dostosowaé
do wymogdéw okreslonych w§ 98 ust. 12c ww. rozporzadzenia, jednakze
zdaniem NIK wymogi te mozna byto uwzgledni¢ na etapie realizacji zadania nr 7.

c) brak wyposazenia schoddw przejscia podziemnego w ramach stacji Torun
Gtéwny w dwupoziomowe porecze'02, Tym samym nie zostaty spetnione wymogi
technicznych specyfikacji interoperacyjnosci dotyczacych 0sdb o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie (dalej: , TSI PRM”)103,

d) brak oznaczenia kontrastowego krawedzi (wizualnego oznaczenia granicy strefy
zagrozenia przy krawedzi peronu) wszystkich peronéw'% na stacji Torun
Gtéwny. Tym samym nie zostaty spetnione wymogi TSI PRM105,

e) trzystopniowy uskok na drodze doj$cia do ruchomych schodéw prowadzacych do
hali gtownej dworca; brak trasy kierunkowej dla 0séb niepetnosprawnych miedzy
uskokiem a ruchomymi schodami oraz brak kontynuacji takiej Sciezki do
ruchomych schoddw; brak oznaczenia kierunkowego i ostrzegawczego dla osob
niewidomych i stabowidzacych w nawierzchni hali gtdwnej dworca,

W ocenie NIK podjecie dziatan w celu usuniecia ww. niedogodnosci przyczynitoby
sie do zwigkszenia uzytecznosci stacji Torun Gtowny, w szczegdlnosci zapewnitoby
lepszg orientacje przestrzenng 0sob niepetnosprawnych korzystajacych z tej stacji.

(dowdd: akta kontroli str. 1257-1282, 1287-1316, 1505)

2. Urzad dokonat odbioru dokumentacji projektowej Zadania nr 7106 w zakresie robét
dotyczacym tordw i perondw stacji Torun Gtéwny, w ktorej nie zawarto wymagan
i informacii istotnych z punktu widzenia warunkéw obstugi podroznych, dotyczacych
rozwigzan konstrukcyjnych podtorza w rejonie perondw, a zwtaszcza dotyczacych
odwodnienia wgtebnego w postaci drenazu07,

Prezydent wyjasnit m.in., ze Zadanie nr 7 obejmowato kompleksowg przebudowe
perondw, w tym odwodnienie perondw na catej ich powierzchni wigcznie z dachami
wiat. Wskazat, Zze prace zwigzane z podtorzem i jego odwodnieniem nie byty
przedmiotem realizacji inwestycji, nie podajac jednocze$nie informacji dotyczacych
sposobu odwodnienia i kierunku odwodnienia podtorza.

NIK zwraca uwage, iz zagadnien dotyczacych przebudowy peronéw nie mozna
rozpatrywa¢ w oderwaniu od rozwigzan konstrukcyjnych dotyczacych podtorza
wzdtuz Scianek peronowych i jego odwodnienia. Zdaniem NIK informacja na temat
uksztattowania torowiska i rozwigzania odwodnienia na odcinkach toréw

101 Dz. U., poz. 867.

102 Schody prowadzace z tunelu na perony nr 1, 3 i 4, wejécie do tunelu z ul. Kujawskiej i wyjscie do ul. Podgoérskiej.

103 Zgodnie z pkt. 4.1.2.16. zatacznika do Decyzji Komisji 2008/164/WE z dnia 21 grudnia 2007 r. dotyczacej technicznej

specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie aspektu "Osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania sig" transeuropejskiego
systemu kolei konwencjonalnych i transeuropejskiego systemu kolei duzych predkosci (Dz. Urz. UE L 64 z 7 marca 2008 r.,
str. 72, ze zm., dalej: ,TSI PRM 2008”, obowigzujacej od 1 lipca 2008 r. do 31 grudnia 2014 r.) schody i podjazdy powinny
by¢ wyposazone w porecze po obu stronach, na dwéch poziomach.
Zgodnie z pkt. 4.2.1.2.2. ppkt. 4 zatacznika do Rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r.
w sprawie technicznych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii dla osdb
niepetnosprawnych i 0séb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie (Dz. Urz. UE L 356 z 12 grudnia 2014 r., str.110, dalej:
,TSI PRM 2015”, obowigzujacego od 1 stycznia 2015 r.) schody i podjazdy musza by¢ wyposazone w porgcze po obu
stronach, na dwdch poziomach.

14Nr1,2,3i4.

105 Zgodnie z pkt. 4.1.2.19 TSI PRM 2008 kolor materialu na krawedzi peronu po stronie toru powinien kontrastowa¢
z ciemnym uskokiem. Zgodnie z pkt. 4.2.1.12 ppkt. 9 TSI PRM 2015 materiat na krawedzi peronu po stronie toru musi
kontrastowac z ciemnym uskokiem.

106 Tj. inwestycji pn. ,Rewitalizacja obiektu dworcowego Torur Gtéwny — poprawa dostepnosci i zwigkszenie atrakcyjnosci”.

107 Stwierdzono brak jednoznacznej informacji o uksztattowaniu torowiska i zastosowaniu odpowiedniego drenazu w osi
miedzytorza.
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Ocena czastkowa

Prawo zgfoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag i
wykonania wnioskéw

przyperonowych jest istotna z uwagi na trwato$¢ uksztattowania peronowej krawedzi
torowiska. Brak odwodnienia Scianki peronowej, zwlaszcza przy ewentualnym
pochyleniu torowiska w strone jej fundamentu, zamiast do drenazu umieszczonego
na migdzytorzu, moze bowiem skutkowa¢ zwigkszonym, nieregularnym osiadaniem
nieodwodnionego gruntu w strefie fundamentu peronu, a tym samym mozliwoscig
niekorzystnych odksztatcen peronowej krawedzi dostepu, zmieniajgcych warunku
obstugi podréznych. Dlatego tez dokumentacja projektowa powinna zawieraC
informacje na temat zaistniatych uwarunkowan dotyczacych uksztattowania
torowiska i jego odwodnienia.

(dowdd: akta kontroli str. 1339-1342, 1425-1485)

Zrealizowana przez Urzad inwestycja przyczynita sie do zwiekszenia atrakcyjnosci i
integralno$ci publicznego transportu kolejowego na obszarze B-TOM. NIK zwrdcita
jednak uwage, ze pasazerowie 0 ograniczonej zdolnosci poruszania si¢ wcigz
napotykali istotne bariery w korzystaniu z publicznego transportu kolejowego
pomimo dokonanej rewitalizacji obiektu dworcowego Torun Gtowny.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK'%8 kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan. W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Bydgoszcz, dnia sierpnia 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

Kontroler Dyrektor
Andrzej Maciejski Barbara Antkiewicz
gtéwny specjalista kontroli paristwowej

108 Dz, U. 22017 r. poz. 524, dalej: ,ustawa o NIK”.
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