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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/005 - Wykonywanie przez gminy zadan z zakresu gospodarki mieszkaniowej

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

Karol Gromotka, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/107/2018 z 16 lipca 2018 r.

(dowdd: akta kontroli str. 2)

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sepolnie Krajenskim, ul. Szkolna 8, 89-400 Sepdino
Krajenskie'

Izabela Frohlke, Dyrektor Osrodka od 6 sierpnia 2007 r.
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

Powyzszg ocene uzasadnia prawidtowe, zgodne z przepisami wyposazenie
i prowadzenie dwéch mieszkan chronionych, ktére w catym okresie objetym
kontrolg3 w petni zabezpieczaty potrzeby Gminy w tym zakresie.

Mieszkania chronione przydzielano zgodnie z kryteriami okreslonymi w ustawie
0 pomocy spotecznej*, przestrzegano termindw, na jakie mogq by¢ przydzielane,
a optaty ustalano zgodnie z uchwatami Rady Miejskiej w Sepdlnie Krajenskim.

Rodzaj i zakres wsparcia byt zgodny z ustaleniami wynikajacymi z wywiadu
Srodowiskowego.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Zgodnie postanowieniami Regulaminu Organizacyjnego OPS® jednym z zadan
Osrodka z zakresu pomocy spotecznej bylo zapewnienie mieszkancom Gminy
Sepolno Krajeriskie warunkow do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku
lokalnym poprzez utworzenie mieszkan chronionych.

Osrodek dysponowat dwoma mieszkaniami chronionymi dla 10 os6b fgcznie:
w Sepoinie Krajenskim przy ul. Tadeusza Kosciuszki, o powierzchni uzytkowej

1 Dalej ,OPS” lub ,Oérodek’.

2Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

3 Okres objety kontrola: 2015 r. — | potowa 2018 r.

4 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508, ze zm.), dalej ,ustawa o pomocy
spotecznej’.

5 Stanowigcego zatacznik do zarzadzenia nr OPS.021.6.2016 Dyrektora O$rodka Pomocy Spotecznej w Sgpdlinie Krajeriskim
z dnia 2 listopada 2016 r.; http://ops-sepolno.pl/wp-content/uploads/2014/02/Regulamin-Organizacyjny-2016.pdf
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93,95 m?, dla siedmiu 0s6b® oraz w Watdowie, o powierzchni uzytkowej 43,54 m2,
dla trzech osob’. Budynki, w ktérych znajdowaty sie ww. mieszkania, wyposazone
byly w instalacie wodno-kanalizacyjng, centralnego ogrzewania i elektryczna.
Mieszkania te zapewniaty minimalng powierzchnie uzytkowag przypadajacq dla
jednej osoby korzystajacej ze wsparcia w mieszkaniu chronionym (13,4 i 14,5 m2).

(dowod: akta kontroli str. 5; 532-562; 584-589; 603-611)

1. W catym okresie objetym kontrolg mieszkania przyznawano bezzwiocznie kazdej
osobie spefniajacej kryteria ustawowe. Z tej formy skorzystato 18 o0séb dorostych
i dziewiecioro dzieci. W dniu 30 czerwca 2018 r. w mieszkaniach chronionych
przebywato sze$¢ osob, w tym jedno matoletnie dziecko osoby uprawnione;.

W latach 2015-2018 (do 30 czerwca) koszty ponoszone w zwigzku z prowadzeniem
mieszkan chronionych wynosity odpowiednio: 20,5 tys. zk 17,8 tys. zt; 29,1 tys. zt
i 13,8 tys. zt, co stanowito w 2015 r. 0,2% i w pozostatych latach 0,1% wydatkow
Osrodka ogotem.

W tym okresie przychody wyniosty 1,6 tys. zt; 4,8 tys. zt; 8,4 tys. zt i 3,9 tys. z,
co stanowito 7,8%; 27,0%; 28,9% i 28,3% kosztéw ponoszonych w zwigzku
z prowadzeniem mieszkan chronionych.

(dowod: akta kontroli str. 35; 43-49)

2. Weryfikacja uprawnienia do pobytu w mieszkaniu chronionym polegata na
sporzadzeniu wywiadu Srodowiskowego, analizie: decyzji ws. Swiadczen rodzinnych,
decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, decyzji Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego, zadwiadczen z zakltadéw pracy o wynagrodzeniu i o$wiadczen
sktadanych o innych Zrédtach dochodu. Przy weryfikacji danych wykorzystywano
rowniez systemy teleinformatyczne (Empatia, EKSMOoN, rejestr PESEL, Centralny
Wykaz Ubezpieczonych).

(dowdod: akta kontroli str. 37-39; 56-580)

Szczegotowa analiza dokumentacji wydania 56 decyzji® w sprawie przyznania

mieszkania chronionego dla 18 osdb uprawnionych wykazata, ze:

— mieszkania chronione byly przydzielane zgodnie z kryteriami okreslonymi
w ustawie o pomocy spotecznej i rozporzadzeniu w sprawie mieszkan
chronionych?®;

— decyzje o przydziale mieszkan chronionych byly wydawane na czas okre$lony;

— wysoko$¢ opfat za pobyt w mieszkaniach chronionych byfa ustalana zgodnie
z uchwatg Rady Miejskiej w Sepolnie Krajenskim w tej sprawie;

— osoby uprawnione informowano o wysoko$ci optaty za pobyt w mieszkaniu
chronionym;

—  zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie mieszkan chronionych z 2012 .,
raz na trzy miesigce dokonywano oceny sytuacji osoby korzystajacej
ze wsparcia w mieszkaniu chronionym.

(dowdod: akta kontroli str. 43-49; 56-528; 563-571)

Dyrektor Osrodka podata, Zze przydzielenie miejsca w mieszkaniu chronionym
zalezne jest od sytuacji danej osoby lub rodziny. Inicjatywa moze wyj$¢ zaréwno od
klienta, jak i pracownika socjalnego. Po informacjach uzyskanych od pracownika

6 Oddane do bezptatnego uzytkowania Os$rodkowi zarzadzeniem Nr Or.0050.1.99.2014 Burmistrza Sepdlna Krajenskiego
z dnia 14 pazdziernika 2014 r.

7 Oddane do bezpfatnego uzytkowania Osrodkowi zarzadzeniem Nr Or.0050.1.14.2017 Burmistrza Sepdlna Krajenskiego
z dnia 14 lutego 2017 r.

8 W tym decyzji o przedtuzeniu okresu pobytu.

9 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie mieszkan chronionych
(Dz. U. z2012r., poz. 305, uchylone z dniem 1 marca 2018 r.), a nastepnie rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spoteczne;j z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. z 2018 r., poz. 822).

5



socjalnego osoba lub rodzina przedktada niezbedng dokumentacje, po analizie
ktorej podejmowana zostaje decyzja o umieszczeniu, badz tez odmowie przyznania
pomocy w tej formie.

Pracownik socjalny, wychodzac z wiasng inicjatywg umieszczenia osoby
w mieszkaniu chronionym, szczegdlng uwage kieruje do oséb ze $Srodowisk
narazonych na przemoc w rodzinie, chorych oraz do 0s6b opuszczajacych piecze
zastepcza.

Informacja na temat mieszkan chronionych na terenie Gminy znajdowata sie na
stronie internetowej Osrodka. Wszelkich informacji na temat mozliwosci oraz zasad
ubiegania sie o skorzystanie z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym
udzielali pracownicy socjalni.

(dowdd: akta kontroli str. 37-39; 600-602)

OPS opracowat regulaminy organizacyjne'® mieszkan chronionych, w ktérych
okre$lono: zadania realizowane poprzez pomoc udzielang w tej formie, ich
organizacje, cele i przeznaczenie mieszkan, zasady pobytu, prawa i obowigzki
mieszkancdw oraz okolicznosci, w ktérych moze wystgpi¢ utrata prawa do
zamieszkania.

(dowdd: akta kontroli str. 532-562)

3. W okresie objetym kontrolg obowigzywaty uchwaty Rady Miejskiej w Sepdinie

Krajenskim:

= NriV/29/2015 z dnia 28 stycznia 2015 r. w sprawie ustalenia zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w Mieszkaniu Chronionym w Sepdlnie Krajenskim;

— Nr XXX/240/2017 z dnia 29 marca 2017 r. w sprawie ustalenia zasad
ponoszenia odpfatno$ci za pobyt w mieszkaniach chronionych.

Podstawg do ustalenia miesiecznej odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym

byta kwota Sredniego miesiecznego kosztu jego utrzymania, obejmujaca zuzycie:

wody, energii elektrycznej, energii cieplnej, koszt odprowadzania $ciekdw, gazu,

wywozu nieczystosci.

Uprawniony, ktérego dochdd nie przekraczat kwoty kryterium dochodowego

okre$lonego w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, byt zwolniony

z optaty.

Tabele optat okreslity od 90,00 zt do 160,00 zt miesiecznie za pobyt w mieszkaniu

chronionym w Watdowie i od 150,00 zt do 450,00 zt miesiecznie za pobyt

w mieszkaniu w Sepolnie Krajenskim.

Zalegtosci z tytutu opfat za pobyt w mieszkaniu chronionym nie wystepowaty.

Opdznienia w kwocie 0,3 tys. zt w 2017 r. i w kwocie 0,7 tys. zt w 2018 r. nie

przekraczaty 3 miesiecy i nie podlegaty egzekucji.

(dowdd: akta kontroli str. 35; 592-599)

W informacji dotyczacej podejmowanych dziatan dotyczacych egzekwowania
naleznosci z tytutu pobytu w mieszkaniach chronionych Dyrektor Osrodka podata,
ze pracownik socjalny diagnozuje powody powstawania zobowigzan z tego tytutu
i wspdlnie z klientem starajg sie problem rozwigzac.

(dowdod: akta kontroli str. 590-591)

4. Rodzaj i zakres wsparcia w mieszkaniach chronionych wskazany w decyzjach
0 przydzieleniu miejsca w ww. mieszkaniach obejmowat: [1] wspdtprace pracownika
socjalnego z podopiecznym, [2] mobilizowanie do aktywnego poszukiwania
mieszkania, [3] prace socjalna, [4] kontrakty socjalne, [5] pomoc przy poszukiwaniu

10 Zarzadzenia Dyrektora O$rodka: Nr OPS.021.18.2017 z dnia 22 grudnia 2017 r., Nr OPS.021.2.2017 z 24 lutego 2017 .,
Nr OPS.021.2.2015 z 15 stycznia 2015 .
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zatrudnienia, [6] wsparcie psychologa, [7] wsparcie asystenta rodziny, [8] pomoc
w kontynuowaniu nauki - ukonczeniu szkoty, [9] pomoc przy ubieganiu sie
o alimenty, [10] pomoc przy usamodzielnianiu, [11] trening ekonomiczny,
[12] utatwianie kontaktéw rodzinnych, [13] wsparcie przy kontynuowaniu leczenia,
[14] ustugi opiekuncze.

(dowdd: akta kontroli str. 43-49)

W  okresie objetym kontrolg czterem osobom korzystajagcym z mieszkania
chronionego przyznano Swiadczenia niepieniezne w formie ustug opiekunczych.
Ustugi te udzielano od poniedziatku do pigtku.

(dowdd: akta kontroli str. 43-49; 563-571)

Dyrektor O$rodka podata, ze OPS dostosowuje pomoc do indywidualnych potrzeb
klienta. Osoby niepetnosprawne, umieszczane w mieszkaniach chronionych,
wymagajace pomocy 0s6b drugich w przemieszczaniu sie i wykonywaniu
niezbednych czynnosci w zyciu codziennym, zostajgq zabezpieczone dodatkowym
wsparciem w formie ustug opiekunczych w dni robocze. Natomiast w dni wolne od
pracy, w uzgodnieniu z osobami niepetnosprawnymi i/lub ich rodzinami, opieke
przejmujg cztonkowie rodziny.

(dowad: akta kontroli str. 40-42)

5. W mieszkaniu chronionym w Watdowie przebywata jedna osoba z orzeczong
niepetnosprawno$cig ruchowa. Wejscie do budynku nie zapewniato osobom z takg
dysfunkcjq dostepu z zewnatrz'".

Stosownie do § 6 ust. 4 rozporzadzenia z dnia 14 marca 2012 r. w sprawie
mieszkan chronionych'2, wymiary pomieszczeri umozliwiaty wykonanie manewru
wozkiem inwalidzkim w miejscach zmiany kierunku ruchu.

(dowdd: akta kontroli str. 50-55)

Dyrektor Os$rodka podata, ze OPS ma $wiadomo$¢ wystepowania barier
architektonicznych w mieszkaniach chronionych, ale sytuacja os6b uprawnionych
wymagata natychmiastowego zabezpieczenia, pomocy i wsparcia. Mieszkania sg
dostosowane do o0s6b tam przebywajacych, zarébwno samodzielnych, jak
i niepelnosprawnych, ktére poruszajg sie samodzielnie. Zadna z 0sdb
niepetnosprawnych przebywajacych w mieszkaniach chronionych nie porusza si¢ na
wozku inwalidzkim oraz nie jest zaopatrzona w przedmioty ortopedyczne.

W zwigzku ze zmiang rozporzadzenia w sprawie mieszkan chronionych O$rodek
jest w trakcie ich reorganizacji, tj. tworzenia mieszkan chronionych treningowych
i wspieranych. Specjalisci majg oceni¢, czy jest mozliwe dostosowanie mieszkan do
potrzeb 0s6b poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich.

(dowdd: akta kontroli str. 40-42; 612-613)

6. Wedtug stanu na 25 lipca 2018 r. nie bylo osob oczekujacych na przydziat
miejsca w mieszkaniu chronionym. W zwigzku ze zmiang od 1 marca 2018 r.
przepisow ustawy o pomocy spotecznej dotyczacych mieszkan chronionych, m.in.
podziatu na mieszkania treningowe oraz mieszkania wspierane, nie zmieniono
stosownych postanowien regulaminéw mieszkan chronionych.

(dowdod: akta kontroli str. 5; 532-562; 612)

' Wymog okreslony w § 6 ust. 3 rozporzadzenia z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. poz. 822).
Podmioty prowadzace w dniu wejcia w Zycie rozporzadzenia mieszkania chronione treningowe lub mieszkania chronione
wspierane majg dostosowac te mieszkania do okreslonych standardéw do dnia 1 marca 2019 r.

12Dz. U. poz. 305; uchylone z dniem 1 marca 2018 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Dyrektor Osrodka podata, ze przeksztatcenie mieszkan chronionych na mieszkania
chronione wspierane lub mieszkanie chronione treningowe nastgpi do 1 marca
2019,

(dowdd: akta kontroli str. 590-591)

7. W okresie objetym kontrolg do Os$rodka nie wptynety skargi obywateli
dotyczace prowadzenia mieszkan chronionych.

(dowdd: akta kontroli str. 36)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowo$ci

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy.

Najwyzsza Izba Kontroli, odstepujgac od formutowania wnioskéw pokontrolnych, nie
oczekuje przedstawienia przez Panig Dyrektor informacji, o ktore] mowa
w art. 62 ustawy o NIK.

Bydgoszcz, wrzes$nia 2018 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy
Kontroler Dyrektor
Karol Gromotka Barbara Antkiewicz

gtéwny specjalista kontroli pafistwowej



