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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/009 — Stan organizacji Krajowej Administracji Skarbowej'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

tukasz Burczyk — gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/97/2018 z 27 czerwca 2018 .

Marcin MoScicki — specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/98/2018 z 27 czerwca 2018 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Trzeci Urzad Skarbowy w Bydgoszczy, ul. Tadeusza Rejtana 5, 85-032 Bydgoszcz2

Beata Adamowicz — Naczelnik Urzedu3
(dowdod: akta kontroli str. 3-7)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci¢

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

W okresie objetym kontrolg> w Urzedzie rzetelnie przygotowano i przeprowadzono
proces przejecia zadan wykonywanych do 28 lutego 2017 r. przez Izbe Celng
w Toruniu8 i Urzad Celny w Bydgoszczy’. Naczelnik Urzedu przygotowat komérki
organizacyjne Urzedu do realizacji nowych zadar i zapewnit im odpowiednie zasoby
kadrowe. Zatrudnieni pracownicy posiadali wiasciwe przygotowanie, otrzymali
upowaznienia oraz nadano im uprawnienia dostepu do wymaganych systemow
informatycznych.

Izba pozytywnie ocenia bardziej efektywne wykonywania przejetych zadan
w odniesieniu do spraw wptywajacych do Urzedu po 1 marca 2017 roku. Analiza
proby tych spraw wykazata, ze byly one krdocej obstugiwane przez Urzad, niz miato

Dalej : ,KAS".

2 Dalej: Urzad".

3.0d 1 marca 2017 r. Poprzednio, tj. od 25 do 28 lutego 2017 r., wyznaczona do petnienia obowigzkéw Naczelnika Urzedu.
W okresie od 1 pazdziernika 2015 r. do 24 lutego 2017 r. stanowisko Naczelnika Urzedu zajmowata Aneta Szumowska.

4 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

5 W latach 2016-2018 (I pétrocze).

6Dalej: ,IC".

7 Dalej: ,UC w Bydgoszczy”.



Opis stanu
faktycznego

to miejsce w przypadku UC w Bydgoszczy. Przyktadowo, zakoriczone postepowania
w zakresie podatku akcyzowego8 byty prowadzone przez Urzad przecietnie 45 dni,
tj. 0 57% krocej niz w UC (103,9 dnia).

Najwyzsza lzba Kontroli zwraca jednak uwage, ze pogorszyly sie wskazniki
terminowos$ci i skuteczno$ci w zakresie spraw w toku, przejetych zIC i UC.
Skutecznos¢ realizacji przejetych tytutow wykonawczych w Urzedzie w | pétroczu
2018 r. byla nizsza o 68,3% w zakresie zrealizowanych tytutbw wykonawczych
i087,5% w zakresie wyegzekwowanej kwoty zalegtosci w poréwnaniu do
uzyskiwanej w IC. Natomiast przejete sprawy bedace w toku, dotyczace
postepowan w zakresie stosowania generalnego i ryczattowego zabezpieczenia
akcyzowego, byly prowadzone o 82,3% dtuzej (50,5 dnia w stosunku do 27,7 dnia),
a dotyczace podatkowych znakow akcyzy oraz legalizacyjnych znakow akcyzy
0 81,8% dtuzej (10 dni wobec 5,5 dnia), niz w UC.

Stwierdzone w wyniku kontroli nieprawidtowosci dotyczyty:

- niedopetnienia obowigzku poinformowania dituznikéw o zmianie wierzyciela
i organu egzekucyjnego w przypadku 20% zbadanych spraw,

- przewlekto$ci w przekazywaniu pracownikom nowych zakreséw obowigzkdw,

- podjecia $rednio dopiero po 203 dniach pierwszych czynnosci sprawdzajacych
w sprawach do przeprowadzenia takich czynno$ci, ktére zostaty przejete z UC,

- wprowadzenia btednych dat wptywu do systemu informatycznego ZEFIR2
w wypadku 23 sposrdd 30 zbadanych deklaracji podatku akcyzowego,

- przekroczenia terminu wprowadzenia do systemu ZEFIR2 w wypadku dwdch
sposrod 30 skontrolowanych deklaracji podatku akcyzowego.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie i realizacja procesu konsolidacji

11. Z dniem 1 marca 2017 r. Urzad przejat realizacje zadan zwigzanych
z prowadzeniem egzekucji administracyjnej nalezno$ci pienieznych wskazanych
w§3ust 1i2iust 3 pkt3-6 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia
27 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia organdw Krajowej Administracji Skarbowe;
do wykonywania niektérych zadan Krajowej Administracji Skarbowej oraz okre$lenia
terytorialnego zasiegu ich dziatania®, ktére przed konsolidacjg stuzb skarbowych
i celnych byly dochodzone przez Izbe Celng w Toruniu. Zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym Urzedu z 9 marca 2017 r.10 zadania te realizowat Dziat Egzekucii
Administracyjnej'.

(dowdod: akta kontroli str. 8-39)

Zatrudnienie w SEE, w osobach i etatach, wynosito: 31 grudnia 2016 r. — 27,
1 marca 2017 r. — 28, 1 wrzesnia 2017 r. — 27, 31 grudnia 2017 r. — 28, 30 czerwca

8 Postepowania w zakresie uregulowanym ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym, dotyczace obrotu krajowego
i transakcji wewnatrzwspdlnotowych; ustawg z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych; ustawa z dnia 2 marca 2012 r.
o podatku od wydobycia niektorych kopalin; ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, w przypadku
wewnatrzwspdlnotowego nabycia paliw silnikowych oraz ustawa z dnia 27 pazdziernika 1994 r. o autostradach ptatnych oraz
o Krajowym Funduszu Drogowym, w zakresie optaty paliwowej od paliw silnikowych cigzacej na podmiotach innych niz
importer.

9Dz. U.z2018r., poz. 1096.

10 Nadanym zarzadzeniem Nr 13/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy (dalej: ,IAS”).

" Dalej: ,SEE”.
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2018 r. — 28. Wszyscy pracownicy SEE zatrudnieni wedtug stanu na 1 marca 2017 r.
byli réwniez przed tq datg pracownikami SEE. Zmiany kadrowe zaistniate w SEE
pomiedzy 1 marca 2017 r. a 30 czerwca 2018 r. polegaty na przeniesieniach: dwdch
0s6b do innych komodrek organizacyjnych Urzedu; jednej osoby do innego urzedu
skarbowego; dwdch osob do SEE z innych urzeddw skarbowych; jednej osoby do
SEE z IAS. Osoby nowozatrudnione w SEE pracowaty poprzednio w komdrkach
zajmujgcych sie egzekucja.

(dowod: akta kontroli str. 70-71)

Wedtug Naczelnika Urzedu, w okresie od grudnia 2016 r. do lutego 2017 r. na
spotkaniach z kierownictwem Izby Skarbowej w Bydgoszczy omawiano zadania
podlegajace przekazaniu do urzedow skarbowych z dotychczasowych struktur
celnych. Na podstawie danych o liczbie przekazywanych postepowan
egzekucyjnych pozyskanych z IC, Naczelnik Urzedu uznat, ze dotychczasowy stan
zatrudnienia w SEE byt wystarczajacy i nie wystgpita konieczno$¢ wnioskowania
0 przyznanie dodatkowych etatow.

(dowdd: akta kontroli str. 156-163)

W zwigzku z procesem konsolidacji i wejsciem w Zzycie nowego Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu, 27 pracownikéw SEE otrzymato nowe zakresy
obowigzkow i upowaznienia do przetwarzania danych osobowych. Zakresy
obowigzkoéw przekazano 26 pracownikom SEE w okresie od 12 do 20 czerwca
2017 r.'2 W dniu 4 pazdziernika 2017 r. zakres obowigzkow otrzymata jedna osoba,
ktorg zatrudniono w SEE z dniem 1 pazdziernika 2017 r. Upowaznienia do
przetwarzania danych przekazano: 30 maja 2017 r. — jednej osobie, 31 maja 2017 r.
— jednej osobie, 1 czerwca 2017 r. — 25 osobom, tj. odpowiednio po uptywie 82, 83
i84 dni od daty wejscia w Zzycie ww. Regulaminu. Zakresu obowigzkow
| upowaznienia nie otrzymata jedna osoba przebywajaca na urlopie macierzynskim.

(dowod: akta kontroli str. 71-90)

Wedtug Naczelnika Urzedu, zadna z oséb zatrudnionych w SEE, z uwagi na
wykonywanie obowigzkéw identycznych lub zblizonych do poprzednich, nie
wymagata przeszkolenia w zakresie obstugi podsystemu EGAPOLTAX. Wszyscy
pracownicy SEE posiadali dostep do tego podsystemu. Przyznanie pracownikowi
dostepu do ww. podsystemu nastepowato na podstawie elektronicznego zgtoszenia
danej osoby do Ministerstwa Finansow, ktére realizowato takie zgloszenie
w terminie do dwoch dni.

(dowdd: akta kontroli str. 156-163)

Naczelnik Urzedu wydat 18 sposréd 28 pracownikow SEE zatrudnionych wedtug
stanu na 1 marca 2017 r. pisemne, imienne upowaznienia do wydawania
postanowien, podpisywania pism, podejmowania rozstrzygnie¢ i wyrazania
stanowiska w sprawach objetych zadaniami SEE'. Upowaznienia, w réznym
zakresie przedmiotowym, zostaty wydane 9 marca 2017 r. Pozostatym 10
pracownikom upowaznien nie wydano, gdyz nie wymagaty tego potrzeby
organizacyjne Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 91-104)

12 Szerzej opisano to w czesci wystapienia pokontrolnego dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci w tym obszarze.
'3 Kierownikowi dziatu w petnym zakresie, 11 pracownikom do wykonywania czynno$ci egzekucyjnych, dwém do ewidencji
tytutow wykonawczych, dwdm do koordynowania zadan, dwém do przekazywania tytutéw wykonawczych.
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1.2. Zgodnie z ,Procedurg przejecia przez naczelnikbw urzeddéw skarbowych
postepowan egzekucyjnych prowadzonych przez dyrektorow izb celnych”4,
opracowang przez Departament Administracji Podatkowej Ministerstwa Finanséw,
Naczelnik Urzedu: 1) powotat 8 lutego 2017 r. siedmioosobowy zespdt ds. przejecia
postepowan egzekucyjnych i rekwizycyjnych prowadzonych dotychczas przez
Dyrektora IC; 2) protokotem zdawczo-odbiorczym przejat 3 marca 2017 r.
przekazane przez Dyrektora IC 28 lutego 2017 r. akta 51 postepowan
egzekucyjnych wymienionych w zatgczonym do protokotu wykazie; 3) przekazat
13 marca 2017 r. kopie protokotu zdawczo-odbiorczego Dyrektorowi IAS.

(dowdd: akta kontroli str. 105-123, 163)

1.3. Z dniem 1 marca 2017 r. w Urzedzie przejeto rowniez realizacje zadan
wykonywanych poprzednio przez IC, zwigzanych gtéwnie z podatkiem akcyzowym
i podatkiem od gier, tj.: 1) okreSlonych w § 2 ust. 4 pkt 3 zatacznika nr 8 do
zarzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie
organizacji jednostek organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz
nadania im statutdw's; 2) zwigzanych z przyjmowaniem i ewidencjonowaniem
sktadanych deklaracji podatku akcyzowego, podatku od gier, podatku od wydobycia
niektérych kopalin oraz deklaracji o naleznych kwotach podatku od towaréw i ustug
w przypadku wewnatrzwspdlnotowego nabycia paliw silnikowych, a takze informacii
wymaganych ustawg o podatku akcyzowym oraz informacji w sprawie optaty
paliwowej; 3)zwigzanych z wprowadzaniem do systemu ZEFIR2 danych
szczegotowych z deklaracji podatkowych ww. podatkow oraz dokonywaniem
czynno$ci sprawdzajacych z zakresu tych podatkdw; 4) zwigzanych z udzielaniem
ulg w sptacie zobowigzan w zakresie tych podatkow.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Urzedu zadania z poz. 1-3 realizowat
nowopowstaty Dziat Podatku Akcyzowego i Podatku od Gier'8, a zadania z poz. 4
przypisano Dziatowi Spraw Wierzycielskich.

(dowdd: akta kontroli str. 8-39, 124)

Zatrudnienie w SPA, w osobach i etatach, wynosito: 1 marca 2017 r. — 26,
1 wrze$nia 2017 r. — 18, 31 grudnia 2017 r. — 18, 30 czerwca 2018 r. — 20. Wszyscy
pracownicy SPA zatrudnieni wedtug stanu na 1 marca 2017 r. byli przed tg datg
pracownikami komorki akcyzowej UC w Bydgoszczy (w tym Oddziatéw Celnych
w Bydgoszczy i w Inowroctawiu). Zmiany kadrowe zaistniate w SPA pomiedzy
1 marca 2017 r. a 30 czerwca 2018 r. wynikaty z: przejécia, w zwigzku z przyjeciem
propozycji zatrudnienia, dwdch osob do Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Toruniu' ijednej osoby do innego urzedu skarbowego;
przeniesienia trzech o0séb przez Dyrektora IAS do UCS; rozwigzania stosunku pracy
z trzema osobami (z ktérych dwie nie otrzymaly, a jedna nie przyjeta propozycji
zatrudnienia w Urzedzie); przejScia do SPA jednej osoby z UCS i jednej z IAS;
przejScia do SPA dwoch osob zinnej komorki organizacyjnej Urzedu; przejscia
jednej osoby na rente.

Sposrod 30 osob zatrudnionych w SPA pomiedzy 1 marca 2017 r. a 30 czerwca
2018 r., 27 pracowato poprzednio w komérkach podatku akcyzowego i podatku od

14 Przekazang do Urzedu pismem z dnia 10 stycznia 2017 r.
5 Dz. Urz. MRIF poz. 41, ze zm.

16 Dalej: ,SPA”.

17 Dalej: ,UCS”™.



gier, w zwigzku z czym nie wymagaty one dodatkowego przeszkolenia w zakresie
powierzonych im zadan. Dwie osoby, bedac formalnie pracownikami SPA, zostaty
czasowo oddelegowane do innych komorek organizacyjnych Urzedu, natomiast
jedna osoba, zatrudniona wczesniej w Referacie Kontroli Finansowej IAS, zostata
wdrozona do nowych obowigzkéw przez Kierownika SPA.

Wedtug wyjasnienia Naczelnika Urzedu wszyscy pracownicy SPA posiadali dostep
do systemu ZEFIR2. Przyznanie pracownikowi dostepu do tego systemu
nastepowato na podstawie elektronicznego zgtoszenia danej osoby do Ministerstwa
Finansow, ktdre realizowato takie zgtoszenie w terminie do dwoch dni.

(dowdod: akta kontroli str. 70, 125, 156-163)

Wedtug wyjasnienia Naczelnika Urzedu, zgodnie z pismem Szefa KAS z 27 stycznia
2017 r. skierowanym do IAS, stan zatrudnienia w SPA zaplanowano na poziomie
zatrudnienia w komérce podatku akcyzowego i podatku od gier UC w Bydgoszczy,
wedtug stanu na 30 wrzesnia 2016 r., co Naczelnik Urzedu uznat za wystarczajace.

(dowdod: akta kontroli str. 156-163)

W dniu 17 pazdziernika 2017 r. Naczelnik Urzedu wystapit do Dyrektora IAS
0 wyrazenie zgody na wszczecie naboru na cztery etaty w SPA, motywujac to
pogorszeniem sie sytuacji kadrowej w tym Dziale'8, negatywnie wptywajacym na
prawidtowo$¢ i terminowo$¢ realizacji niektorych zadan. Odpowiedzi na ww.
wniosek nie otrzymano. W efekcie prowadzonych poézniej rozméw uzyskano
akceptacje Dyrektora IAS dla przeniesienia od 1 czerwca 2018 r. do SPA dwdch
pracownikow z innych komorek organizacyjnych Urzedu.

(dowod: akta kontroli str. 146-147, 156-163)

W zwigzku z procesem konsolidacji i wejsciem w Zzycie nowego Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu, 21 pracownikbw SPA otrzymato nowe zakresy
obowigzkdéw i upowaznienia do przetwarzania danych osobowych. Zakresy
obowigzkow przekazano pracownikom SPA w okresie od 14 do 30 czerwca
2017 roku'®. Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych przekazano: 31
maja 2017 r. — dwom osobom, 1 czerwca 2017 r. — 15 osobom, 2 czerwca 2017 r. -
jednej osobie, 6 czerwca 2017 r. — jednej osobie, 14 czerwca 2017 r. — jednej
osobie, 21 czerwca 2017 r. — jednej osobie, tj. odpowiednio po uptywie 83, 84, 85,
89, 97 i 104 dni od daty wejScia w zycie ww. Regulaminu. Zakreséw i upowaznien
nie otrzymato tacznie dziewieC oséb, w tym: szes¢ oséb, ktore zakonczyly prace
w SPA przed 1 czerwca 2017 r.; dwie osoby zatrudnione w SPA na czas okreslony
zdniem 1 czerwca 2017 r. i w tym samym dniu przeniesione na okres trzech
miesiecy do innej komorki organizacyjnej Urzedu; jedna osoba przebywajgca na
zwolnieniu lekarskim, ktéra bezpo$rednio po jego zakonczeniu przeszia na rente.

(dowdd: akta kontroli str. 125-135)

Naczelnik Urzedu wydat 12 sposrdd 26 pracownikéw SPA zatrudnionych wedtug
stanu na 1 marca 2017 r. pisemne, imienne upowaznienia do wydawania
postanowier, podpisywania pism, podejmowania rozstrzygnie¢ i wyrazania

18 Pomiedzy 1 marca a 31 sierpnia 2017 r. liczba pracownikéw SPA zmnigjszyta sie z 26 do 18.
19 Szerzej opisano to w czesci wystapienia pokontrolnego dotyczacej ustalonych nieprawidiowosci w tym obszarze.

7



stanowiska w sprawach objetych zadaniami SPA20. Upowaznienia, w réznym
zakresie przedmiotowym, zostaty wydane w okresie od 9 marca do 5 czerwca
2017 r. Pozostatym 14 pracownikom upowazniefi nie wydano, gdyz nie wymagaty
tego potrzeby organizacyjne Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 136-145)

Naczelnik Urzedu poinformowat, ze do Urzedu nie wptynat raport z audytu,
sporzadzony w pazdzierniku 2017 r. przez Departament Poboru Podatkow
Ministerstwa Finanséw zatytulowany ,Realizacja zadan w zakresie podatku
akcyzowego i podatku od gier w konteksScie utworzenia KAS’.

(dowdd: akta kontroli str. 156-163)

1.4. Dziat Spraw Wierzycielskich Urzedu?!, realizujacy od 1 marca 2017 r. zadania
Zwigzane z udzielaniem ulg w sptacie zobowigzan z tytutu podatku akcyzowego
i podatku od gier, zatrudniat — wedtug stanu na ten dzien — 14 oséb. W zwigzku
z konsolidacja, w SEW nie byto zmian kadrowych. Wszyscy pracownicy otrzymali
nowe zakresy obowigzkdéw i upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.
Zakresy obowigzkdw przekazano 13 pracownikom SEW w okresie od 20 marca do
3lipca 2017 r.22 Jednej osobie, przebywajacej na urlopie macierzynskim
i rodzicielskim, zakres przekazano 14 grudnia 2017 r. Upowaznienia do
przetwarzania danych przekazano: 31 maja 2017 r. — jednej osobie, 1 czerwca
2017 r. — pieciu osobom, 6 czerwca 2017 r. — pieciu osobom, 7 czerwca 2017 r. —
jednej osobie, 3 lipca 2017 r. — jednej osobie i 14 grudnia 2017 r. — jednej osobie,
tj. odpowiednio po uptywie 83, 84, 89, 90, 116 i 280 dni od wejscia w Zycie ww.
Regulaminu. Zadna z oséb zatrudnionych w SEW, z uwagi na przypisanie
obowigzkow identycznych lub zblizonych do wykonywanych poprzednio, nie
wymagata dodatkowego przeszkolenia.

(dowdd: akta kontroli str. 124, 148-151)

Wedtug wyjasnienie Naczelnika Urzedu pracownikom SEW nie nadano uprawnien
dostepu do systemu ZEFIR2 poniewaz nie byto takiej koniecznosci.

(dowdd: akta kontroli str. 705-706)

Naczelnik Urzedu wydat 10 sposrod 14 pracownikow SEW zatrudnionych wedtug
stanu na 1 marca 2017 r. pisemne, imienne upowaznienia do wydawania
postanowien, podpisywania pism, podejmowania rozstrzygnie¢ i wyrazania
stanowiska w sprawach objetych zadaniami SEW23. Upowaznienia, w réznym
zakresie przedmiotowym, zostaty wydane 9 marca 2017 r. Pozostatym czterem
pracownikom upowaznien nie wydano, gdyz nie wymagaly tego potrzeby
organizacyjne Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 152-155)

2 Kierownikowi dziatu w pelnym zakresie, trzem pracownikom do wykonywania czynnosci poza siedzibg Urzedu (d. Oddziat
Celny), jednemu do postepowar podatkowych, jednemu do czynno$ci sprawdzajacych, trzem do zabezpieczen akcyzowych
i szesciu do mandatow.

2 Dalej: ,SEW".

22 Szerzej opisano to w czesci wystapienia pokontrolnego dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci w tym obszarze.

2 Kierownikowi dzialu w pelnym zakresie, czterem pracownikom do czynnosci wierzycielskich, pieciu do postepowan
podatkowych.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W przypadku trzech sposréd 15 zbadanych postepowan egzekucyjnych
przejetych przez Urzad od IC (sprawy o numerach: 1140563, 1140567 i 1140576),
Urzad podjgt wobec zobowigzanych czynnosci egzekucyjne, nie zawiadamiajac
jednoczesnie dtuznikéw o zmianie wierzyciela i organu egzekucyjnego, do czego byt
zobowigzany na mocy art. 245 ust. 1 ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy
wprowadzajace ustawe o Krajowej Administracji Skarbowej24.

(akta kontroli str.176-222)

Wedtug wyjasnienia Naczelnika Urzedu, we wszystkich przypadkach brak
zawiadomienia dtuznika byt niezamierzony i wynikat z przeoczenia.

(dowdd: akta kontroli str. 156-163)

2. W Urzedzie z przewlektoscig przekazywano pracownikom nowe zakresy
obowigzkow. W SEE zakresy przekazano: 12 czerwca 2017 r. — oSmiu osobom,
13 czerwca 2017 r. — 14 osobom, 19 czerwca 2017 r. — jednej osobie, 20 czerwca
2017 r. - trzem osobom, tj. po uptywie odpowiednio 95, 96, 102 i 103 dni od daty
wejscia w zycie nowego Regulaminu organizacyjnego Urzedu. W SPA zakresy
przekazano: 14 czerwca 2017 r. — 17 osobom, 19 czerwca 2017 r. — jednej osobie,
29 czerwca 2017 r. — dwdm osobom, 30 czerwca 2017 r. — jednej osobie, tj. po
uptywie odpowiednio 97, 102, 112 i 113 dni od daty wejscia w zycie Regulaminu. W
SEW tylko w jednym przypadku zakres czynno$ci przekazano bez zbednej zwioki,
20 marca 2017 r., tj. po uptywie 11 dni od wejscia w Zycie Regulaminu; pozostate
zakresy przekazano: 14 czerwca 2017 r. — 10 osobom, 19 czerwca 2017 r. — jednej
osobie, 3 lipca 2017 r. — jednej osobie, tj. odpowiednio po uptywie 97, 102, 116 dni
od wejscia w zycie Regulaminu.

(dowdd: akta kontroli str.71-90, 125-135, 148-151)

Wedtug Naczelnika Urzedu, zgodnie z zatozeniami procesu konsolidacii
przedtozenie nowego zakresu obowigzkow i upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych bylo mozliwe dopiero po przyjeciu przez pracownika propozycji
zatrudnienia, ktére byty sktadane do 31 maja 2017 r. wigcznie. W zwigzku z tym,
zdaniem Naczelnika, nalezy uznaC, ze zakresy i upowaznienia przekazywano
pracownikom niezwtocznie.

(dowdd: akta kontroli str. 156-163)

NIK zwraca uwage, ze Zespdt ds. przejecia postepowan egzekucyjnych
prowadzonych poprzednio w IC nie udokumentowat faktu realizacji powierzonych
mu zadan, okreslonych w decyzji Naczelnika Urzedu o jego powotaniu. Zgodnie
z decyzja, zespot ten miat w szczegdlnosci sprawdzi¢, czy do Urzedu dostarczono
dokumentacje wszystkich spraw egzekucyjnych podlegajacych przekazaniu oraz czy
przekazane akta spraw byty kompletne.

(dowod: akta kontroli str. 119-120, 164)

% Dz. U. poz. 1948, ze zm.



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Wedtug Naczelnika Urzedu, prace Zespotu nie zostaty udokumentowane, poniewaz
sprawdzanie kompletnoSci akt odbytlo sie w obecnosci zaréwno strony
przekazujacej, jak i Naczelnika Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 156-163)

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ prowadzong w Urzedzie w zbadanym obszarze.

2. Realizacja ustawowych zadan przez urzedy skarbowe

2.1. Szczegbtowym badaniem, m.in. w zakresie terminowo$ci prowadzenia, objeto
15 losowo wybranych przejetych przez Urzad od IC spraw egzekucyjnych, na taczng
kwote 108,7 tys. zt. Badane sprawy zostaty wprowadzone do podsystemu
EGAPOLTAX w okresie od 16 do 24 marca 2017 r.25 W wypadku 10 spraw, na
taczng kwote 107,8 tys. zt, Urzad po ich przejeciu zastosowat Srodki egzekucyjnes,
w wypadku 5 spraw nie zastosowano takich srodkéw2’. Do 30 czerwca 2018 r.
zakonczono jedno z badanych postepowan egzekucyjnych w zwigzku ze spfatg
zadtuzenia. Zadne postepowanie nie zostato umorzone.

(dowdod: akta kontroli str. 121-123, 176-222, 241-249)

W okresie od 1 marca 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. do Urzedu wptyneto tacznie
120 tytutdw wykonawczych? (w tym 51 przejetych z IC). Zrealizowano 11 tytutdw,
z ktorych sze$¢ — na taczng kwote 12,7 tys. zt — zostato wyegzekwowane, a pie¢
umorzono. Laczna kwota objeta tytutami wykonawczymi do realizacji na 30 czerwca
2018 r. wyniosta 1 146,4 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 169)

Urzad otrzymat 22 lutego 2017 r. za posrednictwem I|AS z Departamentu
Administracji Podatkowej Ministerstwa Finansow ,Procedure przejecia zadan
w zakresie poboru nalezno$ci z tytutu: podatku akcyzowego, podatku od gier, optaty
paliwowej, podatku od towaréw i ustug w przypadku wewnatrzwspdlnotowego
nabycia paliw silnikowych, podatku od wydobycia niektdérych kopalin wraz
z procesami poboru przy wsparciu systemow informatycznych uzytkowanych
wresorcie finansow w ramach Krajowej Administracji Skarbowej”. Urzad nie
otrzymat wymienionych w tej procedurze zatacznikdéw dotyczacych obstugi procesow
w systemie ZEFIR2. Jednak, jak wyjasnit Naczelnik Urzedu, procesy te sg opisane
w ,Podreczniku uzytkownika systemu ZEFIR2” i byly znane pracownikom UC
w Bydgoszczy realizujgcym zadania po przejeciu ich przez Urzad.

(dowdd: akta kontroli str. 241-299)

UC w Bydgoszczy przekazat za posrednictwem IAS 2 marca 2017 r. do Urzedu: 132
sprawy wszczete i niezakonczone z zakresu zadan realizowanych wcze$niej przez

% Jedna sprawa nie zostata wprowadzona do podsystemu EGAPOLTAX, bowiem dotyczyta zmartej osoby zobowigzanej,
a system uniemozliwiat rejestracje spraw dotyczacych oséb zmartych.

% Dla o$miu spraw $rodki egzekucyjne zastosowano w 2017 r., dla dwoch w 2018 r.

21 W przypadku dwoch spraw zobowigzanie uleglo przedawnieniu w UC i po przejeciu egzekucja mogta by¢ prowadzona
jedynie z przedmiotu zastawu; w dwoch postepowaniach $rodki egzekucyjne zastosowane zostaly przez UC w Bydgoszczy
w 2017 r. przed przekazaniem spraw, Urzad podejmowat w tych sprawach dziatania zmierzajace do ustalenia ewentualnych
nowych rachunkéw dtuznikow; jedna z przekazanych sprawa zostata zawieszona przez UC w 2015 r. z powodu $mierci
diuznika.

28 \Wskazanych w § 3 ust. 1§ 2 i ust. 3 pkt 3-6 rozporzadzenia w sprawie wyznaczenia organéw KAS do wykonywania
niektdrych zadan KAS oraz okreslenia terytorialnego zasiegu ich dziatania.
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komorke podatku akcyzowego i podatku od gier w UC (w tym z zakresu udzielania
ulg w splacie zobowigzan); 32 deklaracje i informacje: podatku akcyzowego,
podatku od gier, podatku od wydobycia niektorych kopalin, o naleznych kwotach
podatku od towaréw i ustug w przypadku wewnatrzwspolnotowego nabycia paliw
silnikowych oraz informacje wymagane ustawg z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku
akcyzowym?® jinformacji w sprawie optaty paliwowej ztozonych w UC30; 149
wyspecyfikowanych spraw do przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych,
oktorych mowa w art. 272 ustawy zdnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa3".

(dowdd: akta kontroli str. 168, 459-678)

NIK objefa szczegétowym badaniem 15 losowo wybranych spraw do
przeprowadzenia czynnoSci sprawdzajacych przejetych przez Urzad od UC
w Bydgoszczy. Z objetych badaniem spraw trzy zostaty rozpoczete w UC w 2015 r.,
siedem w 2016 r. i piec w 2017 r. W wypadku 11 spraw Urzad podjat pierwsze
czynno$ci w 2017 r., a w przypadku czterech w 2018 r. Do 30 czerwca 2018 r.
Urzad zakonczyt postepowania w przypadku 11 spraw32, cztery sprawy byty nadal
w tokus3?,

(dowdd: akta kontroli str. 223-229)

Zbadano 10 losowo wybranych spraw spo$rdd 94 przekazanych przez IC do Urzedu
spraw niezakonczonych34. Z objetych badaniem spraw pie¢ zostato wszczetych
wUC w 2013 r., cztery w 2016 i jedna w 2017 r. Pierwsze czynno$ci podjeto
w Urzedzie w wypadku 9 spraw w 2017 r., a w przypadku jednej sprawy w 2018 r.
Przecietnie Urzad podejmowat pierwsze czynnosci w tych sprawach po 84,7 dniach
od ich przyjecia. W wypadku trzech spraw pierwsze czynno$ci zostaty podjete po
ponad 100 dniach%. Do 30 czerwca 2018 r. Urzad zakonczyt postepowanie
w przypadku trzech objetych badaniem spraw.

(dowdd: akta kontroli str. 168, 230-234)

IC przekazata do Urzedu cztery sprawy w toku dotyczace prowadzenia postepowan
w zakresie stosowania generalnego i ryczattowego zabezpieczenia akcyzowego.
Wszystkie przejete postepowania zostaty zakonczone przez Urzad w kwietniu
2017 r., przecietnie po 50,5 dniach od przejecia.

(dowdd: akta kontroli str. 168, 235)

IC przekazata do Urzedu trzy sprawy w toku dotyczace podatkowych znakow akcyzy
oraz legalizacyjnych znakéw akcyzy. Wszystkie przejete postepowania zostaty
zakonczone przez Urzad w marcu 2017 r.36 Przecigtnie sprawy te byly prowadzone
przez 10 dni.

(dowdd: akta kontroli str. 168, 236)

2Dz. U.z2018r. poz. 1114, ze zm., dalej ,ustawa o podatku akcyzowym”.

30 Wszystkie deklaracje zostaty wprowadzone do systemu ZEFIR2 w UC.

3Dz. U.z2018 r. poz. 800, ze zm., dalej: ,Ordynacja podatkowa”.

32 Siedmiu spraw w 2017 r. i czterech w 2018 r.

33 Szerzej opisano to w czesci wystapienia pokontrolnego dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci w tym obszarze.

% Sprawy rozpoczete w UC i niezakoriczone, dotyczace prowadzenia postepowan w zakresach uregulowanych ustawq
o podatku akcyzowym dotyczacych obrotu krajowego i transakcji wewnatrzwspélnotowych, ustawa o grach hazardowych,
ustawg o podatku od wydobycia niektorych kopalin, ustawa opodatku od towardw i ustug, w przypadku
wewnatrzwspoélnotowego nabycia paliw silnikowych oraz ustawg o autostradach platnych oraz o Krajowym Funduszu
Drogowym, w zakresie optaty paliwowej od paliw silnikowych cigzacej na podmiotach innych niz importer.

3 Szerzej opisano to w czesci wystapienia pokontrolnego dotyczacej ustalonych nieprawidiowosci w tym obszarze.

3 Srednio po 10 dniach od przejecia.
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Wsrdd przekazanych do Urzedu spraw w toku nie bylo Zadnych dotyczacych
wnioskowania o zabezpieczenie wykonania zobowigzan podatkowych.

(dowdd: akta kontroli str. 168)

IC przekazata do Urzedu cztery sprawy dotyczace udzielania ulg w sptacie
zobowigzan w zakresie podatkdw, wszczetych i niezakonczonych w komorce akcyzy
i gier UC. Wszystkie postepowania zostaty zakoriczone w Urzedzie 6 kwietnia
2017 r37

(dowdd: akta kontroli str. 168, 237)

2.2. W okresie od 1 marca 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. w Urzedzie rozpoczeto
| prowadzono: 290 postepowan w zakresie uregulowanym ustawg o podatku
akcyzowym, dotyczacych obrotu krajowego i transakcji wewnatrzwspdlnotowych,
ustawg z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych3®, ustawg z dnia 2 marca
2012 r. o podatku od wydobycia niektorych kopalin®®, ustawg z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardéw i ustug*?, w przypadku wewnatrzwspélnotowego
nabycia paliw silnikowych oraz ustawg z dnia 27 pazdziernika 1994 r.
0 autostradach ptatnych oraz o Krajowym Funduszu Drogowym#!, w zakresie optaty
paliwowej od paliw silnikowych cigzacej na podmiotach innych niz importer;
20 postepowan w zakresie stosowania generalnego i ryczattowego zabezpieczenia
akcyzowego; 195 postepowan dotyczacych podatkowych znakéw akcyzy oraz
legalizacyjnych znakéw akcyzy oraz 10 postepowan w sprawie zezwolen na
wykonywanie dziatalnosci w zakresie podatku akcyzowego. W ww. okresie Urzad
nie prowadzit Zzadnych spraw dotyczacych wydawania drukéw za$wiadczen
0 uzyskanej wygrane;.

(dowdd: akta kontroli str. 168)

NIK objefa szczegdtowg kontrolg, m.in. w zakresie terminowosci prowadzenia, po

10 losowo wybranych spraw z ww. czterech kategorii. Stwierdzono, ze:

- zakonczone postepowania w zakresie podatku akcyzowego*? byly prowadzone
przez Urzad od 21 do 112 dni, przecietnie 45 dni, tj. o 57% krécej niz w UC
(103,9 dnia)*3. Jedno postepowanie byto nadal prowadzone#;

- wszystkie objete kontrolg postepowania w zakresie stosowania generalnego
i ryczattowego zabezpieczenia akcyzowego zostaty zakorczone. Pierwsze
czynno$ci byty podejmowane przez Urzad w tych postepowaniach od jednego do
szesciu dni od wptynigcia wniosku, przecietnie po 2,7 dnia. Przecietny czas
prowadzenia postepowania wyniést 25,4 dnia, tj. o 8% krocej niz w UC (27,7
dnia)*. Poszczegolne postepowania byty prowadzone od 14 do 41 dni;

- w zakresie prowadzenia postepowan dotyczacych podatkowych znakow akcyzy
oraz legalizacyjnych znakéw akcyzy, wszystkie skontrolowane postepowania

37 Sprawy zgodnie z wtasciwoscig zostaly przekazane do UCS.

%Dz U.z2018r., poz. 165.

%Dz, U.z2018r., poz. 228.

40 Dz.U.z2017 r., poz. 1221, ze zm.

41Dz.U.z2017 r., poz. 1057, ze zm..

42 Postepowania w zakresie uregulowanym ustawg o podatku akcyzowym, dotyczace obrotu krajowego i transakcii
wewnatrzwspélnotowych; ustawg o grach hazardowych; ustawg o podatku od wydobycia niektorych kopalin; ustawg o podatku
od towardw i ustug, w przypadku wewnatrzwspélnotowego nabycia paliw silnikowych oraz ustawg o autostradach ptatnych
oraz o Krajowym Funduszu Drogowym, w zakresie opfaty paliwowej od paliw silnikowych cigzacej na podmiotach innych niz
importer.

43Badanie analogicznych spraw zakoficzonych w UC do 28 lutego 2017 r.

4 Postepowanie nr 0406-SPA.4105.152.2018 z 26 czerwca 2018 r.

45Badanie analogicznych spraw zakonczonych w UC do 28 lutego 2017 r.
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zostaty zakoniczone. Pierwsze czynnoSci byly podejmowane w dniu wptyniecia
wniosku, maksymalnie po czterech dniach, przecietnie po 1,3 dnia.
Postepowania prowadzono od jednego do osmiu dni, przecietnie 4,8 dnia, {;.
0 13% krécej nizw UC (5,5 dnia)*é;

- dziewie¢ skontrolowanych postepowan w sprawie zezwoleh na wykonywanie
dziatalno$ci w zakresie podatku akcyzowego zostato zakonczonych, jedno
postepowanie byto nadal prowadzone4’. Zakonczone postepowania byly
prowadzone od trzech do 90 dni, przecigtnie 30,9 dnia, tj. podobnie jak w UC
(31 dni). Pierwsze czynnos$ci byly podejmowane nastepnego dnia po wptynieciu
wniosku, maksymalnie po czterech dniach, a przecietnie po 1,8 dnia.

(dowdd: akta kontroli str. 238-240, 300-457)

2.3. W okresie od 1 marca do 31 grudnia 2017 r. oraz od 1 marca do 30 czerwca
2018 r. w Urzedzie wprowadzono do systemu ZEFIR2: 32 473 deklaracji w zakresie
podatku akcyzowego — 32 400 (99,8%) deklaracji wprowadzono w terminie do 3 dni
od daty wptyniecia deklaracji do Urzedu, 22 (0,07%) od 4-7 dni, 22 (0,07%) od 7 do
30 dni oraz 29 (0,09%) powyzej 30 dni¢; jedng deklaracje w zakresie podatku od
gier4?; 26 deklaracji o naleznych kwotach podatku od towardw i ustug w przypadku
wewnatrzwspolinotowego nabycia paliw silnikowych3%; 61 informacji wymaganych
ustawg o podatku akcyzowymd!; 22 informacji w sprawie optaty paliwowej2.
W sumie 32 508 (99,8%) deklaracji zostato w prowadzonych do 3 dni, 26 (0,1%) od
4 do 7 dni, 22 (0,1%) od 7 do 30 dni oraz 29 (0,1%) ponad 30 dni. W ww. okresie nie
wprowadzono zadnych deklaracji w zakresie podatku od wydobycia niektorych
kopalin.

(dowdd: akta kontroli str. 170-175)

Zbadano powody op6znien dla 30 wybranych deklaracji wprowadzonych przez
Urzad do systemu ZEFIR2 po ponad 7 dniach od ich wptywu. W przypadku
23 deklaraciji, bedacych korektami, doszto do podania w systemie btednej daty ich
wptywu. Deklaracje faktycznie zostaty wprowadzone do systemu w dniu ich wptywu
do Urzedu. W wypadku pieciu deklaracji jako date wptywu przyjeto date wptywu
pierwotnej deklaracji, ktéra zostata anulowana ze wzgledu na btedy®3. Podatnicy
Ztozyli ponowne deklaracje, dla ktorych jako date wptywu przyjeto date wptywu
anulowanej deklaracji. Takie dziatanie zostato uzgodnione przez Urzad
z ogoblnopolskim Centrum Rozliczen Urzedu Skarbowego w Nowym Targu. Zaréwno
anulowane, jak i ponownie ztozone deklaracje zostaty wprowadzone do systemu
ZEFIR2 w dniu ich wptyniecia do Urzedu. Dwie deklaracje z winy Urzedu zostaty
wprowadzone do systemu ze zwtokg3“.

(dowdd: akta kontroli str. 679-680)

46 Badanie analogicznych spraw zakoficzonych w UC do 28 lutego 2017 r.

47 Postepowanie nr 0406-SPA-4200.4.2018 z 21 maja 2018 r.

48 System ZEFIR2 uwzglednia wszystkie dni kalendarzowe, a nie jedynie dni robocze do Urzedu.

49 Deklaracja wprowadzona w terminie do 3 dni od daty wptyniecia deklaracji do Urzedu.

5025 deklaracji (96,2%) do 3 dni, 1 deklaracja (3,85%) od 4 do 7 dni.

51 61 deklaracji (96,8%) do 3 dni, 2 deklaracje (3,17%) od 4 do 7 dni.

5221 deklaracji (95,5%) do 3 dni, 1 deklaracja (4,55%) od 4 do 7 dni.

5 Dla deklaracji nr: AKC-4/0406/2018/00235, AKC-4/0406/2018/00236, AKC-4/0406/2018/00237, AKC-4/0406/2018/00238 -
brak deklaracji AKC-PA. Dla deklaracji AKC-WW/0406/2018/0688 — podany btedny okres rozliczeniowy.

5 Zostato to szerzej opisano w cze$ci wystapienia pokontrolnego dotyczacej ustalonych nieprawidtowosci w tym obszarze
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Ustalone
nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w powyzszym zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Urzedzie z duzg przewlektoscig podjeto pierwsze czynnosci sprawdzajace
w przypadku czesci spraw przejetych z UC w Bydgoszczy. W 12 na 15 zbadanych
spraw do przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych®, pierwsze czynno$ci zostaty
podjete dopiero po ponad 100 dniach od przejecia, w tym w czterech sprawach po
ponad roku od przejecia®. Przecietnie pierwsze czynno$ci sprawdzajace
podejmowano po 203 dniach. Ponadto w Urzedzie z duzg przewlektoscig podjeto
pierwsze czynnosci w trzech sprawach w zakresie podatku akcyzowego przejetych
z IC%7. Stanowito to naruszenie art. 125 § 1 Ordynacji podatkowej, zgodnie z ktorym
organy podatkowe powinny dziata¢ w sprawie wnikliwie i szybko, postugujac sie
mozliwie najprostszymi srodkami prowadzacymi do jej zatatwienia.

Naczelnik Urzedu wyjasnit m.in., ze zwioka wynikata z przyczyn organizacyjnych
i kadrowych. W okresie od 1 marca do 31 maja 2017 r. funkcjonariusze stuzb
celnych skierowani do Swiadczenia pracy w Urzedzie realizowali czynnoSci
zwigzane z fizycznym przemieszczeniem dokumentéw przejmowanych z UC
w Bydgoszczy do Urzedu, nastepowato przemieszczanie pracownikow miedzy
budynkami, jak rowniez dopiero w ostatnich dniach maja pracownicy otrzymali
ostateczne propozycje zatrudnienia. W okresie przejsciowym, wobec licznych
nieobecnosci spowodowanych zwolnieniami lekarskimi, w pierwszej kolejnosci
podejmowano czynnosci w zakresie wptywajacych deklaracii, jak rowniez w zakresie
spraw wszczetych, a nie zakonczonych (z terminami zakonczenia spraw
wynikajacymi z ustawy Ordynacja podatkowa). Sprawy dotyczace czynnosci
sprawdzajacych byly przekazywane pracownikom sukcesywnie, w miare mozliwosci
kadrowych. W okresie od 1 marca do 1 wrze$nia 2017 r. doszto do znacznego
zmniejszenia stanu zatrudnienia w SPA (z 24 do 18 0sdb), co wptyneto na terminy
podejmowania kolejnych czynno$ci sprawdzajacych. Odnosnie do spraw w zakresie
podatku akcyzowego Naczelnik Urzedu wyjasnit, iz wskazane sprawy byty sprawami
zawieszonymi w UC i wymagaly podjecia dopiero po ustaniu przyczyn
uzasadniajacych ich zawieszenie. Czestotliwos¢ podejmowania dziatan majacych na
celu ustalenie, czy przestanki te ustaty, byta rézna, co wigzato sie z opisanymi
wyzej problemami organizacyjnymi i kadrowymi.

(dowod: akta kontroli str. 223-229, 241-249)

2. Na 30 skontrolowanych deklaracji z przekroczonym 3-dniowym terminem
wprowadzenia do systemu ZEFIR2, w przypadku 23 deklaracji byty to korekty
deklaracii, dla ktorych btednie jako date wyptywu podano dzien ztozenia pierwotnej
tj. korygowanej deklaracji, a nie date wptywu do Urzedu korekty.

Zastepca Naczelnika Urzedu wyjasnit, Ze korekty deklaracji podatkowych
w systemie ZEFIR2 generowane sg na bazie deklaracji pierwotnych, z ktérych dane
kopiowane sg (pobierane) do nowych deklaracji (korekt), m.in. pozycje ,Data

5 Sprawy nr: 0406-SPA-4035.40.2017, 0406-SPA-4035.54.2017, 0406-SPA-4035.60.2017, 0406-SPA-4035.61.2017, 0406-
SPA-4035.63.2017, 0406-SPA-4035.64.2017, 0406-SPA-4035.78.2017, 0406-SPA-4035.96.2017, 0406-SPA-4035.144.2017,
0406-SPA-4035.153.2017, 0406-SPA-4035.157.2017 oraz 0406-SPA-4035.167.2017.

5 Sprawa 0406-SPA-4035.54.2017 po 385 dniach, 0406-SPA-4035.60.2017 po 383 dniach, 0406-SPA-4035.153.2017 po 425
dniach 0406-SPA-4035.157.2017 po 436 dniach.

57 Sprawa 0406-SPA.4105.61.2017 — pierwsze czynnosci po 149 dniach od przejecia, 0406-SPA.4105.68.2017 — po 348
dniach, 0406-SPA.4105.75.2017 — po 215 dniach.

14



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

ztozenia” i ,Data wptywu” sg automatycznie kopiowane z deklaracji pierwotnych.
W badanych przypadkach, w wyniku przeoczenia lub omytki wprowadzajgcego
korekte (w przypadku deklaracji ztozonej w formie papierowej), daty te nie zostaty
zmienione (zaktualizowane zgodnie z datg wptywu korekty do organu
podatkowego). W takiej sytuacji w systemie ZEFIR2 jako data wptywu korekty
pozostaje data wptywu pierwotnej deklaracji. System nie sygnalizuje tego btedu jako
nieprawidtowosS¢ uniemozliwiajacq  zatwierdzenie i rozliczenie dokumentu.
Nieprawidtowosci w tym zakresie, przy ogoinej liczbie wptywajacych deklaracii, sg
marginalne i wynikajg ze zbyt duzej liczbie deklaracji przypadajacych na
zatrudnionych pracownikow.

NIK zauwaza jednak, Zze ograniczenia w dziataniu sytemu ZEFIR2 nie zwalniajg
Urzedu z obowigzku zapewnienia prawidtowosci danych w nim przechowywanych.

(dowod: akta kontroli str.679-682)

3. W przypadku dwoch skontrolowanych deklaracji®® w zakresie podatku
akcyzowego, doszto do znacznego przekroczenia terminu ich wprowadzenia3®. Obie
deklaracje wptynety do Urzedu 15 maja 2017 r. , a zostaty wprowadzone do systemu
ZEFIR2 27 czerwca 2017 r. (po 43 dniach).

Zastepca Naczelnika Urzedu wyjasnit m.in.,, ze opOznienie w zarejestrowaniu
wskazanych deklaracji w systemie ZEFIR2 byto zdarzeniem incydentalnym,
majacym zwigzek ze zmianami organizacyjnymi, w tym kadrowymi. Deklaracje te
zostaty zadekretowane i przydzielone do obstugi pracownikowi, ktory z dniem
1 czerwca 2017 r. przyjat propozycje zatrudnienia w UCS. W czerwcu 2017 r.
dokonano zmian dekretacji spraw pozostawionych do realizacji po osobach juz nie
zatrudnionych w Urzedzie, dopiero w nastepstwie tych czynnosci stwierdzono brak
ich wprowadzenia do systemu, co uczyniono niezwtocznie.

(dowod: akta kontroli str.679-694)

NIK zwraca uwage na pogorszenie si¢ wskaznikéw terminowo$ci i skutecznosci
realizacji spraw w toku przyjetych z IC lub UC.

W poréwnaniu do danych z IC za | pdtrocze 2016 r. skuteczno$¢ realizacji przyjetych
tytutbw wykonawczych w Urzedzie w | potroczu 2018 r. byta nizsza o 68,3%
w zakresie zrealizowanych tytutbw wykonawczych i o 87,5% w zakresie
wyegzekwowanej kwoty zalegtoscié0.

Przejete postepowania dotyczace stosowania generalnego i ryczattowego
zabezpieczenia akcyzowego byty prowadzone przez Urzad o 82,3% dtuzej niz w UC
(50,5 dnia w poréwnaniu do 27,7 dnia)®!.

Przekazane przez UC sprawy w toku dotyczace podatkowych znakdw akcyzy oraz
legalizacyjnych znakéw akcyzy byty prowadzone o 81,8% dtuzej niz w UC (10 dni
w poréwnaniu do 5,5 dnia)2.

5 Nr AKC-WW/0406/2017/000498 oraz AKC-WW/0406/2017/000499.

5 Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Finansow: deklaracje papierowe powinny by¢ rejestrowane w dniu ich wptywu do
organu, a najpdzniej nastepnego dnia roboczego (deklaracie AKC-4/4zo do 5-tego dnia roboczego), deklaracje elektroniczne
powinny by¢ zatwierdzane w dniu wptywu do organu, w przypadku wptywu po godzinach pracy urzedu, zatwierdzenie powinno
nastapi¢ w nastepnym dniu roboczym w godzinach porannych.

8 Urzad - 4,4% zrealizowanych tytutow wykonawczych, IC - 13,9%, Urzad - 0,5% wyegzekwowanej kwoty zalegtosci, IC -
4,0%.

6" Na podstawie badania analogicznych spraw zakorczonych w UC do 28 lutego 2017 r.

62Na podstawie badania analogicznych spraw zakonczonych w UC do 28 lutego 2017 r.
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Ocena czastkowa

Whnioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Naczelnik Urzedu wyjasnit m.in., ze do Urzedu wptynety sprawy, w ktorych IC nie
zdofata przeprowadzi¢ skutecznej egzekucji, zatem sprawy dtuznikéw, u ktdrych nie
ustalono majatku podlegajacego egzekucji lub posiadajacych duze zalegtoSci.
Pracownicy Urzedu prowadzg postepowania réwniez na wniosek wielu obcych
wierzycieli - facznie 279. Na dzier 31 marca 2017 r. liczba tytutdw wykonawczych do
zatatwienia w Urzedzie wynosita 64 317 szt., w tym 51 szt. przejetych z IC, czyli
0,08% wszystkich obstugiwanych.

(dowod: akta kontroli str. 168-169, 235-236, 241-249, 458)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ prowadzong w Urzedzie w zbadanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolié3, wnosi o:

1) powiadomienie dtuznikbw o zmianie wierzyciela iorganu egzekucyjnego
w przypadku postepowarn egzekucyjnych przejetych przez Urzad od IC;

2) prowadzenie spraw bez zbednej zwtoki z uwzglednieniem zasad, o ktorych
mowa w art. 125 § 1 Ordynacji podatkowej;

3) zapewnienie prawidtowego wprowadzania w systemie ZEFIR2 dat wptywu
korekt deklaracji papierowych podatku akcyzowego oraz sprawdzanie
i ewentualne korygowanie dat wptywu przed zatwierdzeniem korekt deklaracii
elektronicznych podatku akcyzowego.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

8 Dz, U.z2017 r. poz. 524, ze zm., dalej: ,ustawa o NIK”.
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Bydgoszcz, wrze$nia 2018 .
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Bydgoszczy
kontrolerzy Dyrektor

t ukasz Burczyk Barbara Antkiewicz
gtéwny specjalista kontroli paristwowej

Marcin MoScicki
specjalista kontroli panstwowej
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