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|. Dane identyfikacyjne
Pierwszy Urzad Skarbowy w Bydgoszczy, ul. Fordoriska 77, 85-950 Bydgoszcz

Patryk Tobolski, Naczelnik! Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bydgoszczy, od 19
lutego 2024 r.

W okresie kontrolowanym funkcje naczelnika poprzednio petnit Pawet Wisniewski od
1 czerwca 2019 r. do 18 lutego 2024 r.2

1. Typowanie podatnikdéw do objecia dziataniami weryfikacyjnymi.

2. Weryfikacja prawidtowosci skorzystania z ulgi termomodernizacyjnej w toku
czynnosci sprawdzajacych.

3. Weryfikacja prawidtowosci skorzystania z ulgi termomodernizacyjnej w toku
postepowania podatkowego.

Od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2024 r., z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze lub
pdzniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy

1. Hanna Jesa, Gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBY/107/2024 z 26 lipca 2024 r.

2. Artur Gackowski, Gtdwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LBY/106/2024 z 22 lipca 2024 r.

(akta kontroli str. 1-7)

" Dalej: ,Naczelnik”.
2 Dalej: ,Poprzedni Naczelnik”.
3Dz. U.22022r. poz. 623, dalej: ,ustawa o NIK”.
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Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg Pierwszy Urzad Skarbowy w Bydgoszczy® podejmowat
czynno$ci sprawdzajgce i prowadzit postepowania podatkowe w celu weryfikacii
zasadnoSci i prawidtowosSci  skorzystania 'z ulgi termomodernizacyjne;.
Przeanalizowane w ramach badanej proby postepowanie podatkowe zostato
przeprowadzone zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa® oraz ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b
fizycznych?.

W Urzedzie nie prowadzono czynnosci analitycznych w Urzedzie poprzestano jedynie
na typowaniu podatnikow wedtug wtasnych kryteribw wspomagajacych ten proces.
Weryfikacja zeznan podatkowych w celu wytypowania podatnikéw do
przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajacych lub postepowarn podatkowych odbywata
sie systematycznie, ale obejmowata niewielkg liczbe spraw.

Poddane badaniu czynno$ci sprawdzajace potwierdzaty zasadnos¢ ich podjecia,
poniewaz we wszystkich analizowanych sprawach podatnicy ztozyli korekty
deklaracji, uwzgledniajace w catosci ustalenia stwierdzone podczas tych czynnoci
oraz dokonali wptat naleznego podatku. Tylko w jednym przypadku stwierdzono
podstawy do wszczecia postepowania podatkowego.

Urzad do 26 sierpnia 2024 r. nie wystepowat do Wojewodzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Toruniu® o dane na temat przekazanych
podatnikom dofinansowaniach na przedsiewziecia termomodernizacyjne, a w ocenie
NIK informacje te bylyby istotne podczas weryfikacji prawidtowosci rozliczen z tytutu
ulgi termomodernizacyjnej Prawidtowos¢ skorzystania z ulgi termomodernizacyjne;
weryfikowano poprzez analize o$wiadczen, w ktérych podatnik odnosit sie
kompleksowo do realizowanego przedsiewziecia termomodernizacyjnego.

oraz postepowanie podatkowe prowadzone na podstawie wnioskow ztozonych przez
podatnikéw o zwrot nadptaty w trybie art. 75 uOp analizowane byly w oparciu
0 dokumentacje Zzrédtowg pozyskiwang od podatnikéw. Badanie 15 spraw
w powyzszym zakresie prowadzonych przez Urzad wykazato, ze trzy z nich byly
prowadzone nierzetelnie.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Typowanie podatnikbw do objecia dziataniami
weryfikacyjnymi

1.1 W latach 2021 — 2023 liczba podatnikéw zarejestrowanych w Urzedzie wynosita
odpowiednio 182 285; 181 911; 183 818. W tej liczbie, 0sdb rozliczajacych sie na
formularzach PIT-36, PIT-36L, PIT-37 byto odpowiednio: 113 572; 108 5751119 173.
W tej grupie liczba podatnikdw, ktdrzy wykazali odliczenie wydatkow na
termomodernizacje wynosita 3 386; 2814 i 2042 (taczna kwota odliczonej ulgi
termomodernizacyjnej wynosita odpowiednio: 71620,7 tys. zt; 65 326,8 tys. zt
142 342,2 tys. zt).

W 2021 r. 11 146 oséb dokonato rozliczenia na formularzu PIT-36, 5 806 — PIT 36L
i 96 620 na PIT-37. Wsrdd nich odpowiednio: 581 (5,2%); 234 (4%) i 2 571 (2,7%)
0sob wykazato odliczenie wydatkow na termomodernizacje w wysokosci: 12 568,1
tys. zt; 7 556,2 tys. zt i 51 496,3 tys. zt.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gding jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;.

5 Dalej: ,Pierwszy US” lub ,Urzad".

6Dz. U. 22023 . poz. 2383, ze zm. Dalej ,uOp”.

7Dz. U.z2024 r. poz. 226, ze zm. Dalej, ,ustawa o PIT".

& Dalej: ,WFOSIGW".

3



W 2022 r. 12 570 os6b dokonato rozliczenia na formularzu PIT-36, 3 741 - PIT 36L
i 92 264 na PIT-37. Wsrdd nich odpowiednio 551 (4,4%); 125 (3,3%) i 2 138 (2,3%)
0s6b wykazato odliczenie wydatkdéw na termomodernizacje w wysokosci: 13 270,3
tys. zt; 3 831,6 tys. zt 148 225,0 tys. zt.

W 2023 r. 11 655 o0séb dokonato rozliczenia na formularzu PIT-36, 3 887 — PIT 36L
i 103 631 na PIT-37. Wsrdd nich odpowiednio 357 (3,1%); 65 (1,7%) i 1 620 (1,6%)
0s0b wykazato odliczenie wydatkéw na termomodernizacje w wysokosci: 7 512,2 tys.
zt; 2 289,4 tys. zti32 540,6 tys. zt.

W latach 2021 - 2023 liczba podatnikéw PPE® wyniosta 10 057; 12 391 i 14 703,
w tym odpowiednio 9 006; 10 765 i 12 267 podatnikow, ktorzy dokonali rozliczenia na
formularzu PIT-28. 46 (0,5%), 113 (1%) i 85 (0,7%) z nich wykazato odliczenie
wydatkéw na termomodernizacje w wysokosci (w tys. zt): 1 043,2; 3 291,712 196,5.

(akta kontroli str. 501-506)

1.2 Naczelnik wyjasnit, ze w okresie objetym kontrolg urzedy skarbowe nie prowadzity
,stricte” czynnosci analitycznych. W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 16
listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej'® nastapito przesuniecie tych
zadan na poziom Izby Administracji Skarbowej czego potwierdzeniem jest
zatwierdzona w 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej ,Polityka
Zarzadzania Procesem Analitycznym w Krajowej Administracji Skarbowej”. Dokument
ten okre$lat podstawowe zatozenia zarzadzania procesem analitycznym w ramach
zarzadzania ryzykiem zewnetrznym w KAS oraz zasady prowadzenia dziatan przez
poszczegolne kategorie jednostek KAS usytuowanych na kazdym poziomie jej
struktury organizacyjnej. Funkcije centralnej jednostki analitycznej KAS, zgodnie z ww.
dokumentem, petnit Departament Analiz (od 1 stycznia 2022 r. Departament Ryzyka
Podatkowego), natomiast funkcje regionalne petnity na poziomie wojewddzkim
regionalne zespoty analityczne. W wojewodztwie kujawsko-pomorskim, decyzjg
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy z dnia 12 czerwca 2019 r. nr
132/2019, powotano regionalny Zespét analityczny w Izbie Administracji Skarbowe;j
w Bydgoszczy.

(akta kontroli str. 18-21)

Zarzadzeniem Nr 111 /2021 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy
z 27 wrze$nia 2021 r. Urzedowi nadano Regulamin organizacyjny. W jego strukturze
wyodrebniono Pion kontroli, w sktad ktorego weszty Dziaty i Referaty Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych.

Do zadan Pierwszego Dziatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-1)
w zakresie podatkéw dochodowych, realizowanych przez Pierwszy i Drugi Referat
Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych nalezato m.in.: 1) dokonywanie czynnosci
sprawdzajgcych niezastrzezonych do wiasciwosci rzeczowej innych komdrek
organizacyjnych; 2) identyfikowanie obszardw zagrozen mogacych mie¢ wptyw na
prawidtowo$¢ wypetniania obowigzkdéw podatkowych oraz prowadzenie rejestru
ryzyka w tym zakresie; 3) przekazywanie informacji o wynikach czynnosci
sprawdzajacych skutkujacych koniecznos$cig przeprowadzenia kontroli podatkowe;
lub wszczecia postepowania podatkowego do wiasciwej komaorki organizacyjnej
urzedu skarbowego; 4) analiza zeznan rocznych ze szczegélnym uwzglednieniem
oceny zasadnos$ci zwrotu podatkow.

Z kolei do zadan Trzeciego Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych
nalezato m.in.: 1) pozyskiwanie informacji, mogacych mie¢ wplyw na powstanie
obowigzku podatkowego, w tym o wydatkach i warto$ci mienia zgromadzonego przez
podatnika; 2) zarzadzanie ryzykiem zewnetrznym, w tym identyfikowanie obszardw

9 Zryczattowany podatek dochodowy od niektérych przychodéw osigganych przez osoby fizyczne.
10Dz, U. 22024, poz. 879 ze zm. Dalej: ,KAS".

4



zagrozen mogacych mie¢ wptyw na prawidtowosC wypetniania obowigzkow
podatkowych i celnych oraz prowadzenie rejestru ryzyka w tym zakresie; 3) typowanie
podmiotow do czynnosci sprawdzajacych, kontroli podatkowej i postepowan
podatkowych; 4) dokonywanie czynno$ci sprawdzajacych.

Zarzadzeniem Nr 40/2023 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy
z 29 marca 2023 r. zaktualizowano Regulamin Organizacyjny Pierwszego US.
W zakresie problematyki niniejszej kontroli ujeto w nim tozsame zapisy jak
w poprzednim regulaminie.

(akta kontroli str. 8-17)

Weryfikacja zasadnosci i prawidtowosSci skorzystania przez podatnikow z ulgi
termomodernizacyjnej dokonywana byta w ramach czynno$ci sprawdzajacych, ktdre
prowadzono w Pierwszym i Drugim Referacie Czynnosci Analitycznych
i Sprawdzajacych. Przy typowaniu podatnikow do czynno$ci sprawdzajgcych
kierowano sie opracowanymi przez Ministra Finansow objasnieniami podatkowymi
z 16 wrzesnia 2019 r. dotyczacymi ,Nowych form preferencji w podatku dochodowym
od o0s6b fizycznych wspierajacych przedsiewziecia termomodernizacyjne” oraz z 30
marca 2023 r. w zakresie ,Form wsparcia przedsiewzigcia termomodernizacyjnego
w podatku dochodowym od oséb fizycznych”. Ponadto wykorzystywano takze
opracowang 7 marca 2019 r. przez Naczelnika Pierwszego US ,Wewnetrzng
procedure postepowania w sprawie ustalenia kryteriow obstugi zwrotéw nadpfat
wynikajagcych z rocznych zeznahn podatkowych, czynno$ci sprawdzajgcych
dotyczacych zeznan podatkowych w podatku dochodowym od 0sob fizycznych PIT,
PPE, PPL, PPW". W punkcie 4.4 przewidywata ona, ze czynno$ci sprawdzajgce
dokumentuje sie adnotacjgq z czynno$ci sprawdzajgcych lub protokotem. Adnotacje
lub protokot dofacza sie do weryfikowanej deklaracji. Dokumenty z weryfikacji
podpisywane sq przez osobe prowadzacg czynnoSci sprawdzajgce ze wskazaniem
daty | przeprowadzenia oraz przez podatnika lub petnomocnika w przypadku
sporzgdzania protokotu. Analiza 20 spraw wykazata, ze przestrzegano tych zapisow.

(akta kontroli str. 18-232, 572-573)

Naczelnik wyjasnit, Zze raportowanie i typowanie podmiotow do czynnosci
sprawdzajacych odbywato sie w oparciu o analizy wtasne sporzadzone na podstawie
dostepnych narzedzi informatycznych i aplikacji. Ponadto weryfikacja w tym zakresie
przebiegata na podstawie przekazywanych wnioskow z Trzeciego Referatu
Czynno$ci Sprawdzajacych i Analitycznych. Do wyselekcjonowania podmiotéw, ktdre
skorzystaty z tego odliczenia Urzad wykorzystywat aplikacje e-Orus. W pierwsze;
kolejno$ci generowano raport na podstawie pozycji dokumentu, dokonujgc wyboru
z dokumentu PIT/O nr pozycji odpowiadajacy wykazanemu odliczeniu z tytutu ulgi
termomodernizacyjnej, przyjmujac kryterium, ze kwota dokumentu musi by¢ wieksza
od zera. Do czynno$ci sprawdzajacych kwalifikowano podatnikéw, u ktdrych
odliczenie przekraczato dopuszczalny limit odliczenia, nastepnym kryterium byta
kwota odliczenia przekraczajgca 30 tys. zt. Kolejnym kryterium kwalifikacji do podjecia
czynnosci  sprawdzajacych  bylo  dokonywanie odliczen z  tytutu  ulgi
termomodernizacyjnej w okresie dtuzszym niz 3 lata.

(akta kontroli str. 18-232)

W 2022 r. zweryfikowano 56 podatnikow!!, ktérzy odliczyli tacznie 1 575,8 tys. zt,
stwierdzajac nieprawidtowosci na taczng kwote 122,7 tys. z. W roku 2023 r.
zweryfikowano 33 podatnikdw, ktérzy odliczyli tacznie 1 169,9 tys. zt, stwierdzajac

" Po pigciu — PIT 36 i PIT-36L oraz 46 - PIT-37.



nieprawidtowos$ci na 51,6 tys. zt . W | potowie 2024 r. zweryfikowano 11 podatnikéw,
ktorzy odliczyli facznie 391,6 tys. zt, stwierdzajac nieprawidtowosci na 22,6 tys. zt.

(akta kontroli str. 501-506)

1.3 W kontrolowanym okresie Urzad otrzymat z Ministerstwa Finanséw, za
posrednictwem Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy jedng
informacje o liscie typowan, dotyczacqg analizy nieprawidtowosci w rozliczeniu ulgi
termomodernizacyjnej za lata 2019-2022. Lista typowar obejmowata 18 podatnikéw,
ktorzy w latach 2019-2022 przekroczyli limit odliczenia wydatkow z tytutu ulgi
termomodernizacyjnej. Wobec tych podatnikow podjeto czynnosci sprawdzajace,
w wyniku ktorych wszyscy ztozyli korekty kwestionowanych zeznan podatkowych,
a stwierdzone kwoty uszczuplen wyniosty 36,4 tys. zt.

(akta kontroli str. 18-232, 556)

1.4 W kontrolowanym okresie nie analizowano i nie typowano podatnikow do
weryfikacji prawidtowo$ci doliczen do dochodu w zwigzku z utratg prawa do odliczenia
ulgi termomodernizacyjnej. Naczelnik podat, Zze =zwrot kwot wydatkow
(dofinansowanie) badz umorzonych pozyczek na realizacje przedsiewzigcia
termomodernizacyjnego winien by¢ wykazywane przez podatnikow w zeznaniach
rocznych w pozycji dotyczacej ,innych zrodet’. Z uwagi, ze w tej pozycji podatnicy
wykazywali rowniez inne zrodta przychodow, takie jak np.. naleznosci z tytutu
czlonkostwa w rolniczej spdtdzielni produkcyjnej, zasitki pieniezne z ubezpieczenia
spotecznego, Swiadczenia wyptacane z Funduszéw, stypendia, $wiadczenia
integracyjne i motywacyjng premig integracyjna, uprzednio odliczone ulgi od dochodu
lub podstawy obliczenia podatku, itp. trudno byto stwierdzic, ze podatnik w tej pozycii
zadeklarowat doliczenie do dochodu zwigzane ze zwrotem kwot wydatkow
ponoszonych na cele modernizacyjne. Wobec czego weryfikacja w tym zakresie nie
byta mozliwa. Badano jg w ramach prowadzonych czynno$ci sprawdzajacych (o ile
doliczenie w danym przypadku wystapito). W tym celu do wezwania zataczano
o$wiadczenie przygotowane przez pracownikéw komorki SKA-1, w ktorym podatnik
odnosit sie kompleksowo do realizowanego przedsiewziecia termomodernizacyjnego.
Wypetnione przez podatnikow o$wiadczenia podlegaty analizie w zakresie spetnienia
przestanek do skorzystania z ulgi. Dodatkowo podatnicy zobowigzani byli m.in. do
przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych kwoty uzyskanych dotacji (np. decyz;i
z ww. organdw, potwierdzen przelewdw).

Ponadto w treSci protokotdw z przeprowadzonych czynno$ci sprawdzajgcych
z udziatem podatnikdw, zamieszczano informacje, ze w przypadku odliczenia kwoty
wydatku termomodernizacyjnego, ktéra zostanie dofinansowana w terminie
pozniejszym, nalezy kwote dofinansowania wykazac¢ jako przychdd (inne zrédta)
w zeznaniu za rok, w ktorym zostato otrzymane.

(akta kontroli str. 18-236)

W kontrolowanym okresie Urzad nie wystepowat do WFOSIGW w celu pozyskania
danych o podatnikach, ktorzy otrzymali zwrot poniesionych i odliczonych wydatkow
zwigzanych z termomodernizacjg. Urzad dysponowat pismami o odmowie udzielenia
takich informacji z innych Urzedéw Skarbowych tj. z US Nakto i Drugiego US
w Toruniu. Naczelnik podat, ze byto to spowodowane faktem, ze powzigto informacje
o odmowach organom podatkowym udzielenia informacji w tym zakresie, nawet
w przypadkach wystapienia ze wskazaniem konkretnych osob. Rozpoczeto prace nad
pozyskaniem takiego zbioru danych z systemu informatycznego, celem przestania
zapytania z listg ,beneficjentow”. Dotychczasowy brak mozliwosci pozyskania danych



z WFOSIGW w tym zakresie, powodowat trudnosci z dalszg analizg podmiotéw,
ktorzy doliczyli badz winni doliczy¢ do dochodu uprzednio odliczone kwoty wydatkdw.

(akta kontroli str.18-236)

Urzad 27 sierpnia 2024 r. wystosowat pisma do NFOSIGW oraz do WFOSiGW
w Toruniu z prosbg o sporzadzenie i przekazanie informacji dotyczacych oséb
fizycznych, ktére od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. uzyskaty dofinansowanie
w ramach programéw zwigzanych z termomodernizacjg budynkow mieszkalnych. Na
dzien 16 wrzesnia 2024 r., Urzad nie dysponowat kompletng odpowiedzia.

(akta kontroli str. 551-555)

Analiza 20 spraw wykazata, ze podstawg wytypowania podatnika do czynnosci
sprawdzajgcych byto: pismo z Izby Administracji Skarbowej; przekroczenie limitu
odliczenia; zdublowane kwoty w kolejnych latach; podmiot zakwalifikowany z uwagi
na nieprawidtowe odliczenie internetu i brak prawa do wspolnego opodatkowania
dochodéw2, W 12 przypadkach podatnikow wezwano listownie, a w pozostatych —
telefonicznie. W wyniku czynno$ci sprawdzajgcych, wszyscy zawezwani ztozyli
korekty zeznan podatkowych i ujawniono tacznie 104,9 tys. zt uszczuplen. Spraw nie
kierowano do dalszych czynnosci z uwagi na akceptacje przez podatnikdéw wyniku
czynno$ci sprawdzajacych. Przy prowadzeniu czynno$ci sprawdzajacych pracownicy
Urzedu korzystali z aplikaciji Poltax, Poltax2BPlus.

(akta kontroli str. 572-573)

Na 57 badanych podatnikow' objetych analizami, rozliczajgcych ulge
termomodernizacyjna, 15 uzyskato dofinansowanie w ramach programu ,Czyste
powietrze”, co ustalono w oparciu o dane przekazane NIK przez WFOSIGW.

Powyzsza informacja zostata zweryfikowana przez pracownikow Urzgdu. W jej wyniku
w stosunku do 15 spraw, w ktorych WFOSIGW udzielit dofinansowania stwierdzono,
ze:

- w jednym przypadku dofinansowanie zostato wykazane w innych przychodach
w PIT-37 za 2021 r.;

- w sze$ciu przypadkach podatnicy ztozyli korekty zeznan uwzgledniajace uzyskane
dofinansowanie,

- w dwdch przypadkach Urzad do dnia 13 wrze$nia 2024 r. prowadzit czynnosci
weryfikacyjne';

- w czterech przypadkach fakt otrzymania dofinansowania nie stanowit 0 naruszeniu
przez podatnikow art. 26h ust. 8 ustawy o pdof, ze wzgledu na poniesiong przez
podatnikéw znaczacq warto$¢ wydatkéw na przedsiewzigcia termomodernizacyjne,'®.

- w jednym przypadku fakt otrzymania dofinansowania nie byt zwigzany z rozliczong
ulga termomodernizacyjna,

- w jednym przypadku podatnik zmart w 2022 r. i nie ztozyt zeznania rocznego za ten
rok. 7 czerwca 2024 r. wptyngt do Urzedu akt poSwiadczenia dziedziczenia po

12 Odpowiednio: dziewie¢, piec, cztery, jedna i jedna sprawa.

13 Tj. wszystkich poddanych badaniom w I, I1i Il obszarze.

4 Wystosowano pisma do podatnikow.

5 Warto$¢ wydatkow na przedsiewziecie termomodernizacyjne przekraczata kwote maksymalng dochodu
podlegajacego odliczeniu, tj. 53 tys. zt, a dofinansowanie refundowato cze$¢ wydatkdw nierozliczonych w ramach
ulgi termomodernizacyjne;.
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zmartym. Kwestia dofinansowania bedzie procedowana w postepowaniu podatkowym
wobec spadkobiercow.

(akta kontroli str. 523-532, 594-595)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W zwigzku z przekazaniem dziatann analitycznych na poziom Izby Administracji
Skarbowej, w Urzedzie poprzestawano na typowaniu podatnikow wedtug wtasnych
kryteriow. W ocenie NIK, systematycznie i cyklicznie, ale w niewielkiej liczbie
weryfikowano zeznania podatkowe w celu wytypowania podatnikow do
przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych lub postepowan podatkowych.
Niezwiocznie podejmowano wobec nich dziatania weryfikujace, jak rowniez wobec
podatnikow wytypowanych przez Izbe Administracji Skarbowej, kierujac sie
wewnetrznymi procedurami. Z uwagi na trudno$ci w uzyskaniu informacji, nie
wystepowano do WFOSIGW o dane niezbedne do weryfikacji prawidtowosci
skorzystania z ulgi, jednak kontrolerzy skarbowi weryfikowali, czy podatnik uzyskat
i prawidtowo rozliczyt dofinansowanie z tych instytucii, o ktérym mowa w art. 26h ust.
8 ustawy o PIT poprzez o$wiadczenia przygotowane przez pracownikéw komorki
SKA-1, w ktérych podatnik odnosit sie kompleksowo do realizowanego
przedsiewziecia termomodernizacyjnego.

2. Weryfikacja prawidlowosci skorzystania z ulgi
termomodernizacyjnej w toku czynnosci sprawdzajacych

2.1 W Pierwszym US w zakresie wytycznych i procedur dotyczacych prowadzenia
czynno$ci sprawdzajgcych podatnikéw korzystajacych z ulgi termomodernizacyjne;
korzystano z opracowania wydanego przez Ministra Finanséw pn. ,Objasnienia
podatkowe6 z dnia 16 wrze$nia 2019 r. dotyczace nowych form preferenciji w podatku
dochodowym od os6b fizycznych wspierajace przedsiewzigcia termomodernizacyjne”
oraz z Objasnien podatkowych z dnia 30 marca 2023 r. dotyczacych form wsparcia
przedsiewziecia termomodernizacyjnego w podatku dochodowym od 0sob
fizycznych.

Ministerstwo Finansow przekazywato réwniez do Urzedu za posrednictwem
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej pisma dotyczace problematyki zwigzanej ze
stosowaniem ulgi termomodernizacyjnej'’. Pracownicy SKA-1 prowadzacy czynno$ci
sprawdzajgce w zakresie ulgi termomodernizacyjnej korzystali rbwniez pomocniczo z
indywidualnych interpretacji przepiséw prawa podatkowego wydanych przez Krajowq
Informacje Skarbowg8.

W Urzedzie obowigzywata wewnetrzna procedura postepowania’® w sprawie
ustalenia kryteriow obstugi zwrotow nadptat wynikajacych z rocznych zeznan

16 Na podstawie art. 14a § 1 pkt 2 uOp.

7 DPP7.8223.17.2020.JQP z 2 marca 2020 r., DPP7.8223.35.2020.WAZ z 15 lipca 2020 .,
DPP7/DOP.8223.35.2020.WAZ z 3 listopada 2020 r., DM-V1.740.1.2021 z 4 lutego 2021 r.,
DOP2.8222.13.2021.WAZ z 15 marca 2021 r., DOP2.8222.14.2021.WAZ z 18 marca 2021 r.,
DOP2.8222.8.2021.WAZ z 19 marca 2021 r., DOP2.8222.12.2021.WAZ z 22 marca 2021 r.,
DOP2.8222.15.2021.WAZ z 22 kwietnia 2021 r., DOP2.8222.29.2021.WAZ z 18 czerwca 2021 r.,
DOP2.8222.25.2021.WAZ z 17 pazdziernika 2022 r., DOP2.8223.32.2022.CQBH z 17 pazdziernika 2022 .,
DOP2.8222.14.2023.BBFF z 3 lipca 2023 r., DOP2.8222.16.2023.WAZ z 11 sierpnia 2023 r.,
DOP2.8223.24.2023.WAZ z 11 sierpnia 2023 r., DOP2.8223.21.2024 z 12 maja 2024 r.

18 DOP3.8222.1.2024.CNRU z 24 maja 2024 r., DOP3.8222.49.2024.CNRU z 13 czerwca 2024 r.

19 nr 0404-SWS.020.4.2019 (w ramach tej procedury dokonywana byta weryfikacja ulg i zwolnien, w tym ulgi
termomodernizacyjnej, podlegajacej czynnosciom sprawdzajacym na takich samych zasadach jak wszystkie inne
preferencje podatkowe).
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podatkowych, czynnosci Ssprawdzajgcych dotyczacych zeznan podatkowych w
podatku dochodowym od 0sdb fizycznych PIT, PPE, PPL, PPW z dnia 7 marca 2019
r.

(akta kontroli str. 21-22, 68-165, 174-232)

2.2. Strukture organizacyjng Pierwszego US, zakres dziatania oraz zadania
poszczegdlnych Referatow wskazano w pkt 1.2 obszaru pierwszego niniejszego
wystagpienia.

W przypadkach, gdy w wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych
podatnik nie zgadzat sie z ustaleniami i nie ztozyt korekty zeznania, sprawa
przekazywana byta celem podjecia dalszych czynnosci do komorki kontroli
podatkowej (SKP) lub komaérek orzeczniczych?,

(akta kontroli str. 8-17, 20-21)

2.3. Pierwszy US w latach 2021-2024 (I podtrocze) przeprowadzit czynnoSci
sprawdzajgce wobec 1042 podmiotéw korzystajacych z ulgi termomodernizacyjnej,
w ktdrych ujawnit 236,1 tys. zt uszczuplen w tym: 14,5 tys. zt dotyczyto zeznan PIT-
36, 8,9 tys. zt PIT-36L oraz 212,7 tys. zt PIT-37. W 2022 r. w poréwnaniu do 2021 r.
wzrosta zaréwno liczba przeprowadzonych czynnosci, jak i kwota ustalen dokonanych
w wyniku czynno$ci sprawdzajacych. Natomiast w roku 2023 w poréwnaniu do 2022
r. zmalata zaréwno liczba czynnosci jak i kwota ustalen.

(akta kontroli str. 505)

Naczelnik wyjasnit, ze w okresie objetym kontrolg pracownicy SKA-1 oprécz
czynno$ci sprawdzajacych prowadzonych wzgledem podatnikdéw korzystajacych
z ulgi termomodernizacyjnej prowadzili rdwniez czynno$ci sprawdzajgce w innych
obszarach?2. Poza ww. czynnosciami sprawdzajacymi wytypowanymi w ramach
analiz wiasnych, jak réwniez z poziomu Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;
w Bydgoszczy, pracownicy urzedu realizowali czynno$ci sprawdzajace zlecone przez
Ministerstwo Finanséw i koordynowane na szczeblu centralnym. Majac na wzgledzie
powyzsze, tj. przede wszystkim realizacje rowniez innych zadan przez pracownikéw
komorki SKA-1, w 2023 r. nastapit niewielki spadek czynno$ci sprawdzajgcych
w stosunku do 2022 r. wobec podatnikéw korzystajacych z odliczenia ulgi
termomodernizacyjnej. Jednakze biorgc pod uwage wszystkie przeprowadzone przez
pracownikéw komorki SKA-1 czynnosci sprawdzajace w 2023 r., odnotowano ich
wzrost w stosunku do 2022 r. 0 17,20 %.

(akta kontroli str. 387, 505)

W toku czynno$ci sprawdzajacych prowadzonych wobec podatnikdéw korzystajacych
z ulgi termomodernizacyjnej, stwierdzano nastepujace nieprawidtowosci:

- przekroczenie limitu ulgi przystugujacej do odliczenia, tj. kwoty 53 tys. zt,

2 Dziat Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug (SPV-1) - dotyczy przedsigbiorcow. Referat
Podatkéw Dochodowych i Podatku od Towaréw i Ustug (SPV-2) — dotyczy nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej.

212021r.-35,2022 . - 36, 2023 1. - 25, 2024 r.( | potrocze) -8

22 Ulga rehabilitacyjna, ulga internetowa, ulga na dzieci, ulga dla mtodych, ulga dla seniora, darowizna na cele
kultu religijnego, weryfikacja prawidtowosci obliczenia i przekazania zaliczek na podatek dochodowy od oséb
fizycznych i prawnych (podatnicy i pfatnicy), weryfikacja réznic pomigdzy nabyciami VAT, a kosztami w podatku
PIT lub CIT, weryfikacja straty podatnikéw, z uwagi na podejrzenie zanizania przychoddw lub zawyzania kosztéw,
weryfikacja podatnikéw, ktérzy nie wywigzali sie z obowigzku rozliczenia daniny solidarno$ciowej (DSF),
weryfikacja podatnikéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza rozliczajacych ulge za zte diugi, IP BOX,
weryfikacja podatnikow uzyskujacych przychody z kapitatow pienieznych PPW, weryfikacja podatnikéw i ptatnikéw
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktérzy pomimo cigzacego na nich obowigzku nie ztozyli stosownych
zeznanh lub deklaracji, weryfikacja podatnikow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktorzy ztozyli zerowe
zeznania podatkowe nie wykazujac zadnego przychodu do opodatkowania, a wedtug ewidencji JPK VAT osiggneli
obroty w podatku od towardw i ustug.



- odliczenie wydatkow poniesionych na cele termomodernizacyjne przez
podatnika nieposiadajacego dokumentu potwierdzajacego tytut wtasnosci lub
wspotwtasnosci budynku mieszkalnego,

- odliczenie wydatkéw z tytutu ulgi termomodernizacyjnej przez podatnika
nieposiadajacego dokumentu potwierdzajagcego oddanie budynku do
uzytkowania,

- odliczenie wydatkow w ramach ulgi termomodernizacyjnej niemieszczacych
sie w katalogu wydatkdw okre$lonych rozporzadzeniem Ministra Inwestycji
i Rozwoju z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia wykazu rodzajow
materiatow budowlanych, urzadzen i ustug zwigzanych z realizacjg
przedsiewzie¢ termomodernizacyjnych?3,

- odliczenie przez podatnika wydatkow poniesionych na cele
termomodernizacyjne, udokumentowanych tymi samymi dokumentami
w latach nastepnych,

- odliczenie wydatkow poniesionych w ramach ulgi termomodernizacyjne;
udokumentowanych tymi samymi dokumentami przez oboje matzonkdw,

- odliczenie wydatkéw w ramach ulgi termomodernizacyjnej w okresie
przekraczajacym 3 kolejne lata, liczac od konca roku podatkowego, w ktérym
wiasciciel (wspotwitasciciel) po raz pierwszy poniost wydatki,

- odliczenie ulgi termomodernizacyjnej na podstawie rachunku (faktury)
wystawionego przez podmiot niebedacy czynnym podatnikiem podatku od
towaréw i ustug (VAT).

(akta kontroli str. 377-378)

2.4 Analiza 2024 spraw dotyczacych podmiotoéw korzystajacych z ulgi wykazata, ze we
wszystkich ww. postepowaniach sprawdzajacych dla dokumentowania czynno$ci
sprawdzajacych w aktach sprawy sporzgdzano:

- ,adnotacje z czynnosci sprawdzajgcych” (16 spraw),
- protokét z czynno$ci sprawdzajacych” (cztery sprawy2d).

Weryfikowano takze, czy podatnik uzyskat i prawidtowo rozliczyt dofinansowanie
z NFOSIGW, czy tez WFOSIGW, o ktérym mowa w art. 26h ust. 8 ustawy o PIT.
W tym celu do wezwania zatgczano o$wiadczenie przygotowane przez pracownikow
komorki SKA-1, w ktorym podatnik odnosit sie kompleksowo do realizowanego
przedsiewziecia termomodernizacyjnego.

Najczesciej wystepujacymi nieprawidtowos$ciami w badanej probie w odliczaniu ulgi
przez podatnikow byly:

- przekroczenie limitu ulgi przystugujacej do odliczenia, tj. kwoty 53 tys. zt,

- odliczenie przez podatnika wydatkdéw poniesionych na cele termomodernizacyjne
udokumentowanych tymi samymi dokumentami w latach nastepnych,

- odliczenie wydatkow poniesionych w ramach ulgi termomodernizacyjnej
udokumentowanych tymi samymi dokumentami przez oboje matzonkdéw.

23Dz. U. 22023 r. poz. 273.

24 17-PIT 37, 3-PIT 36

25 0404-SKA1-1.4031.4.9.2022, 0404-SKA1-1.4031.36.9.2022, 0404-SKA1-1.4031.36.5.2022, 0404-SKA1-
1.4031.98.7.2023
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W okresie objetym kontrolg Pierwszy US nie wyznaczyt do czynno$ci sprawdzajacych
podmiotéw rozliczajacych sie zryczattowanym podatkiem dochodowym od osob
fizycznych (PPE).

Naczelnik wyjasnit, ze raportowanie i typowanie podmiotow do czynnosci
sprawdzajacych dotyczacych podatnikow korzystajacych z odliczenia w ramach ulgi
termomodernizacyjnej odbywato sie przede wszystkim w oparciu o analizy wtasne.
Do wyselekcjonowania podmiotow, ktore skorzystaly z tego odliczenia urzad
wykorzystywat aplikacje e-Orus. Przeprowadzona selekcja podatnikow, ktorzy
wykazali w zeznaniach rocznych (PIT-28) odliczenie z tytutu ulgi
termomodernizacyjnej, nie potwierdzita prawdopodobienstwa istnienia btedow
skutkujacych wystgpieniem uszczuplenia podatkowego.

(akta kontroli str. 153-159, 241-333, 351-373, 378, 386, 423-427)

Urzad nie wystepowat do WFOSIGW o dane niezbedne do zweryfikowania
prawidtowo$ci korzystania z ulgi. Wyjadnienia w tym zakresie zawarte zostaty
w obszarze pierwszym pkt 4 niniejszego wystapienia.

(akta kontroli str. 23-24, 233-236)

W wyniku wszystkich poddanych analizie spraw, podatnicy ztozyli korekty deklaracji
uwzgledniajace w catosci ustalenia stwierdzone podczas czynnosci sprawdzajacych
oraz dokonali wpfat naleznego podatku w wysokosci 63,9 tys. zt.

(akta kontroli str. 379, 426-427)

W ramach prowadzonych czynnosci sprawdzajacych nie dokonywano ogledzin w celu
pozyskania materiatu dowodowego dla weryfikacji prawidtowosci ustalenia ulgi
termomodernizacyjne;j.

Naczelnik wyjasnit, ze z uwagi na fakt, ze w okresie od 20 marca 2020 r. do 1 lipca
2023 r. na terenie Rzeczypospolitej Polskiej obowigzywat stan zagrozenia
epidemicznego, jak réwniez stan epidemii SARS-CoV-2, zgodnie z wytycznymi, m.in.
Ministra Zdrowia, Gtdwnego Inspektoratu Sanitarnego, Ministerstwa Finansow, Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej, Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Bydgoszczy wprowadzono na ten czas mndstwo ograniczen majacych na celu
zminimalizowanie rozprzestrzeniania sie koronawirusa. W organach podatkowych
zalecono przede wszystkim prowadzenie wszelkich czynnosci z podatnikiem w formie
pisemnej, telefonicznej (bez kontaktu osobistego), a w przypadku jego osobistej
wizyty w urzedzie z uwzglednieniem wprowadzonych zasad bezpieczenstwa na czas
pandemii. Ponadto zalecono ograniczenie czynnoSci pracownikdw w terenie.
W zwigzku z ww. ograniczeniami, w celu zgromadzenia dokumentow niezbednych do
prowadzenia czynnosci sprawdzajacych wobec podatnikéw korzystajacych z ulgi
termomodernizacyjnej, pracownicy komérki SKA-1 przygotowali formularz-
o$wiadczenie, w ktérym podatnik odnosit sie kompleksowo do realizowanego
przedsiewziecia. Wypetnione przez podatnikdw oswiadczenie podlegato analizie
w zakresie spetnienia przestanek do skorzystania z przedmiotowej ulgi. Dodatkowo
podatnicy zobowigzani byli, m.in. do przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych
poniesione koszty na cele termomodernizacyjne, otrzymane decyzje i uzyskane
dotacje, potwierdzenia przelewow itp.

(akta kontroli str. 378-379)

W odniesieniu do badanej préby nie wystapity przypadki skierowania wniosku
0 przeprowadzenie postepowania podatkowego, wobec podatnikdw, ktorzy
skorzystali z odliczenia w ramach ulgi termomodernizacyjnej. Nie odnotowano
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przypadkdw podatnikow, ktorzy nie zgodzili sie z ustaleniami poczynionymi w ramach
przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych i nie skorygowali swoich rozliczen.

(akta kontroli str. 379)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

Urzad podejmowat czynnoSci sprawdzajace wobec podatnikéw korzystajgcych
z odliczen z tytutu ulgi termomodernizacyjnej, zgodnie z przepisami uOp oraz
zaleceniami z Ministerstwa Finanséw i I1zby Administracji Skarbowej w Bydgoszczy.
Czynnoéci te prowadzone przez kontroleréw skarbowych potwierdzaty zasadno$¢
kontroli w tym zakresie. W wyniku wszystkich poddanych analizie spraw, podatnicy
ztozyli korekty deklaracji uwzgledniajace w catosci ustalenia stwierdzone podczas
czynno$ci sprawdzajgcych oraz dokonali wptat naleznego podatku. W zwigzku z tym,
nie byto podstaw do wszczynania postepowan podatkowych.

3. Weryfikacja prawidlowosci skorzystania z ulgi
termomodernizacyjne;j w toku postepowania
podatkowego.

3.1. W okresie objetym kontrolg w Urzedzie wystapit jeden przypadek skierowania
wniosku o przeprowadzenie postepowania podatkowego wobec podatnikdw, ktdrzy
skorzystali z ulgi termomodernizacyjnej z powodu braku akceptacji tresci protokotu
weryfikacji zeznania PIT-37 za 2020 r. po zakonczonych czynnosciach
sprawdzajacych.

Pozostate czynnosci sprawdzajace w ramach ktdrych weryfikowano prawidtowosé
odliczenia ulgi termomodernizacyjnej, prowadzone bylty na podstawie wnioskow
ztozonych przez podatnikéw o zwrot nadptaty w trybie art. 75 uOp. W Urzedzie
obowigzywata wewnetrzna procedura postepowania w sprawie weryfikacii
zasadno$ci zwrotu nadptaty powstatej na skutek ztozenia korekty deklaracji dla
podatkéw dochodowych w Pierwszym US26 z dnia 26 czerwca 2017 r.27

(akta kontroli str. 428-431)

3.2. W 2022 r. przeprowadzono 20 czynnosci sprawdzajacych dotyczacych wnioskow
o stwierdzenie nadptaty w zwigzku z przedsiewzigciem termomodernizacyjnym, co
w poréwnaniu do roku 2021 (dziewie¢ spraw) stanowito wzrost o ponad 200%. Z kolei
w 2023 r. takich spraw byto osiem, co stanowito 40% wnioskéw z 2022 r. W | potowie
2024 r. w Urzedzie zatozono trzy sprawy w zwigzku ze ztozeniem wnioskow
o stwierdzenie nadptaty. taczna kwota wykazanej ulgi termomodernizacyjne;
poddana weryfikacji (wykazana w zeznaniach podatkowych za lata 2022 - | potowa
2024 r. wyniosta 815 tys. zt. W wyniku czynnosci weryfikacyjnych, wszczeto w 2022
r. jedno?8 postepowanie podatkowe, w wyniku ktorego kwota ustaleh wyniosta 3,8 tys.
zt. Stwierdzona nieprawidtowo$¢ spowodowana byta uwzglednieniem w ramach ulgi,
wydatkéw dotyczacych budynku w budowie. W stosunku do pozostatych 30 spraw,
nie wszczynano postepowan podatkowych z uwagi na stwierdzenie zasadnosci
wniosku podatnika o stwierdzenie nadptaty w zwigzku z przedsiewzigciem
termomodernizacyjnym.

(akta kontroli str. 501-506, 574-577)

% 0404-SWS.020.8.2017
27 Dalej: ,Procedura weryfikacji zasadnosci zwrotu nadptaty”.
28 \W 2021 . tj. przyjetym jako rok bazowy) réwniez nie przeprowadzono postepowan podatkowych.
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3.3 Badaniem objeto 15 akt podatnikébw w tym: jedno postepowanie podatkowe
wszczete z Urzedu i 14 czynno$ci sprawdzajacych w ramach ktérych weryfikowano
prawidtowos¢ odliczenia ulgi termomodernizacyjnej zwigzanej ze ztozonym przez
podatnika wnioskiem o stwierdzenie nadptaty podatku.

Postepowanie podatkowe wszczeto na podstawie art. 165 uOp, w zwigzku z brakiem
zgody podatnikow na wynik czynnosci weryfikacyjnych, w wyniku ktorych nie uznano
czesci wydatkow na przedsiewziecie termomodernizacyjne, poniewaz dotyczyty one
obiektu w budowie. Postepowanie wszczeto po 53 dniach od zioZzenia przez
podatnikéw zastrzezen do protokotu weryfikacji zeznania PIT, a zakoriczono po 95
dniach od wszczecia. W miedzyczasie dwukrotnie informowano strone o wyznaczeniu
nowego terminu na zatatwienie sprawy oraz wzywano podatnikow do ztozenia
dodatkowych dokumentow. W decyzji z 22 kwietnia 2022 r., okreslono wysokos¢
zobowigzania podatkowego w podatku dochodowym od 0séb fizycznych — 3,8 tys. z,
ktorg podatnik uregulowat 13 maja 2022 r. Opis dokonanych ustalen faktycznych
w decyzji byt spojny z ze zgromadzonym w sprawie materiatem dowodowym.

(akta kontroli str. 574-578)

Badanie pozostatych 14 spraw prowadzonych przez Urzad wykazato, ze trzy z nich
byly prowadzone nierzetelnie, co szerzej opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 435-486, 574-578)

3.4 W Pierwszym US nie prowadzono sformalizowanych analiz ryzyka dotyczacych
podatnikow korzystajacych z ulgi termomodernizacyjnej.

Naczelnik wyjasnit, ze w zatwierdzonej w 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej ,Polityki Zarzadzania Procesem Analitycznym w Krajowej Administracji
Skarbowej” zadania analizy ryzyka przesuniete zostaty na poziom Izby Administracii
Skarbowej. Jednakze ujawnione w wyniku przeprowadzonych czynnoSci
sprawdzajacych przez pracownikéw komérki SKA-1 nieprawidtowosci w deklaracjach
stanowity podstawowg baze wyboru kryteriow typowania podatnikéw do czynnosci
sprawdzajacych w nastepnych latach. Dodatkowo zidentyfikowane nieprawidtowosci
omawiane byly podczas wewnetrznych narad/spotkan prowadzonych przez
kierownika dziatu SKA-1, w celu bezzwlocznego reagowania przez pracownikow na
ujawnione nieprawidtowosci, w toku biezacej pracy przy obstudze zeznan z wykazang
ulgg termomodernizacyjna.
W kontrolowanym okresie Urzad nie zgtaszat do Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Bydgoszczy probleméw zwigzanych z  weryfikacjq ulgi
termomodernizacyjnej oraz probleméw organizacyjno-kadrowych zwigzanych
z realizacjg zadania w zakresie przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych wobec
podatnikéw dokonujacych odliczen wydatkdw poniesionych na realizacje
przedsiewziecia termomodernizacyjnego.

(akta kontroli str. 379)

3.5 W Urzedzie nie byly prowadzone kontrole ani audyty z lzby Administracji
Skarbowej i Ministerstwa Finansow, ktdrych zakres obejmowat zagadnienia bedace
przedmiotem kontroli.

(akta kontroli str. 380-381)
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

Czynnosci sprawdzajace w trzech na 15 zbadanych spraw prowadzono nierzetelnie,
tj.:



a) w jednej sprawie?®, podatnikowi zwrocono nadptate podatku dochodowego
w wysokosci 3,9 tys. zt w zwigzku z odliczeniem wydatkow poniesionych na realizacje
przedsiewziecia termomodernizacyjnego bez wymaganej akceptacji karty zwrotu
nadptaty i na 22 dni przed zakonczeniem czynnosci sprawdzajacych3?. Byto to
niezgodne z § 3 Procedury weryfikacji zasadnosci zwrotu nadpfaty, ktory okresla, ze:

- nadptaty w podatkach dochodowych podlegaja akceptacji zgodnie z imiennym
upowaznieniem udzielonym przez Naczelnika Urzedu. Akceptacji dokonuje sie na
Karcie akceptacji zwrotu nadptaty,

- zaakceptowana Karta akceptacji zwrotu nadptaty powinna by¢ przekazywana
niezwtocznie do komérki rachunkowo$ci SER celem dokonania zwrotu badz
przeksiegowania nadptaty.

Naczelnik wyjasnit, ze przez pomytke sam zwrot nadptaty podatku wynikajacy
z korekty zeznania rocznego za 2022 r. w kwocie 3 879,90 zt zostat zlecony
I zwrocony podatnikom 16 kwietnia 2024 r., tj. przed zaakceptowaniem Karty zwrotu
nadptaty. Akceptacji dokonano 7 maja 2024 r. Ww. czynno$¢ realizowana byta przez
niedo$wiadczonego pracownika komorki rachunkowos$ci, z bardzo krotkim stazem
pracy (zatrudnienie w Pierwszym Referacie Rachunkowosci od 15 maja 2023 r.), ktory
brat udziat po raz pierwszy w akcji rozliczen zeznan rocznych z tytutu podatku
dochodowego od oséb fizycznych. Stwierdzona okolicznos¢, cho¢ incydentalna,
stanowi aktualnie podstawe szczegotowej analizy pod wzgledem obiegu dokumentow
fizycznych w korelacji z zapisami w systemach informatycznych, jak rowniez
wzmocnienia nadzoru nad procesem zatwierdzania zwrotéw i nadptat. Weryfikowana
jest rowniez potrzeba zmiany procedur wewnetrznych w tym zakresie.

(akta kontroli str. 428-431, 435-436, 439-440, 443-460, 486)

b) jedng ze spraw3' prowadzono z pomieciem skierowanej do Urzedu korekty
zeznania PIT-37 wraz z wnioskiem o zwrot nadptaty z 19 czerwca 2023 r., mimo ze
adnotacja z czynnosci weryfikacyjnych zostata sporzadzona 5 lipca 2023 r.
Uwzgledniono w niej jedynie wniosek o stwierdzenie nadptaty z 31 maja 2023 r. oraz
korekte zeznania PIT-37 za 2020 r. z 6 maja 2023 r., przekazane Pierwszemu US
wedtug wiasciwosci pismem z 7 czerwca 2023 r. przez Trzeci Urzad Skarbowy
w Bydgoszczy

Naczelnik wyjasnit, ze w niniejszej sprawie pracownik prowadzacy sprawe przez
pomytke na koncu w Karcie akceptacji zwrotu nadptaty wpisat date 31.07.2023,
zamiast date 19.08.2023 r. Pracownik prowadzacy sprawe pomytkowo rowniez
w tresci adnotacji z czynnosci weryfikacyjnych sporzadzonej 5 lipca 2023 r. powotat
sie na wniosek o stwierdzenie nadptaty z 31 maja 2023 r. oraz korekte zeznania PIT-
37 za 2020 r. z 6 maja 2023 r. Poprawna, ostateczna korekta zeznania rocznego wraz
z wnioskiem o stwierdzenie nadpfaty zostata ztozona przez podatnika 19 czerwca
2023 r. Powyzsze pozostato bez wptywu na prawidtowo$¢ zwrotu nadptaty. Bowiem
nadpfata zostata zwrocona w ustawowym terminie przewidzianym do jej zwrotu, co
wynika bezposrednio z przepiséw ustawy Ordynacji podatkowe;.

(akta kontroli str. 436-437, 441-442, 461-485)

c) w jednej sprawie32, na podstawie korekty deklaracji z 16 lutego 2023 r. sporzadzono
13 marca 2023 r. ,Analize¢ zasadno$ci zwrotu podatku” oraz Karte akceptacji zwrotu
nadptaty, mimo ze w materiale dowodowym brak byto pokrycia kwoty odliczonej ulgi
w fakturach. Ponadto, kiedy na wezwanie Urzedu, podatnik przestat 6 marca 2023 r.

29 Nr 0404-SPV-2.4031.101.2024.

30 Zwrotu nadpfaty dokonano 16 kwietnia 2024 r., a zakonczenie czynnosci sprawdzajacych i zaakceptowanie
zwrotu nadptaty nastapito dopiero 7 maja 2024 r.

31 Nr 0404-SPV-2.4031.133.2023.8.

32 Nr 0404-SPV-1.4102.24.2023.8.



OCENA CZASTKOWA

Uwagi

dokumenty Zrodtowe potwierdzajace, m.in. prawo do skorzystania z ulgi
termomodernizacyjnej oraz kolejng korekte zeznania za 2021 r. wymaganej ,Analizy
zasadnosci zwrotu podatku” oraz ,Karty akceptacji zwrotu nadptaty” nie sporzadzono.
Byto to niezgodne z § 1 pkt 4 i § 2 pkt 1 Procedury weryfikacji zasadno$ci zwrotu
nadpfaty, ktore stanowig, ze dla deklaracji, do ktérych dotgczono wniosek
o stwierdzenie nadptaty oraz korekt deklaracji z nadptatq budzacg watpliwosci
wypetnia sie Karte akceptacji zwrotu nadptaty, a wyznaczony pracownik dokonuje
analizy korekty deklaracji, z ktorej wynika nadpfata - pod wzgledem merytorycznym
oraz formalnym w zakresie ztozenia i poprawnos$ci wniosku o stwierdzenie nadptaty.

(akta kontroli str. 428-431, 574-593)

Naczelnik wyjasnit, ze zeznanie podatkowe za 2021 r. podatnik ztozyt 3 marca 2022
r. W dniu 16 lutego 2023 r. wptyneta do urzedu drogg elektroniczng korekta zeznania
podatkowego za 2021 r., w ktore] uwzgledniono ulge termomodernizacyjna, a 17
lutego 2023 r. podatnik ztozyt wniosek o stwierdzenie nadptaty. W tym dniu deklaracja
zostata zintegrowana z systemem PoltaxPlus, sporzadzono karte akceptacji zwrotu
nadptaty, ktérg przekazano do komérek Urzedu zgodnie z wewnetrzng procedurg
postepowania w sprawie zasadnosci zwrotu nadptaty. Podatnik 6 marca 2023 r., po
przeprowadzonych czynno$ciach weryfikacyjnych, ztozyt kolejng korekte zeznania
PIT-36 za 2021 r., w ktorej zmniejszono odliczenie ulgi termomodernizacyjne;.
Z uwagi na to, ze z drugiej korekty zeznania ztozonej 6 marca 2023 r. wynikato
zmniejszenie nadptaty w stosunku do poprzedniej korekty z 16 lutego 2023 r. - karta
akceptacji zwrotu nie zostata utworzona. Zatwierdzenie zwrotu we wiasciwej kwocie
po weryfikacji i ziozeniu korekty nastapito poprzez akceptacje rozliczenia
w systemach informatycznych PoltaxPlus i P2BPlus. W istocie stosowna wzmianka
winna by¢ dokonana na sporzadzonej Karcie akceptacji zwrotu nadptaty, czego nie
uczyniono.

Majac w $wiadomosci niedociggniecia w dokumentowaniu czynno$ci organu w formie
pisemnej, stwierdzit, ze duzg czujnoscig wykazat sie pracownik komérki SPV-1.
Pomimo bowiem istnienia karty akceptacji zwrotu nadptaty i analizy zasadnosci
zwrotu datowanej na 13 marca 2023 r. (co nie powinno znalez¢ sie w aktach sprawy,
gdyz zostato przygotowane pod pierwszg, btedng korekte deklaraciji) - natychmiast po
zauwazeniu w materiale dowodowym braku pokrycia kwoty odliczonej ulgi
w fakturach, skontaktowat sie z podatnikiem (adnotacja z 6 marca 2023 r.). W tym
czasie poinformowat tez pracownika SKA 1 o tym, Ze zostanie zlozona kolejna korekta
deklaracji w prawidtowej wysokosci nadpfaty, ktéra po przeprocedowaniu
w systemach informatycznych uniewazni poprzednig korekte (z 16 lutego 2023 r.), co
miato miejsce.

(akta kontroli str. 533-550)
Urzad w okresie objetym kontrolg przeprowadzit jedno postepowanie podatkowe
wszczete z urzedu, zakonczone decyzjg okre$lajacg wysoko$¢ zobowigzania
podatkowego. W pozostatych przypadkach czynno$ci sprawdzajgce prowadzone byty
wylacznie na podstawie wnioskéw ztozonych przez podatnikéw o zwrot nadptaty
w trybie art. 75 uOp. Badanie 15 spraw prowadzonych przez Urzad wykazato, ze trzy
z nich byty prowadzone nierzetelnie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wnioski:

NIK nie formutuje uwag.



Whiosek

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

Zwigkszenie nadzoru nad czynnosSciami sprawdzajacymi i postepowaniami
podatkowymi oraz procesem zatwierdzania zwrotow i nadpfat.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 14 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 14 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Bydgoszcz, 30 wrze$nia 2024 .
Kontrolerzy

(-) Hanna Jesa
Gtéwny specjalista kontroli

panstwowe Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Bydgoszczy
(-) Artur Gackowski Dyrektor .
Gtowny specialista kontroli () Tomasz Sobecki
panstwowej
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