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I. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Nakle nad Notecia', ul. Gen. Henryka Dabrowskiego 54,
89-100 Nakto nad Notecig

Krzysztof Btonski, Starosta Nakielski, od 7 maja 2024 r. do dnia zakonczenia
czynnosci kontrolnych?

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:
Tadeusz Sobol, Starosta Nakielski, od 21 listopada 2018 r. do 6 maja 2024 r.2

1. Przygotowanie do realizacji obowigzkéw w zakresie zapewnienia dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej i  informacyjno-komunikacyjnej  osobom
ze szczegOllnymi potrzebami.

2. Prowadzenie dziatalnosci przy spetnianiu wymagan stuzacych zapewnieniu
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej osobom
ze szczeg6lnymi potrzebami.

Od 1 stycznia 2019 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych*.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Bydgoszczy

Mateusz Grynicz, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LBY/46/2025 z 24 marca 2025 .

(akta kontroli str. 1-6)

Dalej: ,SP w Nakle".
Dalej: ,Starosta Nakielski”.
Dalej: ,Starosta Nakielski kadencji 2018-2024".
Czynnosci kontrolne w jednostce zakoriczono 1 sierpnia 2025 r.
Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ,ustawa o NIK".
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélna® kontrolowanej dziatalnosci

W kontrolowanym okresie w SP w Nakle realizowano obowigzki w zakresie
zapewnienia dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi potrzebami oraz podejmowano
dziatania celem jej poprawy. Jednak zakres tych dziatah nie byt wystarczajacy do
wypetnienia wszystkich minimalnych ustawowych wymagan stuzacych
Swiadczeniu ustug publicznych na zasadzie rownosci.

Pozytywnie nalezy oceni¢ w szczegdlnosci: powotanie koordynatora ds.
dostepnosci, zlecenie audytéw dostepnosci budynkéw oraz wdrozenie planéw
dziatann na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci, sporzgdzenie deklaracji
dostepnosci cyfrowej stron internetowych oraz raportéw o stanie zapewnienia
dostepnosci, przyjecie procedur obstugi 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami oraz
procedur ewakuacji 0s6b z niepetnosprawnosciami, zapewnienie mozliwosci
wstepu do budynkéw SP w Nakle oséb korzystajgcych z psa asystujgcego,
rozpoczecie realizacji w zabytkowym budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle
przebudowy wraz z rozbudowg o winde oraz zapewnienie w tym budynku
informacji na temat rozktadu pomieszczen w sposdb wizualny i dotykowy, zakup
petli indukcyjnych do obstugi oséb stabostyszacych.

Negatywnie nalezy jednak ocenic¢ fakt, ze strona Biuletynu Informacji Publicznej
SP w Nakle” oraz strona internetowa oficjalnego portalu powiatu nakielskiego®
nie spetniaty wszystkich warunkéw dostepnosci cyfrowej na poziomie
podstawowym, okreslonych w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych®. Na
zadnej z tych stron nie zamieszczono informacji o zakresie dziatalnosci SP
w Nakle w postaci: elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacgji
w tekscie tatwym do czytania. Deklaracje dostepnosci cyfrowej tych stron
zawieraly niepetne lub nierzetelne informacje. Zidentyfikowano 37 umoéw,
w ktérych wbrew wymogom art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami'® nie okreslono
warunkow stuzgcych zapewnieniu tej dostepnosci lub w ktérych wbrew
wymogom art. 100 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych™ opis przedmiotu zamodwienia nie zostatl sporzadzony
zuwzglednieniem  wymagan w  zakresie  dostepnosci dla  0sdb
z niepetnosprawnosciami. Zaden z czterech budynkéw SP w Nakle poddanych
ogledzinom NIK nie spetniat minimalnych wymagan stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie dostepnosci
architektonicznej, okreslonych w art. 6 pkt 1 UZD. Ponadto w kazdym z tych
budynkéw  stwierdzono  przypadki  niezastosowania  uniwersalnego
projektowania lub racjonalnych usprawnien.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywnga, ocene negatywng albo
ocene w formie opisowe;j.
7 Dalej: ,strona BIP SP w Nakle”.
& Dalej: ,strona www SP w Nakle”.
°  Dz.U.z2023r. poz. 1440. Dalej: ,UDC” lub ,ustawa o dostepnosci cyfrowej”.
0 Dz.U.z2024r. poz. 1411, ze zm. Dalej: ,UZD".
" Dz.U.z2024r., poz. 1320, ze zm. Dalej: ,PZP".
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Ill. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny czagstkowe'

kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie do realizacji obowigzkéw w zakresie zapewnienia
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi potrzebami

1.1. W kontrolowanym okresie funkcje koordynatora ds. dostepnosci dla SP
w Nakle petnili: [1] Sekretarz Powiatu Nakielskiego'® (w okresie od 1 pazdziernika
2019 r. do 3 wrzes$nia 2020 r.)'%; [2] Dyrektor Wydziatu Rozwoju w SP w Nakle'®
(w okresie od 4 wrzeénia 2020 r. do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych)'e.
Dane kontaktowe ww. 0séb petnigcych funkcje koordynatora ds. dostepnosci
zostaty udostepnione na stronie BIP SP w Nakle odpowiednio 29 pazdziernika
2019 r. oraz 4 wrzesnia 2020 r.

(akta kontroli str. 22, 24, 32, 109, 110)

1.2. Z tresci zarzadzen Starosty nakielskiego' wynikato powierzenie
koordynatorowi ds. dostepnosci wykonania zadan okreSlonych w UZD
i dotyczagcych SP w Nakle'8, w szczegdlnosci przygotowanie planu dziatania na
rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
Plan ten miat podlega¢ corocznemu przeglagdowi przez koordynatora ds.
dostepnosci, w ramach oceny funkcjonowania systemu kontroli zarzagdczej'.

Z tresci ww. zarzadzen wynikato takze upowaznienie koordynatora do
wskazywania pracownikéw do wykonywania zadan o charakterze planistycznym
i wykonawczym, okreslonych w UZD.

(akta kontroli str. 109, 110, 335-339)

1.3. W kontrolowanym okresie przygotowano i wdrozono plany dziatania SP
w Nakle na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami® na lata: 2020-2021, 2022-2024, 2025-2026. Ich tre$¢ zostata
opublikowana na stronie BIP SP w Nakle odpowiednio 29 pazdziernika 2019 r.,
3 stycznia 2022 r. i 24 marca 2025r.

Koordynator ds. dostepnosci wskazata, ze formg wdrozenia ww. planéw byto ich
zatwierdzenie przez staroste nakielskiego odpowiednio: 31 pazdziernika 2020 r.,
30 grudnia 2021 r. oraz 10 stycznia 2025 .

W wyniku badania ww. plandéw stwierdzono w szczegélnosci, ze:

2. QOceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena
w formie opisowe;j.

'3 Posiadajacy wyksztatcenie wyzsze prawnicze, a takze m.in. uprawnienia audytora wewnetrznego.

4 Wyznaczony na ta funkcje zarzgdzeniem nr 47/19 Starosty Nakielskiego z dnia 1 pazdziernika
2019 r. w sprawie wyznaczenia koordynatora do spraw dostepnosci, dalej: ,Zarzadzenie nr
47/19".

'S Posiadajgca wyksztatcenie wyzsze socjologiczne, a takze m.in. ukonczone studia podyplomowe
w zakresie administracji i finanséw publicznych oraz certyfikat ksiegowego (I stopien).

6 Wyznaczona na tg funkcje zarzadzeniem nr 54/20 Starosty Nakielskiego z dnia 4 wrzeénia 2020 r.
w sprawie wyznaczenia koordynatora do spraw dostepnosci, dalej: ,Zarzgdzenie nr 54/20".

7" Tj. odpowiednio: [1] zarzadzenia nr 47/19; [2] zarzadzenia nr 54/20.

8 Z tredci tych zarzadzen nie wynikato, aby koordynatorowi ds. dostepnosci powierzono takze
obowigzki dotyczace innych powiatowych jednostek organizacyjnych.

" Przeglagddéw dokonano odpowiednio: 11 stycznia 2021 r., 13 stycznia 2022 r., 13 stycznia 2023 r.,
8 stycznia 2024 r., 10 stycznia 2025 .

20 Dalej: ,Plany dziatan”.
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- kazdorazowo obejmowaly one zadania: [1] informacyjne na rzecz poprawy
Swiadomosci spotecznej?’; [2] majgce na celu ocene stanu dostepnosci?;
[3] wspierajgce osoby ze szczegdlnymi potrzebami?3; [4] monitorujgce oraz
raportujgce o postepie we wdrazaniu dostepnosci?4;

- kazdorazowo okreslono w nich sposéb i termin realizacji poszczegdlnych
zadan, ze wskazaniem ich wykonawcéw?>;

- plany?® na lata 2022-2024 oraz 2025-2026 zawieraty odrebne analizy?” stanu
zapewnienia ww. osobom dostepnosci odpowiednio: architektonicznej?,
cyfrowej?® oraz informacyjno-komunikacyjnej®’; zgodnie z trescig tych analiz
w siedzibach SP w Nakle zapewniono dostep alternatywny?';

- w zadnym z plandéw nie wskazano planowanych kosztow zadan oraz zrédet
ich finansowania.

Starosta Nakielski wskazat w szczegélnosci, ze w ramach zadan przewidzianych
www. planach: [1] pozyskano S$rodki na nowa winde do Domu Pomocy
Spotecznej w Nakle nad Notecig oraz do | Liceum Ogdlnoksztatcagcego
w Szubinie, na realizacje projektu majgcego na celu zamontowanie windy
w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle*’, na wykonanie podjazdu dla oséb
z niepetnosprawnosciami w Zespole Szkét w Nakle oraz Zespole Szkot
Specjalnych w Szubinie, a takze przekazano nowy samochéd do przewozu oséb
Z niepetnosprawnosciami do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Paterku
oraz Zespotu Szkét w Szubinie; [2] organizacjom pozarzgdowym powierzano
w otwartych konkursach ofert zadania publiczne zwigzane z dziataniami na rzecz
0s6b z niepetnosprawnosciami, organizowano i promowano wydarzenia (w tym

21 W tym nawigzanie wspdtpracy z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi zajmujgcymi sie

osobami ze szczeg6Iinymi potrzebami.

W tym analize stanu tej dostepnosci, nawigzanie wspdtpracy z osobami odpowiedzialnymi za

zapewnienie dostepnosci w jednostkach organizacyjnych powiatu nakielskiego.

3 Wtym reagowanie na zgtaszane uwagi, wspieranie poprzez biezace usuwanie barier w dostepnie

do obiektéw SP w Nakle oraz utatwianie dostepu architektonicznego, cyfrowego i informacyjno-

komunikacyjnego, zapewnienie dostepnosci alternatywnej.

W tym przedtozenie staroscie nakielskiemu do zatwierdzenia raportu zbiorczego o stanie

dostepnosci oraz jego opublikowanie na stronie BIP SP w Nakle.

% Odpowiednio: koordynatora ds. dostepnosci oraz wydziatdw merytorycznych SP w Nakle.

% Plan na lata 2020-2021 nie zawierat analizy stanu zapewnienia dostepnosci. Por. sekcje dot.

stwierdzonych nieprawidtowosci.

Analizy te zostaly sporzgdzone w szczegdélnosci w oparciu o raporty z monitoringu lub audytu

dostepnosci SP w Nakle odpowiednio z: 18 lipca 2018 r., 16 grudnia 2021 r. oraz 18 grudnia

2023 .

28 7 tresci tych analiz wynikato m.in., ze: [1] gtéwna siedziba SP w Nakle posiadata jedno wejscie od
strony parkingu, dostosowane dla 0séb z niepetnosprawnosciami; na parkingu udostepniono
miejsce parkingowe oznaczone jako dedykowane dla pojazddw, z ktérych korzystajg te osoby;
rozklad pomieszczen w budynku przedstawiat spis znajdujacy sie naprzeciwko wejscia;
[2] w siedzibie przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig dostep do budynku dla
0séb z niepetnosprawnoscig ruchowg zapewniono poprzez podjazd; [3] w SP w Nakle
obowigzywaty procedury zapewniajace bezpieczng ewakuacje z budynku wszystkim osobom,
w tym ze szczegdlnymi potrzebami.

25 Z tredci tych analiz wynikato m.in., ze SP w Nakle zapewniato dostepno$¢ cyfrowg swoich stron
internetowych, a zakres tej dostepnosci zostat okreslony w opublikowanych na tych stronach
deklaracjach dostepnosci.

30 Z tresci tych analiz wynikato m.in., ze osoby ze szczegdlnymi potrzebami mogty kontaktowac sie

z pracownikami we wskazanej przez siebie formie, np. za pomocg wiadomosci e-mail lub poprzez

pokazanie tresci komunikatu na urzadzeniu elektronicznym.

Polegajacy m.in. na zapewnieniu osobom ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia pracownikéw

urzedu oraz mozliwosci kontaktu telefonicznego, korespondencyjnego, za pomocg $rodkéw

komunikacji elektronicznej.

32 Budynek A przy ul. gen. H. Dabrowskiego 54 w Nakle nad Notecia.
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kursy, konferencje, szkolenia) dla oséb z niepetnosprawnosciami, odbywajace
sie w obiektach przystosowanych do ich potrzeb33; [3] w zwigzku z programem
pn. ,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami IlI"** przygotowywano
corocznie wnioski samorzgddw i organizacji pozarzagdowych z terenu powiatu
nakielskiego o pozyskanie Srodkéw na cele zwigzane ze zwiekszeniem
dostepnosci urzeddéw, placowek czy osrodkéw; [4] promowano Powiatowy
Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych jak réwniez dziatania
PFRON.

W kwestii niewskazania planowanych kosztéw oraz zrédet finansowania zadan
ujetych w ww. planach Starosta Nakielski wskazat, ze czes¢ tych zadan miata by¢
realizowana bezkosztowo, a pozostata czes$¢ nie zostata skosztorysowana na
etapie powstawania tych planéw, m.in. z uwagi na trwajacy proces aplikowania
o Srodki zewnetrzne na sfinansowanie usprawnien architektonicznych oraz
informacyjnych. Starosta Nakielski zadeklarowat, ze skoryguje aktualny plan
dziatan na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci na lata 2025-2026 poprzez
wskazanie potencjalnych kwot na ich sfinansowanie.

W kontrolowanym okresie SP w Nakle zrealizowato® cze$¢ sposréd dziatan
rekomendowanych do podjecia w wyniku przeprowadzonych analiz stanu
zapewnienia dostepnosci oraz monitoringu dostepnosdi, tj.;

- w obszarze dostepnosci architektonicznej®*: /1/ przed budynkiem gtéwnej
siedziby SP w Nakle prawidtowo wyznaczono miejsce parkingowe dla oséb
z niepetnosprawnosciami; /2/ na parterze ww. budynku wyznaczono biuro do
obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz dostosowano do ich potrzeb
jedng z toalet; /3/ porecze przy schodach w ww. budynku opatrzono
oznaczeniami pismem punktowym Braille'a; /4/zamontowano tablice
informujgca o mozliwosci wejscia do ww. budynku osoby z psem
asystujgcym, dwie tablice z informacja wizualng o0 rozmieszczeniu
pomieszczen w ww. budynku oraz trzy tabliczki na drzwi wewnetrzne,
rowniez zoznaczeniami dla o0séb niewidomych; /5/ rozpoczeto
(w uzgodnieniu z Kujawsko-Pomorskim Wojewddzkim Konserwatorem
Zabytkow) realizacje projektu majgcego na celu zamontowanie windy w ww.

3 Np.: [1] wspierano organizacyjnie i finansowo organizacje pozarzagdowa Towarzystwo Przyjaciot
Dzieciom w zwigzku z prowadzonymi przez nig warsztatami terapii zajeciowej, odbywajgcymi sie
w Centrum Akceptacji i Aktywnosci Spotecznej w Paterku; [2] wspierano organizacyjnie
przygotowanie szkolenia organizowanego przez Powiatowg Poradnie Psychologiczno-
Pedagogiczng w Nakle nad Notecig oraz Stowarzyszenie na Rzecz Integracji Spotecznej Twdj
Przyjaciel w Nakle nad Notecig pn. ,Przeciwdziatanie wykorzystaniu seksualnemu oséb
niepetnosprawnych”, odbywajacym sie na terenie Przystani Powiat Nakielski.

34 Realizowanym przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (dalej:
+PFRON").

35 Co potwierdzity w szczegdlno$ci wyniki ogledzin NIK przeprowadzonych 29 i 30 kwietnia 2025 r.

36 W trakcie realizacji (wg stanu na 21 lipca 2025 r.) byly dziatania obejmujgce: [1] wymiane drzwi
wejsciowych do budynku siedziby gtéwnej SP w Nakle - od strony parkingu - na automatycznie
otwierane lub montaz sitownika utatwiajacego otwarcie tych drzwi; [2] wykonanie wypukia,
kontrastowa czcionkg numerdw pokoi i umieszczenie ich na wysokosci wzroku; [3] wykoriczenie
powierzchni spocznikéw schoddéw w sposéb wyrézniajacy je odcieniem, barwa badz faktura, co
najmniej w pasie 30 cm od krawedzi rozpoczynajacej i konczacej bieg schoddw; [4] oznaczenie
wszystkich krawedzi stopni schodéw przy pomocy kontrastowego pasa umieszczonego wzdtuz
catej krawedzi stopni w poprzek biegu / oznaczenie schoddéw w sposob kontrastowy;
[5]1 obnizenie lad stanowisk stuzgcych do obstugi petentéw; [6] wyeliminowanie progu
o wysokosci powyzej 0,02m przy wejsciu do pomieszczenia Wydziatu Architektury i Budownictwa
SP w Nakle albo, przy braku takiej mozliwosci, odpowiednie jego wyprofilowanie poprzez
zaokraglenie jego krawedzi; [7] zapewnienie odpowiedniej szerokosci przestrzeni dla oséb oraz
dostepnosci elementéw wyposazenia iurzadzen dla oséb poruszajgcych sie na wozku
inwalidzkim.
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budynku; /6/ w styczniu 2022 r. wprowadzono procedury ewakuacji osob
z niepetnosprawnoscia z budynkéw SP w Nakle%’; /7/ zakupiono koc i krzesto
ewakuacyjne; /8/ przeszkolono koordynatora ds. dostepnosci w zakresie
uniwersalnego projektowania;

- w obszarze dostepnosci cyfrowej®: /1/ przeszkolono koordynatora ds.
dostepnosci w zakresie zapewnienia dostepnosci cyfrowej osobom ze
szczegllnymi potrzebami; /2/ podniesiono kwalifikacje redaktoréw strony
BIP SP w Nakle oraz strony www SP w Nakle z dostepnosci cyfrowej plikow
multimedialnych, przeszkolono wybranych pracownikéw 2z obstugi
formatowania plikbw w edytorze tekstow oraz redagowania tresci
publikowanych informacji pod katem zapewnienia dostepnosci ww. osobom;

- wobszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej: /1/ w kwietniu 2021 r.
zawarto umowe obejmujgcg m.in. ustugi doradcze w zakresie dokonania
przegladu procedur zwigzanych z obstuga klienta pod katem zapewnienia
dostepnosci®?; /2/ w grudniu 2021 r. wprowadzono procedury obstugi oséb
ze szczegblnymi potrzebami w SP w Nakle (zawierajgce m.in. zapisy dotyczace
form komunikacji)*; /3/ w czerwcu 2021 r. zawarto umowe na $wiadczenie
ustug w zakresie pomocy w komunikowaniu sie z osobami gluchoniemymi#;
/4/ zakupiono przenosne petle indukcyjne do obstugi oséb stabostyszacych;
/5/ na stronach internetowych SP w Nakle zamieszczono instrukcje dotyczaca
sposobu ztozenia wniosku o zapewnienie mozliwosci komunikacji
w okreslonej formie; /6/ zakupiono i wyposazono minimum jedno stanowisko
obstugi w lupe elektroniczng oraz ramki do podpisu.

Nie podjeto realizacji czesci sposréd rekomendowanych dziatan, w szczegdlnosci
dotyczacych*?: [1] przeszkolenia pracownikéw w zakresie obstugi osoby
korzystajacej z psa asystujgcego, a takze w zakresie procedur ewakuacji i zasad
obstugi sprzetu do ewakuacji 0s6b z niepetnosprawnosciami; [2] zorganizowania
miejsc oczekiwania na ewakuacje w budynku siedziby gtéwnej SP w Nakle.

(akta kontroli str. 30, 32, 34, 111-334, 351-417, 494-505, 1111-1114, 1171, 1305,
1306, 1314-1317 1331-1335, 1374-1385, 1392-1396, 1400-1408)

1.4. W dwobch z trzech badanych dokumentéw strategicznych Powiatu,
opracowanych w SP w Nakle po 20 wrzesnia 2019 r., tj. po dniu wejscia w zycie
UZD, stwierdzono, ze odnosity sie one do kwestii zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, tj.:

37 Por. zarzadzenie nr 4/22 Starosty Nakielskiego z dnia 13 stycznia 2022 r. w sprawie Procedury
ewakuacji 0oséb z niepetnosprawnoscig z budynkéw Starostwa Powiatowego w Nakle nad
Notecia.

3 W trakcie realizacji (wg stanu na 21 lipca 2025 r.) byly dziatania majace na celu zapewnienie
zgodnosci nowopowstatych tresci z wytycznymi dotyczacymi dostepnosci tresci internetowych
(Web Content Accessibility Guidelines - WCAG) na poziomie AA.

3% Por. umowe z 7 kwietnia 2021 r. (ze zm.), zawartg w zwigzku z zakwalifikowaniem sie powiatu
nakielskiego - jako beneficjenta - do udziatu w projekcie pn. ,Kujawsko-Pomorskie samorzady
bez barier dostepne dla wszystkich”. Umowa byta wspétfinansowana ze $rodkéw Rzadowego
Programu Dostepnos¢ Plus.

4 Ppor. zarzadzenie nr 65/2021 Starosty Nakielskiego z dnia 17 grudnia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia Procedury obstugi oséb ze szczegbélnymi potrzebami w Starostwie Powiatowym
w Nakle nad Notecia.

4“1 Por.umowe nr 169/2021 z 14 czerwca 2021 r., zawartg na czas nieokreslony z Polskim Zwigzkiem
Gtuchych Oddziatem Kujawsko-Pomorskim w Bydgoszczy.

42 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
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w Lokalnej Strategii Rozwoju dla obszaru powiatu nakielskiego na lata
2023-2029* pn. ,Czlowiek sitg Doliny Noteci"* (z sierpnia 2023 r.) - w czesci
dotyczacej zasad réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci*,
a takze w ramach celu szczegdtowego pn. ,Rozwdj przestrzeni publicznych
przyjaznych lokalnym spotecznos$ciom i turystom™s;

w Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Powiecie Nakielskim na
lata 2021-2026"" - w czesciach dotyczacych nieodptatnej pomocy prawne;
oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego*s, elementéw stanowigcych
stabe strony*, a takze sposobu realizacji dzialan wramach celu
strategicznego pn. ,Integracja grup podatnych i zagrozonych marginalizacja
oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu®.

W jednym z trzech badanych dokumentéw strategicznych opracowanych w SP
w Nakle po 20 wrze$nia 2019 r., tj. w ,Programie Ochrony Srodowiska dla
Powiatu Nakielskiego na lata 2022-2025 z perspektywa na lata 2026-2030"",
stwierdzono, ze w ramach kazdego obszaru interwencji uwzgledniono
zagadnienia horyzontalne, w tym m.in. dziatania edukacyjne. Jednak w zadnym
przypadku nie wskazano na potrzebe zapewnienia dostepnosci tych dziatan

43

45

46

47

48

49

50

51

Wdrozonej przez powiat nakielski jako cztonka stowarzyszenia ,Partnerstwo dla Krajny i Patuk”
i opracowanej przy udziale pracownikéw SP w Nakle.
Por. dokumenty opublikowane na stronie internetowej Stowarzyszenia ,Partnerstwo dla Krajny
i Patuk”, link do tresci Lokalnej Strategii Rozwoju dla obszaru powiatu nakielskiego na lata 2023-
2029 z 14 sierpnia 2023 r. (dostep: 10 czerwca 2025 r.).
Wskazano m.in. na: [1]potrzebe zwiekszenia dostepnosci do wustug dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz 0s6b starszych o réznych potrzebach funkcjonalnych;
[2] potrzebe uwzglednienia zasad uniwersalnego projektowania w zakresie planowanych
inwestycji w celu stworzenia dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnos$ciami oraz tworzenie
produktéw skierowanych do o0séb o réznych potrzebach funkcjonalnych; [3] potrzebe
zapewnienia dostepnos$ci miejsc oraz Swiadczonych ustug dla oséb z niepetnosprawnos$ciami
oraz umozliwienie zastosowania racjonalnych usprawnien.
Zwrdcono uwage m.in. na: [1] potrzebe dostosowania obiektéw matej infrastruktury publicznej
dla potrzeb o0s6b starszych oraz os6b z niepetnosprawnoscia; [2] potrzebe stworzenia
ogolnodostepnych miejsc spotkan dla ludzi mtodych czy oséb starszych réwniez na obszarach
wiejskich (np. Sciezek zdrowia, parkdéw izielencéw z udogodnieniami dla oséb starszych
i z niepetnosprawnoscig). Lista wspieranych operacji w ramach przedsiewziecia P.2.1 pn.
4INFRASTRUKTURA DOLINY NOTECI” obejmowata m.in.: [1] organizacje miejsc spotkan
i wypoczynku dla oséb starszych oraz oséb z niepetnosprawnoscia - miejsca do siedzenia
(wewnatrz jak i na zewnatrz), zadaszenia chronigce przed niekorzystnymi warunkami
pogodowymi; [2] tworzenie nowoczesnych i dostosowanych do kazdego wieku oraz stopnia
sprawnosci placéw zabaw, sitowni zewnetrznych.
Przyjetej uchwatg nr XXV/200/2020 Rady Powiatu Nakielskiego z 16 grudnia 2020 r. Por. link do
uchwaty w_sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie
Nakielskim na lata 2021-2026, opublikowanej na stronie Biuletynu Informacji Publicznej SP
w Nakle (dostep: 10 czerwca 2025 r.), w brzmieniu zgodnym z projektem uchwaty przekazanym
przez Zarzad Powiatu Nakielskiego 7 grudnia 2020 r.
Wskazano m.in., ze osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowa nie byly w stanie
przyby¢ do wyznaczonego punktu lub doswiadczaty trudnosci w komunikowaniu sie, mogty
uzyska¢ nieodptatne porady réwniez za pos$rednictwem Srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢ (telefonu, Internetu), przez zorganizowanie wizyty w ich miejscu zamieszkania,
w miejscu wyposazonym w urzadzenie utatwiajgce porozumiewanie sie z osobami
doswiadczajgcymi trudnosci w komunikowaniu sie lub w miejscu, w ktérym zapewniano zostata
mozliwos$¢ skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego.
Zwrécono uwage m.in. na niedostosowanie budynkéw uzytecznosci publicznej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami oraz bariery architektoniczne w tych budynkach.
W ramach kierunku pn. ,Integracja irehabilitacja spoteczna”, gdzie wskazano m.in. na
zwiekszenie dostepu o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym do oferty kulturalnej,
sportowo - rekreacyjnej, edukacyjnej, turystyczne;j.
Dalej: ,POS 2022-2025", przyjety uchwatg nr XXXV/257/2021 Rady Powiatu Nakielskiego
z 24 listopada 2021 r. Por. link do uchwaty w sprawie przyjecia POS 2022-2025, opublikowanej
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej SP w Nakle (dostep: 10 czerwca 2025 r.).
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https://www.rlks.naklo.pl/wazne-dokumenty.html?task=download.send&id=1188&catid=159&m=0
https://www.rlks.naklo.pl/wazne-dokumenty.html?task=download.send&id=1188&catid=159&m=0
https://pcpr-naklo.rbip.mojregion.info/download/attachment/117/strategia-rozwiazywania-problemow-spolecznych-w-powiecie-nakielskim-na-lata-2021-2026.pdf
https://pcpr-naklo.rbip.mojregion.info/download/attachment/117/strategia-rozwiazywania-problemow-spolecznych-w-powiecie-nakielskim-na-lata-2021-2026.pdf
https://pcpr-naklo.rbip.mojregion.info/download/attachment/117/strategia-rozwiazywania-problemow-spolecznych-w-powiecie-nakielskim-na-lata-2021-2026.pdf
https://pcpr-naklo.rbip.mojregion.info/download/attachment/117/strategia-rozwiazywania-problemow-spolecznych-w-powiecie-nakielskim-na-lata-2021-2026.pdf
https://pow-nakielski.arch.rbip.mojregion.info/wp-content/plugins/download-attachments/includes/download.php?id=20019
https://pow-nakielski.arch.rbip.mojregion.info/wp-content/plugins/download-attachments/includes/download.php?id=20019

edukacyjnych dla wszystkich oséb, na zasadzie réwnosci, w tym o0séb ze
szczegblnymi potrzebami, a wérdd nich m.in. oséb z niepetnosprawnosciami®?.

W kontrolowanym okresie SP w Nakle realizowato takze Strategie
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Bydgoskiego Obszaru
Funkcjonalnego®® 2030+°* (z maja 2023 r.)>>. Na liscie projektéw zgtoszonych
przez SP w Nakle i stanowigcych integralng czes¢ tej strategii znalazty sie cztery
projekty®, ktére przewidywaty dziatania w celu zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami®’.

(akta kontroli str. 17, 18, 420, 421, 449-493)

1.5. W zadnej sposréd 32 badanych uméw o powierzenie zadania publicznego®®,
zawartych w wyniku ogtoszonych konkurséw ofert na realizacje zadan powiatu
nakielskiego w latach 2023-2025, nie okreslono warunkéw stuzacych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami w zakresie tych
zadan publicznych, z uwzglednieniem minimalnych wymagan, o ktérych mowa
w art. 6 UZD°.

(akta kontroli str. 506-1110)

W okresie po 5 wrzesnia 2021 r. SP w Nakle udzielato zamodwien publicznych
przeznaczonych do uzytku oséb fizycznych®, w tym:

- zamoéwien publicznych o wartosci powyzej 130 tys. zt netto, w trybach
przewidzianych w PZP, ktére dotyczyty w szczegdlnosci: opracowania
dokumentacji projektowej, budowy, przebudowy lub modernizacji budynkéw
oraz zagospodarowania terenu, organizacji iprowadzenia kurséw
zawodowych, dostaw pojazdéw dla powiatowych jednostek organizacyjnych;

- zamowien publicznych o wartosci ponizej 130 tys. zt netto, w trybach innych
niz przewidziane w PZP, ktére dotyczyly w szczegdlnosci: zakupow sprzetu,
w tym petli indukcyjnej obwodowej oraz tabliczek z pismem punktowym
Braille'a, zagospodarowania i utwardzenia terenu, modernizacji podjazdu dla

52 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
53 Powiat nakielski wchodzi w sktad Bydgoskiego Obszaru Funkcjonalnego.
Por. link _do_tresci Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Bydgoskiego Obszaru
Funkcjonalnego 2030+, opublikowanej na stronie internetowej oficjalnego serwisu Miasta
Bydgoszczy (dostep: 12 czerwca 2025 r.).
Przyjeta przez Prezydenta Miasta Bydgoszczy.
Tj.: [1] projekt pn. ,Park nad Notecig - nasadzenia przy przystani powiatu nakielskiego w Nakle
nad Notecig”, przewidziany do realizacji w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2025 r.;
[2] projekt pn. ,Nowoczesna szkota zawodowa w powiecie nakielskim - kompleksowa
modernizacja szkét zawodowych”, przewidziany do realizacji w okresie od 1 stycznia 2023 r. do
31 grudnia 2025r.; [3] projekt pn. ,Moje Liceum Il - program wsparcia uczniéw szkot
ogolnoksztatcgcych na terenie powiatu nakielskiego”, przewidziany do realizacji w okresie od
1 wrzednia 2023 r. do 30wrzes$nia 2025r.; [4] projekt pn. ,Szkota zawodowa Swiadomym
wyborem - program wsparcia szkét zawodowych na terenie powiatu nakielskiego”, przewidziany
do realizacji w okresie od 1 wrzesnia 2023 r. do 30 wrzesnia 2025r.
W szczegblnosci zgodnie z wymogami wynikajgcymi z wytycznych w zakresie realizacji zasady
réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnos$ciami
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.
Tj. umdw, o ktérych mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2024 r. poz. 1491).
Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
Zrédtami dofinansowania tych zaméwien publicznych byly w szczegdlnosci: [1] PFRON;
[2] Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich (PROW) oraz Europejski Fundusz Rolny na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) w ramach PROW; [3] Europejski Fundusz Spoteczny (EFS);
[4] Rzadowy Fundusz Polski tad; [5] Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR); [6]
Program Olimpia - Program budowy przyszkolnych hal sportowych; [7] sSrodki wtasne.
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https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytimbuga2diltqmfyc4njqgqztomjzgu&refSource=hyp
https://www.bydgoszcz.pl/fileadmin/multimedia/WSPOLNE/ZIT_BydOF_Materialy_robocze/Dokumenty_Strategiczne/Strategia_ZIT_BydOF.pdf
https://www.bydgoszcz.pl/fileadmin/multimedia/WSPOLNE/ZIT_BydOF_Materialy_robocze/Dokumenty_Strategiczne/Strategia_ZIT_BydOF.pdf
https://www.bydgoszcz.pl/fileadmin/multimedia/WSPOLNE/ZIT_BydOF_Materialy_robocze/Dokumenty_Strategiczne/Strategia_ZIT_BydOF.pdf

0s06b z niepetnosprawnosciami, organizacji i prowadzenia szkolen, dostawy
oprogramowania oraz ustug informatycznych.

W siedmiu®' z 12 badanych uméw na realizacje zamoéwien publicznych okreslono
warunki stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie tych zamowien, odpowiednio z uwzglednieniem minimalnych
wymagan, o ktérych mowa w art. 6 UZD (zgodnie z art. 4 ust. 3 UZD) lub
zuwzglednieniem  wymagann w  zakresie  dostepnosci dla  o0séb
z niepetnosprawnosciami oraz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich
uzytkownikow (zgodnie z art. 100 ust. 1 PZP), w szczegdélnosci:

- w umowie na ustuge dotyczaca przygotowywania napisow i transkrypcji dla
nagran audio - w ramach opisu standardu wykonania tej ustugi®?;

- w umowie na opracowanie dokumentacji projektowej i wykonanie robdét
budowlanych w ramach zadania pn. ,Zagospodarowanie terenu na Przystani
Powiat Nakielski poprzez postawienie tezni solankowej” - w ramach opisu
wymagan dotyczacych architektury w Programie Funkcjonalno-UzytkowymS®3;

- w pieciu umowach na przygotowanie i przeprowadzenie kurséw zawodowych
w ramach projektu pn. ,Szkota zawodowa swiadomym wyborem - program
wsparcia ucznidw szkét zawodowych na terenie powiatu nakielskiego” -
w ramach opisu przedmiotu zamodwienia®.

W pieciu z 12 badanych uméw na realizacje zamoéwien publicznych nie okreslono
jednak warunkow stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie tych zaméwien lub nie odniesiono sie do wszystkich
potrzeb tych oséb®>,

(akta kontroli str. 433-435, 1111-1267, 1274-1279, 1283-1296, 1318-1324)

81 Por. umowy: [1] nr 264/2021 z 29 wrzes$nia 2021 r. dotyczacg $wiadczenia ustugi wykonania
napiséw dla zleconych nagran; [2]nr274/2023 z 14 grudnia 2023 r. na opracowanie
dokumentacji projektowej iwykonanie robdét budowlanych w ramach zadania pn.
.Zagospodarowanie terenu na Przystani Powiat Nakielski poprzez postawienie tezni
solankowej”. Por. tez umowy [3-7] nr: 345/2024 z 4 lipca 2024 r., 346/2024 z 4 lipca 2024 r.,
347/2024 (brak daty), 348/2024 (brak daty), 349/2024 z 9 lipca 2024 r., na przygotowanie
i przeprowadzenie kurséw zawodowych w ramach projektu pn. ,Szkota zawodowa swiadomym
wyborem - program wsparcia ucznidw szkét zawodowych na terenie powiatu nakielskiego”,
realizowanego w ramach Funduszu Europejskich dla Kujaw i Pomorza 2021-2027.

62 Wskazano m.in., ze: [1] transkrypcja musiata by¢ dostowna i obejmowac wszystkie utrwalone na
nagraniu dzwieki; [2] elementy niestyszalne lub niezrozumiate, np. z powodu zaktécen czy
probleméw ze $ciezkg audio, miaty by¢ oznaczone; [3] inne elementy glosowe, wptywajgce na
zrozumienie tresci, miaty by¢ zapisane w nawiasie kwadratowym.

6 Wskazano m.in., ze: [1] zagospodarowanie terenu rekreacyjnego wokét tezni solankowej
nalezato zaprojektowac jako dostepne dla 0s6b z niepetnosprawnosciami; [2] teren wokét tezni
solankowej miat by¢ pozbawiony przeszkdd terenowych uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych
dostep dla tych os6b, w tym poruszajacych sie na woézkach inwalidzkich lub posiadajacych
dysfunkcje ruchowe; [3] ze wzgledu na funkcje i specyfike obiektu oraz zaktadajac zwiekszong
jego eksploatacje przez osoby starsze ischorowane, nalezato przewidzie¢ odpowiednia
czestotliwosc lokalizacji na terenie inwestycji elementéw matej architektury (typu: tawy, tawki);
[4] wykonanie obejmowa¢ miato teznie solankowa, elementy jej matej architektury, utwardzenie
terenu oraz infrastrukture towarzyszaca.

64 Zalecono zastosowanie przez wykonawce mozliwych i potrzebnych standardéw dostepnosci,
w tym szkoleniowego, cyfrowego i informacyjno-promocyjnego. Zgodnie z trescig tych uméw do
obowigzkéw wykonawcédw nalezata realizacja zaje¢ z zastosowaniem zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w oparciu o standardy dostepnosci dla polityki spoéjnosci 2021-2027
stanowigce zatacznik do wytycznych réwnosciowych.

8 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
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https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytimbuga2diltqmfyc4njqgqztomjzgu&refSource=hyp

Stwierdzone
nieprawidtowosci

1.6. W toku ogledzin NIK®® aktualnych wersji stron internetowych SP w Nakle®,
tj. strony BIP SP w Nakle oraz strony www SP w Nakle, stwierdzono, ze:

- dla kazdej wersji jezykowej stron sporzgdzone zostaty deklaracje dostepnosci
cyfrowej, w jezyku tych stron®®, z wykorzystaniem wzoru okre$lonego
w zatgczniku do decyzji wykonawczej Komisji (UE) nr 2018/1523; w tresci tych
deklaracji nie uwzgledniono jednak wszystkich informacji wymaganych
w sekcji 1 ww. zatgcznika oraz w art. 10 ust. 4 UDC®;

- deklaracje dostepnosci cyfrowej ww. stron opublikowano na tych stronach,
a linki do deklaracji umieszczono w sposéb zapewniajgcy do nich dostep
podczas nawigacji po tych stronach (przy wykorzystaniu klawiatury
komputera); w kodzie zrédtowym podstron z deklaracjami dostepnosci
obecne byly znaczniki HTML?;

- deklaracja dostepnosci cyfrowej strony BIP SP w Nakle nie zawierata
wszystkich elementéw struktury i tresci oraz identyfikatoréw HTML,
a deklaracja dostepnosci cyfrowej strony www SP w Nakle - wszystkich tresci,
wymaganych wedtug wytycznych opublikowanych na stronie BIP
Ministerstwa Cyfryzacji’’, o ktérych mowa w art. 12 pkt 7 UDC%;

- deklaracje dostepnosci ww. stron zawieraty niespdjne dane dotyczace
0s6b/komadrek organizacyjnych wyznaczonych do realizacji spraw w zakresie
dostepnosci cyfrowej, a w przypadku deklaracji dostepnosci strony BIP SP
w Nakle - takze informacje niezgodne ze stanem faktycznym (w czesci
dotyczacej dostepnosci architektonicznej jednego z budynkéw SP w Nakle)”3;

- ostatniego przegladu deklaracji dostepnosci cyfrowej strony BIP SP w Nakle
oraz strony www SP w Nakle dokonano odpowiednio 11 maja 2020 r. oraz
26 marca 2025 r.; tym samym w przypadku deklaracji dla strony BIP SP
w Nakle nie realizowano obowigzku dokonywania corocznych przegladdéw
w terminie do 31 marca, wbrew art. 11 UDC?4,

W kontrolowanym okresie w SP w Nakle nie wystgpity przypadki natozenia przez
ministra wtasciwego ds. informatyzacji kary pienieznej z tytutu niesporzadzania
i niepublikowania deklaracji dostepnosci cyfrowej albo niezawierania w tych
deklaracjach elementéw wskazanych w art. 10 ust. 3-5 UDC.

(akta kontroli str. 8, 21, 24-44, 102-108, 424-426, 439, 440, 443-445, 489, 1298,
1304, 1310, 1314)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

%  Przeprowadzonych 3 kwietnia 2025 r.

57 W kontrolowanym okresie SP w Nakle nie wykorzystywato aplikacji mobilnych do $wiadczonych
przez siebie ustug.

%  Strony mialy jedna, polska wersje jezykowa i byly sporzadzone w jezyku polskim.

8 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

70 HTML (ang. HyperText Markup Language, hipertekstowy jezyk znacznikéw) - jezyk znacznikdw
stosowany do tworzenia dokumentéw hipertekstowych, stuzgcy do opisywania struktury
i zawartosci stron internetowych.

71 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

72 Por. strone BIP Ministerstwa Cyfryzacji, objasnienia prawne dotyczace warunkéw technicznych
publikacji oraz struktury dokumentu elektronicznego deklaracji dostepnosci, link do_tresci
objasnient prawnych oraz link do tresci dokumentu pn. ,Warunki techniczne publikacji oraz
struktura dokumentu elektronicznego deklaracji dostepnosci" (dostep: 18 lipca 2025 r.).

73 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

74 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
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1. Plan dziatan SP w Nakle na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami na lata 2020-2021 nie zawierat analizy stanu
zapewnienia dostepnosci, wbrew wymogom art. 14 ust. 3 UZD.

Starosta Nakielski kadencji 2018-2024 wyjasnit, ze ww. plan nie zawierat
wskazanej analizy, gdyz powstat krotko po powotaniu nowego koordynatora ds.
dostepnosci, przed opracowaniem nowego raportu z audytu dostepnosci SP
w Nakle. Wskazat, ze kolejne lata plany zostaty uzupetnione o ten element.

NIK zwraca uwage, ze sporzadzenie planu na lata 2020-2021 zgodnie
zwymogami ustawowymi nie byto uzaleznione od sposobu organizacji pracy
w SP w Nakle.

(akta kontroli str. 317-319, 1325, 1329)

2. W projekcie Programu Ochrony Srodowiska dla Powiatu Nakielskiego na lata
2022-2025 z perspektywa na lata 2026-2030 (przyjetym uchwatg nr
XXXV/257/2021 Rady Powiatu Nakielskiego z 24 listopada 2021 r.”®) nie wskazano
na potrzebe zapewnienia dostepnosci dziatan edukacyjnych dla wszystkich
0s6b, na zasadzie réwnosci, w tym w szczegdlnosci dla osdb
z niepetnosprawnosciami. Nalezy to uznac za dziatanie nierzetelne. Zgodnie z
art. 4 ust. 2 UZD SP w Nakle, jako podmiot publiczny, w ramach zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami byt zobowigzany podejmowacé
dziatania majgce na celu: [1] uwzglednianie ich potrzeb w planowanej i
prowadzonej przez ten podmiot dziatalnosci; [2] usuwanie barier, a takze
zapobieganie ich powstawaniu.

Starosta Nakielski kadencji 2018-2024 wyjasnit, ze w wyniku konsultacji ww.
programu z réznymi $Srodowiskami, pod réznym katem, nie wskazano na
potrzebe zapewnienia dostepnosci dziatan edukacyjnych dla ww. oséb. Wskazat,
ze wedtug jego wiedzy powstaje program na kolejne lata, w ktorym wiasciwe
zapisy w ww. zakresie majg zostac¢ uwzglednione.

NIK zwraca uwage, ze w UZD nie przewidziano odstepstw od obowigzku
uwzgledniania potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami w planowanej
i prowadzonej dziatalnosci.

(akta kontroli str. 490, 491, 1325, 1329)

3. W zadnej sposrdd 32 badanych uméw o powierzenie zadania publicznego’,
zawartych w wyniku ogtoszonych konkurséw ofert na realizacje zadan powiatu
nakielskiego w latach 2023-2025, tj.:

- w 2023 r.”7 dla zadan: /1/ w zakresie ochrony i promocji zdrowia, w tym
dziatalnosci leczniczej, dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym oraz
promocji iorganizacji wolontariatu, pn. ,Zdrowie, seniorzy i wolontariat
2023"8; /2/ w zakresie kultury, sztuki, ochrony débr kultury idziedzictwa
narodowego, pn. ,Kultura i sztuka 2023"7°; /3/ w zakresie dzialalnosci

75 W brzmieniu zgodnym z projektem uchwaty przekazanym przez Zarzad Powiatu Nakielskiego
15 listopada 2021 r.

76 Tj.umow, o ktérych mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2024 r. poz. 1491).

77" Por. uchwate nr 635/2022 Zarzadu Powiatu Nakielskiego z dnia 21 grudnia 2022 r. w sprawie
ogtoszenia otwartych konkurséw ofert nr 1-6/2023 na wykonanie zadan publicznych zwigzanych
z realizacjg zadan powiatu nakielskiego w 2023 roku.

78 Por. konkurs nr 2/2023 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 49/2023 z 2 marca
2023 r.; [2] nr 48/2023 z 2 marca 2023 r.; [3] nr 86/2023 z 10 marca 2023 r.; [4] nr 103/2023
z 24 marca 2023 r.; [5]1 nr 67/2023 z 3 marca 2023 r.; [6] nr 59/2023 z 3 marca 2023 r.

79 Por. konkurs nr 3/2023 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 81/2023 z 10 marca
2023 r.; [2] nr 106/2023 z 24 marca 2023 r.; [3] nr 53/2023 z 3 marca 2023 r.; [4] nr 84/2023
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wspomagajacej rozwoj wspélnot i spotecznosci lokalnych, pn. ,Powiatowa
Odnowa Wsi 2023"¢;

- w 2024 r.® dla zadan: /1/ w zakresie ochrony i promocji zdrowia, w tym
dziatalnosci leczniczej, dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym oraz
promocji iorganizacji wolontariatu, pn. ,Zdrowie, seniorzy i wolontariat
2024"8;  /2/ w zakresie dziatalno$ci wspomagajgcej rozwdj wspdlnot
i spotecznosci lokalnych, pn. ,Powiatowa Odnowa Wsi 2024"83;

- w 2025 r.84 dla zadan: /1/ w zakresie ochrony i promocji zdrowia, w tym
dziatalnosci leczniczej, dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym oraz
promocji iorganizacji wolontariatu, pn. ,Zdrowie, seniorzy i wolontariat
2025"8; /2/ w zakresie kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa
narodowego, pn. ,Kultura i sztuka 2025"%; /3/ w zakresie dziatalnosci
wspomagajacej rozwdj wspdlnot i spotecznosci lokalnych, pn. ,Powiatowa
Odnowa Wsi 2025"7;

nie okreslono warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie tych zadan publicznych, z uwzglednieniem
minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6 UZD, co stanowito naruszenie
art. 4 ust. 3 UZD. Na skutek tego oferenci nie byli zobowigzani do uwzglednienia
w sktadanych ofertach i zapewnienia przy wykonywaniu zadan publicznych, ich
odbiorcom ww. wymagan, zgodnie z tematyka tych zadan (odpowiednio
w zakresie zapewnienia dostepnosci architektonicznej budynkéw bedacych
miejscem realizacji zadan, dostepnosci cyfrowej elementdw stron internetowych
lub aplikacji mobilnych wykorzystywanych na potrzeby realizacji zadan czy tez
dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej w ramach realizacji zadan).

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 nieujecie w tresci ww. umoéw warunkdéw stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami wynikato z tego, ze korzystano
ze wzoru umowy okreslonego w rozporzadzeniu Przewodniczgcego Komitetu do
spraw pozytku publicznego®®, ktéry nie uwzgledniat przepiséw UZD. Starosta

z10marca 2023 r.; [5]1nr 52/2023 z 2 marca 2023 r.; [6] nr 51/2023 z 2 marca 2023 r.;
[7]1 nr 78/2023 z 10 marca 2023 r.

8 Por. konkurs nr 4/2023 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 105/2023 z 24 marca
2023 r.; [2] nr 75/2023 z 10 marca 2023 r.; [3] nr 85/2023 z 10 marca 2023 r.; [4] nr 54/2023
z3 marca 2023 r.; [5] nr 79/2023 z 10 marca 2023 r.

8 Por. uchwate nr 803/2023 Zarzadu Powiatu Nakielskiego z dnia 4 grudnia 2023 r. w sprawie
ogtoszenia otwartych konkurséw ofert nr 1-6/2024 na wykonanie zadan publicznych zwigzanych
z realizacjg zadan powiatu nakielskiego w 2024 roku (zmieniong uchwatg nr 820/2023 Zarzadu
Powiatu Nakielskiego z 29 grudnia 2023 r.).

82 Por. konkurs nr 2/2024 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 36/2024 z 7 lutego
2024 r.; [2]1nr 71/2024 z 20 lutego 2024 r.

8 Por. konkurs nr 4/2024 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 45/2024 z 13 lutego
2024 r.; [2]1nr 57/2024 2 13 lutego 2024 r.

84 Por. uchwate nr 94/2024 Zarzadu Powiatu Nakielskiego z dnia 18 grudnia 2024 r. w sprawie
ogtoszenia otwartych konkurséw ofert nr 2-6/2025 na wykonanie zadan publicznych zwigzanych
z realizacjg zadan powiatu nakielskiego w 2025 roku.

8 Por. konkurs nr 2/2025 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 143/2025 z 17 marca
2025 r.; [2] nr 134/2025 z 17 marca 2025 r.; [3]1 nr 127/2025 z 12 marca 2025r.

8  Por. konkurs nr 3/2025 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 124/2025 z 12 marca
2025 r.; [2] nr 80/2025 z 28 lutego 2025 r.; [3] nr 118/2025 z 12 marca 2025 r.; [4] nr 88/2025
z 28 lutego 2025 r.; [5] nr 129/2025 z 12 marca 2025 r.

87 Por. konkurs nr 4/2025 i zawarte w jego ramach, wybrane umowy: [1] nr 65/2025 z 27 lutego
2025 r.; [2] nr 149/2025 z 17 marca 2025 .

8 Por. Rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do spraw pozytku publicznego z dnia
24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordéw ofert i ramowych wzoréw umow dotyczgcych realizacji
zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. 2018 r. poz. 2057).
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Nakielski wskazat, ze opracowywany jest nowy wzdr umowy zawierajgcy
stosowne zapisy w ww. zakresie.

NIK zwraca uwage, ze spetnienie przez SP w Nakle obowigzku wynikajacego z art.
4 ust. 3 UZD nie byto uzaleznione od tresci ramowego wzoru umowy dotyczace;j
realizacji zadan publicznych.

(akta kontroli str. 506-1110, 1325, 1326, 1329, 1388, 1389, 1398, 1399)

4. W pieciu z 12 badanych uméw na realizacje zamdwien publicznych nie
okreslono warunkéw stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami w zakresie tych zamoéwien lub nie odniesiono sie do
wszystkich potrzeb tych oséb, na skutek czego wykonawcy nie zostali
zobowigzani do ich spetnienia. Dotyczyto to:

- umowy nr 276/2023 z 21 grudnia 2023 r.%, w tresci ktérej wbrew art. 4 ust. 3
UZD nie okreslono warunkéw dostepnosci cyfrowej Portalu Interesanta®;

- umowy nr 743/hosting/DM/25 z 29 stycznia 2025 r.%", w tresci ktérej wbrew
art. 4 ust. 3 UZD nie okre$lono warunkéw dostepnosci cyfrowej ww. serwisu
internetowego;

- umowy nr 277/2021 z 13 wrzesnia 2021 r.%2, w tresci ktérej wbrew art. 4 ust.
3 UZD nie okreslono warunkdéw dostepnosci cyfrowej systemu eSesja;

- umowy nr 403/2024 z 16 wrzesnia 2024 r.%3, w tresci ktérej** wbrew art. 100
ust. 1 PZP nie odniesiono sie do potrzeb o0s6b niewidomych
i stabowidzacych®®  obejmujacych: [11  zastosowanie  elementéw
informacyjnych/ostrzegawczych, dotykowych i kontrastowych, przed
schodami wewnatrz budynku prowadzgcymi na pierwsze i drugie pietro oraz
na poddasze; [2] zastosowanie elementéw kontrastowych na krawedziach
stopni schodoéw; [3] zastosowanie Sciezek prowadzacych (dotykowych/
kontrastowych) na drodze dojscia do nowo budowanej windy na zewnatrz
budynku lub innego sposobu poinformowania o drodze dojscia do tej windy;

8 Tj. umowy w sprawie rozbudowy oprogramowania EWID 2007 polegajgcej na dostawie,
uruchomieniu iudzieleniu licencji wieczystej na uzytkowanie oprogramowania gotowego
modutu  teleinformatycznego Portal Interesanta (bedacego modutem  zwigzanym
zkomponentem WebEWID ustug internetowych, dziatajgcym w Srodowisku standardowe;j
przegladarki internetowe;j).

9% W zakresie: [1] obstugi sktadania autoryzowanych wnioskéw o udostepnienie cyfrowych
materiatéw i dokumentéw panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego zwykitym
interesantom SP w Nakle; [2] naliczania i przyjmowania optat za udostepnianie materiatéw
i dokumentéw zasobu.

o Tj. umowy w sprawie $wiadczenia ustug hostingowych, w tym m.in. utrzymania serwisu
internetowego ,powiat-nakielski.pl” wraz z obstugujaca go baza danych MySQL.

92 Tj. umowy w sprawie wsparcia technicznego, utrzymania danych na serwerach wykonawcy oraz
obstugi transmisji on-line obrad i archiwizacji nagran na serwerach wykonawcy (przedmiotem
umowy byto m.in. $wiadczenie serwisu systemu eSesja).

% Tj. umowy na zadanie pn. ,Przebudowa wraz z rozbudowa o winde i rewitalizacjg budynku
gtéwnego Starostwa Powiatowego w Nakle nad Notecig".

% Tj. w opisie przedmiotu zaméwienia, w tym: w Programie Funkcjonalno-Uzytkowym,
w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (SWZ).

% Tj. obejmujgcych: [1] zastosowanie elementdéw informacyjnych/ostrzegawczych, dotykowych
i kontrastowych, przed schodami wewnatrz budynku prowadzacymi na pierwsze i drugie pietro
oraz na poddasze; [2] zastosowanie elementéw kontrastowych na krawedziach stopni schodéw;
[3] zastosowanie Sciezek prowadzacych (dotykowych/kontrastowych) na drodze dojscia do nowo
budowanej windy na zewnatrz budynku lub innego sposobu poinformowania o drodze dojscia
do tej windy.
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- umowy nr 164/2025 z 18 marca 2025 r.%¢, w tresci ktérej*” nie odniesiono sie
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami obejmujgcych: [1] zapewnienie
informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub glosowy (wbrew art. 6 pkt 1 lit. ¢ UZD);
[2] zastosowanie w budynku elementéw informacyjnych/ostrzegawczych,
dotykowych i kontrastowych dla oséb niewidomych i stabowidzgcych (wbrew
art. 100 ust. 1 PZP); [3] instalacje urzadzen lub innych srodkéw technicznych
do obstugi os6b stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych,
systemow FM lub urzadzen opartych o inne technologie, ktérych celem jest
wspomaganie styszenia (wbrew art. 6 pkt 3 lit. b UZD).

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 nieujecie w tresci umdéw ww. warunkéw i potrzeb wynikato m.in.
z obszernego zakresu probleméw zwigzanych z dostepnoscig i przeoczenia
czesci z nich, a takze z faktu wykorzystania starego wzoru umowy w ramach
postepowan o udzielenie ww. zamoéwien. Starostwa Nakielski zadeklarowat
uwzglednienie wskazanych warunkéw i potrzeb w ramach aktualnie
realizowanych lub przysztych dziatan.

(akta kontroli str. 433-435, 1115-1128, 1136-1205, 1291-1296, 1326, 1330,
1389, 1399, 1400)

5. W tresci deklaracji dostepnosci cyfrowej stron internetowych SP w Nakle nie
zawarto wszystkich obowigzkowych elementéw, w tym:

a) w deklaracji dla strony BIP SP w Nakle:

- danych kontaktowych wiasciwego organu odpowiedzialnego za
postepowanie skargowe, wymaganych w sekcji 1 wzoru stanowigcego
zatgcznik do decyzji wykonawczej Komisji (UE) nr 2018/1523, w zw. z art.
10 ust. 2 UDG;

- informacji wskazanych w art. 10 ust. 4 pkt 4, 5 UDC, tj.: [1] danych
teleadresowych siedziby podmiotu publicznego; [2] informacji na temat
utworzonych na stronie internetowe]j skrotéw klawiszowych stuzgcych
przemieszczaniu sie po elementach strony internetowej i uruchamianiu
dostepnych na nich funkgji;

b) w deklaracji dla strony www SP w Nakle:

- opisu postepowania skargowego ani danych kontaktowych witasciwego
organu odpowiedzialnego za postepowanie skargowe, wymaganych
w sekgcji 1 wzoru stanowigcego zatgcznik do decyzji wykonawczej Komisji
(UE) nr 2018/1523, w zw. z art. 10 ust. 2 UDC;

- informacji wskazanych w art. 10 ust. 4 pkt 7 UDC, tj. informacji
o dostepnosci ttumacza jezyka migowego za posrednictwem Srodkéw
komunikacji elektronicznej wraz z informacjg o metodach umozliwiajgcych
skorzystanie z tej funkgji albo informacji o jej braku.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 ww. braki wynikaty m.in. z przeoczenia, zastosowania niewtasciwego
wzoru deklaracji dostepnosci, wykorzystania w niewtasciwy sposob bezptatnego
narzedzia do ich przygotowania.

% Tj. umowy na zadanie pn. ,Budowa hali sportowej z zapleczem i fgcznikiem przy Zespole Szkét
Specjalnych w Szubinie”.
9 Tj. w opisie przedmiotu zamdwienia, w tym: w dokumentacji projektowej, w SWZ.
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6.

(akta kontroli str. 25, 26, 425, 426, 439, 440, 443-445, 1326, 1327, 1330)

Deklaracje dostepnosci stron internetowych SP w Nakle zostaty

przygotowane w sposob nierzetelny, o czym swiadczyto:

a)

b)

w deklaracji dla strony BIP SP w Nakle:

- nieujecie® w kodzie zrédtowym wszystkich elementéw struktury i tresci
wymaganych wedtug opublikowanych na stronie BIP Ministerstwa
Cyfryzacji wytycznych® pn. ,Warunki techniczne publikacji istruktura
dokumentu elektronicznego deklaracji dostepnosci (wersja 2.0)""%;

- nieujecie’ w kodzie Zrédtowym wszystkich identyfikatoréw HTML lub
oznaczonych nimi tresci wymaganych wedtug Wytycznych Ministerstwa
Cyfryzacji'®Z;

- ujecie’ w sekcji dotyczacej dostepnosci architektonicznej budynku
przeznaczonego na dziatalnos¢ Woydzialu Geodezji i Gospodarki
Nieruchomosciami SP w Nakle, informacji niezgodnej ze stanem
faktycznym o tresci: ,Przy budynku znajdujg sie miejsca parkingowe dla
0s6b niepetnosprawnych ogdélnodostepne, wjazd na parking przy ul. Ks.
Skargi 6"1%4;

- niewskazanie informacji na temat wszystkich niedostepnych tresci'®>;
w deklaracji dla strony www SP w Nakle:

- nieujecie’®® w kodzie Zrodtowym wszystkich tresci wymaganych
wedtug Wytycznych Ministerstwa Cyfryzacji'®’;
- niewskazanie informacji na temat wszystkich niedostepnych tresci'®;

98
99
100

101
102

103
104

105

106
107

108

Wg stanu na 3 kwietnia 2025 r., tj. dzier ogledzin NIK.
Dalej: ,Wytycznych Ministerstwa Cyfryzacji”, o ktérych mowa w art. 12 pkt 7 UDC.
Tj.: [1] nagtéwka pt. ,Obstuga wnioskow i skarg zwigzanych z dostepnoscia” poprzedzajacego
ujetg w deklaracji tres¢ z informacjami nt. procedury zgtaszania zgdan zapewnienia dostepnosci
cyfrowej oraz mozliwosci i procedury sktadania skarg na jej brak, a takze tres¢ z linkiem do strony
internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich; [2] nagtéwka pt. ,Dostepnos¢ komunikacyjno-
informacyjna” poprzedzajacego ujetg w deklaracji tres¢ z informacja nt. dostepnosci ttumacza
jezyka migowego.
Wg stanu na 3 kwietnia 2025 r., tj. dzier ogledzin NIK.
Tj.: [1] al1y-zakres (informacje o stronie internetowej, ktérej dotyczyta deklaracja byly ujete
w kodzie Zzrédtowym deklaracji, ale nie byly oznaczone tym identyfikatorem); [2] al1y-data-
publikacja, al1ly-data-aktualizacja, a1ly-data-sporzadzenie, ally-data-przeglad (daty
opublikowania strony, ostatniej aktualizacji strony, sporzadzenia pierwszej deklaracji
dostepnosci oraz ostatniego przegladu deklaracji dostepnosci byly ujete w kodzie Zzrédtowym
deklaracji, ale nie byty oznaczone tymi identyfikatorami); [3] al1y-komuniakacja (informacje
o dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej byty ujete w kodzie zrédtowym deklaracji, ale nie
byty oznaczone tym identyfikatorem).
Wg stanu na 29 kwietnia 2025 r., tj. dzieh ogledzin NIK.
Przy budynku nie byto miejsc parkingowych, co potwierdzity wyniki ogledzin NIK
przeprowadzonych 29 kwietnia 2025 r.
Por.: [1] art. 10 ust. 2 i 3 UDC; [2] zatgcznik do decyzji Komisji UE 2018/1523, zgodnie z ktérym
deklaracja powinna zawiera¢, w czesci pn. ,Tresci niedostepne”, informacje na temat
niezgodnosci strony internetowej (opis sekgji, tresci, funkgji, ktére sg jeszcze niezgodne z UDC);
[3] protokét ogledzin NIK z 9 kwietnia 2025 r.; [4] sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci
w obszarze 2 w zakresie niezapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych.
Wg stanu na 3 kwietnia 2025 r., tj. dzien ogledzin NIK.
Tj.: [11 w ramach nagtéwka pt. ,Obstuga wnioskéw i skarg zwigzanych z dostepnoscig” nie
zawarto informacji nt. procedury skargowej na brak dostepnosci cyfrowej; [2] w ramach
nagtéwka pt. ,Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna” nie zawarto informacji nt. dostepnosci
ttumacza jezyka migowego.
Por. w szczegdlnosci sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci w obszarze 2 w zakresie
niezapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych.

16



c) w deklaracjach dla obu ww. stron - niezapewnienie'® spéjnosci ich tresci'°.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 powyzsze byto wynikiem m.in. przeoczenia oraz wykorzystania
w niewfasciwy sposob bezptatnego narzedzia do przygotowania deklaracji.
Starosta Nakielski wskazat tez, ze informacja na temat dostepnosci miejsc
parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami zostata zamieszczona
w deklaracji dostepnosci cyfrowej strony BIP SP w Nakle przez pomytke.
Przyznat, ze ocena zgodnosci ww. stron z wymogami UDC byta prowadzona
w ograniczonym zakresie, przez co nie zidentyfikowano i nie wskazano
w deklaracjach dostepnosci cyfrowej tych stron wszystkich niedostepnych tresci.

(akta kontroli str. 26-28, 351-365, 425, 426, 439, 440, 444, 445, 1304,
1310, 1314, 1326, 1327, 1330)

7. W toku ogledzin NIK"" stwierdzono, ze ostatniego przegladu deklaracji
dostepnosci cyfrowej strony BIP SP w Nakle dokonano 11 maja 2020 r., pomimo,
ze zgodnie z art. 11 UDC takiego przegladu nalezato dokonywa¢ kazdego roku,
tj. do dnia 31 marca 2021 r., 31 marca 2022 r., 31 marca 2023 r., 31 marca 2024 r.
i 31 marca 2025r.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 powyzsze byto wynikiem m.in. przeoczenia oraz braku
wartosciowych szkoleh w zakresie dostepnosci cyfrowej i jej wymagan.

(akta kontroli str. 25, 39, 425, 439, 443, 1326, 1327, 1330)

8. Za nierzetelne nalezy uzna¢, ze w kontrolowanym okresie w SP w Nakle nie
podjeto sie realizacji nw. rekomendacji majacych na celu poprawe dostepnosci
dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami, tj.:

- wbrew rekomendacji z audytu dostepnosci z 16 grudnia 2021 r. nie
przeszkolono pracownikow SP w Nakle w zakresie obstugi osoby
korzystajacej z psa asystujgcego, a takze w zakresie procedur ewakuacji
i zasad obstugi sprzetu do ewakuacji 0séb z niepetnosprawnosciami;

- wbrew rekomendacji z audytu dostepnosci z 18 grudnia 2023 r. nie
zorganizowano miejsc oczekiwania na ewakuacje w budynku gtéwnej
siedziby SP w Nakle.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz koordynatora ds. dostepnosci
szkolenia poswiecone bezposrednio ww. tematyce nie byly prowadzone, ale
przewidziano je do realizacji w miare dostepnych Srodkéw finansowych.
Wprawdzie wewnatrz budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle nie byto
wyznaczonego miejsca do ewakuacji ww. oséb, to takie miejsce wyznaczone
zostato na zewnatrz, przed wejsciem od strony parkingu.

NIK zauwaza, ze zgodnie z trescia ww. raportu z 16 grudnia 2021 r. ww.
rekomendacje dotyczace szkolen dla osob ze szczegdlnymi potrzebami nalezato
traktowa¢ jako niezbedne do wdrozenia, aby moc sprosta¢ minimalnym
wymogom dostepnosci zawartym w art. 6 UZD. Natomiast zgodnie z trescig
raportu z 18 grudnia 2023 r. zorganizowanie dla ww. oséb miejsc oczekiwania

9% Wg stanu na 3 kwietnia 2025 r., tj. dzier ogledzin NIK.

"0 Tj.: [1] deklaracja dla strony BIP SP w Nakle zawierata dane kontaktowe komérki organizacyjnej
(sekretariatu) wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostepnosci cyfrowej; [2] deklaracja dla
strony www SP w Nakle zawierata dane kontaktowe osoby z innej komérki organizacyjnej SP
w Nakle, wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostepnosci cyfrowe;j.

" Przeprowadzonych 3 kwietnia 2025 r.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

na ewakuacje wewngatrz budynku nalezato traktowac jako zmiany niezbedne do
realizacji celu jakim byta i jest dostepnos¢ ww. obiektu dla tych oséb.

(akta kontroli str. 181, 189, 192, 312-316, 1305, 1306, 1316, 1403, 1409)

W kontrolowanym okresie SP w Nakle przygotowato sie do realizacji obowigzkow
w zakresie zapewnienia dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej osobom ze szczegdlnymi potrzebami, jednak w sposéb nie
w petni prawidtowy. Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt wyznaczenia koordynatora
ds. dostepnosci, ktéry opracowywat plany dziatar na rzecz poprawy zapewnienia
ww. dostepnosci na kolejne lata, jak réwniez fakt nawigzania wspotpracy
zinstytucjami i organizacjami pozarzagdowymi w celu realizacji tych dziatan.
Stwierdzono jednak przypadki dokumentéw strategicznych oraz umow,
w ktérych nie okreslono warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci dla ww.
0s6b lub nie odniesiono sie do wszystkich potrzeb tych oséb, co nalezy ocenic
negatywnie. Nie podjeto realizacji wszystkich rekomendacji wynikajacych
z przeprowadzonych audytéw dostepnosci. Ponadto nie zapewniono
prawidtowego i rzetelnego sporzadzenia deklaracji dostepnosci cyfrowej stron
internetowych SP w Nakle oraz regularnego dokonywania przegladéw tych
deklaracji.

2. Prowadzenie dziatalnosci przy spetlnianiu wymagan stuzacych
zapewnieniu dostepnosci architektonicznej, cyfrowej
i informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi
potrzebami.

1.1. Raporty o stanie zapewnienia dostepnosci wedtug stanu na 1 stycznia
2021 r. oraz wedtug stanu na 1 stycznia 2025 r. przekazano za posrednictwem
Portalu Statystycznego Gtéwnego Urzedu Statystycznego, na obowigzujgcych
formularzach, odpowiednio 19 marca 2021 r. oraz 19 marca 2025 r. Ich tres¢
zostata opublikowana na stronie BIP SP w Nakle odpowiednio 29 marca 2021 r.
oraz 24 marca 2025r.

Z tresci ww. raportéw wynikato m.in., ze w kontrolowanym okresie SP w Nakle:

- prowadzito podstawowg dziatalnos¢ i obstuge interesantéw w siedmiu
budynkach'?, z czego: [1] w czterech - zapewniono wolne od barier
przestrzenie komunikacyjne oraz dostep do wszystkich pomieszczen;
[2] w szeSciu - zapewniono mozliwos¢ wstepu osoby korzystajacej z psa
asystujacego;

- posiadato strony internetowe, ktére na poziomie podstawowym byty tylko
czesciowo zgodne z UDC'3;

- zapewniato kontakt w szczegdlnosci poprzez system ePUAP™4, za pomoca
poczty elektronicznej oraz faksu, jednak bez mozliwosci wykorzystania
zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe;

"2 Wedtug informacji uzyskanych od Starosty Nakielskiego, dwa sposrod siedmiu budynkéow

SP w Nakle znajdowaty sie w gminnej ewidencji zabytkdw, tj.: [1] budynek przy ul. ks. P. Skargi 6

w Nakle nad Notecig; [2] budynek gtéwnej siedziby (budynek A) przy ul. gen. H. Dabrowskiego 54

w Nakle nad Notecia.

Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

"4 Tj. ogdlnopolskiej platformy teleinformatycznej pn. Elektroniczna Platforma Ustug Administragji
Publicznej. Dalej: ,ePUAP".
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- nie zapewniato na stronach internetowych informacji o zakresie dziatalnosci
w postaci tekstu odczytywanego maszynowo, nagrania tresci w polskim
jezyku migowym ani w tekscie fatwym do czytania''s;

- w zwigzku z brakiem mozliwosci wejscia na nadziemne kondygnacje
w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle, osoby z niepetnosprawnoscig
ruchowga byty obstugiwane na parterze tego budynku;

- w okresie od 20 wrze$nia 2021 r. do 1 stycznia 2025 r. nie otrzymato
wnioskéw o0 zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-
komunikacyjnej; w okresie od 2 stycznia 2021 r. do 1 stycznia 2025 r. nie
otrzymato zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej stron internetowych ani
skarg na brak ich dostepnosci cyfrowej'®,

Wedtug ww. raportéw w ponizszym zakresie nastgpita poprawa'’” dostepnosci
SP w Nakle dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami, zgodnie z harmonogramem
wynikajacym z wdrozonych plandw dziatan, tj.:

- w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle zapewniono ww. osobom informacje
na temat rozktadu pomieszczen w sposdb wizualny i dotykowy;

- liczba budynkéw, w ktdrych zapewniono mozliwos¢ ewakuacji lub ratowania
ww. 0s6b wewnatrz budynku wzrosta z dwoch do czterech;

- zapewniono mozliwo$¢ uzyskania pomocy ttumacza jezyka migowego's;

- zapewniono dostepno$¢ urzadzen do obstugi oséb stabostyszacych, tj.
czterech petli indukcyjnych,

Jednoczes$nie wedtug ww. raportdw w ponizszym zakresie nastapito ograniczenie
form komunikowania sie i zatatwienia spraw dostepnych dla klientéw SP
w Nakle, tj. zrezygnowano z ich obstugi poprzez:

- przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci
SMS™0, MMS™" lub komunikatoréw internetowych'?2;

- komunikacje audiowizualng m.in. z wykorzystaniem komunikatoréw
internetowych.

Starosta Nakielski wskazat, ze w kontrolowanym okresie w SP w Nakle testowano
rézne mozliwosci komunikowania sie z mieszkancami powiatu nakielskiego.
W okresie pandemii COVID-19 rozszerzono te mozliwosci poprzez
wprowadzenie ww. form komunikacji, jednak rozwigzania te nie sprawdzity sie
i aktualnie nie sg stosowane.

W raporcie o stanie zapewnienia dostepnosci wedtug stanu na 1 stycznia 2025 r.
stwierdzono przypadki ujecia nierzetelnych informacji, tj. niezgodnych ze
stanem faktycznym'23,

"5 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

6 Brak takich wnioskéw, zagdan czy skarg potwierdzita w szczegdlno$ci analiza prowadzonej w SP

w Nakle dokumentacji dotyczacej skarg i wnioskow.

Wg stanu na 1 stycznia 2025 r. w poréwnaniu do stanu na 1 stycznia 2021 r.

"8 Por. umowe nr 169/2021 z 14 czerwca 2021 r. zawartg na czas nieokreslony z Polskim Zwigzkiem
Gtuchych Oddziatem Kujawsko-Pomorskim w Bydgoszczy na $wiadczenie ustug w zakresie
pomocy w komunikowaniu sie z osobami gluchoniemymi.

"9 W tym trzech przenosnych.

120 Tj, ustugi krétkich wiadomosci tekstowych (Short Message Service - SMS).

21 Tj. ustugi przesytania wiadomo$ci multimedialnych takich jak grafika, animacje, wideoklipy,
dzwieki, itp. (Multimedia Messaging Service - MMS).

22 Tj. oprogramowania umozIlwiajgcego przesytanie natychmiastowych komunikatéw poprzez sie¢
Internet.

2 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
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W kontrolowanym okresie w SP w Nakle nie wystapity przypadki natozenia przez
ministra  wifasciwego ds. informatyzacji kary pienieznej z tytutu
nieuzasadnionego i uporczywego niezapewniania dostepnosci cyfrowej strony
internetowej. SP w Nakle nie byto tez strong postepowan wszczetych na skutek
wniesienia do Prezesa Zarzadu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych skarg na brak dostepnosci architektonicznej Ilub
informacyjno-komunikacyjnej.

(akta kontroli str. 8, 9, 21, 24-43, 49, 50, 56, 93-101, 424, 428, 442, 447, 489,
1111-1113, 1303, 1304, 1310, 1311, 1314, 1372, 1373, 1388, 1398, 1411)

2.2. W toku ogledzin NIK'#* aktualnych wersji stron internetowych SP w Nakle'?,
tj. strony BIP SP w Nakle oraz strony www SP w Nakle stwierdzono, ze czesciowo
spetniaty one warunki dostepnosci cyfrowej na poziomie podstawowym??,
w szczegoblnosci:

- w zakresie nawigacji - zapewniaty widocznos¢ elementu aktywnego przy
nawigacji klawiaturg, dostepnos¢ za pomocg klawiatury wszystkich
elementéw aktywnych, dostepnos¢ mapy strony lub wyszukiwarki, nie
zawieraly tzw. putapek klawiaturowych ani mechanizmu otwierajgcych sie
nowych okien z trescig bez udziatu uzytkownika;

- w zakresie wygladu - nie zawieraty elementow szybko btyskajgcych lub
gwattownie zmieniajgcych jasnos¢, informacji przekazywanych jedynie za
pomocg koloru lub poprzez uzycie pozycji czy formy elementu, nie zawieraty
instrukcji odnoszacych sie do koloru elementu, zapewnialty mozliwosc¢
korzystania z tresci strony bez wzgledu na orientacje ekranu pionowg czy
pozioma;

- wzakresie tresci - nie zawieraty elementdéw z automatycznie uruchamiajgcym
sie dzwiekiem, a takze nie dajacych sie zatrzymac migajgcych lub
poruszajacych sie elementdéw, ktérych miganie lub ruch nie byto niezbedne
dla zrozumienia informacji, kazda podstrona posiadata unikalny tytut
opisujacy jej zawartos¢;

- w zakresie multimediéw - dla animacji na stronie www SP w Nakle,
zawierajacej informacje tekstowa, wystepowata audio-deskrypcja.

Ogledziny strony BIP SP w Nakle i strony www SP w Nakle wykazaty jednak takze
przypadki, w ktorych nie spetnialy one warunkéw dostepnosci cyfrowej na
poziomie podstawowym'?’, tj. w szczegdlnosci'Z:

- strona BIP SP w Nakle nie zapewniata kazdorazowo poszerzonych opiséw
tresci nietekstowych, ani informacji o rozmiarze dokumentéw przy plikach
dostepnych do pobrania;

- strona www SP w Nakle nie zapewniata: aby kazdorazowo wystepowaty
ostrzezenia przed otwarciem nowego okna/zaktadki w przegladarce'?; aby
kazdorazowo podczas nawigacji klawiaturg fokus klawiatury poruszat sie
w logicznej kolejnosci, spojnej z ukiadem wizualnym tresci; aby po

24 Przeprowadzonych 9 kwietnia 2025 r.

25 W kontrolowanym okresie SP w Nakle nie wykorzystywato aplikacji mobilnych do $wiadczonych
przez siebie ustug.

126 W zakresie wynikajgcym z listy kontrolnej do badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej
opublikowanej w Serwisie Rzeczypospolitej Polskiej (dostep: 9 kwietnia 2025 r.).

27 W zakresie wynikajacym z listy kontrolnej do badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej
opublikowanej w Serwisie Rzeczypospolitej Polskiej (dostep: 9 kwietnia 2025 r.).

28 Ppor. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

2% Np. o tresci ,Link otwiera sie w nowym oknie przegladarki".
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https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-zbadac-czy-strona-www-jest-dostepna-cyfrowo
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-zbadac-czy-strona-www-jest-dostepna-cyfrowo

powiekszeniu widoku strony zapewniona byta widocznos¢ catosci informacji
ze strony, bez przypadkdéw zachodzenia na siebie poszczegdlnych
elementéw; aby wyeliminowane zostaty informacje przekazywane jedynie
poprzez uzycie pozycji lub formy elementu’?; aby kazdorazowo wystepowaty
poszerzone opisy tresci nietekstowych oraz informacje o rozmiarze
dokumentéw przy plikach dostepnych do pobrania.

(akta kontroli str. 44-92, 426, 427, 440, 441, 443, 445, 446)

2.3. W toku ogledzin NIK'' czterech' z siedmiu budynkéw, w ktérych SP
w Nakle prowadzito dziatalnos¢ i obstuge interesantéw, stwierdzono, ze:

zaden z czterech ww. budynkéw nie spetniat minimalnych wymagan
stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie dostepnosci architektonicznej's3; w kazdym budynku mozliwy byt
wstep dla osoby korzystajacej z psa asystujacego, jednak wolne od barier
poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne oraz urzadzenia lub Srodki
techniczne i rozwigzania umozliwiajgce dostep do wszystkich pomieszczen™*
zapewniono jedynie w dwdch'™® z czterech budynkdw; informacja na temat
rozktadu pomieszczen byta dostepna w kazdym budynku w sposéb wizualny,
jednak tylko w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle takze w sposdb
dotykowy'3%; sprzet do ratowania ww. 0s6b lub miejsce zbiérki do ewakuagji
z budynku zapewniono tylko w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle,
a w pozostatych trzech budynkach nie zorganizowano ani sprzetu ani miejsca
oczekiwania na ewakuacje;

przy trzech budynkach zapewnione byly stanowiska postojowe dla
samochodéw, z ktérych korzystajg osoby z niepetnosprawnos$ciami'¥, przy
czym liczba tych stanowisk przy budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle byta
niewystarczajgca’s®; przy jednym z budynkéw w ogdéle nie zapewniono
stanowisk postojowych dla ww. 0séb™*;

kazdorazowo drzwi wejsciowe do budynkéw mialy odpowiednig szerokos¢
i wysokos¢, a dojscie do nich byto utwardzone;

wejscia do dwoch budynkéw byty wyposazone w schody zewnetrzne;
pierwsze z nich byly wyposazone w porecze przyscienne i balustrady'?;
drugie z nich nie zostaly z jednej strony zaopatrzone w balustrade’;
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Np. o tresci: ,Kliknij w odpowiedni obrazek ponizej”, ,Szczegdty na plakacie”.
Przeprowadzonych 9 kwietnia 2025 r.
Tj.: [1]1 budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig; [2] budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig; [3] budynku gtéwnej siedziby (tj. budynku A) przy ul.
gen. H. Dabrowskiego 54 w Nakle nad Notecig; [4] budynku przy ul. Kcyniskiej 34A w Szubinie.
Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
Z wytgczeniem pomieszczen technicznych.
Tj.: [1] budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig; [2] budynku przy ul.
Kcynskiej 34A w Szubinie.
W pozostatych trzech budynkach informacja na temat rozktadu pomieszczen nie byta dostepna
nie w sposéb dotykowy ani w sposéb gtosowy. Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig, budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 54 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. Kcyniskiej 34A w Szubinie.
Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig. Por. sekcje dot. stwierdzonych
nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecia.
Dot. budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig. Por. sekcje dot.
stwierdzonych nieprawidtowosci.
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w dwdch budynkach wejscia miaty progi o odpowiednich parametrach'?,
w dwodch pozostatych wystepowaty jednak wejscia z progami, ktorych
wysokos¢ przekraczata dopuszczalng warto$¢™3; wejscia do kazdego
z budynkéw byly oswietlone; przy wejsciach do dwoch budynkéw
zastosowano pochylnie wyposazone w obustronne, podwdjne porecze,
przy czym kat ich nachylenia réwniez przekraczat dopuszczalng wartos¢'>;
wewnatrz dwoch budynkéw wszystkie wejscia do pomieszczen miaty
odpowiednie parametry'®, w dwdch pozostatych wystepowaty jednak
wejscia, ktére nie byty pozbawione progéw'#/;

dwa budynki byty wyposazone w urzadzenia przystosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami i zapewniajgce im dostep na wyzsze kondygnacje,
tj. w winde'® lub w pionowg platforme w obudowanym szybie'; budynek
gtéwnej siedziby SP w Nakle nie byt wyposazony w jakiekolwiek urzgdzenie
zapewniajgce ww. osobom dostep do pomieszczen na wyzszych
kondygnacjach, a jedynie w platforme schodowg stuzacg do pokonania
réznicy poziomu (schodéw) miedzy wejsciem do budynku a podwyzszonym
parterem, ktéra byta niesprawna (z uwagi na awarie platformy Biuro Obstugi
Klienta na parterze byto dla tych oséb niedostepne)™?; jeden budynek nie byt
wyposazony w zadne tego typu urzadzenie'®';

w dwéch budynkach wystepowaty ogdlnodostepne pomieszczenia ze
zréznicowanym poziomem podtég'®%;  dostepnos$¢ jednego z tych
pomieszczen zapewniono poprzez zastosowanie pochylni wewnetrznej,
jednak drugie z nich nie zostatlo przystosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami'*3;

w kazdym z budynkdéw wystepowaty miejsca ze zmiang poziomu podtogi,
w ktorych nie zastosowano rozwigzan technicznych, plastycznych lub innych
sygnalizujgcych t3 réznice; w zadnym z budynkéw nie wyrdzniono tez
wszystkich krawedzi stopni schodéw kolorem kontrastujgcym z kolorem
posadzki'>4;

w trzech budynkach, w ktérych obstuga klientéw SP w Nakle odbywata sie na
co najmniej dwoéch kondygnacjach, schody wewnetrzne nie byty zaopatrzone
w porecze umozliwiajgce ich lewo- i prawo-stronne uzytkowanie,
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Dot. wejscia do budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig oraz wejscia do budynku
przy ul. gen. H. Dgbrowskiego 46 w Nakle nad Notecia.
Tj. warto$¢ okreslong w przepisach techniczno-budowlanych. Dot. wejscia do budynku przy ul.
Kcynskiej 34A w Szubinie oraz jednego z dwéch wejs¢ do budynku gtéwnej siedziby (tj. budynku
A) przy ul. gen. H. Dabrowskiego 54 w Nakle nad Notecig. Por. sekcje dot. stwierdzonych
nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig oraz wejscia do budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecia.
Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul.
Kcynskiej 34A w Szubinie.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecia.
Dot. budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecia.
Dot. budynku przy ul. Kcynskiej 34A w Szubinie.
Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig. Por. sekcje dot. stwierdzonych
nieprawidtowosci.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig.
Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig. Por. sekcje dot. stwierdzonych
nieprawidtowosci.
Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.
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a powierzchnia spocznika tych schodéw nie miala wykonczenia
wyrdzniajgcego go odcieniem, barwa lub fakturg'>;

- kazdy budynek byt wyposazony w ogélnodostepne pomieszczenia
higieniczno-sanitarne, jednak w dwdch z nich zadne z tych pomieszczen nie
byto przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami's;

- w kazdym budynku znajdowaty sie drzwi wewnetrzne, ktérych skrzydta byly
wykonane z przezroczystej tafli, jednak w trzech z nich tafla tych drzwi nie
zostata odpowiednio oznakowana'’.

(akta kontroli str. 351-417, 1298-1305, 1310-1315)

2.4. W celu zapewnienia, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami,
komunikacji z SP w Nakle w formie okreslonej w tym wniosku, w czerwcu 2021 r.
zawarto na czas nieokreslony umowe z Polskim Zwigzkiem Gtuchych Oddziatem
Kujawsko-Pomorskim w Bydgoszczy, ktéra obejmowata Swiadczenie ustug
w zakresie pomocy w komunikowaniu sie z osobami gltuchoniemymi’&,

Ogledziny NIK' aktualnych wersji stron internetowych SP w Nakle'?, tj. strony
BIP SP w Nakle oraz strony www SP w Nakle, potwierdzity, ze formami kontaktu
dostepnymi dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami byty odpowiednio:
elektroniczna skrzynka podawcza poprzez system ePUAP'®", za pomocg poczty
elektronicznej oraz telefonu i faksu, jednak bez mozliwosci wykorzystania
zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe.
Jednoczesnie ww. ogledziny NIK potwierdzity, ze na stronach internetowych SP
w Nakle nie zapewnito informacji o zakresie dziatalnosci w postaci tekstu
odczytywanego maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym ani
w tekscie tatwym do czytania'?.

W toku kontroli, w tym ogledzin NIK'3 czterech'® z siedmiu budynkéw SP
w Nakle, stwierdzono, ze:

- w trzech budynkach'® nie zapewniono instalacji (statej dostepnosci)
urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszacych,
w szczegoélnosci petli indukcyjnych ani systeméw lub urzgdzen opartych
o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia;

%5 Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig, budynku przy ul. gen. H. Dgbrowskiego
54 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. Kcyhskiej 34A w Szubinie. Por. sekcje dot.
stwierdzonych nieprawidtowosci.

%6 Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. Kcynskiej 34A

w Szubinie. Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig (drzwi w przedsionku przy wejsciu),

budynku przy ul. gen. H. Dgbrowskiego 54 w Nakle nad Notecig (drzwi do trzech pomieszczen na

parterze) oraz budynku przy ul. Kcynskiej 34A w Szubinie (drzwi do szybu platformy pionowej).

Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

58 Por. umowe nr 169/2021 z 14 czerwca 2021 r.

5% Przeprowadzonych 9 kwietnia 2025 r.

60 W kontrolowanym okresie SP w Nakle nie wykorzystywato aplikacji mobilnych do $wiadczonych

przez siebie ustug.

Tj. ogblnopolskiej platformy teleinformatycznej pn. Elektroniczna Platforma Ustug Administracji

Publicznej.

62 Por. sekcje dot. stwierdzonych nieprawidtowosci.

63 Przeprowadzonych 29 i 30 kwietnia 2025 r.

64 Tj.. [1] budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig; [2] budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig; [3] budynku gtéwnej siedziby (tj. budynku A) przy ul.
gen. H. Dabrowskiego 54 w Nakle nad Notecig; [4] budynku przy ul. Kcynskiej 34A w Szubinie.

65 Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig, budynku przy ul. gen. H. Dgbrowskiego
46 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. Kcynskiej 34A w Szubinie. Por. sekcje dot.
stwierdzonych nieprawidtowosci.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

- w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle, na parterze w pomieszczeniu
przeznaczonym na Biuro Obstugi Klienta, znajdowata sie przenosna petla
indukcyjna; wedtug informacji uzyskanych od koordynatora ds. dostepnosci
SP w Nakle dysponowato jeszcze dwoma takimi urzgdzeniami przenosnymi,
ktére w razie potrzeby mogly zosta¢ udostepnione pracownikom
obstugujgcym klientéw w innych budynkach SP w Nakle lub innym
powiatowym jednostkom organizacyjnym'®; ponadto na drugim pietrze
W pomieszczeniu przeznaczonym na sale konferencyjng oraz poczekalnie do
rejestracji pojazdu dla klientéw Wydziatu Komunikacji w SP w Nakle, wraz
z urzadzeniami systemu kolejkowego zamontowany byt wzmacniacz petli
indukcyjnej odpowiedzialny za dziatanie systemu petli indukcyjnej; przed
wejsciem do ww. pomieszczen umieszony byt znak petli indukcyjne;j.

(akta kontroli str. 49, 50, 56, 60, 82, 351-417, 1111-1113)

2.5. Wedtug informacji uzyskanych od Starosty Nakielskiego kadencji 2018-2024
w kontrolowanym okresie gtdwne trudnosci dotyczyly interpretacji i stosowania
przepiséw, w szczegblnosci art. 4 ust. 3 UZD., a takze kosztéw zwigzanych
z dostosowaniem do wymogow dostepnosci, ktére musiaty by¢ uwzgledniane
w budzecie. Wiele zapiséw UZD odwotywato sie do zasad projektowania
uniwersalnego i standardéw dostepnosci, jednak w jego ocenie brakowato
konkretnych, jednoznacznych kryteriow, ktére mozna bytoby stosowad
w procesie oceny ofert w ramach procedury zamoéwien publicznych czy tez
powierzenia zadan publicznych. Zaréwno zamawiajacy jak i wykonawcy mogli
nie posiada¢ odpowiedniej wiedzy i doswiadczenia w zakresie projektowania
i wdrazania rozwigzan dostepnych, co mogto prowadzi¢ do btedéw i opdznien
w procesie realizacji ww. zamoéwien i zadan.

Starosta Nakielski zwrdécit uwage m.in. na nieokreslenie w przepisach wymagan
w stosunku do osoby, ktéra moze by¢ wyznaczona do petnienia funkcji
koordynatora ds. dostepnosci czy tez wymogu wyodrebnienia w tym zakresie
odrebnego stanowiska. Wielowatkowos¢ zadan zwigzanych z zapewnieniem
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej czy informacyjno-komunikacyjnej
wymaga duzego zaangazowania, podczas gdy ww. osoby muszg realizowac
wtym czasie takze inne zadania. W jego ocenie niezbedne jest zatem
wzmocnienie instytucjonalnej pozycji koordynatoréw. Wskazat, ze w SP w Nakle
planowane jest wyznaczenie dodatkowo konsultanta ds. dostepnosci cyfrowe;j.

(akta kontroli str. 441, 442, 1330)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Starostwa Nakielski ani Starosta Nakielski kadencji 2018-2024 nie zapewnili
dostepnosci cyfrowej stron internetowych SP w Nakle w odniesieniu do
wymagan ujetych w art. 5 ust. 1 UDC, gdyz strony te nie spetniaty w nw. zakresie
wytycznych dostepnosci wynikajgcych z zatgcznika do tej ustawy, tj.:

a) w przypadku strony BIP SP w Nakle®’;

66 Wg stanu na 21 lipca 2025 r. dwie przenosne petle indukcyjne znajdowaty sie w Centrum
Akceptacji i Aktywnosci Spotecznej w Paterku (tj. w budynku zarzadzanym przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Nakle nad Notecig).

67 Wg stanu na 9 kwietnia 2025 r., tj. dzien ogledzin NIK.
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- nie zapewniono kazdorazowo  poszerzonych  opiséw  tresci
nietekstowych'®® (por. kryterium WCAG'® 1.1.1 - tres¢ nietekstowa);

- nie zapewniono, aby kazdorazowo przy plikach dostepnych do pobrania
byta informacja o rozmiarze dokumentow (por. kryterium WCAG 2.4.4 - cel
linku - w kontekscie);

b) w przypadku strony www SP w Nakle'°:

- nie zapewniono, aby kazdorazowo wystepowaly ostrzezenia przed
otwarciem nowego okna/zaktadki w przegladarce'" (por. kryterium WCAG
2.4.4 - cel linku - w kontekscie);

- nie zapewniono, aby kazdorazowo podczas nawigacji klawiaturg fokus
klawiatury poruszat sie w logicznej kolejnosci, spdjnej z ukladem
wizualnym tresci (por. kryterium WCAG 2.4.3 - kolejnos¢ fokusu);

- nie zapewniono, aby po powiekszeniu widoku strony do 200% zapewniona
byta widocznos¢ catosci informacji ze strony, bez przypadkow zachodzenia
na siebie poszczegodlnych elementéw (por. kryterium WCAG 1.4.4 - zmiana
rozmiaru tekstu);

- nie uniknieto przypadkéw, w ktérych informacje przekazywane byly
jedynie poprzez uzycie pozycji lub formy elementu'? (por. kryterium
WCAG 1.3.3 - wlasciwosci zmystowe);

- nie zapewniono kazdorazowo  poszerzonych  opiséw  tresci
nietekstowych'”3 (por. kryterium WCAG 1.1.1 - tre$¢ nietekstowa);

- nie zapewniono, aby kazdorazowo przy plikach dostepnych do pobrania
byta informacja o formacie i rozmiarze dokumentéw (por. kryterium
WCAG 2.4.4 - cel linku - w kontekscie).

Z wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji 2018-2024
wynikato m.in., ze ww. strony byly sukcesywnie poprawiane i dostosowywane do
wymagan UDC, a przypadki elementéw niedostepnych cyfrowo miaty charakter
incydentalny.

(akta kontroli str. 44-92, 440, 441, 445, 446, 1327, 1330)

2. Zaden z czterech budynkéw SP w Nakle poddanych ogledzinom NIK'7* nie
spetniat minimalnych wymagan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie dostepnosci architektonicznej, tj.:

- w dwoch' z czterech budynkédw nie zapewniono wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych oraz urzadzen lub

%8 Dotyczyto to plikéw pdf zawierajacych tre$¢ nietekstowa, w szczegélnosci: [1] uchwat zarzadu
powiatu nakielskiego lub zatgcznikéw do tych uchwatk; [2] decyzji i obwieszczen starosty
nakielskiego; [3] odpowiedzi na interpelacje i zapytania radnych rady powiatu nakielskiego.

%9 Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), czyli wytyczne dotyczace dostepnosci tresci
internetowych, ktére opieraja sie na czterech zasadach: [1] postrzegalnosci; [2] funkcjonalnosci;
[31 zrozumiatosci; [4] solidnosci (w polskim i unijnym prawie okresinej jako kompatybilnosc). Por.
link do strony internetowej zawierajgcej autoryzowane ttumaczenie na jezyk polski wytycznych
WCAG 2.1 (dostep: 9 kwietnia 2025 r.).

70 Wg stanu na 9 kwietnia 2025 r., tj. dzien ogledzin NIK.

71 Dotyczyto to: [1] linkédw do stron urzedéw powiatowych; [2] linkéw do stron z drukami do
pobrania; [3] link do informacji dotyczacej procedur zlecania, realizacji irozliczania zadan
publicznych.

72 Dotyczyto to informacji o tresci: ,Kliknij w odpowiedni obrazek ponizej”, ,Szczegbty na plakacie”.

73 Dotyczyto to w szczegélnosci infografik.

74 Przeprowadzonym 29 i 30 kwietnia 2025 r.

75 Tj.: [1] budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig ; [2] budynku gtéwnej siedziby przy
ul. gen. H. Dabrowskiego 54 w Nakle nad Notecia.
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srodkéw technicznych irozwigzan umozlwiajacych dostep do wszystkich
pomieszczen'’s, wbrew wymogom art. 6 pkt 1 lit. b UZD;

- w trzech'” z czterech budynkéw nie zapewniono: [1] informacji na temat
rozktadu pomieszczen w sposob dotykowy lub gtosowy, wbrew wymogom
art. 6 pkt 1 lit. ¢ UZD; [2] mozliwosci ewakuacji 0os6b ze szczegdlnymi
potrzebami lub ich uratowania, wbrew wymogom art. 6 pkt 1 lit. d UZD,
w szczegblnosci z uwagi na niezorganizowanie sprzetu do ratowania lub
miejsca zbidrki do ewakuacji z budynku.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 niespetnienie ww. wymagan wynika m.in. z ograniczonych $rodkéw
finansowych, a zmiany w celu poprawy dostepnosci architektonicznej ww.
budynkdéw sg wprowadzane sukcesywnie.

NIK zwraca uwage, ze przepisy art. 6 UZD, okreslajgce minimalne wymagania
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami, w tym
architektonicznej, obowigzujg juz od ponad pieciu lat. SP w Nakle miato wiec czas
na przygotowanie sie do spetnienia tych wymagan. Wraz z uptywem dwu-
letniego okresu przejsciowego na stosowanie dostepu alternatywnego
w szerokim zakresie'’®, tj. od 6 wrzesnia 2021 r., dostep alternatywny stat sie -
zgodnie z jego konstrukcjg i celem - wytgcznie wyjatkiem od reguty, jaka jest
obowigzek zapewnienia dostepnosci zgodnie z art. 6 UZD.

(akta kontroli str. 351-417, 1299-1303, 1311-1314, 1327, 1330)

3. Ustalono, ze do dnia ogledzin NIK'”® czterech budynkéw SP w Nakle, nie
podjeto wymaganych art. 4 ust. 2 pkt 1 i 2 UZD rzetelnych dziatarn w ramach
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, majgcych na
celu uwzglednianie ich potrzeb w planowanej i prowadzonej dziatalnosci oraz
usuwanie barier, a takze zapobieganie ich powstawaniu'®°, | tak:

a) w budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig nie zastosowano
uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien w celu:

- usuniecia barier dla 0s6b z niepetnosprawnoscia ruchowg'®, dotyczacych
przestrzeni komunikacyjnych's;

- zapewnienia dla o0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku'? jakiegokolwiek
oznakowania fakturowego/ dotykowego Iub instalacji/urzadzen

76 Z wytaczeniem pomieszczen technicznych.

Tj.: [1] budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig; [2] budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig; [3] budynku przy ul. Kcyriskiej 34A w Szubinie.
78 Por. art. 70 UZD.
75 Przeprowadzonych 29 kwietnia 2025 r. w trzech budynkach znajdujacych sie w Nakle nad Notecig
i 30 kwietnia 2025 r. w budynku znajdujgcym sie w Szubinie.
Dziatan takich nie przewidziano w szczegéInosci w planach dziata SP w Nakle na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami na lata 2020-2021, 2022-2024,
2025-2026.
Np. starszych, oséb poruszajacych sie o kulach czy na wézku inwalidzkim.
Wynikajgcych z: [1] braku windy lub innych urzadzen technicznych stanowigcych alternatywe dla
schodéw, pomimo, ze pomieszczenie biurowe nr 8 dedykowane do zatatwiania spraw z zakresu
ochrony gruntéw rolnych, znajdowato sie na pierwszym pietrze i mozna sie byto do niego dosta¢
wytgcznie schodami; [2] braku dostepu do ogdlnodostepnej toalety na parterze, do ktérej
prowadzity dwa stopnie schoddw.
Np. dla 0s6b niewidomych, stabowidzacych, tj.: [1] informacji dotykowej lub gtosowej na temat
rozkladu pomieszczeh wewnatrz budynku; [2] jakiegokolwiek oznakowania fakturowego/
dotykowego lub instalacji/urzadzen dzwiekowych/gtosowych przed wejsciem do budynku oraz
wewnatrz budynku (w szczegdlnosci o charakterze informacyjnym).
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b)

dzwiekowych/gtosowych przed wejsciem do budynku oraz wewnatrz
budynku'84;

- zapewnienia dla o0s6b stabowidzgcych kontrastowego oznakowania
krawedzi stopni schodéw przed wejsciem do budynku oraz krawedzi
stopni schodéw wewnatrz budynku'@>;

- zapewnienia przy budynku odpowiednio oznakowanych stanowisk
postojowych dla samochodéw, z ktérych korzystajg osoby
Z niepetnosprawnos$ciami’é;

- zapewnienia nachylenia pochylni przed wejsciem do budynku
nieprzekraczajacego 6% (dla pochylni o wysokosci powyzej 0,5 m)'®;

- zniwelowania réznicy pozioméw miedzy poziomem podtogi korytarza
a poziomem podtogi'® pomieszczenia nr 5'%;

- zapewnienia dostepnosci przeznaczonej dla interesantéow toalety na
parterze budynku do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami’®;

- zapewnienia dla o0s6b stabowidzagcych wyraznego (kontrastowego)
oznakowania  przezroczystego  materialu  drzwi  wewnetrznych
w przedsionku przy wejsciu gtdwnym;

- zapewnienia na schodach wewnetrznych™: [1] poreczy przysciennych,
umozliwiajgcych lewo- i prawo-stronne ich uzytkowanie; [2] powierzchni
spocznika schodéw z wykohczeniem wyrdzniajgcym jg odcieniem, barwa
lub faktura;

- zapewnienia dla oséb poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim obnizonej
lady'? oraz przestrzeni umozlwiajgcej podjazd pod lade lub biurko's

w budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig'* nie
zastosowano uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien
w celu:

- zapewnienia dla o0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku jakiegokolwiek
oznakowania fakturowego/ dotykowego Ilub instalacji /urzadzen

184
185
186

187
188
189

191
192

193

194

W szczegdlnosci o charakterze informacyjnym.
Tj. schodéw na parterze przed ogélnodostepna toaletg oraz schodéw na pierwsze pietro.
Por. 8 20 rozporzadzenia Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie (Dz.U.
z 2022 r. poz. 1225, ze zm.), dalej: ,rozporzadzenie w sprawie warunkéw technicznych dla
budynkéw”. Por tez zatgcznik nr 1 pkt 5.2.18 rys. 5.2.18.121i 5.2.18.13 oraz zatacznik nr 2 pkt 5.2.4,
5.2.6 1 5.2.9.2 rys. 5.2.9.2 i 5.2.9.3 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r.
w sprawie szczegétowych warunkéw technicznych dla znakdéw isygnatéw drogowych oraz
urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkéw ich umieszczania na drogach (Dz. U.
z2019r., poz. 2311 ze zm.).
Por. § 70 rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych dla budynkéw.
Np. poprzez zainstalowanie odpowiedniej listy progowej najazdowe;j.
Tj. pomieszczenia ma parterze, do obstugi interesantéw w zakresie koordynacji usytuowania
uzbrojenia sieci terenu.
W szczegdblnosci poprzez zainstalowanie odpowiednio przystosowanej, co najmniej jednej miski
ustepowej i umywalki oraz uchwytéw utatwiajgcych korzystanie z urzadzen higieniczno-
sanitarnych.
taczacych parter i pierwsze pietro.
W pomieszczeniu nr 1 na parterze, do obstugi interesantéw w zakresie ewidencji gruntéw
i budynkow.
W pomieszczeniu nr 2 na parterze, do obstugi interesantéw w zakresie ewidencji gruntéw
i budynkow.
W czesci przeznaczonej dla klientdw Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
(dalej: ,Zespot”).
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9

dzwiekowych/gtosowych przed wejsciem do budynku oraz wewnatrz
budynku'®;

- zapewnienia dla osdéb stabowidzacych kontrastowego oznakowania
krawedzi stopni schodéw przed wejsciem do budynku;

- zapewnienia odpowiedniego nachylenia pochylni przed wejsciem do ww.
czesci budynku, tj. nieprzekraczajgcego 6% (dla pochylni o wysokosci
powyzej 0,5 m)'%;

- zapewnienia na schodach zewnetrznych, z jednej strony, balustrady
umozliwiajacej ich obustronne uzytkowanie;

- zapewnienia dla o0s6b niewidomych i stabowidzgcych rozwigzan
sygnalizujgcych réznice poziomu podtogi w miejscu, w ktérym znajdowata
sie wewnetrzna pochylnia;

- zapewnienia dla oséb poruszajacych sie na wézku inwalidzkim obnizone;j
lady oraz przestrzeni umozlwiajgcej podjazd wézkiem pod lade lub biurko
w pomieszczeniach przeznaczonych na biuro obstugi klienta Zespotu oraz
posiedzenia komisji orzekajacych;

w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle (budynku A) nie zastosowano
uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien w celu:

- usuniecia barier dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg, dotyczacych
przestrzeni komunikacyjnych, wynikajacych z: [1] wystepowania trzy-
stopniowych schodéw przed wejsciem gtdwnym od ul. gen.
H. Dabrowskiego 54 oraz progu w drzwiach tego wejscia o wysokosci
przekraczajgcej dopuszczalne 0,02 m™’; [2] wystepowania progéw
w drzwiach wewnetrznych'® do pomieszczen nr 8'° i nr 2320;

- zapewnienia przy budynku dodatkowego trzeciego (odpowiednio
oznakowanego) stanowiska postojowego dla samochodéw, z ktérych
korzystajg osoby z niepetnosprawnosciami?®’;

- zapewnienia dla oséb stabowidzacych kontrastowego oznakowania
krawedzi stopni schodéw przed wejsciem do budynku A od ul. gen.
H. Dabrowskiego 54 oraz wewnatrz budynku A;

- zapewnienia zadaszenia wej$¢ do budynku A2°%

- zapewnienia dla os6b stabowidzgcych wyraznego (kontrastowego)
oznakowania przezroczystego materiatu drzwi wewnetrznych do
pomieszczen nr 3, 4i 62%;

- zapewnienia: [1] poreczy przysciennych, umozliwiajgcych obustronne ich
uzytkowanie na schodach wewnetrznych w wejsciu gtdwnym od parkingu
oraz miedzy drugim itrzecim pietrem; [2] rozwigzan sygnalizujgcych

202

203

W szczegdblnosci o charakterze informacyjnym.
Por. 8 70 rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych dla budynkdw.
Por. § por. 8 62 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych dla budynkow.
Por. por. § 75 ust. 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych dla budynkdw.
Tj. pomieszczeniu na parterze, do obstugi interesantéw Wydziatu Architektury i Budownictwa.
Tj. pomieszczeniu na drugim pietrze, do obstugi interesantéw Wydziatu Komunikacji.
W ramach parkingu sktadajacego sie z 46 stanowisk. Por. § 18 ust. 1i 2 rozporzadzenia w sprawie
warunkéw technicznych dla budynkdéw. Por. tez art. 12a ust. 2 ustawy z dnia 21 marca 1985r.
o drogach publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 889).
Tj. budynku o wysokosci powyzej dwdch kondygnacji nadziemnych. Por. § 292 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych dla budynkéw.
Tj. pomieszczeh na parterze, przeznaczonych odpowiednio: [1] do obstugi klientéw Wydziatu
Architektury i Budownictwa; [2] na Biuro Obstugi Klienta; [3] obstugi klientéw przez Rzecznika
Praw Konsumenta.
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réznice poziomu podtogi przed schodami prowadzacymi z parteru na
kondygnacje nadziemne, a takze powierzchni spocznikéw tych schodow
z wykonhczeniem wyrdzniajagcym je odcieniem, barwg lub fakturg;
zapewnienia dla oséb poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim obnizonej
lady oraz przestrzeni umozlwiajgcej podjazd wodzkiem pod lade
w pomieszczeniach nr 3,4 8;

zapewnienia dla o0s6b niewidomych dostepnosci: [1] optatomatéw
wyposazonych w komunikaty glosowe oraz oznaczenia dotykowe?%
[2] informacji?®> wskazujacej lokalizacje kluczy do toalety dla oséb
niepetnosprawnych na parterze®°;

d) w budynku przy ul. Kcyniskiej 34A w Szubinie nie zastosowano uniwersalnego
projektowania lub racjonalnych usprawnien w celu:

zapewnienia dla o0s6b z niepetnosprawnoscia wzroku jakiegokolwiek
oznakowania  fakturowego/dotykowego lub instalacji/urzadzen
dzwiekowych/gtosowych przed wejsciem do budynku oraz wewnatrz
budynku?%’;

zapewnienia dla 0séb stabowidzgcych: [1] kontrastowego oznakowania
krawedzi stopni schodéw wewngatrz budynku; [2] w miejscu ze zmiang
poziomu podtogi, tj. przed wejsciem do budynku, rozwigzan technicznych,
plastycznych lub innych sygnalizujgcych tg réznice?°,

zapewnienia odpowiedniej wysokosci progéw w drzwiach wejsciowych do
budynku, ktére miaty prég o wysokosci 0,06 m (przy dopuszczalnej
wysokosci 0,02m?%) oraz przed ktérymi znajdowat sie stopien/prég
0 wysokosci 0,12 m;

zapewnienia dostepnosci ogélnodostepnej toalety na parterze budynku
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami?'c;

zapewnienia dla o0s6b stabowidzgcych wyraznego (kontrastowego)
oznakowania przezroczystego materiatu drzwi do platformy pionowej;

zapewnienia na schodach wewnetrznych: [1] poreczy przysciennych,
umozliwiajgcych obustronne ich uzytkowanie; [2] powierzchni spocznikéw
schodow z wykonczeniem wyrézniajgcym je odcieniem, barwa lub fakturg;
zapewnienia dla oséb poruszajgcych sie na wézku inwalidzkim obnizone;j
lady oraz przestrzeni umozlwiajgcej podjazd wodzkiem pod lade
w pomieszczeniu nr 12'";

zapewnienia dla o0s6b stabowidzgcych kontrastowego oznakowania

krawedzi stopni/progéw na drodze dojscia do wejscia do budynku od
strony ul. Kcynskiej.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 niezastosowanie uniwersalnego projektowania lub racjonalnych

204

206

207
208

209
210

211

Np. oznaczenia pismem punktowym Braille’a na klawiszach funkcyjnych.

Np. dotykowej, pismem punktowym Braille'a.

Zgodnie z informacja pisemng na drzwiach do tej toalety klucze te byty dostepne w Biurze
Obstugi Klienta.

W szczegdblnosci o charakterze informacyjnym.

Np. kontrastowego oznakowania progu w drzwiach wejsciowych oraz krawedzi stopnia/progu
przed drzwiami wejSciowymi.

Por. § por. 8 62 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie warunkéw technicznych dla budynkow.

W szczegdblnosci poprzez zainstalowanie odpowiednio przystosowanej, co najmniej jednej miski
ustepowej.

Tj. pomieszczeniu obstugi interesantow.
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usprawnien we wszystkich ww. budynkach wynikato m.in. z ograniczonych
srodkéw finansowych, a dotychczasowe dziatania skupiaty sie przede wszystkim
na budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle. Starosta Nakielski wskazatl, ze
wramach zaplanowanej modernizacji tego budynku przewidziano, poza
wyposazeniem w winde, dostosowanie jak najwiekszej liczby pomieszczen do
potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Odnosnie pozostatych budynkéw
Starosta Nakielski zadeklarowat wprowadzenie zmian do planu dziatan SP
w Nakle na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci na lata 2025-2026 oraz
dazenie do wdrozenia ww. usprawnien.

(akta kontroli str. 351-417, 1299-1303, 1311-1314, 1327, 1330)

4. Ustalono, ze do dnia ogledzin NIK?'2 czterech budynkéw SP w Nakle nie
zapewniono w nich rzetelnych informacji w zakresie dostepnosci dla oséb ze
szczegllnymi potrzebami, tj.:

- w trzech?'? z czterech budynkéw nie zamieszczono informacji o mozliwosci
wejscia na teren tych budynkdédw z psem asystujgcym oraz psem
przewodnikiem?2'4;

- w jednym?'® z czterech budynkéw na drzwiach wejsciowych do korytarza
z pomieszczeniem ogélnodostepnej toalety?'® umieszczona byta informacja
o tresci: ,Nieupowaznionym wstep wzbroniony”, co sugerowato zakaz
wchodzenia, a tym samym brak mozliwosci skorzystania z tej toalety;

- w budynku gtéwnej siedziby SP w Nakle, w wejsciu gtéwnym od parkingu?'’,
na tablicy z rozktadem pomieszczeri zamieszczone byly informacje niezgodne
ze stanem faktycznym, wskazujace ze: [1] w drugim korytarzu na parterze
miescita sie toaleta dla pracownikéw?'8; [2] na parterze po lewej stronie od
wejscia znajdowat sie pokdj Wydziatu Architektury i Budownictwa nr 32%9,

Starosta Nakielski wyjasnit, ze powyzsze byto wynikiem zaniedban i bteddw,
ktére zostang skorygowane.
(akta kontroli str. 351-417, 1304, 1314, 1315)

5. Za nierzetelne nalezy uzna¢, ze w okresie od 17 marca 2025 r. tj. od daty
stwierdzenia uszkodzenia platformy schodowej w wejsciu?° do budynku gtéwne;j
siedziby SP w Nakle do 21 lipca 2025 r.%" nie zapewniono usuniecia tego
uszkodzenia. Tymczasem byto to jedyne urzgdzenie stuzgce osobom
z niepetnosprawnoscig ruchowa do pokonania réznicy poziomu (schodéw)
miedzy tym wejSciem a podwyzszonym parterem, gdzie znajdowaty sie
pomieszczenia obstugi klientéw.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego oraz koordynatora ds. dostepnosci
wycene naprawy ww. urzgdzenia SP w Nakle otrzymato pod koniec kwietnia

212 przeprowadzonych 29 kwietnia 2025 r. w trzech budynkach znajdujgcych sie w Nakle nad Notecig

i 30 kwietnia 2025 r. w budynku znajdujgcym sie w Szubinie.

213 Tj.: [1] budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig; [2] budynku przy ul. gen.
H. Dabrowskiego 46 w Nakle nad Notecig; [3] budynku przy ul. Kcynskiej 34A w Szubinie.

214 Ppomimo faktycznego istnienia takiej mozliwosci.

215 Tj. budynku przy ul. Kcyniskiej 34A w Szubinie.

216 Na parterze tego budynku.

217 Po prawej stronie od tego wejscia.

218 podczas gdy bezposrednio na drzwiach tej toalety znajdowata sie informacja o tresci: ,Toaleta
dla niepetnosprawnych”.

219 Podczas gdy faktycznie byt to pokéj nr 8.

220 Od strony parkingu.

221 Wedtug stanu na ten dzien platforma schodowa nadal byta niesprawna.
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2025 r. Platforma bedzie naprawiona i pozostanie w budynku po zakonczeniu
aktualnie trwajgcej modernizacji, obejmujgcej zamontowanie windy.

(akta kontroli str. 381-399, 1304, 1305, 1315, 1403)

6. Starostwa Nakielski ani Starosta Nakielski kadencji 2018-2024 nie zapewnili
dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej SP w Nakle w odniesieniu do
wymagan ujetych w art. 6 pkt 3 lit. b i c UZD. | tak:

- na stronach internetowych poddanych ogledzinom NIK???, tj. na stronie BIP
SP w Nakle oraz na stronie www SP w Nakle, nie zostata zamieszczona
informacja o zakresie dziatalnosci SP w Nakle w postaci tekstu
odczytywanego maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym ani
w tekscie tatwym do czytania;

- w trzech??® z czterech budynkéw SP w Nakle poddanych ogledzinom NIK2
nie zainstalowano urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi
0s0b stabostyszacych.

Wedtug wyjasnienn Starosty Nakielskiego, Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 oraz koordynatora ds. dostepnosci brak informacji o zakresie
dziatalnosci SP w Nakle w ww. wymaganych formach wynikat m.in. z ograniczen
finansowych, a w razie potrzeby obstugi 0séb stabostyszgcych istniata mozliwos¢
skorzystania z przenosnych petli indukcyjnych znajdujgcych sie w budynku
gtéwnej siedziby SP w Nakle.

NIK zwraca uwage, ze przepisy art. 6 UZD, okreslajgce minimalne wymagania
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
informacyjno-komunikacyjnej, obowigzujg juz od ponad pieciu lat. SP w Nakle
miato wiec czas na przygotowanie sie do spetnienia tych wymagan. Obowigzkiem
SP w Nakle byto zapewnienie gotowosci do obstugi oséb stabostyszgcych
w kazdym budynku, poprzez staty dostep do urzgdzen wspomagajgcych
styszenie.

(akta kontroli str. 44-92, 351-417, 427, 441, 446, 1299-1303, 1311-1314,
1327, 1330)

7. W raporcie o stanie zapewnienia dostepnosci wedtug stanu na 1 stycznia
2025 r. stwierdzono przypadki ujecia nierzetelnych informacji, tj. niezgodnych ze
stanem faktycznym, dotyczacych: [1] wyposazenia budynkéw SP w Nakle
w sprzet do ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami lub wyznaczenia
wewnatrz budynkéw miejsca do ich ewakuacji lub ratowania??5; [2] przeszkolenia
pracownikbw w zakresie procedur ewakuacji ww. 0s6b z budynkéw SP

222 przeprowadzonym 9 kwietnia 2025 r.

223 Dot. budynku przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle nad Notecig, budynku przy ul. gen. H. Dabrowskiego
46 w Nakle nad Notecig oraz budynku przy ul. Kcynskiej 34A w Szubinie..

224 Przeprowadzonym 29 i 30 kwietnia 2025 r.

225 Whrew informacji wskazanej w dziale 1 pkt 5 lit. a raportu, na wyposazeniu budynkéw SP
w Nakle: [1] przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle; [2] przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle; [3] przy
ul. Kcynskiej 34A w Szubinie; nie byto sprzetu do ewakuacji oséb ze szczegdlnymi potrzebami
(w tym 0s6b z niepetnosprawnosciami) lub wewngatrz tych budynkéw nie byto wyznaczonego
miejsca do ewakuacji lub ratowania tych oséb, co potwierdzity ustalenia ogledzin NIK
229130 kwietnia 2025 .
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OCENA CZASTKOWA

w Nakle??5; [3] liczby prowadzonych stron internetowych??’; [4] dostepnosci na
tych stronach informacji o dziatalnosci SP w Nakle w formach wymaganych
w UZD?%; [5] liczby przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego, w tym
w formie wsparcia technicznego?®.

Wedtug wyjasnien Starosty Nakielskiego informacje wskazane w ww. raporcie
wynikaty m.in. z: [1] utozsamiania SP w Nakle z siedziba gtéwng, gdzie znajdowat
sie sprzet do ewakuacji; [2] przyjecia zatozenia, ze powiat nakielski miat jedng
strone internetowg, a strona BIP byla jej czescig integralng; [3] przyjecia
zatozenia, ze roézne informacje o dziatalnosci SP w Nakle umieszczone
w poszczegolnych miejscach na stronie internetowej miaty forme odczytywang
maszynowo; [4] braku ewidencji przypadkéw zastosowania dostepu
alternatywnego oraz dokumentéw potwierdzajgcych korzystanie z tego
dostepu. Zadeklarowat, ze zostang wdrozone dziatania w celu zapewnienia
rzetelnych informacji w ww. raporcie.

(akta kontroli str. 44-96, 428, 442, 447, 1303, 1304, 1314, 1372, 1373,
1387, 1388, 1397)

8. Nadzoér nad realizacjg zadan zwigzanych z zapewnieniem w SP w Nakle
dostepnosci dla oséb ze szczeg6lnymi potrzebami byt sprawowany nierzetelnie,
0 czym Swiadczg nieprawidtowosci stwierdzone w toku niniejszej kontroli.
Zgodnie pkt. I.C.11 standardéw kontroli zarzadczej*° nalezato prowadzic
nadzor nad wykonaniem ww. zadan w celu ich oszczednej, efektywnej
i skutecznej realizacji.

Wedtug wyjasnienn Starosty Nakielskiego, Starosty Nakielskiego kadencji
2018-2024 przepisy UZD i UDC byty regulacjami, ktére naktadaty na SP w Nakle
zadania wymagajace duzych nakladéw finansowych i  wiekszos¢
niezrealizowanych zatozen ww. ustaw wynikata wtasnie z braku odpowiednich
srodkéw na ten cel. Zmiany uwzgledniajgce wymogi w zakresie dostepnosci dla
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami byly i sg podejmowane przez SP w Nakle
sukcesywnie.

(akta kontroli str. 428, 442, 1311, 1330)

W SP w Nakle nie zapewniono spetnienia wszystkich minimalnych warunkoéw
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej dla oséb
ze szczegblnymi potrzebami, co nalezy oceni¢ negatywnie. NIK zauwaza, ze
w kontrolowanym okresie podejmowane byty dziatania w celu poprawy tej

226 Whrew informacji wskazanej w dziale 1 pkt 5 lit. a raportu, pracownicy SP w Nakle przebywajacy

w budynkach: [1] przy ul. ks. P. Skargi 6 w Nakle; [2] przy ul. gen. H. Dabrowskiego 46 w Nakle;
[3]1 przy ul. gen. H. Dabrowskiego 54 w Nakle; [4] przy ul. Kcyriskiej 34A w Szubinie; nie zostali
przeszkoleni w zakresie procedur ewakuacji z ww. budynkéw oséb z niepetnosprawnosciami, co
podczas ogledzin NIK z 29 i 30 kwietnia 2025 r. potwierdzita w swoich o$wiadczeniach
koordynator ds. dostepnosci.
Wbrew informacji wskazanej w dziale 2 raportu, SP w Nakle prowadzit nie jedng strone
internetowga (strone www SP w Nakle), lecz dwie strony internetowe (tj. strone www SP w Nakle
oraz strone BIP SP w Nakle), co potwierdzity ustalenia ogledzin NIKz 3 i 9 kwietnia 2025 r.
Whbrew informacji wskazanej w dziale 3 pkt 3 lit. ai c raportu, SP w Nakle nie zapewniat na stronie
BIP SP w Nakle ani na stronie www SP w Nakle informacji o zakresie swojej dziatalnosci (gtéwnych
zadaniach podmiotu) w postaci tekstu odczytywanego maszynowo oraz informacji w tekscie
fatwym do czytania (ETR), co potwierdzity ustalenia ogledzin NIK z 9 kwietnia 2025 r.
229 Whrew informacji wskazanej w dziale 4 raportu, SP w Nakle w okresie od 2 stycznia 2021 r. do
1 stycznia 2025 r. faktycznie zapewniato dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby
oraz wsparcia technicznego (poprzez system ePUAP).

Por. Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF. z 2009 r. Nr 15, poz. 84).
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Uwagi
Whnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

dostepnosci, w szczegélnosci poprzez zapewnienie w budynku gtéwnej siedziby
SP w Nakle informacji na temat rozktadu pomieszczeh w sposéb wizualny
i dotykowy oraz zamontowanie tabliczek i oznaczen z pismem punktowym
Braille’a, rozpoczecie w tym budynku (w uzgodnieniu z konserwatorem
zabytkéw) przebudowy wraz z rozbudowg o winde, zakup sprzetu do ewakuacji
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz petli indukcyjnych do obstugi osdb
stabostyszgcych. Nadal nie zapewniono jednak petnego i niedyskryminujgcego
korzystania z pomieszczen we wszystkich budynkach SP w Nakle. Strony
internetowe SP w Nakle nie spetniaty wszystkich warunkow dostepnosci cyfrowej
na poziomie podstawowym. Ponadto na stronach tych nie zamieszczono
wymaganych informacji o zakresie dziatalnosci SP w Nakle w postaci:
elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania
tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do czytania.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce uwagi
i wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Skuteczny nadzér nad planowaniem i wykonywaniem zadan majacych na
celu poprawe dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej dla oséb ze szczegblnymi potrzebami.

2. Okreslanie, w dokumentach strategicznych i operacyjno-wdrozeniowych,
atakze w zawieranych umowach oraz w opisie przedmiotu udzielanych
zaméwien publicznych, warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegllnymi potrzebami.

3. Prawidlowe i rzetelne sporzgdzanie oraz terminowe dokonywanie przegladu
deklaracji dostepnosci cyfrowej stron internetowych.

4. Podjecie dziatah w celu zapewnienia petnej zgodnosci stron internetowych
z wymaganiami dostepnosci cyfrowe;j.

5. Zamieszczenie na stronach internetowych informacji o zakresie dziatalnosci
w postaci: elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo,
nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do
Czytania.

6. Rzetelne sporzadzanie raportdéw o stanie zapewnienia dostepnosci.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne sporzadzono i opatrzono podpisem wtasnorecznym
w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach; jeden dla kierownika jednostki
kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury NIK w Bydgoszczy. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart.61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania
wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykonania wnioskdéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach Ilub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezenn do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Bydgoszcz, 25 sierpnia 2025 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Bydgoszczy
(-) Mateusz Grynicz

p.o. Dyrektor
Gtowny specjalista kontroli

panstwowe; (-) Tomasz Sobecki
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