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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2012,
poz.82), zwanej dalej ,ustawg o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Gdansku przeprowadzita kontrole
w Pomorskim Urzedzie Wojewddzkim w Gdansku (dalej: ,Urzad”), obejmujacg funkcjonowanie systemu

ratownictwa medycznego w latach 2009-2011 (do 30 listopada 2011 r.).

W zwigzku z kontrola, ktdrej wyniki przedstawione zostaly w protokole kontroli podpisanym w dniu
28 grudnia 2011 r., Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy o NIK, przekazuje niniejsze wystapienie

pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych uchybien, dziatania Wojewody
Pomorskiego w skontrolowanym zakresie, zwigzane z zapewnieniem funkcjonowania na terenie wojewodztwa

pomorskiego systemu ratownictwa medycznego.
Powyzsza ocena wynika z nizej opisanych ustalen:

1. Wojewoda Pomorski rzetelnie wywigzat si¢ z obowigzku wynikajgcego z przepisow art. 21 ustawy
o0 Panstwowym Ratownictwie Medycznym', sporzadzajac w badanym okresie, z zachowaniem trybu
okre$lonego w ww. przepisach, wojewodzkie plany dziatania systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne?
(dalej: ,System”), stanowigce podstawe organizacji i dziatania Systemu w wojewodztwie pomorskim.
Plany te (oraz ich aktualizacje) zostaty zaakceptowane przez Ministra Zdrowia i podane do publiczne;
wiadomosci na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu, a ich tres¢ odpowiadata wymogom

ww. ustawy.

1 Ustawa z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410 ze zm.).
2 Plan na lata 2008-2010, obowigzujacy w 2009 r., plan na lata 2010-2012, obowigzujacy w 2010 r. i w | pétroczu 2011 r.
oraz plan obowigzujacy od 1 lipca 2011 r.
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W planie dziatania Systemu dla wojewddztwa pomorskiego, obowigzujacym od 1 lipca 2011 r. uwzgledniono
m.in. 11 szpitalnych oddziatéw ratunkowych oraz 86 zespotdéw ratownictwa medycznego (dalej: ,zespoty”),

w tym 32 zespoty specjalistyczne oraz 54 zespoty podstawowe, w tym 5 sezonowych.

Wojewoda Pomorski prowadzit zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym,
rejestr jednostek wspdipracujgcych z systemem, obejmujacy dane okreSlone w art.17 ust. 3 ww. ustawy.
Rejestr byt umieszczony na dysku sieciowym w folderze, do ktorego bezposredni dostep mieli lekarze

koordynatorzy, dyzurujacy w Wojewddzkim Centrum Zarzadzania Kryzysowego.

Z dniem 1 czerwca 2011r. utworzono w Urzedzie komoérke organizacyjng Wojewodzkie Centrum
Powiadamiania Ratunkowego (dalej: ,Centrum”) wyodrebniong w strukturze Wydziatu Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu. Do zakorczenia kontroli nie rozpoczeto natomiast realizacji przez
Centrum, jako wspélne stanowisko kierowania, zadan okreslonych w przepisach art. 14a ust. 1 ustawy z dnia
24 sierpnia 1991r. o ochronie przeciwpozarowep. Z wyjasnien Dyrektora Wydziatlu Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu wynika, ze zachowanie zaplanowanego na styczen 2012r. terminu
rozpoczecia realizacji ww. zadan przez Centrum w Komendzie Wojewodzkiej Panstwowej Strazy Pozarnej
w Gdansku (prace adaptacyjno-budowlane w ww. siedzibie zakoficzono w grudniu 2010 r.) jest uzaleznione
od zachowania termindw realizacji zadan przez Centrum Projektéw Informatycznych Ministerstwa Spraw

Wewnetrznych i Administraci.

W trakcie realizacji jest réwniez proces dostosowania organizacji centréw powiadamiania ratunkowego
do wymogoéw, wprowadzonych przepisami rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
Z dnia 18 lutego 2011 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie organizacji i funkcjonowania centrow
powiadamiania ratunkowego i wojewddzkich centrdw powiadamiania ratunkowego®. Z wyjasnien Dyrektora
Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu wynika, Ze istniejace centra powiadamiania
ratunkowego, zlokalizowane w 14 komendach Panstwowej Strazy Pozarnej i w 5 stacjach pogotowia
ratunkowego beda funkcjonowaty na dotychczasowych zasadach do czasu wprowadzenia jednolitego
oprogramowania Systemu Wspomagania Dowodzenia PRM dla catego wojewodztwa pomorskiego. Proces
przejmowania centrow przez centralng dyspozytornie uzalezniony jest od realizacji systemu OST 1125
poziom POL-300, w ramach ktérego nastapi zestawienie taczy $wiattowodowych na poziomie komend

powiatowych Panstwowej Strazy Pozarnej, w ktdrych centra sg zlokalizowane.

Wojewoda Pomorski zapewnit wiasciwg obsade kadrowg systemu powiadamiania ratunkowego. Zatrudnieni
w Wojewodzkim Centrum Zarzadzania Kryzysowego (w strukturze Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania

Kryzysowego Urzedu) lekarze koordynatorzy (8 osdb) zapewniajq catodobowg realizacje przypisanych

3Dz.U.z2009r. Nr 178, poz. 1380 ze zm.
4Dz. U. Nr 50, poz. 262.
5 Ogoinopolski System Teleinformatyczny na potrzeby obstugi telefonu alarmowego.



im zadan, a zatrudnieni w 2011r. na potrzeby Centrum operatorzy numeréw alarmowych (11 o0sdb)

uczestniczyli w szkoleniach teoretycznych i praktycznych, ktére odbyty sie w pazdzierniku 2011 r.

2. Zatozenia dotyczace finansowania zespotéw na poszczegolne lata objete kontrola, oparte na wojewddzkich
planach dziatania Systemu zostaty przez Wojewode Pomorskiego przedstawione Ministrowi Zdrowia

w terminie okreSlonym w art. 46 ust. 3 ustawy o Parnstwowym Ratownictwie Medycznym.

Prowadzenie postepowan o zawarcie umow z dysponentami zespotow, zawieranie takich uméw oraz ich
finansowanie, rozliczanie i kontrole Wojewoda Pomorski powierzyt, zgodnie z art. 49 ust. 1 ustawy
o0 Panstwowym Ratownictwie Medycznym, Dyrektorowi Pomorskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia w Gdansku (dalej: ,POW NFZ") na podstawie porozumien®, okreslajacych m.in. wysoko$¢
naleznej dotacji na finansowanie zadan zespotéw, termin jej wykorzystania, termin i sposéb rozliczenia oraz

termin zwrotu niewykorzystanej dotacji.

W ramach ww. porozumien Wojewoda Pomorski w latach 2009-2011 (do 31 pazdziernika) przekazat
POW NFZ $rodki z tytutu dotacji celowej na finansowanie zadan zespotow w tacznej kwocie 274.054,2 tys. zt,
w tym 48,61tys.zt w 2009r., 90,6 tys.zt w 2010r. i 43,11tys.zt w okresie styczen-pazdziernik 2011r.
przekazano (i wykorzystano) na pokrycie kosztéw wynikajacych z realizacji $wiadczen, udzielanych przez
zespoty osobom uprawnionym na podstawie przepiséw o koordynacji’. Z ww. facznej kwoty POW NFZ
zwrécit, w obowigzujacym terminie, niewykorzystang w 2009 r. dotacje w kwocie 7,5 tys. zt, a w 2010 r. kwote

8,2 tys. zt, nadptacong w dniu 10.11.2010 r. przez Urzad.

W 2010r. i 2011 r. nie odstgpiono od wydzielania w ramach ww. dotacji kwot na pokrycie kosztow
wynikajacych z realizacji $wiadczen, udzielanych przez zespoly osobom uprawnionym na podstawie
przepisow o koordynacji, pomimo takiego zalecenia Ministerstwa Zdrowia, wynikajacego z otrzymanych
przez Urzad pism z 02.11.2009r. i 21.01.2010 r. NIK zauwaza jednak, ze tres¢ § 19 Ogdinych warunkéw
uméw o udzielnie $wiadczen opieki zdrowotnef (z ktérego wynika m.in., ze nalezno$¢ z tytutu realizacji
$wiadczen rozliczanych ryczattem nie obejmuje kosztéw $wiadczen udzielonych osobom uprawnionym
na podstawie przepisow o koordynaciji), nie ulegta zmianie, pomimo zawartego w pismie z 21.01.2010r.

zobowigzania Ministerstwa Zdrowia do podjecia dziatan w tym zakresie.

W 2010r. i 2011 r. (do 31 pazdziernika) Wojewoda Pomorski przekazywat do POW NFZ transze dotacji
w wysokosci i terminach wynikajacych z porozumien. W 2009 r. natomiast cze$¢ dotacji za maj, czerwiec,

lipiec, sierpien i wrzesien oraz dotacje za grudzien przekazano po uptywie termindw, okreslonych

6 W badanym okresie obowigzywaly trzy porozumienia (zmieniane aneksami), zawarte w dniach: 30.11.2006r.,
28.01.2010 r. i 28.07.2011 r. (wraz z umowg okre$lajacq zasady i tryb przekazywania oraz rozliczania dotacji).

7 Przepisy o koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego w zakresie udzielania rzeczowych $wiadczen zdrowotnych
okreslone w rozporzadzeniach Rady i Parlamentu (WE) nr 883/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. oraz nr 987/2009 z dnia
16 wrze$nia 2009 r. w sprawie koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.

8 Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r. w sprawie ogdlnych warunkéw umoéw o udzielenie
$wiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 81, poz. 484).



w porozumieniu. Z wyjasnien Zastepcy Dyrektora Wydzialu Finanséw i Budzetu Urzedu wynika,
ze opbznienie w przekazaniu transzy dotacji za grudzien bylo efektem podjecia decyzji o przekazaniu
w pierwszej kolejnosci Srodkéw dla gmin na wyptate rolnikom zwrotu czesci podatku akcyzowego zawartego
w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej (Minister Finanséw zwiekszyt budzet
w czesci 85/22 - wojewodztwo pomorskie o $rodki na ten cel dopiero 17.12.2009r., podczas gdy
ww. zwrotow nalezato dokona¢ do 30.11.2009 r.), natomiast za pozostate miesigce — zmniejszenia wielkosci
przekazywanych do POW NFZ $rodkéw, w zwigzku z decyzjg Rady Ministrow z dnia 27.01.2009 .
0 czasowym ograniczeniu kwoty wydatkéw budzetu panstwa o 10% (kwoty przekazywane przez Ministerstwo
Finanséw na realizacje wydatkéw w poszczegdinych miesigcach 2009 r., nie pokrywaly kwot zgtaszanych

przez Wojewode Pomorskiego).

W 2011 r., z uwagi na zakontraktowanie przez POW NFZ $wiadczen realizowanych przez zespoty za kwote
nizszg od planowanej, Wojewoda Pomorski dokonat zmian w budzecie, polegajacych na zmniejszeniu
zaplanowanej kwoty dotacji celowej na finansowanie zadan zespotow o 3.408,8 tys. zt oraz zwiekszeniu
w ramach dziatu 851 — Ochrona zdrowia: wydatkéw na sfinansowanie sktadek na ubezpieczenia zdrowotne
oraz $wiadczenia dla osob nieobjetych obowigzkiem ubezpieczenia zdrowotnego (o 3.058,8 tys. zt) oraz

wydatkow biezacych inspekcji sanitarnej (0 350 tys. z4).

Wojewoda Pomorski zapewnit nadzor nad funkcjonowaniem Systemu w wojewodztwie pomorskim.
W ramach tego nadzoru m.in. na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy o Parnstwowym Ratownictwie
Medycznym w latach 2009-2011 (I pdtrocze) pracownicy Wydziatu Bezpieczefstwa i Zarzadzania
Kryzysowego Urzedu przeprowadzili 31 kontroli dysponentdw jednostek systemu, stwierdzajac szereg
nieprawidtowosci w ich funkcjonowaniu, polegajacych m.in. na nieaktualizowaniu przez dysponentow
zespotow w Portalu NFZ zmian, dotyczacych ich potencjatu wykonawczego, Swiadczeniu przewozéw
asekuracyjnych przez zespoty, udzielaniu $wiadczen przez SOR pacjentom niebedacym w stanie nagtego
zagrozenia zdrowotnego. Przeprowadzono rowniez, na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy, jedng

kontrole podmiotu prowadzacego kursy w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy.

Nie skorzystano natomiast — jak wyjasnit starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu, z powodu uznania, ze w pierwszej kolejnosci kontrolg obja¢ nalezy
wszystkich dysponentow jednostek Systemu — z uprawnienia do przeprowadzenia kontroli wspotpracujacych
z Systemem spotecznych organizacji ratowniczych pod katem spetniania wymogow okre$lonych
w art. 17 ust. 2 ww. ustawy, 1j. zapewnienia gotowosci operacyjnej, dysponowania Srodkami tacznosci oraz

dysponowania odpowiednig liczbg uprawnionych ratownikow medycznych.



Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi, Najwyzsza |zba Kontroli wnosi o:

1) poinformowanie o dalszych dziataniach podjetych w celu:
a) rozpoczecia realizacji przez Wojewodzkie Centrum Powiadamiania Ratunkowego, jako wspoine
stanowisko kierowania, zadan okreslonych w przepisach art. 14a ust. 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r.
0 ochronie przeciwpozarowey,
b) realizacji procesu dostosowania organizacji centréw powiadamiania ratunkowego do wymogdw,
wprowadzonych przepisami rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 lutego
2011 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie organizacji i funkcjonowania centrow powiadamiania

ratunkowego i wojewodzkich centrow powiadamiania ratunkowego,

2) poinformowanie o wynikach analizy ryzyka zwigzanej z nieujmowaniem w planach kontroli spotecznych

organizaciji ratowniczych wpisanych do rejestru jednostek wspdtpracujacych z Systemem.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Gdansku, na podstawie art. 62 ust. 1 ustawy o NIK oczekuje
przedstawienia, w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, informacii
0 sposobie wykorzystania uwag i wykonania wnioskow, badz o dziataniach podjetych w celu realizacji wnioskow

lub przyczynach niepodjecia takich dziatan.

Zgodnie z trescig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia
pokontrolnego, przystuguje Panu prawo zgtoszenia na pi$mie, do dyrektora Delegatury NIK w Gdansku,

umotywowanych zastrzezen w sprawie ocen, uwag i wnioskdw zawartych w tym wystapieniu.

W razie zgtoszenia zastrzezen, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin nadestania informacji, o

ktorym mowa wyzej, liczy sie od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty wtadciwej komisji NIK.



