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P/18/022 - Dziatalno$¢ samorzadowych instytucii kultury

Najwyzsza |zba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Matgorzata Motylow, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr
LGD/45/2018 z dnia 16 lutego 2018 r.

Agnieszka Solecka, specjalista kontroli paristwowej., upowaznienie do kontroli
nr LGD/76/2018 z dnia 11 kwietnia 2018 r.

(dowod: akta kontroli str. 1-4)

Muzeum Gdanska, ul. Dluga 46/47, 80-131 Gdansk (dalej: ,Muzeum”)

Waldemar Ossowski, Dyrektor Muzeum od 16 listopada 2015 r. (dalej: ,Dyrektor”).
Wczesniej, tj. od 1 marca 1989 r. do 30 wrzesnia 2015 r. Dyrektorem byt Adam
Koperkiewicz, od 1 pazdziernika do 15 listopada 2015 r. — Grzegorz Szychlinski,

(dowdd: akta kontroli str. 5-10)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

W latach 2015-2017 Muzeum prowadzito dziatalnos¢ kulturalng, zgodnie z jego
podstawowym celem statutowym, wynikajacym z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia
25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej2.

Muzeum zapewnito warunki organizacyjne, lokalowe i finansowe, ktére
zabezpieczaly realizacje zadan statutowych. Muzeum rzetelnie opracowato
i realizowato wiasng strategie organizowania, prowadzenia irozwoju dziatalnosci
kulturalnej, ktérej zalozenia wpisujg sie w strategie organizatora, osiggajac
zaplanowane wskazniki oraz wartosci miemikéw. Ponadto opracowato i wdrozyto
narzedzia kontrolingu w obszarze: budzetowania oraz kontroli realizacji budzetow.
Muzeum aktywnie dziatato w celu pozyskania przychodow witasnych, w tym
wnioskowato o dofinansowanie ze Srodkéw bedacych w dyspozycji Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego (dalej; Minister KIiDN). Rzetelnie i terminowo
sporzadzane byty przez Muzeum plany finansowe. NIK zauwaza natomiast, ze nie
sporzadzono planu merytorycznego na 2016 r.

W latach 2015-2017 Muzeum podejmowato wszystkie aktywnosci wskazane
w statucie, realizujgc zadania merytoryczne zgodnie z planem dziatalnosci
przedtozonym organizatorowi. W 2017 r. nastgpit — w poréwnaniu do 2015 r. -
wzrost podstawowych miernikow dziatalnosci, w tym liczby organizowanych
przedsiewzie¢ oraz odbiorcdw oferty kulturalnej. Do mierzenia efektywnosci swoich
dziatan Muzeum wykorzystywato rézne narzedzia, w tym Zréwnowazong Karte
Wynikéw (dalej: ,ZKW"), a takze cele, mierniki i wskazniki okreslone w strategi.
Oferta Muzeum byta skierowana do réznych grup wiekowych odbiorcéw oraz do
szkdt i placowek oswiatowych, o czym podmioty te byly informowane na wiele

1 Zgodnie z zalozeniami przy ocenie dziafalno$ci zastosowano ocene opisowa.
2Dz. U. 22017 r. poz. 862, ze zm. - zwana dalej ,ustawg o dziatalnosci kulturaine;”.
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Opis stanu
faktycznego

sposobow (m.in. ulotki, plakaty,, za po$rednictwem narzedzi elektronicznych). Jeden
z obiektow Muzeum zostat przygotowany, a drugi jest w trakcie przygotowan do
obstugi zaréwno 0s6b z niepetnosprawnoscia, 0s6b w podesztym wieku, jak i rodzin
z malymi dzieémi. W pozostatych budynkach nie przeprowadzano - prac
budowlanych, ktére umozliwityby ich dostosowanie do potrzeb oséb z ww. grup.
Muzeum wykorzystywato nowoczesne technologie w ramach systemu sprzedazy
biletow i towardw, narzedzia elektroniczne do informowania o ofercie, multimedia na
wystawach. Muzeum oferowato zakup gadzetéw promocyjnych, pamiatek,
wydawnictw, a badajac oczekiwania i preferencje odbiorcow takze karnety i bilety
rodzinne.

W kontrolowanych latach Muzeum pozyskiwalo $rodki finansowe na prowadzenie
dziatalnoéci kulturalnej i wydatkowato je zgodnie z przeznaczeniem, warunkami
umow oraz efektywnie. Instytucja planowata i prowadzita dziatalno$¢ w zakresie
i formach dostosowanych do mozliwosci finansowych. W badanym okresie Muzeum
osiggato dodatni wynik finansowy, nie posiadato zobowigzan wymagalnych.
Wydatkowanie $rodkéw zwigzanych z udzielaniem zaméwien publicznych odbywato
sie zgodnie z przepisami i w sposob gospodarny. Otrzymane dotacje celowe
wykorzystano zgodnie z warunkami uméw o dofinansowanie i rozliczono terminowo
i rzetelnie.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Warunki organizacyjne, lokalowe i finansowe prowadzenia
dziatalnosci kulturalnej

1. W okresie objetym kontrolg Muzeum dziatato na podstawie trzech kolejnych
Statutéw3 uchwalonych przez Rade Miasta Gdanska, zgodnie z art. 6 ust. 1i 2
ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. 0 muzeach*. Obowigzujgce w badanym okresie
Regulaminy Organizacyjne® byly nadawane przez Dyrektora po uzyskaniu opinii
Prezydenta Miasta Gdariska oraz dziatajacych w Muzeum zwigzkéw zawodowych
i Stowarzyszenia Muzealnikéw Polskich.

(dowdd: akta kontroli str.11-85)

2. W skiad struktury organizacyjnej Muzeum wchodzito 10 Oddziatéw (13 obiektow).
Dwa Oddziaty: Oddziat Dwér Artusa i ,Twierdza WistoujScie” posiadaty po trzy
obiekty, a dla Oddziatu Gtéwnego Muzeum Gdariska zaplanowano budowe nowego
obiektu. taczna powierzchnia uzytkowa obiektow wynosita 9.173,8 m? z tego
powierzchnia wystawiennicza — 3.598,5 m2, powierzchnia magazynowa — 351,4 m2,
powierzchnia biurowa — 955,3 m2,

(dowdd: akta kontroli str. 76-89)

3. Wszystkie uzytkowane obiekty sg zabytkami wpisanymi do rejestru zabytkow. Nie
zostaly ujete w wykazie obiektow stanowigcych wiasno$¢ samorzadu terytorialnego,
w ktérych prowadzona jest, jako podstawowa, dziatalno$¢ kulturalna lub dla takiej
dziatalno$ci zostaty wybudowane i nie mogq by¢ przeznaczone do prowadzenia
wylacznie innej dziatalnosci podstawowe;.

(dowod: akta kontroli str.86-89, 643-645)

3 Uchwata nr XXXI1/668/12 Rady Miasta Gdariska z dnia 29 listopada 2012 r. w sprawie nadania nowego Statutu instytucji
kultury pod nazwg: Muzeum Historyczne Miasta Gdanska, uchwata nr XXI/583/16 Rady Miasta Gdanska z dnia 31 marca
2016 r. w sprawie nadania nowego Statutu instytucji kultury pod nazwa:; Muzeum Historyczne Miasta Gdanska, uchwata
nr XLVI/1364/17 Rady Miasta Gdanska z dnia 18 grudnia 2017 r. w sprawie zmiany nazwy miejskiej instytucji kultury pod
nazwa; Muzeum Historyczne Miasta Gdanska na Muzeum Gdariska oraz nadania nowego Statutu.

4Dz. U. 22018 . poz. 720, ze zm.

5 Zarzadzenie nr 4/2013 Dyrektora Muzeum Historycznego Miasta Gdanska z dnia 3 kwietnia 2013 r., z 28 sierpnia 2014 .,
zarzadzenie nr 27/2016 . z 11 lipca 2016 1.
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4. Stan prawny obiektéw byt uregulowany — nie stanowity one przedmiotu roszczen
whasnosciowych. Dziewie¢ z 13 budynkow jest wiasno$cig Muzeum i znajduijg sie na
gruntach przekazanych w uzytkowanie wieczyste przez Prezydenta Miasta
Gdarniska. Pozostate cztery budynki to:

— Stary Dom tawy - Sien Ekonomistow (Oddziat ,Dwor Artusa’), uzyczony na
podstawie porozumienia zawartego z Polskim Towarzystwem Ekonomicznym
Oddziat Wojewodzki w Gdansku,

— Oddziat ,Muzeum Nauki Gdanskiej’, oddany w uzytkowanie na 25 lat przez
Prowincje Zakonu Ojcéw Karmelitbw pod wezwaniem $w. Jozefa w Krakowie
cze$¢ kosciota pod wezwaniem $w. Katarzyny w Gdarisku z przeznaczeniem na
dziatalnos¢ muzealng,

— Oddziat ,Muzeum Poczty Polskiej w Gdarisku®, uzyczony na czas nieokreslony
na podstawie porozumienia zawartego z Zespotem Szkot Lacznosci w Gdarisku,

— Oddziat ,Kuznia Wodna®, uzyczony na podstawie umowy z Gming Miasta
Gdansk.

(dowod: akta kontroli str. 86-88)

5. Muzeum opracowato Strategie na lata 2016-2018, w ktorej okreslono cele
strategiczne w podziale na perspektywy wiasciciela, klienta, operacyjng oraz wiedzy
i rozwoju. W perspektywie wiasciciela okre$lono dziewie¢ celéw strategicznych:
wzrost frekwencji, przychodow, rozw¢j dziatalnoSci w zakresie upowszechniania,
dziatalnosci edukacyjnej, naukowej, wydawniczej, konserwatorskiej, wspdtpracy
miedzynarodowej i wzrostu wartoSci pozyskiwanych zbioréw. Dla kazdego z ww.
celows okreslono co najmniej jeden miernik oraz wartosci stanu wyjSciowego
miernika i jego poziomu zaktadanego do osiggniecia.

W perspektywie klienta okre$lono siedem celéw strategicznych”. poprawa
komunikacji z odbiorcami oferty Muzeum na stronie internetowej poprzez media
spofeczno$ciowe, skuteczne promowanie oferty catego Muzeum, wzrost
rozpoznawalnosci marki, podnoszenie poziomu jakosci oferty, zadowolenia
odbiorcow oferty i zwiekszenie dostepnosci oferty dla oséb niepetnosprawnych. Dla
kazdego z ww. celéw okreslono po jednym mierniku, z tego dla czterech okreslono
wartosci stanu wyjSciowego miernika i jego poziomu zaktadanego do osiagniecia.

W perspektywie procesow wewnetrznych okreslono pie¢ celow strategicznychs:
poprawa komunikacji wewnetrznej, dostepnosci obiektow i ekspozycji, warunkow
lokalowych i magazynowych, zwigkszenie przejrzystosci i efektywnosci procedur,
wzrost efektywnosci kosztowej prowadzonej dziatalnosci. Dla kazdego z ww. celdw
okreslono po jednym mierniku, z tego dla czterech okreslono wartosci stanu
wyjsciowego miernika i jego poziomu zaktadanego do osiggniecia.

W perspektywie wiedzy i rozwoju okreslono trzy cele strategiczne®: podnoszenie
kompetencji merytorycznych  pracownikéw, wzrost poziomu zadowolenia
pracownikow z pracy i wzrost wynagrodzen. Dla kazdego z ww. celow okreslono po
jednym mierniku, z tego dla dwoch okreslono wartosci stanu wyjsciowego miernika

& Wzrost frekwencji: prognozowana wartos¢ w 2016 r. 356 tys. osob, osiagnieta 374 tys. osob, prognozowana w 2017 .
384 tys. 0sob, osiggnieta 377 tys. osob, wzrost przychodow w 2016 r. z 12.462 tys. zt osiagnigty 15.986 tys. z, w 2017 .
zaktadany 13.757 tys. zI, osiggniety 19.001 tys. zi, rozwdj dziataino$ci w zakresie upowszechniania planowana liczba
wydarzen zaktadana na 2016 r. 28 zrealizowano 27, zaktadana na 2017 r. 45, osiagnieta 55, liczba lekcji muzealnych
planowana na 2016 r. 549, zrealizowana 494, planowana na 2017 r. 543, zrealizowana 473, liczba wystaw zagranicznych
planowana na 2016 r. 5 i wszystkie zrealizowano, planowana na 2017 r. 6, zrealizowano 1,

7 Poprawa komunikacji z odbiorcami (ruch na stronie www), miejsce w rankingu Facebooka na licie instytucji muzealnych
Gdanska, liczba sprzedanych kametow - zostaly osiagniete.

8 Liczba wdrozonych procedur zaktadana na 2016 r -trzy, zostata osiagnieta, koszt na zwiedzajacego zaktadany na lata 2016
12017 odpowiednio 40,5 i 38,8 zostat zrealizowany.

8 Liczba pracownikow z tytutem kustosza zaktadana na 2017 r. 16, osiagnieto 13, zaktadany wzrost wynagrodzen osiggnieto.
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ijego poziomu zakfadanego do osiagnigcia. Strategia Muzeum wpisuje sie
w zatozenia ,Strategii Rozwoju Miasta Gdariska 2030 Plus” budowania pozycii
Gdanska jako migdzynarodowego centrum kultury, urozmaicania oferty kulturalnej,
zwigkszanie dostepnosci kultury, pobudzanie rozwoju kreatywnosci i sztuki.

(dowdd: akta kontroli str.90-130)

6. Waznym elementem cyklu rocznego zarzadzania strategicznego w Muzeum sg
przeglady roczne strategii, potaczone z aktualizacjg celéw wieloletnich oraz stuzace
wstepnemu okresleniu wartosci planowanych w ZKW (celéw ilosciowych) na rok
nastepny. Przeglady roczne za 2016 i 2017 dokonane przez Konwenty Strategiczne
nie zmienity zapisow ZKW oraz nie zmienity danych i celéw ilosciowych na
poszczegblne lata.

(dowod: akta kontroli str. 502-519)

Ponadto w ramach zadan podlegajacych kontroli zarzadczej w Muzeum Gdariska

zdefiniowane zostaty dwa cele:

— zwigkszenie ilosci zwiedzajacych (miernikiem jest procentowy przyrost
zwiedzajgcych). W 2015 r. zaktadano 1% wzrost osiggnieto 9,9%, w 2016 r.
zaktadano 1% wzrost, osiagnieto 5,7%, w 2017 r. zaktadano 1,5% wzrostu,
osiggnieto 1,4%;

— wzrost efektywno$ci  dziatania (miernikiem jest procentowy przyrost
przychodéw). W 2015 r. zaktadano 1% wazrost, osiagnieto 4,5%, w 2016 r.
zaktadano 1% wzrost, osiagnieto 7,2%, w 2017 r. zaktadano 1,5%, osiagnieto
17,4%.

Dyrektor wyjasnit, ze Muzeum Gdanska w odniesieniu do biezacych dziatan
merytorycznych nie prowadzi oceny optacalnosci projektéw w rozumieniu
finansowego zwrotu z inwestycji (ROI), ani przy uzyciu statycznych czy
dynamicznych metody finansowych. Wynika to bezposrednio z art. 1 ustawy
0 muzeach: Muzeum jest jednostkq organizacyjng nienastawiong na osigganie
zysku, (...). Muzeum Gdanska dziata zgodnie z zatozeniem, ze wyznacznikiem
optacalnosci projektow muzealnych jest korzy$¢ spoteczna, wynikajaca z ich
realizacji, mierzona przede wszystkim jako$ciowo, nie ilosciowo. Korzy$¢ ta moze
przyja¢ rozne formy, bezposrednio lub diugofalowo oddziatywujace na odbiorcow
kultury m.in.

— 2zwiekszenie przestrzeni wystawienniczej udostepnionej zwiedzajacym, tym
samym zwiekszenie dostepnosci gromadzonych i prezentowanych zbioréw;

— zapewnienie zabezpieczenia zbiorow i zabytkowych obiektéw budowlanych
przed degradacjg, tym samym zachowanie ich dla obecnych i przyszlych
pokolen;

— pozyskanie nowych zbioréw, ktére Muzeum moze zabezpieczy¢ i udostepni¢
zwiedzajacym, tym samym zachowanie i udostepnianie ich dla obecnych
| przysztych pokolen;

— opracowanie naukowe zbiorow, zwiekszajace poziom wiedzy o dziedzictwie
kulturowym, rzemiostach, tradycjach w zakresie regionalnym, krajowym
i miedzynarodowym, tym samym przyczynienie si¢ do rozwoju spoteczenstwa
w zakresie wiedzy o przesztosci.

Natomiast w przypadku projektow inwestycyjnych realizowanych przez Muzeum

Gdanska wykonywana jest ocena opfacalnosci projektow w oparciu o szereg analiz:

analize popytu zgtaszanego na produkty/ustugi objete projektem, biezacego

i przysztego, analize potrzeb inwestycyjnych oraz mozliwych opcji technicznych,

analiz¢ dtugotrwatych efektow spotecznych oraz analize finansowa projektu opartg



na projekcji przychodow dla wariantu inwestycyjnego i bezinwestycyjnego, badaniu
kosztow operacyjnych oraz trwatosci finansowej.
(dowdd: akta kontroli str. 132-184, 502-518, 590-592, 620-631)

7. Muzeum sporzadzato plany finansowe, a nastepnie sprawozdania finansowe
z wykonania planu finansowego instytucji kultury wraz ze sprawozdaniem z realizacji
planu przychodoéw i kosztéw instytucji kultury, szczegotowg realizacjg planu
kosztow, stanem nalezno$ci i zobowigzan, wykonaniem funduszu wynagrodzen
i zatrudnienia, wykonaniem planu remontéw, wykonaniem budzetu zadaniowego,
informacjg o stanie mienia komunalnego i opisowg czgscig z wykonania planu
finansowego i zadaniowego.

Muzeum sporzadzalo sprawozdania merytoryczne z dziatalnosci w szczegotowosci:
gromadzenie zbiorow z podziatem na muzealia i zbiory dziedzictwa niematerialnego,
opracowanie zbiorow, dziatalnos¢ wystawiennicza', kierunek prac naukowo-
badawczych, wydawnictwa, media elektroniczne i digitalizacja zbioréw, dziatalnosc
edukacyjna'!, konserwacja zbiorow i obiektow, prace rekonstrukcyjne, dziatalno$c
remontowa i inwestycyjna, dziatalno$¢ ogdlnomuzealna, wspotpraca ze szkotami
wyZzszymi i instytucjami naukowymi oraz kadry.

(dowdd: akta kontroli str.221-231, 351-438)

8. W ustaleniach planu dziatalnosci braty udziat funkcjonujgce w Muzeum kolegia:
Wystawiennicze i Wydawnicze oraz Rada Muzeum, ktora co roku opiniowata plan
dziatalno$ci. Przy tworzeniu oferty kulturalnej Muzeum kierowato si¢ zasadami
okre$lonymi w Strategii. Wyznacznikiem byt m.in. utrzymanie wysokiej jakosci
muzealnej oferty. Tematyka wystaw i wydawnictw stuzy realizacji zadania jakim jest
ksztattowanie tozsamosci gdanszczan, glownie poprzez  zapoznawanie
mieszkaficow z odlegta i blizszq historig. Wydarzenia adresowane sg do
zréznicowanych odbiorcow i zaleza réwniez od mozliwosci finansowych Muzeum.

Przy tworzeniu oferty kulturainej Muzeum wspotpracuje z innymi placowkami tego
typu, jak rowniez ze stowarzyszeniami tworczymi i Akademig Sztuk Pigknych, przy
tworzeniu wydawnictw i przygotowaniu konferenciji wspotpracuje z uczelniami, a przy
tworzeniu oferty edukacyjnej ze szkotami, przedszkolami i klubami seniora.

(dowdd: akta kontroli str. 439-455, 620-632)

9. Muzeum przygotowuje budzety dla wszystkich dziatow organizacyjnych, zadan
i projektow. Ze wzgledu na ujecie w Zaktadowym Planie Kont ,zespotu 5,
dotyczacego podziatu kosztow wedtug typéw dziatalnosci ustalono przyktadowo dla
roku 2017 nastepujace osrodki kosztow:

1) dla dziataino$ci merytorycznej i podstawowej osrodki kosztow ustalone zostaty na
poziomie obiektéw oraz dziatbw merytorycznych Muzeum, oraz struktury
organizacyjnej: Dziat Historii, Dziat Edukacji, Dziat Historii Sportu Gdanskiego,
Dziat Konserwacji Zabytkéw, Biblioteka, Dziat Digitalizacji, Dziat Inwentarzy
Muzealiow,

2) koszty dziatalno$ci administracyjnej i obstugi, wynagrodzen z ZUS wynikajgcych
z zawartych z uméw o prace, marketingu i ochrony itp. zwigzane z utrzymaniem
Muzeum ujmuje sie w podziale na dzialy: Dziat Finansowo-Ksiegowy, Kancelaria,
Dziat Kadr, Dziat Marketingu, Dziat Programéw Pomocowych, Dziat
Bezpieczenstwa, Samodzielne Stanowisko ds. Zamowien Publicznych, Dziat
Administracji, Dziat Informatyczny, Dziat Utrzymania, Dziat Inwestycji.

10 wystawy czasowe i state, wystawy zewnetrzne (plenerowe), wystawy w innych muzeach i instytucjach.
11w tym edukacja dla dzieci i dorostych, konkursy muzealne, happeningi edukacyjne, prezentacje i wspolpraca z grupami
rekonstrukcyjnymi,
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Muzeum wprowadzito system kontroli w zakresie realizacji planowanych zadan
(budzet zadaniowy) zwigzanych z utrzymaniem instytucji, jak i realizacjq zadan
merytorycznych.

Na potrzeby budzetu zadaniowego Muzeum prowadzi na kontach pozabilansowych
(960 i 961) ewidencje kosztow i wydatkéw w podziale na nastepujace zadania
zgodnie ze wzorem ponizej okre$lonym przez Organizatora:

1) Utrzymanie Instytucji: wynagrodzenia (z tytulu uméw o prace), pochodne od
wynagrodzen (z tytutu uméw o pracg), gtdwne koszty utrzymania (amortyzacja,
energia elektryczna, cieplna, woda i wywoz nieczystosci, ochrona, czynsze,
konserwacie i przeglady, ustugi porzadkowe ZFSS- koszty poérednie), dziatalnos¢
administracyjna (pozostate koszty zwigzane z utrzymaniem Muzeum koszty
posrednie),

2) Dziatania merytoryczne: upowszechnianie kultury i poszerzanie oferty kulturalnej,
edukacja kulturalna, zachowanie dziedzictwa kulturowego i badanie tozsamosci,
wydawnictwa oraz badania, szkolenia, konferencije.

W proces planowania, tworzenia i zatwierdzania budzetu wigczeni sg kierownicy
poszczegolnych komorek organizacyjnych, a efektem jest budzet instytucii
sktadajacy sie z budzetow poszczegdlnych jednostek organizacyjnych (dziatow
administracji i Oddziatéw merytorycznych), w zalezno$ci od prowadzonych przez nie
zadan. W ramach przygotowania planu budzetu kierownicy jednostek przedstawiajg
dane na temat planowanych zadan i projektéw oraz kalkulacje kosztow
poszczegolnych zadan z podziatem na rodzaje np. materiaty, ustugi, promocje
i reklame, delegacje itp. Kierownicy otrzymujg na poczatku roku wewnetrzne
budzety z podziatem na zadania jakie majg w danym roku realizowa¢ i biorg
odpowiedzialno$¢ za realizacjg celow.

Plan kont umozliwia zaprezentowanie informacji o wydatkach w przekroju
klasyfikacji zadaniowej, wydatkéw bezpo$rednich przypadajacych na dziatania
merytoryczne (dziatalno$¢ podstawowa) i wydatkéw posrednich zwigzanych
z utrzymaniem instytucji oraz zrédtach finansowania zadan.

(dowod: akta kontroli str.185-220, 439-461, 468-482)

10. Zatwierdzony przez Dyrektora Muzeum plan finansowy na 2015 r. nie pozwalat
na ustalenie, czy zaplanowane wydatki/koszty odpowiadaty w petnym zakresie
planowanej dziatalnoci merytorycznej.

Dziatalno$¢ merytoryczna zostata podzielona na nastepujgce zadania: gromadzenie
zbioréw, opracowywanie zbiorow, dziatalno$¢ wystawienniczg, wydawnictwa, dziat
edukaciji, prace naukowo-badawcze, prace remontowo-konserwatorskie, dziatalnos¢
ogolnomuzealna. Plan finansowy ustalony byt wedtug szczegétowosci: zadanie
nr 1 utrzymanie instytucji w tym wynagrodzenia i pochodne, zadanie nr 2 -
gromadzenie i przechowywanie zbiorbw w tym organizacja wystaw czasowych
i remonty obiektow.

(dowod: akta kontroli str. 232-247)

Plan finansowy w 2016 r. ustalony byt wedlug szczegGtowosci jak w planie
finansowym na 2015 r., a samodzielny plan merytoryczny na 2016 r. nie zostat
sporzadzony.

Dyrektor wyjasnit, ze plan merytoryczny na 2016 r. stanowita koncepcja
programowo-organizacyjna  Muzeum  przedstawiona  podczas  procedury
konkursowej, stanowigca zatgcznik do umowy o prace.

(dowdd: akta kontroli str. 502-503, 593-619)
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Plan finansowy na 2017 r. pozwalat na ustalenie, czy zaplanowane wydatki/koszty
odpowiadaty w petnym zakresie planowanej dziatalno$ci merytoryczne.

W planie merytorycznym na 2017 r. ujete zostaty wystawy i wydawnictwa,
konferencje, koncerty i edukacja i przeniesione w tej szczegdtowosci do planu
budzetu zadaniowego w podziale na: upowszechnianie kultury i poszerzanie oferty
kulturalnej (wystawy), edukacja kulturalna, zachowanie dziedzictwa kulturowego
i badanie tozsamosci, wydawnictwa oraz badania szkolenia, konferencie.

(dowdd: akta kontroli str. 248-257)

11. Muzeum otrzymywato informacje o wysoko$ci dotacji przewidywanej przez
Organizatora: w 2015 r. - 10.350,4 tys. zt w 2016 r. - 10.663,0 tys. zt i w 2017 r. -
10.663,0 tys. zt i zgodnie z tg informacjg ujmowato w planie finansowym jednostki.
Muzeum przekazywato plan finansowy z zachowaniem wyznaczonego przez
Organizatora terminu. Muzeum dokonato zmian w palnie na podstawie informacii
uzyskiwanych od Organizatora.

(dowdd: akta kontroli str. 483-501)

12. W planach finansowych Muzeum uwzgledniato przychody inne niz dotacja
podmiotowa Organizatora tj. dotacje celowe na realizacje programoéw i zadan
i przychody z prowadzonej dziatalnosci w tym: ze sprzedazy biletow, ze sprzedazy
ustug i reklam, z najmu i dzierzawy sktadnikow majatkowych i z innych np. lekcje
muzealne, historyczne urodziny, noclegi, sprzedaz towarow.

Dotacje celowe na realizacje programéw i zadan wyniosty: 361,6 tys. zt w 2015 r.,
553,1 tys. zt w 2016 r. i 504,4 tys. zt w 2017 r., co stanowito odpowiednio 2,5; 3,6;
3,2% przychodow z dziatalnosci biezacej.

Przychody z prowadzonej dziatalnosci wyniosty: 3.691,3 tys. zt w 2015 r., 4.159,3
tys. zt w 2016 r. i 4.296,5 tys. zt w 2017 r., co stanowito odpowiednio 25,6; 26,9;
26,9% przychodéw z dziatalnosci biezace.

(dowod: akta kontroli str. 353, 365, 396)

13. Muzeum podejmowato dziatania w celu pozyskania przychodéw innych niz

dotacja podmiotowa Organizatora:

— w 2015 roku ztozyto wnioski do dziewieciu podmiotéw na kwote 14.309,0 tys. i,
z czego uzyskat dofinansowanie siedmiu wnioskow na taczng kwote 5.864,4 tys.
zt (41,0 %),

— w 2016 roku ziozyt wnioski do 11 podmiotéw na faczng kwote 2.940,8 tys. zt, z
czego uzyskat dofinansowanie na pie¢ wnioskéw na taczng kwote 1.089,5 tys. zt
(37,0 %),

— w 2017 roku ztozyt wnioski do 11 podmiotéw na faczng kwote: 18.756,3 tys. zt, z
czego uzyskat dofinansowanie na dziewie¢ (oraz jeden na liscie rezerwowe)
wnioski na faczng kwote 8.545,6 tys. zt (18,6 %).

(dowdd: akta kontroli str. 666-671)

Muzeum podejmowato dziatania w celu uzyskiwania dochodéw wtasnych z tytutu
sprzedazy biletow i karnetow (wzrost z 1.394,5 tys. zt w 2015 r. do 1.922,6 tys. zt
w 2017 r.), ze sprzedazy ustug tj. udostepniania zdje¢ i licencji (wzrost z 118,6 tys. zt
do135,9 tys. zf), z najmu i dzierzawy sal (wzrost z 401,5 tys. zt w 2015 r. do 416,8
tys. zt w 2017 r.) i innych m.in: lekcji muzealnych, historycznych urodzin, wynajmu
pokoi goscinnych, przychodoéw ze sprzedazy towaréw (wzrost z 1.776,8 tys. zt
w2015 r.do 1.821,2 tys. ztw 2017 r.).



Uwaga dotyczaca
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Dyrektor Muzeum wyjaénit, ze wzrost wptywdw wynikat m.in.:

— z wydtuzenia godzin pracy w Oddziatach Muzeum,

— z podniesienia cen biletbw i wprowadzenia kametéw zachecajgcych do
zwiedzania mniej odwiedzanych Oddziatow,

— z reorganizacji kas i eksponowanie w sposéb bardziej przystepny towaréw do
sprzedazy,

— z uregulowania cen i zasad udostepniania pomieszczen i terendéw nalezacych do
Muzeum, optat za wypozyczenie sprzetu,

— z otwarcia Pracowni Digitalizacji, co przyczynito si¢ do wzrostu udzielanych
licencji i udostepniania zdjec.

(dowdd: akta kontroli str. 622, 640-642)

Muzeum posiadato oferte dla potencjalnych partnerow okre$lajacg warunki

wspdipracy w zalezno$ci od wybranego pakietu (srebrny od 1 do 10 tys. zt, ztoty

od 10 do 50 tys. zti platynowy powyzej 50 tys. zt) m.in.:

— umieszczenie logo partnera na materiatach promocyjnych (ulotki, plakaty, $cianki
medialne, strona www), publikacjach wydawanych przez Muzeum,

— ekskluzywne oprowadzenie partnera i jego gosci po obiektach Muzeum
(niezaleznie od godzin otwarcia Muzeum),

— zaproszenia na wszystkie eventy organizowane przez Muzeum,

— umieszczenie logo partnera na biletach wstepu,

— mozliwos¢ preferencyjnego wynajmu Sali, a nawet dowolnego Oddziatu

Muzeum.
(dowod: akta kontroli str.439-457)

Muzeum nie sporzadzito planu merytorycznego na 2016 r., wymaganego § 10 pkt 13
Zatacznika do Uchwaty Nr XXXI1/668/12 Rady Miasta Gdarska z dnia 29 listopada
2012 r. w sprawie nadania nowego Statutu instytucji kultury pod nazwa: Muzeum
Historyczne Miasta Gdanska. Plan merytoryczny na 2017 r. zostat przedtozony
Organizatorowi.

Dyrektor wyjasnit, ze plan merytoryczny na 2016 r. stanowita koncepcja
programowo-organizacyjna  Muzeum  przedstawiona  podczas  procedury
konkursowej, stanowigca zatgcznik do umowy o prace.
NIK zauwaza jednak, ze ww. koncepcja dotyczyta kierunkow dziatan na lata 2015-
2018, a nie zadan merytorycznych na 2016 .

(dowod: akta kontroli str. 502-503)

Muzeum zapewnito warunki organizacyjne, lokalowe ifinansowe, ktdre
zabezpieczaly peing realizacje zadan statutowych. Muzeum rzetelnie opracowato
i realizowato wlasng strategie organizowania, prowadzenia irozwoju dziatalnosci
kulturalnej. Muzeum aktywnie dziatato w celu pozyskania przychodow wiasnych.

2. Realizacja zadan statutowych przez Muzeum

1. W latach 2015-2017 Muzeum realizowato zadania okre$lone w obowigzujacych

w tym czasie statutach.

Z zadan ujetych w planie merytorycznym na 2015 r. nie zostaly zrealizowane:

— prace nad scenariuszem wystawy czasowej ,Fenomen $w. Wojciecha w Europie
— powstanie i kontynuacja wspéinej Europy”,

— kontynuacja prac nad polsko-tureckg wystawa ,Polskie dary dyplomatyczne
i skarby Topkapi”,

— prace nad realizacjg wspolnej z Muzeum Okregowym w Toruniu wystawg
czasowg ,Mikotaj Kopernik — Jan Heweliusz".

Dyrektor wyjasnit, ze zrezygnowano z tych zadan ze wzgledu na ich wysokie koszty.



Z ujetych w planie zadan na 2017 r. pie¢ nie zostato zrealizowanych, lecz
przesunieto je w czasie na kolejne lata.
(dowdd: akta kontroli str. 268-350, 502-523, 620-626)

W latach 2015-2017 liczba odwiedzajacych Muzeum (osiem Oddziatow) wynosita:
w2015 r. 353 tys., w 2016 r. 374 tys. (zaktadano 356 tys.), w 2017 r. 377 tys.
planowano 384 tys. osdb, w tym dla pieciu Oddziatéw: Ratusza Gtéwnego Miasta,
Domu Uphagena, Muzeum Bursztynu, Muzeum Poczty Polskiej w Gdansku
i Muzeum Nauki Gdanskiej nastapit wzrost liczby odwiedzajacych. Liczba wystaw
czasowych wynosita w kolejnych latach 24 w 2015 r. i 23 w latach 2016 i 2017.
W trzech Oddziatach: Muzeum Nauki Gdanskiej, Twierdzy Wistoujscie i Wartowni
nr 1 na Westerplatte w 2015 r. nie odbyta sie zadna wystawa czasowa'2, (w latach
2016 2017 odpowiednio 2, 2 1 wystawy).

W latach 2015-2017 liczba wystaw statych'® wynosita odpowiednio 11, 9i 11, z tego
w 2017 r. w kazdym z o$miu Oddziatéw byta co najmniej jedna.

Naktad wydawnictw wzrost z 2.583 w 2015 r. do 32.196 w 2017 r. co wynikato ze
wzrostu naktadu wydawnictw Oddziatu Ratusza Gtownego Miasta, Z zaktadanej na
2016 r. liczby osSmiu wydawnictw zrealizowano siedem, z planowanych na 2017 r.
oSmiu wydawnictw zrealizowano 10.

Liczba uczestnikow wydarzen (wyktady, oprowadzania kuratorskie, gry miejskie,
koncerty, bitwa, Europejskie Dni Dziedzictwa) wzrosta z 17 tys. o0sob
(zaktadano 8 tys.) w 2016 . do 18 tys. (zaktadano 10 tys.) w 2017 r.

(dowod: akta kontroli str. 862-1207)

W latach 2008-2017 szacunkowe dane dotyczace muzealiow na ekspozycjach
statych w Muzeum wynosita od 16 do 20% zbioréw.

Muzeum posiadato na koniec 2017 r. 25.453 obiekty wpisane do ,Inwentarza
muzealiow’, z czego 4054 (16%) prezentowane byly na wystawach statych,
a pozostate 21.399 obiektéw znajdowato sie w magazynach.

Dyrektor wyjaénit, ze w ciggu roku nie prowadzi sie szczegdtowych statystyk
dotyczacych eksponowanych muzealiow. Uzyskanie takich danych bedzie mozliwe
po catkowitym uzupetnieniu elektronicznej bazy danych. Muzealia sg eksponowane
w postaci elektronicznej na portalu internetowym.

Z wyjasnien Dyrektora Muzeum wynikato, ze w latach 2015-2017 w zadnym
z Oddziatow nie nastapita catkowita zmiana ekspozycji, co zwigzane jest ze
specyfikg Oddziatow z zabytkowymi wnetrzami (Ratusz Gtéwnego Miasta, Dom
Uphagena i Dwor Artusa). Wymieniane byty poszczegoine elementy wystaw statych,
a w niektérych zostaty oddane nowe pomieszczenia.

(dowod: akta kontroli str. 502, 524-525, 628)

2. Oferta wystawiennicza Muzeum skierowana jest do réznych grup wiekowych:
— cykl ,Maluszki w Muzeum” dla dzieci dwu-trzy letnich,

— lekcje muzealne dla dzieci i mtodziezy,

— lekcje i warsztaty dla 0séb z dysfunkcjami stuchu, wzroku i poznawczymi,

— zajecia dla rodzin ,Sowoty”,

— zajecia dla senioréw.

Informacja o ofercie edukacyjnej skierowanej do dzieci i mlodziezy zamieszczana
jest na stronie internetowej Muzeum, na profilu w mediach spotecznosciowych,

12 Wystawy state w tych Oddziatach nie byly planowane.
13 Muzeum nie okreslito w strategii miemikow w zakresie wystaw statych.
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a takze przekazywana - przy pomocy Dziatu Edukacji Urzedu Miejskiego w Gdarisku
- pocztg elektroniczng do wszystkich szkot.
(dowdd: akta kontroli str. 620-632)

3. Do czynnikéw wptywajacych negatywnie na zakres i efektywno$¢ prowadzone;

dziatalnosci merytorycznej Dyrektor zaliczyt:

— nieadekwatne do  realizowanych  zadan  zatrudnienie  pracownikow
merytorycznych. Muzeum uzyskato w 2017 r. 13 etatéw, a od 2018 r. dodatkowo
cztery etaty dla pracownikéw merytorycznych;

— brak pomieszczen edukacyjnych przystosowanych do pracy z dzieémi
i dorostymi, utrudniajgcy realizacje  koncepcji  edukacyjnej, zwlaszcza
warsztatowej. W wyniku dziatann obecnego Dyrektora, Muzeum pozyskato teren
pod budowe nowe;j siedziby,

— niewystarczajace $rodki finansowe, co zwigzane jest z odrebnymi programami
wystawienniczymi i edukacyjnymi prowadzonymi przez kazdy Oddziat. Muzeum
podejmuje dziatania dla pozyskiwania Srodkéw zewnetrznych.

(dowdd: akta kontroli str. 620-632)

4. W 2017 r. Muzeum przeprowadzito remont Ratusza Gtéwnego Miasta
dostosowujac budynek dla osob niepetnosprawnych. W budynku przeprowadzono:
dobudowe szybu windowego umozliwiajgcego wjazd na wszystkie poziomy,
przebudowe sanitariatbw na trzech poziomach zgodnie z wymaganiami
zapewniajacymi dostep dla oséb niepetnosprawnych i rodzin z matymi dziecmi,
dostawe (mozliwej do zdemontowania rampy zjazdowej) umozliwiajacej dostep do
dwdch najbardziej reprezentacyjnych pomieszczen Ratusza.

Dokumentacja planowanej przebudowy i adaptacji Wielkiego Mtyna w Gdarisku na
potrzeby Muzeum Bursztynu zaktada wyposazenie obiektu w windy, szerokie
przejécia, strefe zabaw dla dzieci, petng dostepno$¢ do stref ekspozycyjnych,
sanitarnych i gastronomicznych.

W pozostatych siedmiu budynkach bedacych wiasnoSciq Muzeum nie
przeprowadzano robot w zakresie okreslonym w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac budynki i ich usytuowania.

(dowdd: akta kontroli str. 86-87, 379-383, 411-415, 620-633, 648-649)

Dyrektor Muzeum wyjasénit, ze wszystkie obiekty Muzeum wpisane sg na liste
obiektow zabytkowych, a ich udostepnienie dla oséb niepetnosprawnych wymaga
znacznych, nieodwracalnych ingerencji w zabytkowg tkanke budynkow. Takie
dziatania nie uzyskujg akceptacji i zezwolen Urzedéw Konserwatorskich,
wymaganych § 2 ust. 4 ww. rozporzadzenia.

(dowdod: akta kontroli str. 633,655)

Muzeum uzytkowato ponadto cztery obiekty, ktérych nie jest wiascicielem', co
uniemozliwialo przeprowadzanie prac polegajacych na przebudowie i nadbudowie.
(dowdd: akta kontroli str. 86-87, 633)

Muzeum nie jest wyposazone w urzadzenia do audiodeskrypcji.

Dyrektor wyjasnit, ze Muzeum przygotowuje sie do opracowania audiodeskrypcji,
pilotazowo planowane ‘jest przygotowanie scenariusza dla Dworu Artusa,
a wdrozenie projektu uzaleznione jest od uzyskania dofinansowania zewngtrznego.

% Dz. Uz2015r. poz. 1422, ze zm.
15 Na podstawie zawartych porozumien.



Na obecnym etapie gromadzone sg dane i opinie innych muzeéw, ktére wdrozyly
tego typu systemy.

(dowdd: akta kontroli str.439-467)
5. Muzeum wykorzystywato:
— do zarzadzania i ewidencji zbiorami muzealnymi baze danych, w ktorej
prowadzona jest ewidencja elektroniczna zbiorow,
— system sprzedazy biletow i towaréw w szesciu z o$miu Oddziatow,
— narzedzia elektroniczne do informowania o ofercie: 12 profili na Facebooku,
jeden gtowny, dziewig¢ dla Oddziatéw i dwa tematyczne: Carillony Gdanskie
i Dziat Edukacii,
— aplikacje na smartfony zawierajaca gry interaktywne,
— multimedia na wystawach np. stoty dotykowe, rzutniki, animacje 3D.
Muzeum planuje wprowadzenie elektronicznego obiegu dokumentow.
(dowod: akta kontroli str. 620-636)

Dyrektor wyjasnit, ze do 2016 r. prace zwigzane z digitalizacjq zbioréw wykonywat
zewnetrzny wykonawca, natomiast w 2016 r. wyodrebniono Dziat Informatyczny
| wyposazono pracownie digitalizacji zbioréw.

Muzeum udostepnia pliki do ponownego wykorzystania — informacje o zasadach
ponownego wykorzystania zamieszczono na stronie internetowej. W latach 2016
i2017 Muzeum realizowato dwa projekty finansowane ze $rodkéw programu
Ministerstwa ,Kultura Cyfrowa”, w ramach ktérych digitalizowano zbiory,
rozbudowano infrastrukture i uruchomiono portal do prezentacji zbiorow
www.dziedzictwo-gdansk.pl. W ramach tej strony internetowej prezentowane sg
relacje Swiadkow odbudowy Gdanska po Il wojnie Swiatowej, a takze dostepna jest
ustuga ,zaméw digitalizacje’, dzieki ktorej mozliwe jest udostepnianie prywatnych
zbioréw gdanszczan.

(dowdd: akta kontroli str. 526-589, 620-636, 650-655)

6. Wystawom organizowanym w latach 2015-2017 towarzyszyly publikacje
katalogow. Czes¢ Oddziatow oferuje réwniez niewielkie przewodniki, pefnigce
rowniez funkcje pamigtki z muzeum. W sklepikach muzealnych oferowane sg
pamigtki zwigzane z Gdanskiem i jego historig takie jak pocztowki, magnesy,
przypinki. Z gastronomii mozna skorzysta¢ w Oddziale Wartownia nr 1 — wojskowa
kuchnia polowa oraz Muzeum Bursztynu — kawiarnia. W pozostatych Oddziatach nie
jest dostepna usfuga gastronomiczna ze wzgledu na dostep do szerokiej oferty
w poblizu budynkéw Muzeum.

(dowdd: akta kontroli str. 502, 518-519, 636)

7. Zatrzymanie odbiorcow, ktorych udato sie juz pozyska¢, odbywa sie poprzez
autopromocjg przy kasach, gdzie umieszczone s materiaty reklamowe, banery,
przewodniki, ulotki promujace pozostate Oddziaty. Od 2016 r. w kasach szesciu
Oddziatow Muzeum Gdariska mozna naby¢ normalny i ulgowy karnet "8 Muzedw
Gdanska" w cenach 30 zt i 50 zt uprawniajacy do odwiedzenia wszystkich o$miu
oddziatéw Muzeum Gdariska.

(dowdd: akta kontroli str. 637)

8. Muzeum korzysta z elektronicznego systemu sprzedazy, dzieki ktoremu
identyfikuje odbiorcow oferty poprzez zbieranie danych na temat kodéw pocztowych
0sob kupujacych bilety. Dane z systemu sprzedazy pozwalajg okresli¢ korzystanie
z oferty przez lokalng spotecznos¢.

W ramach przygotowywanej dokumentacji do realizacji duzych projektow
inwestycyjnych z funduszy europejskich Muzeum wykonato réwniez badania
ankietowe dotyczace Oddziatéw Muzeum Bursztynu i Twierdza Wistouj$cie. Dzieki
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badaniom poznano profil spoteczno-demograficzny zwiedzajacych, uzyskano
informacje na temat charakteru ich wizyty w Gdarisku i w Muzeum.
(dowdd: akta kontroli str. 637-638)

9. Informacje o wydarzeniach organizowanych przez Muzeum znajdujg si¢ na
portalu: kulturadostepna.pl, a zbiory Muzeum sg udostepniane na stronie
dziedzictwo-gdansk.pl. W celu wyeliminowania barier finansowych Muzeum:

— ma w ofercie atrakcyjny cenowo (20 zt brutto) bilet rodzinny uprawniajacy do
wstepu o$miu osob (dwdch dorostych i szesciorga dzieci) — formalnie Muzeum
nie honoruje Karty Duzej Rodziny,

— honoruje Karte Turysty uprawniajagcg do nieodptatnego wstepu do trzech
Oddziatéw,

— jest partnerem projektu ,Akademia Gdanskich Lwiagtek’, ktory umozliwia
korzystanie z oferty edukacyjnej Muzeum z 50% bonifikata,

— uczestniczy w projekcie ,Karta Mieszkanca”’, ktéra uprawnia do jednego w roku
bezptatnego wstepu do Muzeum Bursztynu,

— posiada atrakcyjny cenowo karnet (50 zt normalny i 30 zt ulgowy) upowazniajacy
do wstepu do o$miu Oddziatow Muzeum.

(dowdd: akta kontroli str. 638-639)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2015-2017 Muzeum podejmowalo wszystkie aktywnosci wskazane
w statucie, realizujgc zadania merytoryczne zgodnie z planem dziatalnoSci
przediozonym Organizatorowi. W 2017 r. nastgpit — w poréwnaniu do 2015 r. -
wzrost podstawowych miernikow dziatalnosci. Oferta Muzeum byta skierowana do
réznych grup wiekowych odbiorcow oraz do szkét i placowek oswiatowych.

3. Wydatkowanie srodkéw na prowadzenie dziatalnosci kulturalnej

1. Przychody z dziatalnosci biezacej w 2015 r. zaplanowano w kwocie 14.422,3 tys.
zt, a wykonano 14.428,2 tys. zt, w tym 10.375,4 tys. zt stanowita dotacja podmiotowa
Organizatora, 361,6 tys. zt dotacje celowe na realizacje wskazanych zadan
i programéw, a 3.691,3 tys. zt przychody z prowadzonej dziatalnosci (wyzsze od
zaplanowanych o 5,9 tys. zf). Koszty dziatalnosci biezacej zaplanowano w kwocie
13.793,0 tys. zt, a wykonano 13.786,8 tys. zt (99,9%), w tym 6.604,2 tys. zt (47,9%)
na wynagrodzenia z pochodnymi, 5.286,3 tys. zt (38,4%) na koszty utrzymania
obiektow, 1.896,2 tys. zt (13,7%) pozostate koszty.

Przychody z dziatalnosci biezacej w 2016 r. zaplanowano w kwocie 15.452,9 tys. z,
a wykonano 15.457,4 tys. zt, w tym 10.745,0 tys. zt stanowita dotacja podmiotowa
Organizatora, 553,1 tys. zt dotacie celowe na realizacjg wskazanych zadan
i programoéw, a 4.159,3 tys. zt przychody z prowadzonej dziatalnosci (wyzsze od
zaplanowanych o 4,5 tys. zl). Koszty dziatalnosci biezacej zaplanowano w kwocie
14.301,0 tys. zt, a wykonano 14.295,5 tys. zt (99,9%), w tym 6.802,2 tys. zt (47,6%)
na wynagrodzenia z pochodnymi, 5.060,7 tys. zt (35,4%) na koszty utrzymania
obiektow, 2.432,6 tys. zt (17%) pozostate koszty.

Przychody z dziatalnosci biezacej w 2017 r. zaplanowano w kwocie 15.948,8 tys. i,
a wykonano15.951,3 tys. zt, w tym 11.150,4 tys. zt stanowita dotacja podmiotowa
Organizatora, 5044 tys. zt dotacje celowe na realizacjg wskazanych zadan
i programéw, a 4.296,5 tys. zt przychody z prowadzonej dziatalnosci (wyzsze od
zaplanowanych o 2,5 tys. zl). Koszty dziatalnosci biezacej zaplanowano w kwocie
14.582,6 tys. zt, a wykonano 14.576,1 tys. zt (99,9%), w tym 7.550,6 tys. zt (51,8%)
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na wynagrodzenia z pochodnymi, 4.353,4 tys. zt (29,9%) na koszty utrzymania
obiektow, 2.672,1 tys. zt (18,3%) na pozostate koszty.

Wyniki finansowe brutto wynosity 641,5 tys. zt za 2015 ., 1.161,9 tys. zt za 2016 .,
1.375,2 tys. zt za 2017 .

Dyrektor wyjasnit, ze wzrost zyskow wynikat m.in. z: uatrakcyjnienia oferty Muzeum
w Oddziatach sezonowych, wydtuzenia czasu pracy Muzeum i wynikajacej z tego
dostepnosci, podniesienia cen biletéw, uregulowania zasad udostepniania
pomieszczen i terenow Muzeum, ujawnienia S$rodkéw trwatych w  wyniku
przeprowadzonej inwentaryzacii.

(dowad: akta kontroli str. 352-366, 396-397, 502-515, 646-647, 663-665)

W latach 2015-2017 naleznosci wynosity:

- 1.0824 tys. zt w 2015 r, z tego 539,8 tys. zt naleznosci z Zakladowego
Funduszu Swiadczen SOCJaInych (dalej: ,ZFSS"), 452,0 tys. zt z tytutu zwrotu VAT
1 90,6 tys. zt naleznosci z tytutu dostaw i ustug (w tym wymagalnych 48,0 tys. zt),

— 1.218,1 tys. zt w 2016 r., z tego 4538 tys. zt naleznosci z ZFSS, 711,0 tys. zt
ztytutu zwrotu VAT i 53,3 tys. zt naleznosci z tytutu dostaw i ustug (w tym
wymagalnych 14,6 tys. zt),

— 1.1452 tys. zt w 2017 r., z tego 370,2 tys. zt naleznosci z ZFSS, 699,7 tys. zt
Ztytutu zwrotu VAT i 75,2 tys. zt naleznosci z tytulu dostaw i ustug (w tym
wymagalnych 12,5 tys. zt).

W latach 2015-2017 nastapit wzrost zobowigzan z 938,3 tys. zt w 2015 r. do 704,9
tys. zt w 2016 r. i 1.793,5 tys. zt w 2017 r. Znaczacy wzrost zobowigzan w 2017 .
w porownaniu do 2015 i 2016 wynikat z realizowania przez Muzeum kilku projektow
finansowanych w formie dotacji, a w wyniku tego powstato zobowigzanie do zwrotu
niewykorzystanej kwoty.

(dowod: akta kontroli str.502-512)

2. W 2015 r. koszty poniesione na utrzymanie instytucji (wynagrodzenia, pochodne
od wynagrodzen, pozostate koszty utrzymania inwestycji) wyniosty 9.816,6 tys. zt
(93,6% planu). Koszty poniesione na dziatania merytoryczne wyniosty 3.253,1 tys. zt
(98,4% planu), w tym na:
— upowszechnianie kultury i poszerzanie oferty kulturalne;j’® 618,9 tys. zt (19,0%),
— edukacje kulturalng 44,8 tys. zt (1,4%),
— zachowanie dziedzictwa kulturowego i budowanie tozsamosci 2.140,0 tys. zt
(65,8%),
— wydawnictwa 28,9 tys. zt (0,9%),
— badania, szkolenia i konferencje 59,1 tys. zt (1,8%),
— ratunkowy remont Bastionu Ostrorég Fortu Carre Twierdzy Wistoujcie 361,7 tys.
zt (11,1%).
(dowdd: akta kontroli str.357)

W 2016 r. koszty poniesione na utrzymanie instytucji (wynagrodzenia, pochodne od

wynagrodzen, pozostale koszty utrzymania inwestycji) wyniosty 11.403,3 tys. zt

(99,9% planu). Koszty poniesione na dziatania merytoryczne wyniosty 2.892,2 tys. zt

(100% planu), w tym na:

— upowszechnianie kultury i poszerzanie oferty kulturainej!” 567,4 tys. zt (19,6%),

— edukacje kulturalng 27,0 tys. zt (0,9%),

— zachowanie dziedzictwa kulturowego i budowanie tozsamosci 2.142,8 tys. zt
(74,2%),

16 Trzy wystawy i zakup eksponatéw do obiektow Muzeum.
7 Wystawy, rekonstrukcje historyczne, koncerty, audioprzewodnik, digitalizacja,
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— wydawnictwa 133,5 tys. zt (4,6%),
— badania, szkolenia i konferencje 21,5 tys. zt (0,7%).
(dowod: akta kontroli str.379-394)

W 2017 r. koszty poniesione na utrzymanie instytucji (wynagrodzenia, pochodne od
wynagrodzen, pozostate koszty utrzymania inwestycji) wyniosty 12.399,0 tys. zt
(99,4% planu). Koszty poniesione na dziatania merytoryczne wyniosty 2.177,1 tys. zt
(100% planu), w tym na:
— upowszechnianie kultury i poszerzanie oferty kulturalnej'8 934,6 tys. zt tys. zt
(42,9%),
— edukacie kulturalng 25,6 tys. zt (1,2%),
— zachowanie dziedzictwa kulturowego i budowanie tozsamosci 941,9 tys. zt
(43,3%),
— wydawnictwa 120,0 tys. zt (5,5%),
— badania, szkolenia i konferencje 155,0 tys. zt (7,1%).
(dowod: akta kontroli str.411-438)

Na podstawie badanych trzech wystaw czasowych realizowanych w kolejnych latach
objetych kontrolg ustalono, ze:
— dla prezentowanej w 2015 r. wystawy ,Od kamienia do obrazu, czyli rzecz
o pigmentach mineralnych” okreslono i zrealizowano zaktadany czas trwania
projektu, liczbe odbiorcow (bez wskazania struktury wiekowej), wstepnie ustalono
koszty przedsiewzigcia na kwote 18,2 tys. zt, a poniesione wydatki wyniosty
15,9 tys. zt.
— dla prezentowanej w 2016 r. wystawy- ,...odwracamy dusze nasze na Sciezki
pokoju i zgody” Gdansk i Krzyzacy w 550 rocznice zawarcia Il pokoju toruriskiego”
okre$lono i zrealizowano zaktadany czas trwania projektu, liczbe i strukture wiekowg
odbiorcow, ustalono koszty przedsiewzigcia na kwote 172,4 tys. zt, na podstawie
analogicznych realizacji wystaw muzealnych, a poniesiony koszt wyniost 137,4 tys.
zt (uzyskano oszczednosci zwigzane z zakupem ekranéw szklanych i gablot
wystawienniczych'9);
— dla prezentowanej w 2017 r. wystawy ,Gdarsk oczyma Johanna Carla Schultza’
okre$lono i zrealizowano zaktadany czas trwania projektu, strukture wiekowa
odbiorcow, ustalono rowniez, ze Muzeum nie poniesie dodatkowych kosztow
realizacji projektu w wyniku wykorzystania zbiorow wtasnych Oddziatu Dwor Artusa
i wtérnego uzycia materiatow koniecznych do ekspozycji zbiorow. Projekt stanowit
uzupetnienie wystawy statej w zwigzku z tym nie opracowano analiz na temat
optacalno$ci i nie zatozono liczby odbiorcow (wystawy w Dworze Artusa w czasie
trwania tego projektu obejrzato 10.769 osob).

(dowod: akta kontroli str.672-747)

3. W latach 2015-2017 koszty utrzymania bazy stanowity przede wszystkim:
materialy i wyposazenie, energia, ustugi remontowe, inne ustugi obce i amortyzacja.
Koszty te wyniosty:

— w2015 1. - 6.624,6 tys. zt, w tym materialy i wyposazenie 336,3 tys. z}, energia
634,0 tys. zt, (ogrzewanie 224,7 tys. zt i energia elektryczna 372,6 tys. zt), ustugi
remontowe 1.886,4 tys. zi, inne ustugi obce: 2.429,6 tys. zt (w tym m.in..
konserwacje i przeglady 184,3 tys. zt ochrona 865,6 tys. zt, czynsz za piwnice
Dworu Artusa i Wieze Kosciota 96,6 tys. zi, ustugi telekomunikacyjne i internet
92,8 tys. zt, ustugi informatyczne 39,0 tys. zt),

18 Wystawy, rekonstrukcie historyczne, koncerty, audioprzewodnik, digitalizacja,
19 Planowane wydatki wynosity 68,4 tys. zt, dokonane wydatki 43,0 tys. z4.
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- w2016, - 6.630,2 tys. zt, w tym: materiaty i wyposazenie 320,7 tys. z, energia
569,8 tys. zt (w tym ogrzewanie 219,6 tys. zt i energia elektryczna 350,2 tys. zt),
ustugi remontowe 2.049,6 tys. zt, inne ustugi obce 2.120,6 tys. zt (w tym m.in.
konserwacje i przeglady 194,7 tys. zt ochrona 1.010,9 tys. z, czynsz za piwnice
Dworu Artusa i Wieze Koéciota 90,8 tys. zt, ustugi telekomunikacyjne i internet
46,4 tys. zt, ustugi informatyczne 58,2 tys. z4),

- w2017 r. - 6.023,7 tys. zt, w tym materialy i wyposazenie 277,8 tys. zt, energia
588,7 tys. I, (ogrzewanie 232,8 tys. zt i energia elektryczna 356,0 tys. zt, ustugi
remontowe 774,4 tys. z4, inne ustugi obce 2.7126 tys. z (w tym m.in.
konserwacje i przeglady 177,2 tys. zt, ochrona 1.331,7 tys. zi, czynsz za piwnice
Dworu Artusa i Wieze Kosciota 98,4 tys. zt, ustugi telekomunikacyjne i internet
68,4 tys. zt, ustugi informatyczne 44,5 tys. zt).

W badanym okresie Muzeum przeprowadzito dwa postepowania o udzielenie

zamOwienia publicznego zwigzane z kosztami utrzymania instytucii:

- w 2016 r. postgpowanie w trybie zaméwienia z wolnej reki na ,Dostawe energii

ciepnej do obiektow Muzeum Historycznego Miasta Gdariska” (art. 67ust. 1 pkt. 1

lit. @ ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych 20 (dalej:

,PZP"). Umowe zawarto 30 grudnia 2016 r. na okres trzech lat na kwote 738,0 tys.

Zt. Koszty poniesione na energie w latach 2015-2017 wyniosty odpowiednio 634,0

tys. zt, 569,8 tys. zt, 588,7 tys. zt.

- W 2017 r. postgpowanie na podstawie art. 138g i art. 1380 ustawy PZP na ustugi

spoteczne: ,Swiadczenie ustug ochrony oséb i mienia w obiektach Muzeum

Historycznego Miasta Gdanska’. Umowe zawarto 19 stycznia 2017 r. na okres

trzech lat na kwote 3.063,2 tys. zt. Koszty poniesione w latach 2015-2017 na

ochrong wyniosty odpowiednio 865,6 tys. zt, 1.010,9 tys. zt, 1.331,7 tys. zt.
(dowod: akta kontroli str. 672-759, 817-861)

4. W latach 2015-2017 Muzeum wystapito o przyznanie 14 dotacji celowych z czego

otrzymato 11 dotacji celowych na kwote 1.057,6 tys. zt, w tym 102! od Ministra KiDN

oraz jedng dotacjg celowg od Muzeum Historii Polski w Warszawie na wystawe

,Miasto z gruzéw. Odbudowa Gdarska oczami $wiadkow” — przyznana w kwocie

23,0 tys. zI, wykorzystana 22,6 tys. zt.

Ministerstwo nie przyznato $rodkow w trzech przypadkach:

— wystawa ,Gdanskie przyrodnicze kolekcje bursztynu” kwota wnioskowana 131,0
tys. zt,

— wystawa czasowa: ,Bursztynowe art. deco. o bursztynie w dwudziestoleciu
migdzywojennym” wnioskowana kwota 177,9 tys. zt,

— ,Zabytek do szkoty” wnioskowana kwota 1714 tys. zt.

Dyrektor wyjasnit, ze jeden projekt nie spetniat warunkow formainych, a dwa zostaly

ocenione pozytywnie, ale Ministerstwo nie zapewnito $rodkow na wszystkie projekty.

(dowdd: akta kontroli str. 650-656, 666-671)

2Dz.Uz2017 r. poz. 1579, ze zm.

2 Muzeum otrzymato dotacjg na ,Ratunkowy remont Bastionu Ostrordg Fortu Carre Twierdzy Wistoujécie” w kwocie 439,7 tys.
2. Kwota wykorzystana wyniosta 361,6 tys. zI, zadanie pt. Naprzéd Rodacy! Audioprzewodnik po Muzeum Poczty Polskiej
w Gdansku przyznane w kwocie 26,8 tys. zI, wykonane w kwocie 25,2 tys. zt, zadanie pod tytutem Zespét Podbramia ul.
Diugiej w Gdarisku — wyniki badar archeologicznych przyznanej w kwocie 56,0 tys. zt wykonana w kwocie 51,4 tys. zt, Cyfrowe
dziedzictwo Pomorza - digitalizacja i udostgpnianie zbiorow przyznana w kwocie 30,6 tys. zt wykorzystana w catosci, Krzyzacy
i Gdansk w 550 rocznicg zawarcia Il pokoju toruriskiego przyznana w kwocie 68,8 tys. zt wykorzystana w calosci (kwota
przyznanej dotacji wynosita 113,7 tys. zt i przeznaczona byta na zadania biezace i inwestycyjne), wystawa pt. ,Pod krolewska,
korona, Kazimierz Jagielloficzyk a Gdarisk w 560 rocznice wielkiego przywileju" przyznana w kwocie 86,5 tys. zt wykorzystana
w kwocie 85,8 tys. z, Podwodne rozpoznanie wokot obszaru Twierdza Wistoujécie w Gdarisku w kwocie 59,4 tys. zh,
wykorzystano w catosci. Cyfrowe dziedzictwo Pomorza - digitalizacja i udostepnianie zbiorow (etap Il) przyznana w kwocie
272,0 tys. 2, wykorzystana w catosci, ,Witajcie Koledzy! Konserwacja i udostepnianie pamiatek po rozstrzelanych obroncach
Poczty Polskiej w Gdarisku w kwocie 24,0 tys. zt wykorzystana w catosci (kwota dotacji wynosita 46,9 tys. zt, i przeznaczona
byta na zadania biezage i inwestycyjne), Opracowanie scenariusza i projekt nowej wystawy statej w Muzeum Poczty Polskiej
w Gdansku przyznana w kwocie 49,1 tys. zt wykorzystana 40,6 tys. zt.
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Ocena czastkowa

W latach 2015-2017 Organizator nie przekazywat Muzeum dotacji celowych na
realizacje programoéw i wystaw. W 2016 r. Organizator zwigkszyt dotacje
podmiotowg 0 12,0 tys. zt na wystawe archeologiczng wykopalisk z placu budowy
Forum Gdarisk.

(dowdd: akta kontroli str.221, 666-667)

5. W 2015 r. Muzeum nie otrzymato dotacji na inwestycje i nie realizowato inwestycji

ze Srodkow wiasnych.

W latach 2016-2017 Muzeum otrzymato dotacie w kwocie 6.594,9 tys. zt na

realizacje o$miu inwestycji:

— w ramach wystawy ,Krzyzacy i Gdansk w 550 rocznice zawarcia Il pokoju
toruriskiego” w kwocie 21,4 tys. zt, (przyznana przez Ministra KiDN),

— na ,Regionalne kolekcje sztuki wspdtczesnej” ze srodkéw Ministra KiDN 145,0
tys. zt (wykorzystana w cato$ci),

— na ,Przebudowe i adaptacje zabytkowego Wielkiego Miyna w Gdansku na
potrzeby Muzeum Bursztynu" na kwote 121,0 tys. zt (dotacja od Organizatora),

— na zakup i dostawe sprzetu IT oraz wyposazenie na potrzeby digitalizaci
w kwocie 300,0 tys. zt (dotacja od Organizatora),

— na zadanie ,Przywracanie blasku Drodze Krélewskiej w Gdarsku — rewitalizacja
Ratusza Gtownego Miasta i Dworu Artusa” w kwocie 3.091,2 tys. z
z Regionalnego Programu Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-
2020 (wykorzystano 1.250,0 tys. zf); 1.967,9 tys. zt (dotacja od Organizatora)
(wykorzystano 833,3 tys. zt) i 95,9 tys. #,

— przebudowe i adaptacje zabytkowego Wielkiego Miyna w Gdarisku na potrzeby
Muzeum Bursztynu w kwocie 73,5 tys. zt (ze S$rodkéw Organizatora -
wykorzystana w cafosci),

— ,Witajcie Koledzy! Konserwacja i udostepnianie pamigtek po rozstrzelanych
obroficach Poczty Polskiej” w Gdansku w kwocie 20,0 tys. zt z dotacji Ministra
(wykorzystana w catosci),

— budowe windy w Ratuszu Gtéwnego Miasta (500,0 tys. zt dotacja od
Organizatora), 373,0 tys. zt ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacii
Os6b Niepetnosprawnych (wykorzystane w catosci).

Rozliczenie wykorzystania dotacji?? udzielonych przez Organizatora wykazato, ze:

— dotacja na budowe windy w Ratuszu Gtéwnego Miasta zostata wykorzystana
w cafo$ci, zgodnie z przeznaczeniem i prawidtowo rozliczona.

— dotacja na zakup i dostawe sprzetu IT oraz wyposazenie na potrzeby digitalizacii
w kwocie 300,0 tys. zt zostata wykorzystana zgodnie z przeznaczeniem
i prawidtowo rozliczona. Srodki niewykorzystane w kwocie 58,0 tys. zt zwrécono
w terminie.

Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na realizacje ww. zadan

przeprowadzono zgodnie z procedura okreslong w Prawie zamowien publicznych.

(dowod: akta kontroli str. 760-816)

W dziatalnosci Muzeum w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W latach 2015-2017 Muzeum skutecznie pozyskiwato Srodki finansowe na
prowadzenie dziatalnosci kulturalnej. Otrzymane dotacje wydatkowano zgodnie
z przeznaczeniem, postanowieniami zawartych uméw oraz w sposob efektywny.
Muzeum planowalo i prowadzito dziatalno$¢ statutowg w zakresie i formach
dostosowanych do mozliwosci finansowych.

2 na zakup i dostawe sprzetu IT oraz wyposazenie na potrzeby digitalizacji w kwocie 242,0 tys. 2tz dotacji przyznanej przez
Organizatora. Budowg windy w Ratuszu Giownego Miasta w kwocie 500,0 tys. zt dotacji od Organizatora, 3730 tys. zt ze
$rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych i 371,1 tys. zt ze $rodkow whasnych.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli23
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Gdarnisku.

Gdarisk, dnia /& maja 2018

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Gdansku
Kontroler Dyrektor
Agnieszka Solecka
specjalista kontroli pafistwowe; WICEDYREKTOR DELEGATURY

NAJWYZSZEJ 1ZBY KONTROL!

3 dﬁwnﬁa ..... o[o(ﬂ)@‘L a0 m:a\%% .........

podpis podpis

2Dz U. 22017 r. poz. 524.
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