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P/18/056 Dostepnos¢ refundowanych wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie
i bezpieczenstwo ich stosowania

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

1. Hanna Rybczyfiska, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LGD/109/2018 z 19 czerwca 2018 r.,
2. Ewa Gross, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LGD/110/2018 z 22 czerwca 2018 r.
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

,PROMEDICA” Sp. z 0.0., ul. Kottataja 4, 89-600 Chojnice (dalej: ,Spotka”)

Eugeniusz Karpus, Prezes Zarzadu ,PROMEDICA” Sp. z 0.0. (dalej: ,Prezes”)
(dowod: akta kontroli str. 3-13)

Dostepnos¢ $wiadczen dotyczacych zaopatrzenia w wyroby medyczne wydawane
na zlecenie

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie!, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
realizacie przez Spdtke w okresie 2016-2018 (I potrocze) umowy zawarte
z Narodowym Funduszem Zdrowia - Pomorskim Oddziatem Wojewddzkim
w Gdansku o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — zaopatrzenie w wyroby
medyczne(dalej: ,umowa o udzielanie $wiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby
medyczne”).

Spdtka udzielata $wiadczenn bedacych przedmiotem umowy, tj. zaopatrzenie
w przedmioty ortopedyczne, $rodki pomocnicze oraz w zakresie protetyki stuchu,
zgodnie z ,Harmonogramem-zasoby”, stanowigcym zatgcznik nr 1 do ww. umowy
oraz z obowigzujacymi przepisami. Swiadczen udzielano w miejscach, ktére
spefnialy wymagania okre$lone w rozporzadzeniu w sprawie szczego6towych
wymagan, jakim powinien odpowiada¢ lokal podmiotu wykonujacego czynnoci
z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne dostepne na zlecenie?, przez osoby
posiadajace kwalifikacje okreslone w zatgczniku nr 7 do Zarzadzenia
Nr59/2016/DSOZ Prezesa NFZ3. Wyroby medyczne wydawane byly
Swiadczeniobiorcom zgodnie ze zleceniem wraz z pisemnymi instrukcjami ich
uzywania oraz gwarancjami wytwércy. Wydane wyroby rozliczono z zachowaniem
wysokosci limitu finansowania ze $rodkéw publicznych i refundacji NFZ okre$lonej

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowo$ci, negatywna.

2 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r. w sprawie szczegétowych wymagan, jakim
powinien odpowiadac lokal podmiotu wykonujacego czynnosci z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne
dostepne na zlecenie (Dz. U. z 2013 r. poz. 1570).

3 Zarzadzenie Nr 59/2016/DSOZ z dnia 29 czerwca 2016 r. w sprawie warunkow zawierania i realizacji uméw
w rodzaju $wiadczen zaopatrzenie w wyroby medyczne (Dz. Urz. NFZ poz. 59).
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w zatgczniku do rozporzadzenia w sprawie wykazu wyrobow medycznych
wydawanych na zlecenie*.

Spdtka posiadata ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
wyrzadzone w zwigzku z udzielaniem $wiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby
medyczne.

Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na nieterminowym zgtoszeniu zmiany do
ww. umowy dotyczacej personelu oraz wydawaniu wyrobow medycznych innym
osobom niz $wiadczeniobiorca, na podstawie upowaznien, ktore nie zawieraly
wszystkich wymaganych informacji.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dostepnos¢ sSwiadczen dotyczacych zaopatrzenia w wyroby medyczne
wydawane na zlecenie

1. Spetnianie warunkow udzielania $wiadczen dotyczacych zaopatrzenia
w wyroby medyczne

1.1. Spotka zostata zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym 27 listopada
2001 r. Organem uprawnionym do reprezentowania Spotki byt Zarzad, ktéry sktadat
sie z jednej osoby — Prezesa. Przedmiotem dziatalno$ci Spétki byta m.in..

— sprzedaz hurtowa wyrobdw farmaceutycznych i medycznych;
— sprzedaz detaliczna wyrobéw  medycznych, wigczajgc  ortopedyczne,
prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach.

Umowe o udzielanie Swiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby medyczne
Spdtka zawarta z Narodowym Funduszem Zdrowia — Pomorskim Oddziatem
Wojewodzkim w Gdansku (dalej: ,OW NFZ”) w dniu 30 czerwca 2017 r. (umowa
Nr 11/070263/ZP0O/17) na okres od dnia 1 lipca 2017 r. do 31 grudnia 2021 r.
(z dniem 1 stycznia 2018 r. umowa otrzymata nowy numer: 11/070263/ZP0/17/18).
Poprzednio, tj. w okresie objetym kontrolg, obowigzywata umowa zawarta w 2011 r.,
ktéra z dniem 1 stycznia 2016 r. otrzymata nr 11/070263/ZP0/11/16, a od 1 stycznia
2017 r. nr 11/070263/ZP0O/11/17 i obowigzywata do 30 czerwca 2017 .

Przedmiotem umowy o udzielanie $wiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby

medyczne, zgodnie z ,Harmonogramem-zasoby”’, stanowigcym zatgcznik nr 1 do

ww. umowy, byto udzielanie przez Spdtke Swiadczen opieki zdrowotnej, w rodzaju
zaopatrzenie w wyroby medyczne, w nastepujacych zakresach:

— zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, obejmujace zaopatrzenie w wyroby
medyczne wykonywane na zamdwienie oraz wyroby medyczne produkowane
seryjnie;

— zaopatrzenie w srodki pomocnicze z wytgczeniem Srodkdéw pomocniczych
z zakresu protetyki stuchu i optyki okularowej, obejmujace zaopatrzenie
w wyroby medyczne produkowane seryjnie, w tym zaopatrzenie w wyroby
medyczne przystugujace comiesiecznie;

— zaopatrzenie w zakresie protetyki stuchu, obejmujace zaopatrzenie w wyroby
medyczne produkowane seryjnie.

4 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 maja 2017 r. w sprawie wykazu wyrobéw medycznych
wydawanych na zlecenie (Dz.U. poz. 1061, ze zm.), a wczesniej, tj. do 31 maja 2017 r. - rozporzadzenie Ministra
Zdrowia z dnia 6 grudnia 2013 r. w sprawie wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie (Dz. U. poz.
1565).



Spotka wydawata na zlecenie osoby uprawnionej wyroby medyczne oznaczone
nastepujacq grupa, okreslong w rozporzadzeniu w sprawie wykazu wyrobow
medycznych wydawanych na zlecenie:
- J (ortezy konczyn dolnych produkowane seryjnie z wytaczeniem opasek
elastycznych);
- L (ortezy konczyn gérnych produkowane seryjnie z wylgczeniem opasek
elastycznych);
- M (gorsety i ortezy ortopedyczne tutowia i szyi produkowane seryjnie);
- P (wyroby medyczne wykonywane seryjnie).
(dowdd: akta kontroli str. 3-10, 189-190, 496-657)

1.2.W okresie objetym kontrolg Spétka, zgodnie z wymogiem okre$lonym w § 7
ust. 1 pkt 4 Zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ, posiadata obowigzkowe
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone w zwigzku
z udzielaniem $wiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby medycznes, na
warunkach okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia
2011 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
Swiadczeniodawcy niebedacego podmiotem wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza,
udzielajacego swiadczen opieki zdrowotneje.

(dowod: akta kontroli str. 14-20)

1.3. Swiadczenia bedace przedmiotem umowy o udzielanie $wiadczen w zakresie
zaopatrzenia w wyroby medyczne udzielane byty, zgodnie z § 11 ust. 2 Zarzadzenia
Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ, przez osoby wymienione w ,Harmonogramie —
zasoby’, co stwierdzono w wyniku badania 50 losowo wybranych zlecen na
zaopatrzenie w wyroby medyczne.

Wykazany w ,Harmonogramie-zasoby” personel, facznie 11 0sdb w okresie objetym
kontrola, posiadat wymagane kwalifikacje, okre$lone w zatgczniku nr7 do ww.
Zarzadzenia. Zmiany w ,Harmonogramie-zasoby” dotyczace personelu Spétka
zgtaszata na biezaco, z wyjatkiem jednej osoby, ktora byta wykazywana pomimo
ustania stosunku pracy w Spotce.

(dowdd: akta kontroli str. 21-22, 79-83, 181-182, 189-651)

1.4. Spdtka udzielata $wiadczen bedacych przedmiotem umowy o udzielanie
Swiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby medyczne w czterech miejscach
wskazanych w ,Harmonogramie-zasoby”, ktdre zlokalizowane byty w Chojnicach,
ti. w dwoch sklepach medycznych i aptece — w zakresie zaopatrzenia w $rodki
pomocnicze i przedmioty ortopedyczne oraz w jednej pracowni — punkt zaopatrzenia
w zakresie protetyki stuchu. Do kazdego z ww. lokali Spétka posiadata dokumenty
potwierdzajace prawo do korzystania z lokalu jako miejsca udzielania $wiadczen.
W okresie objetym kontrolg ,Harmonogram-zasoby” nie byt zmieniany w ww.
zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 173-180, 189-651, 655-658)

1.5. W latach 2016-2018 (I pétrocze) Spdtka nie udzielata Swiadczen, bedacych
przedmiotem umowy o udzielanie $wiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby
medyczne, z udziatem podwykonawcow.

(dowdd: akta kontroli str. 183-186, 189-651)

5Umowa obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej $wiadczeniodawcy niebedacego
podmiotem wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza, udzielajacego Swiadczen opieki zdrowotnej: podmiot realizujacy
czynno$ci z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne (polisy nr: 34301555 z 14.12.2015 r., 1016026058 z
14.12.2016 1.1 1016026058 z 14.12.2017 r.).

6Dz. U. Nr 293, poz. 1728.



Ustalone
nieprawidtowosci

1.6. W wyniku ogledzin przeprowadzonych w trzech miejscach udzielania Swiadczen
(t. w dwoch sklepach medycznych i pracowni) stwierdzono, ze lokale spetniaty
wymagania okreslone w rozporzadzeniu w sprawie szczegotowych wymagan, jakim
powinien odpowiada¢ lokal podmiotu wykonujgcego czynno$ci z zakresu
zaopatrzenia w wyroby medyczne dostepne na zlecenie, m.in. stanowity jedng
wyodrebniong cato$¢, wyposazone byty w szafy i stoty ekspedycyjne, przymierzalnie
(w sklepach medycznych) oraz wydzielone i przystosowane pomieszczenie do
badania stuchu - w lokalu, w ktorym wykonywane byty czynno$ci z zakresu protetyki
stuchu. Ww. lokale umozliwialy swobodny dostep $wiadczeniobiorcom,
w szczegoinosci osobom niepetnosprawnym z dysfunkcjg narzadu ruchu, a takze
zapewniaty miejsce do oczekiwania. Na drzwiach kazdego lokalu znajdowaty sie
informacje dotyczace nazwy Spotki, adresu, telefonu i godzin pracy. Wyroby
medyczne znajdujgce sie w ww. lokalach przechowywane byly w warunkach
zapewniajagcych  ochrone  przed  zmieszaniem z  innymi  wyrobami,
zanieczyszczeniami mechanicznymi, utratq masy, zawilgoceniem oraz obcymi
zapachami. Ponadto wyposazenie lokalu, w ktdrym wykonywane byty czynno$ci
z zakresu protetyki stuchu, byto zgodne z wykazem sprzetu okreslonego
w Zatgczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia.

(dowod: akta kontroli str. 11, 173-182)

1.7. W trakcie ogledzin ustalono, ze Spdtka posiadata’, zgodnie z wymogiem
okreslonym w § 11 ust. 7 Zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ, w kazdym
zww. trzech miejsc udzielania Swiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby
medyczne - co najmniej jeden wyréb medyczny objety badaniem® produkowany
seryjnie, oznaczony grupg i liczbg porzadkowg okreslong w rozporzadzeniu
w sprawie wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie, zgtoszony
w ,Harmonogramie-zasoby”. Okazane wyroby medyczne, z wyjatkiem pionizatora,
oferowane bylty w cenie nie wyzszej niz limit finansowania ze srodkéw publicznych
okre$lony w zatgczniku do ww. rozporzadzenia. Do ww. wyrobow medycznych
dotaczona byta instrukcja uzywania oraz gwarancja wytworcy, dotyczaca bezptatne;
naprawy lub jego wymiany, z okresem waznosci co najmniej rownym potowie okresu
uzytkowania okreslonego w ww. rozporzadzeniu. Spdtka zapewnita réwniez serwis
pogwarancyjny na oferowane wyroby.

(dowdod: akta kontroli str. 173-187)

1.8. W wyniku badania 50 zleceh na zaopatrzenie w wyroby medyczne (opisanych
w punkcie 2.4. wystapienia pokontrolnego), stwierdzono, ze w 9 przypadkach
wyroby zostaty odebrane przez osoby inne niz $wiadczeniobiorca, jednak pisemne
upowaznienia ww. 0s6b nie zawieraty wszystkich wymaganych informacii.

(dowod: akta kontroli str. 60-69)

W dziatalnosci Spdtki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono, ze:

1) jedna osoba wykazywana byta w ,Harmonogramie-zasoby” (w czesci |l
,Personel’) jako osoba dostepna w miejscu udzielania $wiadczen (sklep

"W celu zapoznania $wiadczeniobiorcy zdziataniem i zastosowaniem wyrobu medycznego.

8 Badaniem objeto wyroby medyczne oznaczone grupa: ,P” i ,J7, tj.: pionizator (P.125), wozek inwalidzki reczny
(P.127), wozek inwalidzki wykonany ze stopow lekkich z systemem szybkiego demontazu két, sktadany dla osob
samodzielnie poruszajacych sie na wozku (P.129), materac przeciwodlezynowy (P.117), pieluchomaijtki (P.100
i 101), aparat stuchowy na przewodnictwo powietrzne (P.084), aparat stuchowy na przewodnictwo kostne
(P.085), system wspomagajacy styszenie (P.087), orteze stawu kolanowego z ruchomym stawem kolanowym
z regulacjg kata zgiecia (J.038) oraz orteze stawu kolanowego obejmujaca cata goler i udo, z regulacja zakresu
ruchomosci (J.039).
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medyczny) - w okresie od 1 wrze$nia 2016 r. do 31 lipca 2017 r., pomimo ze
pracowata w Spotce do 31 sierpnia 2016 r. (stosunek pracy ustat w zwigzku
z uptywem czasu, na ktéry umowa o prace zostata zawarta).

Powyzsze stanowito naruszenie § 11 ust. 9 Zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ
Prezesa NFZ, w my$| ktérego Swiadczeniodawca obowigzany jest do zgtaszania
zmian w harmonogramie-zasoby dotyczacych personelu, zgodnie z § 6 ust. 2i 3
Ogdlnych warunkéw umow, stanowigcych zatacznik do rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogoélnych warunkow umow
0 udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej?, tj. dyrektorowi oddziatu wojewddzkiego
NFZ najp6zniej w dniu poprzedzajacym powstanie zmian albo, w przypadkach
losowych, niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia.

Z wyjasnien Prezesa wynika, ze niewykreslenie ww. osoby w obowigzujgcym
terminie byto wynikiem zapomnienia.
(dowdod: akta kontroli str. 181-190, 473-474, 495-498)

2) w 9 przypadkach pisemne upowaznienia do odbioru wyrobéw medycznych przez
osoby inne niz $wiadczeniobiorca nie zawieraty wszystkich wymaganych
informacji, tj. brak byto serii i numeru dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢
osoby upowazniajgcej i upowaznionej, adresow zamieszkania 0sOb
upowaznionych i informacji dotyczacych odbieranego wyrobu medycznego.

Powyzsze stanowito naruszenie § 14 ust. 4 Zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ
Prezesa NFZ, zgodnie z ktorym pisemne upowaznienie powinno zawiera¢ m.in.
informacje dotyczace osoby upowazniajacej i osoby upowaznionej (w tym serig
i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢ i adresu zamieszkania) oraz
dotyczace odbieranego wyrobu medycznego.

Z wyjasnienn Prezesa wynika, ze wydanie wyrobéw medycznych na podstawie

upowaznien, ktore nie zawieraty wszystkich wymaganych danych, mogto by¢

efektem przeoczenia oraz pobieznego sprawdzenia przedktadanych upowaznien.
(dowod: akta kontroli str. 60-69, 183-186)

2. Rozliczenie umowy na zaopatrzenie w wyroby medyczne

2.1. Naleznosci Spotki za realizacje Swiadczen z tytulu umowy o udzielanie
Swiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby medyczne w okresie objetym kontrolg
wyniosty tacznie [ ] 10 i byly réwne przychodom z OW NFZ. W poszczegdinych
latach 2016-2018 (I kwartat) nalezno$ci i przychody wynosity odpowiednio: [ ]11.

W okresie objetym kontrolg nie dokonywano korekt dotyczacych naleznosci.
(dowdd: akta kontroli str.68)

2.2. W ww. okresie Spotka osiggneta przychody w wysokosci [ ]2 z tytutu dopfat
pacjentow do otrzymanych wyrobéw medycznych oraz w wysokosci [ ]'° z tytutu
doptat dokonanych przez inne podmioty publiczne' do wyrobdéw medycznych
refundowanych przez OW NFZ.

9Dz. U.z2016 1. poz. 1146, ze zm.

10-13 Dane wytaczono ze wzgledu na tajemnice przedsigbiorcy - art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2019, poz.1429 t. Wylaczenia dokonata Ewa Jasiurska-Kluczek NIK
Delegatura w Gdarisku.

4 Np. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, powiatowe lub miejskie centra pomocy
rodzinie.



(dowdd: akta kontroli str. 169-171)

2.3. Analize stosowanych przez Spdtke marz'® na sprzedawane wyroby
medyczne, refundowane ze $rodkow NFZ, przeprowadzono dla badanych wyrobow
oferowanych w dniu rozpoczecia kontroli.

Spdtka dokonywata zakupu:

a) ortez stawu kolanowego z ruchomym stawem kolanowym z regulacjg kata
zgiecia (J.038), w zaleznosci od modelu, w cenie jednostkowej netto/brutto [ ]'6,
a sprzedawata w cenie [ ]'7. Wysoko$¢ stosowanej marzy wynosita [ ] 8. Limit
finansowania ze $rodkow publicznych, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie, wynosit 350 zt, przy
udziale wlasnym dorostego Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkéw
publicznych w wysokosci 10%;

b) ortez stawu kolanowego obejmujacg cata golen i udo, z regulacjg zakresu
ruchomosci (J.039), w zalezno$ci od modelu, w cenie jednostkowej netto/brutto
od [ ]'9, a sprzedawata w cenie od [ ]20. Wysoko$¢ stosowanej marzy wynosita [
] 2'. Limit finansowania ze $rodkéw publicznych wynosit 700 zt, przy udziale
wtasnym dorostego Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze S$rodkow
publicznych w wysokosci 10%;

c) pieluchomaijtek lub zamiennikéw (P.100 i P.101), w zaleznosci od modelu,
w cenie jednostkowej netto/brutto [ ]22, a sprzedawata w cenie [ ]23. Wysokos¢
stosowanej marzy wynosita [ ] 24 Limit finansowania ze $rodkéw publicznych
wynosit 77 zt do 90 sztuk?®> miesiecznie dla kodu P.10026 bez udziatu wtasnego
Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze srodkéw publicznych oraz 77 zt do
90 sztuk miesiecznie dla kodu P.10127, przy udziale wlasnym $wiadczeniobiorcy
w limicie finansowania ze $rodkdéw publicznych w wysoko$ci 30%.

d) materacy przeciwodlezynowych (P.117), w zaleznosci od modelu, w cenie
jednostkowej netto/brutto [ ] 28, a sprzedawata w cenie [ ] 2°. Wysoko$¢

5 Marza wyrobu medycznego — zdefiniowana dla potrzeb niniejszej kontroli (netto lub brutto) wyrazona
kwotowo, jako roznica miedzy ceng sprzedazy wyrobu medycznego przez $wiadczeniodawce a ceng jego
nabycia (brutto lub netto), za$ marza wyrobu medycznego (netto lub brutto) wyrazona procentowo, jako
stosunek marzy kwotowej do ceny sprzedazy wyrobu medycznego przez $wiadczeniodawce.

16-24 Dane wytaczono ze wzgledu na tajemnice przedsigbiorcy - art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2019, poz.1429 t. Wylaczenia dokonata Ewa Jasiurska-Kluczek NIK
Delegatura w Gdarisku.

28-30 Dane wytaczono ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy - art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2019, poz.1429 t. Wylaczenia dokonata Ewa Jasiurska-Kluczek NIK
Delegatura w Gdarisku.

25 W okresie objetym kontrolg do dnia 31 maja 2017 r., dla kodu P.100 i P.101 przystugiwato do 60 sztuk
miesiecznie.

% Dotyczy choroby nowotworowej przebiegajacej w postaci owrzodziatych lub krwawigcych guzéw krocza lub
okolicy krzyzowej; przetoki nowotworowej lub popromiennej; nietrzymania stolca lub moczu w wyniku chorob
nowotworowych; powiktan po leczeniu chordb nowotworowych.

21 Dotyczy neurogennego i nieneurogennego nietrzymania moczu lub stolca (z wytaczeniem wysitkowego
nietrzymania moczu) i wystepowania co najmniej jednego z kryteriéw: gtebokiego upo$ledzenia umystowego,
zespotéw otepiennych o réznej etiologii, wad wrodzonych i choroby uktadu nerwowego, trwatego uszkodzenia
osrodkowego uktadu nerwowego, wad wrodzonych dolnych drég moczowych bedace przyczyng nietrzymania
moczu, jatrogennego lub pourazowego uszkodzenie drég moczowych bedacych przyczyng nietrzymania moczu,
jatrogennego lub pourazowego uszkodzenie uktadu pokarmowego bedace przyczyna nietrzymania stolca.



stosowanej marzy wynosita [ ] 30. Limit finansowania ze $rodkow publicznych
wynosit 400 zt, przy udziale wlasnym Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania
ze Srodkow publicznych w wysokoéci 30%;
pionizatoréw (P.125), w zalezno$ci od modelu, w cenie jednostkowej netto [ 131,
a sprzedawata w cenie [ ]32. Wysoko$¢ stosowanej marzy wynosita [ ] 33. Limit
finansowania ze $rodkoéw publicznych wynosit 2 000 zt, bez udziatu wtasnego
Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze srodkéw publicznych;
wozkéw inwalidzkich recznych (P.127), w zalezno$ci od modelu, w cenie
jednostkowej [ ]34, a sprzedawata w cenie [ ] 3. Wysokos¢ stosowanej marzy
wynosita [ ]3%. Limit finansowania ze $rodkéw publicznych wynosit 600 zt, bez
udziatu witasnego $wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkéw
publicznych;
wozkow inwalidzkich ze stopdw lekkich (P.129), w zaleznoSci od modelu, w cenie
jednostkowej [ ]9%7, a sprzedawata w cenie [ ]38. Wysoko$¢ stosowanej marzy
wynosita [ ]3°. Limit finansowania ze $rodkéw publicznych wynosit 1.700 zt, bez
udziatu witasnego $wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkéw
publicznych;
aparatow stuchowych (P.084), w zalezno$ci od modelu, w cenie jednostkowej [ ]
40 a sprzedawata w cenie [ ]41. Wysoko$¢ stosowanej marzy wynosita [ ] 42.
Limit finasowania ze Srodkdw publicznych wynosit 1.000 zt, przy udziale wiasnym
$wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkdw publicznych w wysoko$ci
30%.

(dowdd: akta kontroli str. 60-64, 73-85)

2.4. W wyniku badania 50 losowo wybranych zlecen*? na zaopatrzenie w wyroby
medyczne stwierdzono, ze Spdtka wydawata pacjentom sprzet zgodny ze
wskazanym na zleceniu. Podczas wydawania wyrobu wpisywano na zleceniu nazwe
handlowg wyrobu.

Badane zlecenia potwierdzane byty przez OW NFZ dla:

ortez (J.038) w terminie od 6 do 20 dni od daty wystawienia zlecenia na
zaopatrzenie w wyroby medyczne przez osobe uprawniong;

ortez (J.039) w terminie od 7 do 29 dni od daty wystawienia zlecenia;

materacy przeciwodlezynowych od 4 do 36 dni od daty wystawienia zlecenia;
pionizatora (P.125) w terminie 4 dni od daty wystawienia zlecenia;

wozkow inwalidzkich recznych (P.127) oraz wozkoéw inwalidzkich ze stopéw
lekkich (P.129) od jednego do 76 dni od daty wystawienia zlecenia;

3042 Dane wytaczono ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy - art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2019, poz.1429 t. Wylaczenia dokonata Ewa Jasiurska-Kluczek NIK
Delegatura w Gdarisku.

43Dobor proby opisany zostat w przypisie nr 8.



— pieluchomajtek lub zamiennikéw (P.100 i P.101) od jednego do 9 dni od daty
wystawienia zlecenia. Na 6 z 10 zlecen*, dotyczacych wyrobéw medycznych
przystugujgcych comiesiecznie, brak byto potwierdzenia zlecenia przez OW NFZ.

Liczba dni od daty wystawienia badanych zlecen na zaopatrzenie w wyroby
medyczne przez osoby uprawnione do dnia wydania wyrobu wyniosta dla: ortez
(J.038) od 15 do 28 dni, ortez (J.039) od 9 do 130 dni, materacy
przeciwodlezynowych (P.117) od 8 do 76 dni, pionizatora (P.125) 24 dni, wozkow
inwalidzkich recznych (P.127) od 7 do 226 dni, wozkow inwalidzkich ze stopow
lekkich (P.129) od 5 do 28 dni, pieluchomajtek lub zamiennikéw (P.100 i P.101) od
jednego do 14 dni.

Wyroby medyczne wydawane byty przez $wiadczeniodawce, poza 9 przypadkami4s,
w dniu przyjecia zlecenia do realizacji.
(dowod: akta kontroli str. 70-73)

Wysokos$¢ refundacji przez NFZ wydanych, na podstawie 50 badanych zlecen,
wyrobéw medycznych zostata okreslona zgodnie z limitami finansowania ze
srodkdw publicznych okreslonych w zatgczniku do rozporzadzenia w sprawie
wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie. Zakup trzech wyrobow
medycznych wydanych na podstawie badanych zlecen zostat dofinansowany
w kwotach od 500 zt do 1.000 zt przez powiatowe lub miejskie centra pomocy
rodzinie. Wyroby, wydane na podstawie badanych zlecen, spetniaty ustawowe
wymogi do uznania za wyroby medyczne. Na potwierdzenie powyzszego Spdtka
posiadata kopie zgtoszen lub powiadomien, o ktorych mowa w art. 58 ustawy z dnia
20 maja 2010r. o wyrobach medycznych, ziozonych przez wytwércow lub
autoryzowanych przedstawicieli do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobojczych.

Cena sprzedazy wydanych na podstawie badanych zlecen:

- szesciu ortez (J.038) wynosita [ 147, a jednej [ ] 48, doptaty pacjentdw wyniosty
odpowiednio po [ |49, marza Spotki dla tanszej ortezy wyniosta [ ] %0, a dla
drozszych [ ]5%;

- szesciu ortez (J.039) wyniosta [ 152, a jednej [ ] 53, doptaty pacjentdw wyniosty
odpowiednio po [ ]34, marza dla drozszych ortez wyniosta [ ]% w zaleznosci od
modelu, a dla tanszej [ ]5;

- pieluchomajtek lub zamiennikéw (P.100 i P.101) wynosita [ ]57, dwdch pacjentow
nie dokonywato doptat, a siedmiu dopfacito [ ]°8, marza wynosita [ ]9,

44 Wszystkie wystawione w okresie waznosci karty.

45Dotyczacych ortez stawu kolanowego obejmujaca catg golen i udo, z regulacjg zakresu ruchomosci - dla
dorostych (J.039) i aparatow stuchowych na przewodnictwo powietrzne przy jednostronnym ubytku stuchu, albo
dwa aparaty stuchowe na przewodnictwo powietrzne przy obustronnym ubytku stuchu - pacjenci powyzej 26 r.z.
(P.084), ktore zrealizowano w terminie od 15 do 164 dni.

46Dz U.z2017 r. poz. 211, ze zm.

4759 Dane wylaczono ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy - art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2019, poz.1429 t. Wylaczenia dokonata Ewa Jasiurska-Kluczek NIK
Delegatura w Gdarisku.



- trzech materacy przeciwodlezynowych (P.117) wynosita [ ]9, a dwéch [ ] 61,
doptaty pacjentéw wyniosty odpowiednio po[ ]2, marza dla tafszych materacy
wynosita [ %3, a dla drozszych [ ]4;

- pieciu wozkdw inwalidzkich recznych (P.127) wynosita [ ]95, a pozostatych trzech
[ 198, pieciu pacjentéw nie dokonywato doptat, a doptaty trzech wynosity po[ 197,
marza wyniosta [ ]6;

- wozkow inwalidzkich lekkich (P.129) wynosita [ ] 8, pacjenci nie dokonywali
doptat, marza wyniosta, w zalezno$ci od modelu, [ ]79;

- pionizatora (P.125) wynosita [ ]71, pacjent doptacit [ ]72, marza wyniosta [ ]73;

- trzech aparatow stuchowych (P.084) wyniosta [ ] 74, a pozostatych trzech [ ] 75,
doptaty pacjentéw wyniosty [ ]76, a marza, w zalezno$ci od modelu, wyniosta od
[17.

(dowdod: aktakontroli str. 60-167)

2.5. W okresie objetym kontrolg Spdtka byta kontrolowana przez OW NFZ'8
w zakresie prawidtowosci realizacji faczacych strony umow, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wybranych $wiadczen w zakresie zaopatrzenia w wyroby
medyczne, sprawdzenie dokumentacji rozliczeniowej wydanego zaopatrzenia oraz
oceny dziatalnosci pod wzgledem rzetelno$ci, legalno$ci i celowo$ci, w wyniku ktdre;
nie wydano zalecen pokontrolnych. Ponadto OW NFZ przeprowadzit w Spotce
czynno$ci sprawdzajace’® majace na celu sprawdzenie spetniania  wymogow
lokalowych w miejscu prowadzenia $wiadczen (f. w sklepie medycznym),
okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie szczegdtowych wymagan, jakim powinien
odpowiadac¢ lokal podmiotu wykonujgcemu czynno$ci z zakresu zaopatrzenia
w wyroby medyczne dostepne na zlecenie, w wyniku ktorych stwierdzono brak
nazwy i adresu Spétki na drzwiach wejsciowych do sklepu, co niezwtocznie zostato
uzupetnione.

(dowod: akta kontroli str. 23-59)

2.6. W okresie objetym kontrolg na Spotke nie natozono kar umownych
zwigzanych z realizacjg umowy 0 udzielanie Swiadczen w zakresie zaopatrzenia
w wyroby medyczne.

60-77 Dane wytaczono ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy - art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2019, poz.1429 t. Wylaczenia dokonata Ewa Jasiurska-Kluczek NIK
Delegatura w Gdarisku.

78 Kontrole przeprowadzono w dniach: 28.12.2015 . do 15.01.2016 r.
9 W dniu 15.05.2017 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania wniosku

(dowdd: akta kontroli str. 23-29)

W dziatalnosci Spotki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolié?, wnosi o:

1) zgtaszanie zmian w ,Harmonogramie-zasoby” dotyczacych osob udzielajgcych
Swiadczen dyrektorowi oddziatu wojewodzkiego NFZ najpézniej w dniu
poprzedzajgcym ich powstanie albo, w przypadkach losowych, niezwtocznie po
zaistnieniu zdarzenia;

2) wydawanie wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie osobom
posiadajagcym upowaznienie zawierajagce wszystkie informacje wymagane
Zarzadzeniem Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Gdansku.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
w terminie 21dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Gdansk, dnia ....sierpnia 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Kontroler: Dyrektor

Ewa Gross
gtéwny specjalista kontroli panstwowe;

80 Dz. U. 22017 r. poz. 524, ze zm.
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