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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Starogardzie Gdariskim
ul. Tadeusza Kosciuszki 17, 83-200 Starogard Gdanski

Wioleta Strzemkowska — Konkolewska, Starosta Powiatu Starogardzkiego od 2 maja
2024 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnit Kazimierz
Chyta, Starosta Powiatu Starogardzkiego od 19 listopada 2018 r. do 1 maja 2024 r.
(dalej: Starosta), od 2 maja 2024 r. Cztonek Zarzadu Powiatu Starogardzkiego.

Nadzér nad dziatalnoScig domdéw pomocy spotecznej dla o0sdb  dorostych
z niepetnosprawnosciami intelektualnymi oraz dla osdb przewlekle psychicznie
chorych oraz przestrzeganiem praw ich mieszkancow.

Lata 2021 — 2024 (do 4 czerwca 2024 r.), z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych
przed tym okresem, jezeli miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Radostaw Sobu$, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LGD/24/2024 z 19 lutego 2024 r.
(akta kontroli str. 1-4)

1Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg nadzor na domami pomocy spotecznej powiatu
starogardzkiego (dalej: DPS) Starosta Starogardzki sprawowat przy pomocy
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdanskim (dalej: PCPR),
a do realizacji zadan w tym obszarze upowaznit Dyrektora PCPR.

Nadzér nad dziatalnoscig doméw pomocy spotecznej dla o0sob dorostych
z niepetnosprawno$ciami intelektualnymi oraz dla oséb przewlekle psychicznie
chorych oraz przestrzeganiem praw ich mieszkancoéw sprawowany przez Staroste za
posrednictwem PCPR byt nie w petni skuteczny.

Przyjety system kontroli zarzadczej nie zapewnit identyfikacji ryzyka powstania
nieprawidtowosci w zakresie praw mieszkaricow w nadzorowanych DPS, w tym m.in.
na nie w petni skutecznym i rzetelnym przeprowadzeniu przez PCPR kontroli w DPS.
Nie podjeto rowniez skutecznych dziatarr w celu zapewnienia, bedacych zadaniem
powiatu, szkolen i doskonalenia zawodowego pracownikéw DPS, wbrew dyspozycii
art. 19 pkt 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej® oraz
zweryfikowania rzeczywistej wartosci wskaznika okreslonego w § 6 ust. 2 pkt 3
lit. ¢ i d rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 .
w sprawie domow pomocy spotecznej*.

Sygnaty o nieprawidtowosciach w dziatalnosci DPS byly rozpatrywane przez Rade
Powiatu Starogardzkiego zgodnie z §8 ust. 1 Rozporzadzenia Rady Ministrow
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skargi i wnioskdéw z dnia 8 stycznia 2002 r.5
obowigzujacymi w zwigzku z art. 226 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego®, tj. poprzez pozostawienie bez rozpatrzenia,
jednakze w zakresie przedmiotu skarg Starosta nie podjat prob wyjasnienia genezy
ich powstania, a takze nie konsultowat tresci skarg z Dyrektorem PCPR.

Starosta nie podejmowat dziatan majacych na celu stworzenie rozwigzan
pozwalajacych na stopniowe odchodzenie od umieszczania 0séb niepetnosprawnych
w placowkach catodobowych typu DPS, ani nie zlecat audytow DPS w zakresie
realizacji praw wolnosciowych osob w nich przebywajacych. Starosta nie podejmowat
rowniez  dziatah w  zakresie rozwoju  mieszkalnictwa  treningowego
I wspomaganego oraz rozwoju sieci centrow opiekunczo-mieszkalnych, a takze
dziatan analitycznych zwigzanych z potencjalng mozliwoscig przeksztatcenia DPS
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w srodowiskowe centra wsparcia.

Starosta okreslit komorke organizacyjng odpowiedzialng za realizacje spraw
zwigzanych z politykg spoteczna, a zatem rowniez z nadzorem nad PCPR i nad DPS.
Przypisano realizacje zadan w tym zakresie dwdm pracownikom Wydziatowi Polityki
Spotecznej, Kultury, Sportu i Promocji Regionu.

Starosta Starogardzki zapoznat sie i analizowat tre$¢ prowadzonych w DPS rejestrow
zdarzenn nadzwyczajnych dotyczacych wypadkow, samouszkodzen i obrazen ciata
mieszkancow.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

3Dz. U. z2023r. poz. 901, ze zm., dalej: ustawa o pomocy spoteczne;.

4Dz. U. z2018r. poz. 734, ze zm., dalej: rozporzadzanie w sprawie DPS.

5Dz. U. Nr5 poz. 46.

6Dz. U.z2024r. poz. 572.
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Opis stanu
faktycznego

l1l. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowanej
dziatalnosci

1. Nadzoér nad dziatalnoscia doméw pomocy spoteczne;
oraz przestrzeganiem praw ich mieszkafnicow

1. Zgodnie z art. 112 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej,
nadzér nad DPS byt sprawowany przez PCPR. Na podstawie § 4 ust. 1 Statutu’,
do zadan PCPR nalezato realizowanie okre$lonych ustawami zadan wiasnych
Powiatu Starogardzkiego, zadan zleconych ustawowo, zadan okreslonych uchwatami
organdw Powiatu oraz wynikajacych z innych aktow prawnych, w zakresie m.in.
pomocy spotecznej, niezastrzezonych dla innych jednostek.

Zgodnie z upowaznieniem wydanym przez Staroste Starogardzkiego® (dalej:
Starosta), Dyrektor Centrum:

- posiadat umocowanie do reprezentowania mocodawcy i prowadzenia w jego
imieniu wszystkich spraw zwigzanych z wykonywaniem zadan i kompetencji
Starosty w obszarze pomocy spotecznej, w zakresie wynikajacym z ww. ustawy
(§ 1 pkt 1 Zarzadzenia w sprawie upowaznienia),

— byt upowazniony do sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig m.in. domoéw
pomocy spotecznej (§ 1 pkt 4 Zarzadzenia w sprawie upowaznienia).

W strukturze Starostwa Powiatowego w Starogardzie Gdanskim (dalej: Starostwo)
zadania z zakresu nadzoru nad DPS oraz nad PCPR zostaty przypisane Wydziatowi
Polityki Spotecznej, Kultury, Sportu i Promocji Regionu. Zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym Starostwa do tej komérki organizacyjnej nalezato prowadzenie spraw
z zakresu polityki spotecznej zwigzanych z realizacjg zadan oraz kompetencji Rady
Powiatu Starogardzkiego, Zarzadu Powiatu i Starosty. Zakresowi temu nadano
charakter otwarty, precyzujac w ww. obszarze, iz zadaniem wskazanego powyzej
wydziatu jest nadzér nad dziatalnoscig PCPR.

(akta kontroli str. 5-50)

W zakresach czynno$ci dwoch pracownikow Wydziatu Polityki Spotecznej, Kultury,
Sportu i Promocji Regionu - Naczelnika Wydziatu oraz osoby zatrudnione;
na stanowisku inspektora — zawarto zapisy dotyczace realizacji zadan zwigzanych
z politykg spoteczna, jednakze bez sprecyzowania wskazujgcego na nadzér nad DPS
oraz PCPR.

(akta kontroli str. 51-56)

Starosta realizowat dziatania nadzorcze wobec DPS, a takze PCPR poprzez
analizowanie sktadanych corocznie sprawozdan z dziatalno$ci w zakresie pomocy
spotecznej oraz Ocene Zasobow Pomocy Spotecznej Powiatu Starogardzkiego,
sporzadzong ~w oparciu o analize lokalne]  sytuacji  spoteczne;
i demograficznej. Starosta wyjasnit, ze ponadto sporzadzano coroczne sprawozdanie
z zadan rzeczowych Wydziatu Polityki  Spotecznej,  Kultury,  Sportu
i Promocji Regionu, m.in. z zakresu pomocy spotecznej i wsparcia 0s6b
niepetnosprawnych, ktore stawato sie czescig sktadowg raportu o stanie powiatu.
Starosta wskazat, iz powyzsze sprawozdania byty weryfikowane przez pracownikow

"W okresie objetym kontrolg Zatacznik do Uchwaly Rady Powiatu Starogardzkiego, odpowiednio
nr: XXVIII224/2017 z dnia 16 marca 2017 r. w sprawie nadania Statutu, XXX/291/2021 z dnia 30 sierpnia
2021 r. wsprawie nadania Statutu, XLIX/473/2023 z dnia 30 sierpnia 2023 r. w sprawie utworzenia Powiatowego
Osrodka Interwencji Kryzysowej w Starogardzie Gdanskim i potaczeniaz PCPR oraz nadania Statutu.

8 W okresie objetym kontrolg Zarzadzenie Starosty Starogardzkiego w sprawie upowaznienia Dyrektora PCPR
do prowadzenia wimieniu Starosty spraw zwigzanych z wykonywaniem zadan i kompetencji Starosty w zakresie
pomocy spotecznej, odpowiednio nr: 53/2016 z 28 pazdziernika 2016 r. oraz 8/2023 z 30 stycznia 2023 r.
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Starostwa, ale rowniez przez: Zarzad Powiatu, komisje Rady Powiatu oraz Rade
Powiatu Starogardzkiego. Starosta poinformowano, ze prowadzenie DPS byto
przedmiotem analiz w ramach spotkan i wizyt roboczych.

Starosta zapoznawat sie z wynikami kontroli w DPS przeprowadzonych przez
wiasciwy sad oraz Wojewode Pomorskiego. Starosta wskazat, iz zapewniono
mu jako Przewodniczacemu Zarzadu Powiatu doradztwo oraz systematyczng ocene
kontroli zarzadczej w Starostwie i w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych
Powiatu Starogardzkiego, na podstawie sktadanych przez kierownikow tych jednostek
oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej.

(akta kontroli str. 64, 68-122)

W obszarze kontroli zarzadczej Starosta nie wskazat sformutowanych celow
i zidentyfikowanych ryzyk zwigzanych z dziatalnoscia DPS, w tym ryzyka
nieprzestrzegania praw mieszkancow DPS, co szerzej opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

Wedtug ztozonych w trakcie kontroli wyjasnien w biezacej dziatalnosci Starosta
I Zarzad Powiatu podejmowali dziatania majgce na celu minimalizacje ryzyka
zZwigzanego z wystapieniem nieprawidtowosci w nadzorze nad dziatalno$cig DPS
oraz egzekwowaniem przestrzegania praw ich mieszkancow. Pomimo to zlecone
przez Staroste Zespotowi Kontroli Wewnetrznej kontrole dotyczyty jedynie
dziatalnoéci  finansowo-gospodarczej jednostki, a zatem nie obejmowaty
przestrzeganie praw mieszkancow domow pomocy spotecznej przeznaczonych dla
osob dorostych z niepetnosprawnosciami intelektualnymi oraz dla oséb przewlekle
psychicznie chorych oraz aspektéw nadzoru PCPR na dziatalno$cig DPS.

(akta kontroli str. 61-65)

2. Zgodnie z art. 112 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej zadania pomocy spoteczne;
w Powiecie Starogardzkim wykonywato PCPR, bedace jednostkq budzetowg
powiatu.

3. Starosta nie podejmowat dziatan majacych na celu stworzenie rozwigzan
pozwalajgcych na stopniowe odchodzenie od umieszczania 0séb niepetnosprawnych
w placowkach catodobowych typu DPS. Wyjasnit, ze w DPS na terenie powiatu
starogardzkiego zostato przeprowadzone badanie dotyczace deinstytucjonalizacii,
w wyniku ktérego ustalono gotowo$¢ DPS na realizacje rozwigzan dotyczacych
deinstytucjonalizacji w zakresie $wiadczenia ustug Srodowiskowych, jednakze baza
lokalowa DPS nie pozwala na rozszerzenie ich dziatalnoSci.

Starosta nie zlecat audytow DPS w zakresie realizacji praw wolno$ciowych oséb
w nich przebywajacych. Jak wskazat Starosta, wyniki dotychczasowych kontroli DPS
nie wykryty nieprawidtowosci, w tym w zakresie praw mieszkancow tych placéwek.

Nie podejmowano rowniez dziatan w zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego
i wspomaganego oraz rozwoju sieci centrow opiekunczo-mieszkalnych. Starosta
wskazat, iz powyzsze spowodowane byto brakiem uzyskania zainteresowania
wspdtpracg pozyskania nieruchomos$ci pod powyzszy cel, a takze obawami wtascicieli
potencjalnych lokali mieszkalnych badz przedsigbiorcow nimi dysponujacych
w zakresie sformalizowania procesu wspotpracy, mieszkancow sprawiajacych
trudnosci oraz ceny inne niz cena rynkowa.

Starosta nie podejmowat dziatan analitycznych zwigzanych z potencjalng mozliwoscig
przeksztatcenia DPS dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi w $rodowiskowe centra
wsparcia. Jak wyjasnit, do DPS kierowane byty osoby zalezne od oséb drugich,
nie bedace w stanie funkcjonowaé poza instytucja.

(akta kontroli str. 126-127)



Stwierdzona
nieprawidtowo$¢

4. W okresie objetym kontrolg do Starostwa wptynety skargi dotyczace DPS.
Nie zostaty one rozpatrzone z uwagi na ich anonimowy charakter. Jak wskazat
Przewodniczacy Rady Powiatu Starogardzkiego, Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji
uznata, ze z uwagi na spektrum poruszanych spraw w ww. skargach, stanowig one
podstawe do podjecia czynno$ci kontrolnych i w zwigzku z tym kazdorazowo
zgtaszano takg konieczno$¢ Staroscie. Natomiast kontrole zlecane przez Staroste
nie dotyczyty przedmiotu skarg.

(akta kontroli str. 128-144, 146-162)

Starosta otrzymat i przeanalizowat informacje zawarte w rejestrach zdarzen
nadzwyczajnych, a na Zadanie Wojewody Pomorskiego przekazat informacje
zbiorczg w tym zakresie.

(akta kontroli str. 165-174)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc:

Starosta nie zapewnit wystarczajacych mechanizméw, m.in. w ramach kontroli
zarzadczej, pozwalajacych na zidentyfikowanie w sposéb rzetelny ryzyk wystapienia
nieprawidtowo$ci w obszarze przestrzegania praw mieszkancow oraz niezapewnienia
prawidtowego nadzoru PCPR nad DPS. Zgodnie z art. 68 ust. 1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?®, kontrole zarzadcza w jednostkach
sektora finanséw publicznych stanowi ogét dziatan podejmowanych dla zapewnienia
realizacji celéw i zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy. Zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej nalezy, stosownie do art. 69 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy,
do obowigzkéw starosty, jako przewodniczacego zarzadu jednostki samorzadu
terytorialnego.

Jak wskazat Starosta, nadzor nad DPS i PCPR obejmowat jakos¢ Swiadczonych
przez te jednostki ustug. W jego ocenie przyjete rozwigzanie organizacyjne
w postaci powierzenia Dyrektorowi PCPR sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig
DPS umozliwiato faktyczne jego sprawowanie, a takze umozliwiaty prowadzenie
dziatan kontrolnych przez PCPR, a takze Zespdt Kontroli Wewnetrznej Starostwa,
wiasciwego merytorycznie Wydziatu Starostwa, audytora wewnetrznego oraz samych
dyrektorow DPS.

NIK zauwaza, ze zgodnie z art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy spotecznej, starosta przy
pomocy PCPR sprawuje nadzér nad dziatalnoscig DPS. Starosta moze powierzy¢
realizacje tych zadan dyrektorowi PCPR. Nie zwalnia to jednak z odpowiedzialno$ci
za prawidtowq realizacje powierzonych zadan. Dodatkowo, zgodnie z komunikatem
nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej w ramach administracji samorzadowej powinna funkcjonowa¢ kontrola
zarzadcza na poziomie jednostki samorzadu terytorialnego (Il poziom kontroli
zarzadczej). Za funkcjonowanie kontroli zarzadczej na tym poziomie odpowiada
starosta. Jest on odpowiedzialny za zapewnienie adekwatnego, skutecznego
i efektywnego systemu kontroli zarzadczej zarbwno w starostwie powiatowym,
jak i w jednostce samorzadu terytorialnego.

(akta kontroli str. 64-65)

9Dz. U. z2023r. poz. 1270.



IV. Uwagii wnioski

Whioski W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Wzmocnienie nadzoru nad dziatalnoscia DPS przeznaczonych dla oséb
dorostych z niepetnosprawno$ciami intelektualnymi oraz dla oséb przewlekle
psychicznie chorych, w szczegélnosci w obszarze przestrzegania praw
mieszkancdw tych DPS oraz nad dziatalno$cig PCPR,

2. Rzetelna analiza ryzyk zwigzanych z obszarami nadzoru PCPR nad DPS, w tym
ryzyka nieprzestrzegania praw mieszkancow tych domow, okreslenie przyczyn
ryzyk, reakcji na ryzyka i dziatan zmierzajacych do ich minimalizacji oraz
zapewnienie cyklicznej analizy w tym obszarze.

Uwagi Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury w Gdansku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b
ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego
zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskdw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Gdansk, dnia 14 czerwca 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Kontroler Dyrektor
Radostaw Sobu$ z up. Dariusz Jurczuk
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