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l. Dane identyfikacyjne

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego w Gdansku, ul. Okopowa 21/27,
80-810 Gdansk (dalej: ,Urzad")

Mieczystaw Struk, Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego, od 22 lutego 2010 r.

Realizacja przez Marszatka Wojewodztwa Pomorskiego zadan dotyczacych
udzielania pomocy dla 0sob i rodzin przezywajacych trudnosci w okresie pandemii
COVID-19.

Lata 2019-2022 (do 25 marca), z wykorzystaniem danych i dowodéw dotyczacych
zdarzen zaistniatych przed tym okresem, ktore maja zwiazek z dziataniami objetymi
kontrolg oraz w celach poréwnawczych.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Krystian Kutaga, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli nr LGD/193/2021
z 17 grudnia 2021 r.
(akta kontroli str. 1-10)

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia, ze Urzad prawidiowo realizowat zadania zwigzane
z udzielaniem pomocy dla 0sob i rodzin przezywajacych trudnosci w okresie pandemii
COVID-19.

Struktura organizacyjna Urzedu oraz sporzadzone zakresy czynnosci pracownikow
zatrudnionych w  Regionalnym  Osrodku Polityki Spotecznej (dalej: ,ROPS”)
zapewniaty wykonywanie powyzszych zadan.

Wojewodzki program przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2021-2030 zostat
przygotowany w badanym okresie na podstawie rzetelnych danych i analiz.
Uwzgledniat rwniez specyfike pandemii COVID-19.

Samorzad wojewodztwa pomorskiego (dalej: ,Samorzad’) podejmowat dziatania
inspirujace i promujace nowe rozwigzania w zakresie przeciwdziatania przemocy
wrodzinie m.in. publikujgc na stronie internetowej ROPS i w mediach
spoteczno$ciowych informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy oraz przekazujac
srodki finansowe na funkcjonowanie telefonu zaufania.

Samorzad organizowat roéwniez szkolenia dla pracownikow innych jednostek
organizacyjnych ~ pomocy  spotecznej  realizujgcych  zadania  zwiazane
z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Do czasu rozpoczecia kontroli NIK, Urzad nie opracowat ramowego programu
ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz ramowego programu oddziatywar korekcyjno-
edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc w rodzinie, o ktérych mowa w art. 6
ust. 6 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie3.

'Dz. U. 22022 r. poz. 623 (dalej: ,ustawa o NIK").

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje oceng 0gding jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

¥ Ustawa z dnia 29 lipca 2005 . o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r. poz. 1249).
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Opis stanu
faktycznego

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zadania dotyczace udzielania pomocy osobom i rodzinom przezywajacym
trudnosci w okresie pandemii COVID-19, dotyczace m.in. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz wspdtdziatania z innymi instytucjami w tym zakresie, wykonywat
ROPS, funkcjonujacy jako komorka organizacyjna Urzedu. Zgodnie z regulaminem
organizacyjnym Urzedu, do obowiazkow ROPS nalezata m.in.. realizacja zadan
wojewodztwa w zakresie pomocy spotecznej w  regionie, diagnozowanie
i monitorowanie wybranych probleméw spofecznych, sporzadzanie oceny zasobow
pomocy spotecznej z obszaru wojewddztwa, organizacja ksztatcenia i szkolenie
zawodowe kadr pomocy spotecznej, przygotowanie i realizacja wojewodzkich
programow  profilaktyki i rozwigzywania probleméw  alkoholowych  oraz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie wykonywato dwoch
pracownikow merytorycznych Referatu Koordynacji Polityki Spotecznej w ROPS. Do
ich obowiazkow nalezata m.in. realizacja wojewddzkiego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, prowadzenie procedur zwigzanych z opiniowaniem wnioskow
organizacji pozarzadowych o dotacje w zakresie profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych oraz przeciwdziatania narkomanii, a takze przemocy
w rodzinie, wraz z udzielaniem dotacji organizacjom, realizacja regionalnego
programu ,Wspdlnie przeciw patologiom”, organizacja szkolen w zakresie problemow
alkoholowych i przemocy w rodzinie dla przedstawicieli réznych zawodow, inicjowanie
dziatalnosci badawczej na terenie wojewodztwa zwigzanej z diagnozg spozycia
srodkow psychoaktywnych i ze zjawiskiem przemocy w rodzinie, opracowywanie
rocznych sprawozdan z realizacji przez Samorzad ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .
o zdrowiu publicznym5, ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi® oraz ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Zakres czynnosci Kierownika Referatu Koordynacji Polityki
Spotecznej okreslat m.in. nadzor nad realizacjq zadan tego referatu, tj. nad
opracowywaniem dokumentow  strategicznych, np. wojewddzkiego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, prowadzeniem monitoringu wdrazania
dokumentéw strategicznych z obszaru polityki spotecznej, realizacjg zadan
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz organizacjg ksztaicenia
i szkolenia kadr pomocy spoteczne;.

Obsada kadrowa, uregulowania wewnetrzne i przyjeta struktura organizacyjna
Urzedu, w tym ROPS-u, zapewnialy w ocenie Dyrektora ROPS wiasciwe
wywigzywanie sie z realizacji powyzszych zadan.

Dyrektor ROPS wyjasnita rowniez, iz nie identyfikowano w Urzedzie barier w zwigzku
ze zwalczaniem przemocy w rodzinie i jej zapobieganiem w latach 2019-2021.
(akta kontroli str. 11-81)

2. W badanym okresie obowigzywaly dwa wojewodzkie programy przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 1 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, przyjete:

— uchwatg nr 590/XXIX/13 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 26 kwietnia
2013 roku w sprawie uchwalenia Wojewodzkiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na lata: 2013-2020, ktéra obowigzywata do 31 grudnia
2020 r. (dalej: ,Program na lata 2013-2020"),

4 Uchwata nr 277/33/19 Zarzadu Wojewodztwa Pomorskiego z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego (ze zm.).

5Dz U.z2021r. poz. 1956, ze zm.
6Dz. U. 22021 r. poz. 1119, ze zm.



— uchwalg nr 997/294/21 Zarzadu Wojewoddztwa Pomorskiego z dnia
19 pazdziernika 2021 r. w sprawie przyjecia Wojewddzkiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2030, ktéra obowiazywata
od 19 pazdziernika 2021 r. (dalej: ,Program na lata 2021-2030").

(akta kontroli str. 82-218)

Program na lata 2021-2030 zostat przyjety przez Zarzad Wojewddztwa
w pazdzierniku 2021 r., a ROPS nie przedtozyt Zarzadowi w terminie do 31 grudnia
2020 r. projektu tego programu, ze wzgledu — jak wyjasnita Dyrektor ROPS - na
potrzebe uwzglednienia jego komplementarnosci z nastepujacymi dokumentami
strategicznymi (z uwagi na 10-letni okres obowigzywania programu): Krajowym
Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 20217, uchwalonym
Tlutego 2021 r, Narodowym Programem Zdrowia na lata: 2021-20258
ustanowionym 30 marca 2021r., Strategig Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego
2030°, uchwalong 12 kwietnia 2021 r. oraz Regionalnym Programem Strategicznym
w zakresie bezpieczenstwa zdrowotnego i wrazliwosci spotecznej’0, przyjetym 29
lipca 2021 r. Ponadto wyjasnita, iz w okresie, w ktorym nie bylo obowigzujacego
programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, tj. od 1 stycznia do 18 pazdziernika
2021 r., ROPS wykonywat zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie
na podstawie Programu Wspotpracy Samorzadu Wojewodztwa Pomorskiego
z organizacjami pozarzadowymi na rok 2021'", a w okresie od 31 maja tego roku
rowniez na podstawie Wojewodzkiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych na lata 2021-203012.

(akta kontroli str. 82-327, 386-478)

Program na lata 2013-2020 nie przewidywat dziatan dotyczacych przeciwdziatania

przemocy w rodzinie, ktore uwzgledniatyby specyfike pandemii COVID-19, a ROPS

nie przygotowat w 2020 r. projektu zmiany uchwaty dotyczacej ww. programu, w celu
ujecia w nim takich dziatan, gdyz - jak wyjasnit Dyrektor ROPS - nie bylo takich
rekomendacji ze strony Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej (dalej: ,MRIiPS").

Ponadto takie dziatania zostaly zaplanowane i zapisane w szeregu innych

dokumentéw, t;.:

— Regionalnym Programie Strategicznym w zakresie bezpieczenstwa zdrowotnego
| wrazliwosci spotecznej (dalej: ,RPS"), przyjetym uchwata nr 758/271/21 Zarzadu
Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 29 lipca 2021 r., ktory jest dokumentem
realizujgcym Strategie Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2030 (dalej:
~SRWP”), przyjeta uchwatg Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego nr 376/XXXI/21
zdnia 12 kwietnia 2021 r. Petni ona jednoczesnie funkcje Strategii Polityki
Spotecznej, ktorej obowiazek opracowania przez Samorzad wynika z art. 21 pkt 1
ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej’ oraz innych aktéw prawnych.
W czesci diagnostycznej dokumentu okreslono, Ze w czasie pandemii COVID-19
Internet i narzedzia cyfrowe stanowig niezbedne narzedzia nauki zdalnej.
Jednoczesnie ich nadmierne uzywanie moze wptywac na zaburzenie komunikaciji

7 Uchwata nr 16 Rady Ministrow z dnia 1 lutego 2021 r. w sprawie ustanowienia Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2021 (M. P. poz. 235).

8 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie Narodowego Programu Zdrowia na lata
2021-2025 (Dz. U. poz. 642).

¢ Uchwata nr 376/XXX1/21 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 12 kwietnia 2021 r.
10 Uchwata nr 758/271/21 Zarzadu Wojewodztwa Pomorskiego z dnia 29 lipca 2021 r.

""" Udzielenie dotacji organizacjom pozarzadowym w konkursie ofert na zadanie: prowadzenie dziatan
interwencyjnych oraz realizacja programow pomocy psychologicznej i terapeutycznej dla osob dos$wiadczajacych
przemocy w rodzinach alkoholowych.

12 Organizacja szkolen dla zespotow interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

13Dz. U. 22021 r. poz. 2268, ze zm.



interpersonalnej, co ma szczegdlnie negatywny wptyw na dzieci i modziez oraz
funkcjonowanie spoteczne oséb w kazdym wieku. W konsekwencji znaczaco
wzrasta liczba 0sob zagrozonych depresjg oraz zaburzeniami psychicznymi, co
spotegowata takze pandemia oraz wprowadzone z nig obostrzenia prowadzace
do izolacji spotecznej,

— Wojewddzkim Programie Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata
2021-2030, przyjetym uchwatg nr 437/XXXVI/21  Sejmiku Wojewodztwa
Pomorskiego z dnia 27 wrzesnia 2021 r., w ktérym m.in. wskazano na ryzyko
krzywdzenia cztonkow rodziny zwigzane czesto z zaburzeniami osobowosci lub
chorobg psychicznag, a w konsekwencji z mniejsza zdolnoscig do kontrolowania
wrogich uczu¢ i agresywnych impulsow. Wskutek pandemii COVID-19
obserwowany jest nawet kilkukrotny wzrost zapotrzebowania na $wiadczenia
wobszarze zdrowia psychicznego. Ograniczony dostep do pomocy
psychologicznej, psychoterapeutycznej i psychiatrycznej oraz do diagnostyki
i leczenia w trybie ambulatoryjnym i stacjonarnym, skutkuje statym pogarszaniem
sie kondycji psychicznej spoteczenstwa. Sytuacja ta, w powigzaniu z izolacjg
spoteczna, istotnie wptywa na zwiekszenie ryzyka przemocy w rodzinie.

(akta kontroli str. 82-385)

Program na lata 2021-2030 przygotowano na podstawie nastepujacych danych

| analiz:

— ,Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie” - Raport Kantar Polska
dla Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznejz 2019 .,

— ,Negatywne doéwiadczenia miodziezy w trakcie pandemii. Raport z badan
ilosciowych”, zrealizowany w 2020 r. przez Fundacje Dajemy Dzieciom Sitg, ktory
uwzgledniat specyfike pandemii COVID-19,

— ,Analiza polskiego systemu ochrony dzieci przed krzywdzeniem’, dokonana
w 2019 r. przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site,

— statystyki Panstwowej Agencji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych,

— raport z badan ,0goInopolska diagnoza skali i uwarunkowan krzywdzenia dzieci’,
zrealizowany w 2018 r. przez Fundacje Dajemy Dzieciom Sitg,

— ,Rekomendacije do realizowania i finansowania gminnych programéw profilaktyki
i rozwigzywania problemow alkoholowych w 2021 roku” Panstwowej Agencji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych (dalej: ,PARPA’),

— dane z Komendy Wojewodzkiej Policji w Gdansku (dalej: ,KWP"),

— raport ,Ocena stanu i skutecznosci pomocy spotecznej 2019 rok” Pomorskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku (dalej: ,PUW").

Wskazane wyzej raporty badawcze zawieraly dane statystyczne: GUS, Informatora
Statystycznego Wymiaru Sprawiedliwosci, Prokuratury Generalnej, Komendy
Gtownej Policji, Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego — Panstwowego Zaktadu
Higieny, Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia, MRIPS, PARPA, KWP
i PUW.

Ponadto Urzad posiadat raport koncowy badania ,Ocena potrzeb w zakresie rozwoju
ustug spotecznych i infrastruktury spotecznej w wojewodztwie pomorskim® z 2019 .,
ktory zawierat m.n. informacje i dane nt zjawiska rodzin w kryzysie
i do$wiadczajacych przemocy domowe.

(akta kontroli str. 158-224, 518-688, 739-1121)

W Programie na lata 2013-2020 wskazano cel gtéwny: ,ograniczenie zjawiska
przemocy w rodzinie na terenie wojewodztwa pomorskiego” i trzy cele szczegotowe:
,przeciwdziatanie wystepowaniu zjawiska’, ,podejmowanie skutecznych interwencji’
i ograniczenie skutkow przemocy w rodzinie”, z ktorych kazdy podzielono na trzy Iub
cztery cele operacyjne. Ponadto w programie okreslono szczegotowe dziatania
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w ramach poszczegolnych celéw operacyjnych oraz wskazniki ich realizacji, takie jak
na przykfad: liczba szkolen, liczba oséb, instytucji, samorzadow korzystajacych
z dziatania, czy liczba udzielonych porad.

W przypadku Programu na lata 2021-2030, jako cel giowny okreslono: ,zwiekszenie
skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego
Zjawiska w wojewodztwie pomorskim”. Wskazano rowniez na cztery cele
szczegotowe: zintensyfikowanie  dziatan  profilaktycznych  w  zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”, ,zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci
ochrony oraz wsparcia osob dotknietych przemoca w rodzinie’, ,zwiekszenie
skutecznosci oddziatywa¢ wobec o0sob stosujacych przemoc w  rodzinie”,
,ZWigkszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotow
realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu
podniesienia jakosci i dostepnosci $wiadczonych ustug’, a w ramach trzech celow —
po trzy priorytety i w ramach jednego celu — jeden priorytet. Priorytetom przypisano
dziatania, w ktérych wskazano zakresy interwencji i ich realizatoréw. Ponadto
w Programie okreslono wskazniki rezultatu (np. ilos¢ baz danych podmiotow
udzielajacych pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie oraz wypracowanie
zasad wspolpracy i ich aktualizacji, liczba udzielonych konsultacji, informacii
w zakresie sporzadzania diagnozy problemu przemocy, zasobéw i potrzeb,
inspirowania oraz promowanie dobrych praktyk, opracowania i realizaji programow
przeciwdziatania przemocy w rodzinie), czestotliwo$¢ ich pomiaru (raz w roku) i zrodta
danych.

W Programie na lata 2021-2030 uwzgledniono m.in. promowanie rozwijania oferty
pomocowej dla dzieci krzywdzonych i ich rodzin, opartej na modelu wspétpracy
migdzy roznymi stuzbami, w ktorych dziecko poszkodowane przestepstwem i jego
opiekunowie mogliby otrzyma¢ kompleksowe wsparcie psychologiczne, prawne,
medyczne i socjaine - jak wyjasnita Dyrektor ROPS - na wzor kompleksowych
osrodkow anglosaskich pn. Child Advocacy Center lub skandynawskich pn.
Barnhaus.

W zwigzku z realizacjg ww. programéw nie zaktadano utworzenia nowych jednostek
w ramach budowy systemu przeciwdziatania przemocy.

W procesie opracowania programéw, oprécz pracownikow ROPS i innych
Departamentow Urzedu, brali udziat przedstawiciele instytucji zajmujacych sie
przemocg w rodzinie, na przyktad: sadu, prokuratury, Policji, kuratorium o$wiaty,
PUW, osrodkow pomocy spotecznej i powiatowych centrow pomocy rodzinie.

(akta kontroli str. 82-224, 689-696, 1739-1742)

Wszystkie dziatania okre$lone w ww. Programach bylty realizowane. W latach 2019-
2020 w ramach realizacji Programu na lata 2013-2020 wydano 603,6 tys. zt, a w latach
2021-2022 (do 28 lutego), w ramach zadan okreslonych w Programie na lata 2021-
2030 - 2585 tys. zt. Wydatki sfinansowano $rodkami wiasnymi z budzetu
wojewddztwa pomorskiego oraz $rodkami dotacji z MRiPS.

(akta kontroli str. 82-218, 697-1697)

W Programie na lata 2013-2020 wskazano, ze bedzie on monitorowany przez ROPS,
a w programie na lata 2021-2030, ze za realizacje tego programu odpowiada ROPS.

ROPS sporzadzit sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za lata: 2019, 2020 i 2021, przy czym sprawozdanie za 2021 r.
przekazano do PUW 23 lutego 2022 r, tj. 13 dni po obowigzujacym terminie (do 10
lutego roku nastepnego). Byto to spowodowane brakiem dostepu do sprawozdania
w Centralnej Aplikacji Statystycznej, za pomoca ktorej przekazuije sie sprawozdanie.

(akta kontroli str. 82-218, 1698-1783)



3. Samorzad podjat w latach 2019-2022 nastepujace dziatania inspirujace i promujace
nowe rozwigzania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie:

1)

w Programie na lata 2021-2030 uwzgledniono promowanie rozwijania oferty
pomocowej dla dzieci krzywdzonych i ich rodzin, opartej na modelu wspotpracy
miedzy roznymi stuzbami, w ktorych dziecko poszkodowane przestepstwem i jego
opiekunowie mogliby otrzyma¢ kompleksowe wsparcie psychologiczne, prawne,
medyczne i socjalne pod jednym dachem, na wzor kompleksowych osrodkow
anglosaskich pn. Child Advocacy Center lub skandynawskich pn. Barnhaus,
ROPS promowat w mediach spofecznosciowych otwarcie Centrow Pomocy
Dzieciom w Starogardzie Gdanskim i w Gdansku Fundacji Dajemy Dzieciom Sitg
— placowek, w ktorych dzieci pokrzywdzone przestgpstwem, gtownie
z do$wiadczeniem przemocy i wykorzystywania seksualnego, otrzymujg
specjalistyczna, kompleksowa i bezptatng pomoc ,pod jednym dachem’,
zwlaszcza psychologiczna, prawng, medyczng, korzystajac z ,przyjaznego pokoju
przestuchan” oraz w ktorych prowadzone sa szkolenia dla profesjonalistow.
Pracownik ROPS zostat przedstawicielem Rady Konsultacyjnej przy Centrum
Pomocy Dzieciom w Gdansku. W 2020 r. Fundacja Dajemy Dzieciom Site
otrzymata w konkursie ofert dotacie w wysokosci 21 tys. zt na realizacjg
www. Centrum  projektu ,Pomosty - kompleksowa pomoc dla dzieci
doswiadczajacych przemocy i wykorzystywania seksualnego’. Konsultacje
psychologiczne, prawne, psychiatryczne, psychoterapia w ramach projektu
udzielane byty w formie bezposredniej Iub posredniej (zdalnej), w zwigzku
ze stanem epidemicznym COVID-19,

w latach 2019-2021 udzielono dotacji samodzielnym publicznym osrodkom terapii

uzaleznien, ktorych Samorzad byt organem zatozycielskim, na nastgpujace

zadania:

— realizacje przez Wojewddzki Szpital Psychiatryczny im. prof. Tadeusza
Bilikiewicza w Gdansku Oddziat Terapii Uzaleznienia od Alkoholu w 2019 .
programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcow przemocy w rodzinie -
481tys. zt oraz w 2021 r. warsztatu ,Pomoc osobie dotknietej przemocg’ —
3 tys. 74,

— realizacje w latach 2019-2020 przez Wojewodzki Osrodek Terapii Uzaleznienia
od Alkoholu programu terapeutycznego dla osob doSwiadczajacych przemocy
w rodzinie z problemem uzaleznienia (zajecia maratonowe) — 21,6 tys. 4,

— realizacje w 2019 1. przez Centrum Zdrowia Psychicznego w Stupsku Poradnig
Terapii Uzaleznienia od Alkoholu i Wspétuzaleznienia oraz Oddziat Dzienny
Nr 2 Uzaleznienia od Alkoholu dwoch warsztatow dla osob uzaleznionych
i wspdtuzaleznionych ,Komunikowanie sie bez przemocy” - 4,8 tys. zt,

w latach 2019-2021 udzielono dotacji Centrum Praw Kobiet Oddziat w Gdarisku

w tacznej wysokosci 33 tys. zt na realizacje projektow: ,Specjalistyczne wsparcie

dla cztonkow rodzin oséb z problemem alkoholowym”, ,PoMOC dla cztonkow

rodzin z problemem alkoholowym oraz dla oséb do$wiadczajacych przemocy

w rodzinach alkoholowych”. Konsultacje psychologiczne, prawne, psychiatryczne,

socjalne w ramach projektow realizowanych w latach 2020-2021 udzielane byty

w formie bezposredniej lub posredniej (zdalne)) w zwigzku ze stanem

epidemicznym COVID-19. ROPS promowat na stronie internetowej

rops.pomorskie.eu i w mediach spotecznosciowych bezptatne wsparcie udzielane
przez Fundacje na rzecz mieszkancow wojewodztwa pomorskiego,

w latach 2019-2021 udzielono dotacji Polskiemu Towarzystwu Pomocy

Telefonicznej w tacznej wysokosci 34,2 tys. zt na poradnictwo specijalistyczne

osobom w kryzysie, w tym doswiadczajacym przemocy domowej, poprzez Telefon

Zaufania ,Anonimowy Przyjaciel” oraz poprzez Internetowy Telefon Zaufania,



6) w 2021 r. Stowarzyszenie Integracji Spotecznej Klub Abstynenta ,Przyszio$¢”
otrzymato dotacje w wysokosci 7 tys. zt na realizacje projektu ,Program
psychoedukacyjny i rozwojowy dla 0séb doswiadczajacych przemocy w rodzinie
w roku 2021”,

7) ROPS promowat na stronie internetowej rops.pomorskie.eu i w mediach
spoteczno$ciowych nastepujace inicjatywy:

— konkurs Europejskiej Sieci Zapobiegania Przestepczosci o Europejskg
Nagrode w Dziedzinie Zapobiegania Przestepczosci na najlepszy projekt
ukierunkowany na rozpoznawanie przemocy wsrdd nieletnich, diagnozowanie
sytuacji zwigzanych z przemocg oraz podejmowanie dziatan prewencyjnych
ukierunkowanych na zapobieganie temu zjawisku,

— ,Twoj Parasol" - aplikacja mobilna udostepniana przez Commoditech
Sp. z0.0. Z siedzibg w Warszawie, ktorej patronowata Policja. Dzigki niej osoby
narazone na sytuacie zwigzane z przemocg w rodzinie mogly uzyskac
wsparcie i informacje. Aplikacja, ktéra zapewniata dyskrecje uzytkownikom,
umozliwiata: dostgp do materiatow edukacyjnych, do bazy organizacii
oferujacych wsparcie, przesytanie informacji o zdarzeniach przemocowych,
kontakt z wczesniej skonfigurowanym adresem email lub szybkie wybieranie
telefonu alarmowego,

— i Il Pomorski Tydzien ,Biatej Wstazki” w dniach 1-7 grudnia 2020 r. oraz 1-7
grudnia 2021 r., ktérym patronowat Marszatek Wojewodztwa Pomorskiego —
w nawigzaniu do najwigkszej na $wiecie kampanii majaca na celu zatrzymanie
przemocy wobec kobiet. Gtownym celem kampanii bylo wyrazenie sprzeciwu
wobec przemocy w stosunku do kobiet oraz deklaracja o reagowaniu na
przemoc. Kampania prowokowata do dyskusji na temat przemocy wobec
kobiet oraz wspierata przedsiewziecia na rzecz jej przeciwdziatania.

W zwigzku z pandemig COVID-19 na stronie internetowej: rops.pomorskie.eu
| w mediach spotecznosciowych, jak wyjasnita Dyrektor ROPS, opublikowane zostaty
rekomendacje MRIPS dotyczace dziatania zespotow interdyscyplinarnych, grup
roboczych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie i realizacji procedury Niebieskie
Karty” oraz informacja Krajowego Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom
(wczesniej PARPA) dla placowek $wiadczacych pomoc m.in. osobom uwiktanym
w przemoc, o mozliwosci finansowania z programu profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych zakupu sprzetu do pracy zdalnej, oprogramowania,
optacenia pracy informatyka i dziatan informacyjnych w mediach, zakupu $rodkow
ochrony osobistej dla placowek Swiadczacych pomoc poprzez kontakt osobisty.
(akta kontroli str. 76-81, 158-218, 697-738, 1479-1656)

4. Do czasu rozpoczecia kontroli NIK, Urzad nie opracowat ramowego programu
ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz ramowego programu oddziatywar korekcyjno-
edukacyjnych dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie, o ktorych mowa w art. 6
ust. 6 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

(akta kontroli str. 219-224, 1859-1908)

5. Samorzad organizowat w latach 2020-2021 szkolenia dla osob realizujacych

zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie:

- w2020r.:

a) cztery trzydniowe szkolenia pt. Reagowanie zespotu interdyscyplinarnego

w sytuacjach trudnych (przemoc, dyskryminacja, naduzycia, mobbing, przymus
leczenia, uczestnictwo w terapii) dla gminnych zespotow interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie z terenu wojewddztwa pomorskiego,
w ktdrych wzieto udziat 56 osob;



b) trzy jednodniowe szkolenia dla naczelnikow wydziatbw prewencji komend
miejskich/powiatowych Policji wojewddztwa pomorskiego w zakresie nadzoru
nad realizacjg zadan zgodnie z. ustawg o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy ,Niebieska
Karta"4, wytycznymi nr 2 Komendanta Gtownego Policji z dnia 7 grudnia
2011r. w sprawie sposobu postepowania policjantdw podczas realizacji
procedury ,Niebieskie Karty"'®, decyzjg nr 43 Komendanta Gtéwnego Policji
w sprawie zbioru danych osobowych przetwarzanych w ramach realizowanej
przez Policje procedury Niebieskie Karty, ustawg o zmianie ustawy kodeks
postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, nowelizujacg m.in.
przepisy o Policji, w ktérych wziety udziat 52 osoby;

- w2021r.

a) cztery trzydniowe szkolenia pt. Strategie wspierajgce prace z osobami
uzaleznionymi lub uwiktanymi w przemoc - dialog motywujacy i model
osobowosci wedtug Roberta Dilta dla gminnych zespotow interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w wojewodztwie pomorskim,
w ktérych udziat wzieto 57 osob;

b) dwa trzydniowe szkolenia pt. Praca zespotu interdyscyplinarnego i grup
roboczych z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie dla cztonkéw gminnych
zespotow interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
z terenu wojewodztwa pomorskiego, w ktdrych wziety udziat 32 osoby;

powyzsze szkolenia nie uwzgledniaty specyfiki okresu pandemii COVID-19;

— w 2022 r. planowane byto przeprowadzenie szkolen dla oséb realizujgcych
zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w tym dla gminnych
zespotow interdyscyplinarmnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz dla
gminnych komisji ds. rozwigzywania probleméw alkoholowych, a takze realizacja
specjalistycznych szkolen umozliwiajacych uzyskanie certyfikatu specjalisty
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Jednoczesnie w ramach projektu ,Partnerstwo dla rodziny”, realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020, w 2021 r.
odbyto sie szkolenie ,Wczesne wykrywanie/rozpoznawanie syndromow dziecka
krzywdzonego. Dziecko jako ofiara przemocy - diagnoza i forma pomocy” skierowane
do pracownikéw i przedstawicieli instytucji oraz stuzb zaangazowanych w realizacje
zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze
(25 uczestnikow). Powyzsze szkolenie nie uwzgledniato specyfiki dotyczace;
pandemii COVID-19. Jak wyjasnita Dyrektor ROPS, kolejna edycja szkolen
stacjonarnych (dwu i trzydniowych), ktorej rozpoczecie zaplanowano na | potrocze
2022 r., w wigkszosci tematdw uwzglednia ww. okolicznosci.

(akta kontroli str. 1784-1858)

6. Dyrektor ROPS wyjasnita, ze od poczatku pandemii COVID-19 byta w statym
kontakcie z Wojewddzkim Koordynatorem Realizacji Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ktory monitoruje aktualng sytuacje dotyczacq
tego problemu w regionie. Z informacji od Koordynatora wynikato, ze stale dziataty
oba Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, oferujace
schronienie  osobom  do$wiadczajacym  przemocy.  Wszystkie  zespoty
interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie otrzymaty wystosowane
przez MRIPS rekomendacje w zakresie organizacji zespotow i grup roboczych oraz
realizacji procedury Niebieskie Karty.

4Dz U. Nr 209 poz. 1245.
15Dz Urz. KGP Nr 10 poz. 77.



Stwierdzona
nieprawidtowos¢
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W kwietniu 2020 r. ROPS zwrocit sie do Wydziatu Prewenciji Komendy Wojewodzkiej
Policji w Gdansku z prosbg o udostepnienie danych dotyczacych realizacji przez
Policje procedury Niebieskie Karty. Z udzielonej odpowiedzi wynika, ze w okresie
marzec-kwiecien 2020 r. liczba wypetnionych formularzy Niebieskie Karty oraz liczba
0sob, co do ktorych istniato podejrzenie, ze sq dotkniete przemoca, byly nizsze,
jednak nie roznity sie znacznie od wskaznikow za okres marzec-kwiecien 2019r.

ROPS podjat wspotprace z organizacjami pozarzadowymi poprzez nabor ofert
w konkursie na prowadzenie dziatan interwencyjnych oraz realizacje programéw
pomocy psychologicznej i terapeutycznej dla osob doswiadczajacych przemocy
w rodzinach alkoholowych.

Na stronie i facebooku ROPS publikowane byly informacje o dostepnych formach
wsparcia dla 0s6b doSwiadczajacych przemocy.

Dyrektor ROPS wyjasnita, ze jesli chodzi o sytuacje osdb dotknietych przemocq
w wojewodztwie, to z raportu Wydziatu Polityki Spotecznej PUW ,Analiza stanu
i skutecznosci pomocy spotecznej za rok 2020" (dostepnym na stronie PUW
https://uwgdansk.bip.gov.pl/komunikaty-wps/ocena-stanu-i-skutecznosci-pomocy-
spolecznej-wojewodztwa-pomorskiego-za-rok-2020.html) ~ wynika, ze istotnym
problemem w czasie pandemii byt brak mozliwoSci prowadzenia monitoringu
bezposrednio w $rodowisku 0sob zagrozonych przemocg domowa, a kontakty
telefoniczne nie odzwierciedlaty rzeczywistej sytuacji. Dlatego funkcjonowanie rodzin
objetych procedurg Niebieskie Karty bylo monitorowane nie tylko telefonicznie,
atakze za pomocq innych dostepnych Srodkéw komunikacji elektronicznej np.
poprzez kontakt pedagoga lub psychologa szkolnego z uczniem w dzienniku
elektronicznym. W przypadku gdy osoby z rodzin, w ktorych byta prowadzona
ww. procedura nie odbieraty telefonéw, sytuacje w rodzinie sprawdzata Policja,
udajac sie do miejsca zamieszkania tych 0sob. Duzym problemem, jaki sie pojawit
w czasie pandemii, byt brak mozliwosci skorzystania przez osoby dotkniete
problemem przemocy ze specjalistycznej pomocy, tj. brak mozliwosci udziatu oséb
stosujgcych przemoc w programie korekcyjno-edukacyjnym, terapii dla osob
uzaleznionych od alkoholu, skorzystania z pomocy bezposredniej psychiatry
w Poradni Zdrowia Psychicznego.

(akta kontroli str. 519-533, 697-738, 1477-1527, 1784-1787)

7. Samorzad nie otrzymat od innych podmiotow $rodkéw na realizacje zadan
dotyczacych wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci w okresie pandemii COVID-
19, w tym m.in. na realizacje lokalnych programéw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w ramach Programu Ostonowego ,Wspieranie Jednostek Samorzadu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” —
edycje 2020 i 2021.

(akta kontroli str. 1784-1787)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacag nieprawidtowosc¢:

Do czasu rozpoczgcia kontroli NIK, Urzad nie opracowat ramowego programu
ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz ramowego programu oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc w rodzinie, o ktérych mowa w art. 6
ust. 6 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Dyrektor ROPS wyjasnita m.in., ze:

— Samorzad opracowat ,Program przeciwdziatania przemocy domowej dla osdb
leczonych w placowkach lecznictwa odwykowego w wojewddztwie pomorskim”,
ktory zawiera w swej tresci elementy ramowego programu ochrony ofiar przemocy
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

w rodzinie oraz ramowego programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie,

— ROPS we wspotpracy z Zespotem Monitorujgcym Realizacje Zadan w Zakresie
Przeciwdziatania Zjawiskom Patologii Spotecznych na Terenie Wojewodztwa
Pomorskiego, powotanym w 2002 r. na mocy porozumienia zawartego pomigdzy
Zarzadem Wojewodztwa Pomorskiego, Wojewoda Pomorskim, Pomorskim
Komendantem Wojewodzkim Policji, Prezesem Sadu Okregowego w Gdansku
i Wiceprezesem Sadu Okregowego w Stupsku, przystapit do przygotowania
kompleksowych programow, tj. ramowego programu ochrony ofiar przemocy
w rodzinie oraz ramowego programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla
0sOb stosujacych przemoc w rodzinie, ktére zostang przyjete przez Zarzad
Wojewodztwa Pomorskiego.

Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza, iz wskazany przez Dyrektor ROPS ww. program
zostat opracowany w Wojewddzkim O$rodku Terapii Uzaleznienia od Alkoholu
i Wspotuzaleznienia w Gdansku i dotyczy jedynie osdb leczonych w placowkach
lecznictwa odwykowego.

W trakcie kontroli NIK w dniu 17 lutego 2022 r., Zarzad Wojewodztwa Pomorskiego

przyjat's ramowy program ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz ramowy program

oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.
(akta kontroli str. 219-224, 479-517, 689-691, 1859-1908)

IV. Uwagii wnioski

Uwzgledniajac podjete w trakcie kontroli dziatania dotyczace przyjecia przez Zarzad
Wojewddztwa Pomorskiego ramowego programu ochrony ofiar przemocy w rodzinie
oraz ramowego programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob
stosujacych przemoc w rodzinie, Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag ani
Wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dia
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Gdansku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Gdansk, dnia kwietnia 2022 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Gdansku

Kontroler

Krystian Kutaga
doradca ekonomiczny

\upg
D

podpis

16 Uchwata nr 148/327/22 z dnia 17 lutego 2022 r. w sprawie przyjecia wojewodzkich programéw pn.: Pomorski
Ramowy Program Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz Pomorski Ramowy Program Oddziatywan
Korekcyjno-Edukacyjnych dla oséb Stosujacych Przemoc w Rodzinie.
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