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|. Dane identyfikacyjne
Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych’, ul. Grunwaldzka 235, 43-600 Jaworzno

Zdzistawa Garbat, Prezes, od 14 wrze$nia 1999 r.2

1. Spetnienie wymagan realizacji programéw dotyczacych asystencji osobistej
i opieki wytchnieniowe.
2. Realizacja wsparcia na rzecz 0s6b z niepetnosprawnoscig i ich opiekundw.

3. Wydatkowanie i rozliczenie $rodkéw finansowych pozyskanych z Funduszu
Solidarnosciowego oraz osiggniecie zatozonych rezultatéw wsparcia.

Lata 2022 - 2023 z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed i po tym okresie,
o ile miaty one zwigzek z kontrolowang dziatalnoscia.

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

1. Damian Majewski, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LKA/238/2024 z 16 grudnia 2024 r.,

2. Renata Gigon, gtowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/230/2024 z 6 grudnia 2024 r.,

3. Joanna Adamczyk, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LKA/231/2024 z 6 grudnia 2024 .

(akta kontroli str. 1-7)

" Dalej: OWIS, Stowarzyszenie, Realizator.
2 Dalej: Prezes.
3Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Stowarzyszenie w latach 2022 - 2023 zrealizowato programy finansowane
ze Srodkéw Funduszu Solidarno$ciowegod, tj. ,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawno$ciami” edycja 2022 i 20236 i ,Opieka wytchnieniowa dla cztonkdw
rodzin i opiekundw 0sdb z niepetnosprawnosciami” edycja 2022 i 20237 na podstawie
umoéw zawartych z Ministrem Rodziny i Polityki Spotecznej.

Stowarzyszenie zrealizowato cele wynikajace z ww. programdw i osiggneto zatozone
w ofercie rezultaty w zakresie objecia pomocg uczestnikdw tych programow.

OWIS dysponowato kadrg spetniajacg wymogi programéw. Liczba godzin wsparcia
nie przekroczyta limitbw okreSlonych ~w programach. Otrzymane przez
Stowarzyszenie $rodki finansowe na realizacje programéw rozliczone zostaty
w terminach okreslonych w umowach.

Stwierdzone  nieprawidtowosci  dotyczyty nieprawidtowej  weryfikacji  kart
rozliczeniowych przedktadanych przez asystentow, czym naruszono zapisy uméw
| programow. Jak bowiem stwierdzono w toku kontroli NIK, wedtug tych kart ustugi
miaty by¢ wykonywane przez danego asystenta:

— w tych samych dniach i godzinach na rzecz roznych 0séb
z niepetnosprawnoscig zardbwno w ramach jednego programu (pie¢
z 10 objetych badaniem asystentow w programie AOON edycja 2023, jeden
z 10 asystentow w ramach programu OW edycja 2022 i OW edycja 2023),
jak i w ramach dwéch réznych programéw (pieciu z 10 asystentéw w ramach
programow AOON i OW edycja 2023),

— nieprzerwanie powyzej 12 godzin (jeden z 10 asystentéw w ramach programu
AOON edycja 2023),

— bez zapewnienia czasu dojazdu pomiedzy lokalizacjami Swiadczenia ustug.

Powyzsze $wiadczyto o nienalezytym wykonaniu umoéw i stanowito naruszenie §2
ust. 314 umdw? z 16 lutego 2022 r., 1 kwietnia 2022 r., 15 marca 2023 r. i 27 marca
2023 r. W wyniku przeprowadzonych w trakcie kontroli czynnosci wyjasniajacych
ustalono, ze cze$¢ z ww. ustug zostata wykonana w innych niz wykazane w kartach
godzinach, a tym samym zapisy w przediozonych do rozliczenia kartach byty
nieprawidtowe. Ponadto wyptacono nienalezne wynagrodzenie w wysoko$ci 560 zt za
14 godzin ustug, ktére nie zostaty wykonane. W ocenie NIK prawidtowa i prowadzona
na biezaco weryfikacja kart powinna zidentyfikowa¢ ww. przypadki i skutkowac
podjeciem dziatan wyjasniajacych, w tym kontroli realizacji ustug przez danego
asystenta. Ryzyko wyptacenia asystentom nienaleznego wynagrodzenia za ustugi,
ktorych w rzeczywistosci nie wykonali zmaterializowato sie w przypadku zawyzonego
wynagrodzenia za 14 godzin ustug.

Wsparcie, poza dwoma przypadkami, z proby 40 uczestnikow (5% badanej proby),

udzielano osobom uprawnionym. Wynagrodzenie asystentdw za ustugi wykonane
na rzecz dwdch 0sob nieuprawnionych w programie OW edycje 2022-2023 wyniosto

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

5Tj. funduszu utworzonego ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarno$ciowym (Dz.U.z 2024 r.,

poz. 1848, ze zm.), dalej: Fundusz lub Fundusz Solidarno$ciowy.

6 Dalej: AOON edycja 2022, AOON edycja 2023.

7 Dalej: OW edycja 2022, OW edycja 2023.

8 Dalej: MRIPS.

9 Zawartych z MRiPS na realizacje odpowiednio programéw OW edycja 2022, AOON edycja 2022, OW edycja
2023 i AOON edycja 2023.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

35,6 tys. z. Tym samym OWIS pobrat dotacie w nadmiernej wysokosci, a takze
zawyzyt koszty posrednie w programach OW edycje 2022-2023 w kwocie 2,5 tys. zt.

Stowarzyszenie prowadzito monitoring $wiadczonych ustug, jednakze nie byt
on wykonywany zgodnie ze zlozong ofertg, tj. raz na dwa miesigce w trakcie
trwania danego programu, u kazdego z uczestnikow. Prowadzenie monitoringu
zgodnie z zakresem zadeklarowanym w ofercie pozwolitoby, zdaniem NIK, na
zidentyfikowanie i wyeliminowanie przypadkdéw pobierania pomocy przez osoby
nieuprawnione.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'? kontrolowanej dziatalnosci

1. Spetnienie wymagan realizacji programéw dotyczacych
asystencji osobistej i opieki wytchnieniowe;j

1.1 Wiatach 2022-2023 OWIS realizowat programy AOON i OW w edycje 2022-2023.
Nie wystapity przypadki nieuzyskania wsparcia finansowego przez Stowarzyszenie
na realizacje programéw AOON i OW edycja 2022 i 2023. Celem programow
z zakresu asystencji osobistej byto zapewnienie dostepno$ci do ustug asystencji
jako wsparcie w wykonywaniu codziennych czynno$ci oraz funkcjonowaniu w zyciu
spotecznym 0s6b z niepetnosprawnoscig. Natomiast celem programow dotyczacych
opieki wytchnieniowej byto odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunow 0sdb
Z niepetnosprawno$cig poprzez wsparcie ich w codziennych obowigzkach.

(akta kontroli str. 19, 21, 419)

1.2 Zgodnie ze statutem'' jednym z celow OWIS bylo wspieranie spotecznej
aktywno$ci obywateli, w tym miedzy innymi takich grup spotecznych jak: osoby
niepetnosprawne, seniorzy, bezdomni, bezrobotni, dzieci, kobiety, mtodziez oraz inne
grupy spoteczne wymagajace wsparcia, a takze dziatalno$¢ na rzecz osob
niepetnosprawnych i ich rodzin.

(akta kontroli str. 8-16)

Ubiegajac sie o realizacje zadan w ramach programéw AOON i OW Stowarzyszenie
spefniato wymog do$wiadczenia w realizacji zadan publicznych na rzecz oséb
niepetnosprawnych przez okres co najmniej trzech lat przed dniem ztozenia oferty?2.

(akta kontroli str. 29-30, 53-54, 72-73, 92, 97, 108, 110,119, 133-134, 182-184, 234-
235, 898-899, 969)

10 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
1'Z dnia 28 czerwca 2018 .

12\ listopadzie 2021 r. ubiegajac sie w drodze konkursu ofert o realizacje zadan w ramach programéw AOON
i OW edycje 2022, OWIS wykazywat w doSwiadczeniu realizacje projektow: 1. Odmien siebie i wejdz w rynek
pracy. Projekt byt realizowany w okresie od 1 sierpnia 2017 r. do 31 maja 2019 r. ze $rodkéw RPO WSL
na lata 2014-2020. W ramach projektu realizowano m. in. doradztwo zawodowe i staze dla 18 os6b
z niepetnosprawnoscia, 2. U siebie - bezpfatne ustugi opiekuricze prowadzone w miejscu zamieszkania oraz
w ramach Klubu Seniora dla niesamodzielnych mieszkaricow Miasta Jaworzna, ktorych celem jest zwigkszenie
samodzielnosci w codziennym funkcjonowaniu senioréw we wtasnym Srodowisku domowym i lokalnym. Projekt
byt realizowany w okresie od 1 pazdziernika 2018 r. do 31 stycznia 2021 r. ze $rodkéw RPO WSL na lata
2014-2020. W ramach projektu zrealizowano m.in. ustugi opiekunicze i asystenckie dla 87 osob, w tym
z niepetnosprawnos$ciami. 3. Zadania publicznego AOON - edycja 2020-2021, ktdre byto realizowane w okresie
od 1 marca 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. W ramach zadania realizowano ustugi asystenta osobistego dla 74 oséb
niepetnosprawnych, w tym dziesigcioro dzieci. W kolejnych konkursach ofert w 2023 r. staz dziatalno$ci na rzecz
0s6b niepetnosprawnych zostat uzupetniony o realizacje programéw AOON i OW w edycji 2022.
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W dniu podpisania oferty OWIS nie zalegat z optacaniem naleznosci z tytutu
zobowigzan podatkowych, sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

(akta kontroli str. 31-41)

1.3 W ztozonych ofertach na realizacje w latach 2022-2023 zadan publicznych AOON
i OW Stowarzyszenie wykazywato w zasobach rzeczowych biuro o powierzchni okoto
48 m? skfadajgce sie z trzech pomieszczen wyposazonych w meble i sprzet biurowy.
Powyzsze zasoby miaty stuzy¢ do obstugi administracyjnej. Oferent dysponowat
rowniez drugim lokalem, w ktérym prowadzit wypozyczalnie sprzetu's dla osdb
Z niepetnosprawnoscig

(akta kontroli str. 46, 64, 174, 221, 302-320)

Realizujgc zadania publiczne w ramach programéw AOON edycje 2022-2023
Stowarzyszenie wykonywato wytacznie ustugi asystenta osobistego. W 2022 r.
planowano zgodnie z ofertg objaé wsparciem 70 0séb z niepetnosprawnoscia, w tym
dziesiecioro dzieci a w 2023 r. 45 oséb, w tym o$mioro dzieci. OWIS w zwigzku
ze zwiekszeniem Srodkdw na realizacje programu AOON edycja 2023, 5 lipca 2023 r.
ztozyt dodatkowa oferte, w ramach ktorej wzrosta planowana liczba 0s6b
zZ niepetnosprawno$cig objetych wsparciem do 52, w tym osmioro dzieci.

(akta kontroli str. 138, 153, 249, 277)

W ramach programu OW edycje 2022-2023 Stowarzyszenie planowato objaé
w 2022 r. i w 2023 r. ustuga opieki wytchnieniowej 40 cztonkow rodzin lub opiekundw
sprawujacych statg opieke nad 40 osobami niepetnosprawnymi, w tym dwojgiem
dzieci w kazdym roku. Ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego
Swiadczone miaty by¢ w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig
lub w miejscu wskazanym przez osobe z niepetnosprawnoscig lub uczestnika,
ktére otrzyma pozytywng opinie Stowarzyszenia. OWIS nie prowadzit osrodka
zapewniajgcego catodobowg opieke.

(akta kontroli str. 43-44, 192, 200)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania jednostki w zakresie
uzyskiwania $rodkow na realizacje programéw z Funduszu. Stowarzyszenie
sktadajagc oferty wykazato dane zgodne ze stanem faktycznym oraz ztozyto
zgodne z prawdg o$wiadczenia o niezaleganiu z nalezno$ciami publicznoprawnymi.
Zadeklarowato takze potencjat organizacyjny irzeczowy niezbedny do realizacji
ww. zadan. Spetnito takze warunki formalne realizacji polegajace prowadzeniu
dziatan na rzecz 0sdb z niepetnosprawnoscig przez okres co najmniej trzech lat przed
ztozeniem oferty w danym programie.

2. Realizacja wsparcia na rzecz oséb
z niepetnosprawnoscia i ich opiekunéw

2.1 OWIS w okresie objetym kontrolg zawarto cztery umowy z MRiPS na realizacje
programéw AOON i OW edycje 2022-2023, tj.:

— Program AOON edycja 2022 — umowa nr AOOzN/95/2022 z 1 kwietnia
2022 r. o wartosci 1 337,4 tys. zt, Srodki wpltynely w trzech transzach, ;.
7 kwietnia 2022 r. w wysokosci 668,6 tys. zt, 13 maja 2022 r. oraz 12 wrzesnia
2022 r. w wysokosci po 334,4 zt, realizacje ustug asystencji osobistej
rozpoczeto 13 stycznia 2022 r.;

18 M.in. t6zka rehabilitacyjne, wozki inwalidzkie, chodziki, koncentratory tlenu.
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— Program AOON edycja 2023 - umowa nr AOOzN/169/2023 z 27 marca
2023 r. o wartoSci  799,9 tys. zt. Aneksem z dnia 12 wrzesnia 2023 r.
zwigkszono warto$¢ Srodkow na realizacje zadania do kwoty 1 019,9 tys. zt.
Srodki na realizacje zadania wplynely w trzech transzach, tj. 14 kwietnia
2023 r. w wysokosci 399,9 tys. zt, 29 czerwca 2023 r. w wysokosci
200,0 tys. zt oraz 29 wrzesnia 2023 r. w wysokosci 420,0 tys. zt, realizacje
ustug asystencji osobistej rozpoczeto 16 stycznia 2023 r.;

— Program OW edycja 2022 - umowa nr OW_NGO/68/2022 z 16 lutego 2022 r.
o wartosci 789,8 tys. zt, Srodki wptynety w trzech transzach, tj. 4 marca 2022 r.
w wysokosci 394,8 tys. zt, 14 czerwca 2022 r. oraz 14 pazdziernika 2022 r.
w wysokosci po 197,5 tys. zI, realizacje ustug opieki wytchnieniowej
rozpoczeto 24 lutego 2022 r.,

— Program OW edycja 2023 - umowa nr OW/168/2023 z 15 marca 2023 r.
o wartosci 609,0 tys. zt, srodki wptynety w trzech transzach, tj. 31 marca
2023 r. w wysokosci 304,6 tys. zt, 27 czerwca 2023 r. oraz 28 wrze$nia
2023 r. w wysokosci po 152,2 tys. zi, realizacje ustug opieki wytchnieniowe;j
rozpoczeto 17 lutego 2023 .

(akta kontroli str. 321, 323, 337, 339, 351, 353, 365-366, 369, 371-372, 393-394)

Srodki na realizacje ustug programéw AOON i OW edycje 2022-2023 wplywaty na
wyodrebnione dla potrzeb realizacji programu rachunki bankowe.

(akta kontroli str. 323, 335-336, 340, 348-350, 354, 372)

W zwigzku z przystgpieniem OWIS do wykonania ustug asystenta osobistego
i opieki wytchnieniowej w ramach programéw AOON i OW edycje 2022-2023
do Stowarzyszenia wptyneto odpowiednio:

— 76 kart zgtoszeniowych do AOON edycja 2022 oraz 53 karty AOON edycja
2023,
— 68 kart zgtoszeniowych do OW edycja 2022 oraz 60 kart OW edycja 2023.
Wszystkie zgtoszone osoby zostaty objete wsparciem.
(akta kontroli str. 23, 395)
Jak wskazata Prezes, w poczatkowym etapie realizacji umow wyodrebnione dla
poszczegoinych programdw rachunki bankowe zasilane byty Srodkami wiasnymi.

Przed wptywem Srodkow na realizacje umow ustugi Swiadczone byty w zmniejszonym
zakresie by nie generowac wysokich wymagalnych zobowigzarn finansowych.

(akta kontroli str. 396, 397-398, 400)
2.2 Informacije o mozliwoSci uzyskania wsparcia w ramach programéw
Stowarzyszenie upowszechniato poprzez:
— plakaty informacyjne — umieszczone wewnatrz i na zewnatrz biura projektu
iw MOPS w Jaworznie;
— umieszczenie informacji o programach na stronie internetowej OWIS*4 oraz
w mediach spoteczno$ciowych's;
— ogfoszenie w tygodniku lokalnym!8,

Plakaty informacyjne oraz informacje na stronie internetowej zawieraty elementy
okre$lone w przepisach § 6 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 maja
2021 r. w sprawie okreslenia dziatan informacyjnych podejmowanych przez podmioty

4 www.owis.pl.
'5 Informacja o programie OW edycja 2022.
16 Program OW edycja 2022, ze wzgledu na realizacje programu po raz pierwszy.
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realizujgce zadania finansowane lub dofinansowane z budzetu panstwa lub
z panstwowych funduszy celowych'?. Plakaty i informacje na stronach internetowych
byly eksponowane od potowy stycznia 2022 r. i 2023 r. (w programie AOON edycje
2022-2023) oraz od potowy lutego 2022 r. i 2023 r. (w programie OW edycje
2022-2023) do czasu akceptacji sprawozdan w przypadku plakatéw informacyjnych
oraz przez 90 dni od dnia rozliczenia projektow w przypadku informacji na stronie
internetowej'8,  Sposéb upublicznienia informacji o programach odpowiadat
postanowieniom § 6 ust. 4 i § 7 ust. 5 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie dziatan
informacyjnych.

(akta kontroli str. 396, 398-399, 446-447)

2.3 Na potrzeby realizacji programow opracowano regulamin, ktory byt dostepny na
stronie internetowej Realizatora. Zgodnie z zapisami regulaminéw pierwszenstwo
udziatu w programie miaty osoby wymagajace wysokiego poziomu wsparcia,
w tym osoby z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi'® i trudno$ciami zwigzanymi
z mobilno$cig i komunikacjq. Wsparcie miato byC przyznawane do wyczerpania
miejsc w danym programie. Pozostate osoby, zgodnie z regulaminem, miaty by¢
wpisywane na liste rezerwowa, wedtug kolejnosci zgtoszen. W przypadku zwolnienia
sie miejsc w programie lub niewykorzystania przez jego uczestnikéw limitu godzin
przypadajacego na jedng osobe, do udziatu w programie miaty by¢ zakwalifikowane
osoby z listy rezerwowej. Z osobami zakwalifikowanymi podpisywany byt kontrakt
trojstronny20,

(akta kontroli str.19-22, 401-414)

Prezes wskazata, ze rekrutacja uczestnikow do programéw AOON odbywata sie
gtéwnie na zasadzie kontynuacji ustug z poprzednich lat. Lista uczestnikow
uzupetniana byta o osoby kwalifikujgce sie do programu na podstawie
zgtoszen/zapytan telefonicznych, a takze o osoby skierowane przez pracownikdw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie?!. Podczas pierwszego
kontaktu/wywiadu telefonicznego uzyskiwano informacje czy osoba zainteresowana
wsparciem posiada aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci i w jakim stopniu. Jesli
osoba zainteresowana spetniata wymogi udziatu w Programie, to byta do niego
kwalifikowana. W przypadku wyczerpania limitu liczby osob w programie zapisywany
byt kontakt telefoniczny. Po zwolnieniu miejsca w programie (np. zgon, skierowanie
na staty pobyt w domu opieki) nawigzywano kontakt w celu potwierdzenia czy dana
osoba jest dalej zainteresowana uczestnictwem w Programie, jesli tak to wypetniata
ona dokumenty zgtoszeniowe. O zakwalifikowaniu uczestnika do poszczegoinych
programdw decydowali ostatecznie Prezes lub Wiceprezes.

(akta kontroli str. 19-22, 399)
Badanie proby 40 kart zgtoszeniowych?? do programéw AOON i OW edycje 2022-

2023 wykazato, ze wszystkie osoby ktére ztozyty karty, zostaty zakwalifikowane
do uczestnictwa w programie. W badanej probie wszystkie osoby miaty orzeczenia

7Dz.U. poz. 953, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie dziafari informacyjnych.

'8 Informacje na temat zrealizowanych projektdéw po ich zakonczeniu znajdujg sie nadal na stronie OWIS
w zakfadce projekty zakonczone.

19 Niepetnosprawno$¢ wynikajaca z co najmniej dwdch przyczyn niepetnosprawnosci.

20 Stronami kontraktu byli OWIS, asystent osobisty osoby niepetnosprawnej oraz uczestnik programu lub jego
opiekun prawny.

21 Dalej: MOPS.

22 Dobor celowy dziesie¢ kart zgtoszeniowych w programach AOON edycja 2022, AOON edycja 2023, OW edycja
2022, OW edycja 2023.



0 znacznym stopniu niepetnosprawno$ci, w tym 29 osob miato orzeczong
niepetnosprawnos¢ z co najmniej dwoch przyczyn.
(akta kontroli str. 415-418)

24 W 2022r. Stowarzyszenie w ramach programu AOON edycja 2022
przeprowadzito 15 czynno$ci monitorujgcych w miejscu realizacji ustug oraz 45
monitoringéw oraz w ramach programu OW edycja 2022 trzy czynno$ci monitorujace
w miejscu realizacji ustug i 45 monitoringdw telefonicznych. W 2023 r. w ramach
programu AOON edycja 2022, Stowarzyszenie przeprowadzito 16 czynnoSci
monitorujacych w miejscu realizacji ustug oraz 21 monitoringéw telefonicznych
oraz w ramach programu OW edycja 2023 - pie¢ czynnosci monitorujgcych
w miejscu realizacji ustug i 28 monitoringdw telefonicznych. Powyzsze byto niezgodne
z zapisami ofert? ww. programéw, w ktérych OWIS zobowigzat sie do monitoringu
ustug w miejscu realizacji ustug przynajmniej raz na dwa miesigce w trakcie
trwania programu u kazdego z uczestnikow, co opisano w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci.

Wszystkie wizyty monitorujgce przeprowadzone w miejscu realizacji ustug
udokumentowane byly na kartach monitorowania. Rozmowy telefoniczne
przeprowadzone w zwigzku z kontrolg realizacji ustug ujmowano w ewidenciji.
W latach 2022-2023 do Stowarzyszenia nie wptynety skargi i nie przeprowadzono
kontroli w zwigzku z realizacjg programéw AOON i OW edycje 2022-2023.

Prezes wskazata, ze podobnie jak w 2022 r. Zaden uczestnik nie zgtaszat uwag badz
nieprawidtowosci w swiadczeniu ustug. Wszyscy byli zadowoleni z ustug oraz osob
zatrudnionych do realizacji zadan i wyrazali che¢ kontynuaciji wsparcia.

(akta kontroli str. 20, 24-28, 440-441, 649)

2.5 W Stowarzyszeniu nie wystapity przypadki odrzucenia wnioskéw o udziat
w programie z uwagi na fakt, ze osoby zainteresowane ustugami asystenta lub opieki
wytchnieniowej w sytuacji wyczerpania limitu finansowego przyznanego na realizacje
umowy nie skfadaty kart zgtoszeniowych tylko byly wpisywane na liste rezerwowa.
Prezes wyjasnita, ze po wykorzystaniu limitu finansowego na realizacje programéw
karty zgtoszeniowe nie byty przyjmowane, poniewaz Stowarzyszenie nie byto w stanie
zagwarantowac tych ustug w przysztosci.

(akta kontroli str. 19-23)

2.6 Badanie proby dokumentacji 20 asystentdw2* realizujacych ustugi w ramach
programow AOON i OW edycje 2022-2023 wykazato, ze wszyscy spetniali wymogi
w zakresie kwalifikacji lub doswiadczenia okre$lone w programach, tj. posiadali
kwalifikacje:

— opiekuna medycznego (trzy osoby), opiekuna osoby starszej (jedna osoba),
pedagogiki (jedna osoba) w zakresie realizacji programéw AOON,

— pielegniarki (dwie osoby) lub w innym zawodzie zapewniajacym realizacje
ustugi opieki wytchnieniowej w zakresie adekwatnym do indywidualnych
potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig wynikajacych z karty zgtoszenia do
programu (cztery osoby)2® w zwigzku z realizacjg programéw OW.

23 Zatgcznik nr 2 do ofert — Harmonogram dziatari podejmowanych w celu realizacji zadania.

24 Dobor celowy pieciu réznych asystentow z kazdego programu tj.: AOON edycja 2022, AOON edycja 2023,
OW edycja 2022 i OW 2023 majacych najwigcej podopiecznych lub najwiecej wykonanych godzin ustug, w tym
co najmniej jeden sprawujacy opieke w ramach programéw AOON nad dzieckiem do 16 roku zycia.

%5 Kwalifikacje w zawodzie $wiadczenie ustug opiekunczych osobie chorej i niepetnosprawnej, opieka
Srodowiskowa $wiadczenie ustug opiekuniczych, oligofrenopedagogika i metody korekcyjno-kompensacyjne,
opiekun medyczny.



Pozostate osiem oséb miato wymagane co najmniej sze$ciomiesieczne lub roczne?,
udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom
z niepetnosprawnoscigq oraz jedna osoba byta wskazana przez uczestnika
Programu?’.

Asystenci objeci ww. prébg badawczg (trzy osoby, sposrdd 10) realizujgcy w ramach
programéw AOON edycje 2022-2023 ustugi opieki nad dzie¢mi do 16 roku zycia
posiadali pisemng akceptacje przez rodzica lub opiekuna prawnego dziecka, nie
figurowali28 w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym?® oraz przedtozyli
zaswiadczenie o niekaralno$ci. Dwie osoby $wiadczace ustugi opieki w programie
AOON edycja 2023 przediozyly zaswiadczenie o niekaralnosci uzyskane podczas
ubiegania sie¢ o zatrudnienie w ramach programu AOON edycja 2022, {j. z dnia
12 stycznia 2022 r. i 30 grudnia 2021 r.

(akta kontroli str. 425-437)

Jak wyjasnita Prezes, w ramach realizacji ustug asystencji na rzecz dzieci
w programie AOON edycja 2023 korzystano z zaswiadczen o niekaralnosci
uzyskanych do realizacji programu AOON edycja 2022, w przypadkach kiedy
asystenci kontynuowali $wiadczenie ustug w kolejnym roku. Prezes wskazata,
Ze programie nie okre$lono wymaganego okresu waznosci takiego zaswiadczenia.

(akta kontroli str. 422-424)

2.7 OWIS dysponowat wykazanymi w ofercie zasobami lokalowymi. Lokale
wykorzystywane byly jako biuro i stuzyty do obstugi administracyjnej programéw.
Stowarzyszenie nie $wiadczyto ustug opieki wytchnieniowej we wiasnych zasobach
lokalowych i nie prowadzito osrodka zapewniajacego catodobowg opieke.

(akta kontroli str. 43-44, 192, 200, 292-301)

2.8 Badanie proby dokumentacji 20%0 uczestnikow programéw AOON edycje 2022-
2023 wykazaty, ze w kazdym przypadku wsparcie w ramach programow otrzymywaty
osoby spetniajace warunki uczestnictwa w programach. Spoérdd 20 uczestnikow
programu AOON edycje 2022-2023 objetych badaniem: 16 0sdb miato orzeczenia
0 niepetnosprawnosci w stopniu znacznym, dwie — umiarkowanym oraz jedna osoba
na podstawie orzeczenia Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych miata stwierdzong
trwatg niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji. Jedno dziecko w orzeczeniu
0 niepetnosprawnosci miato wskazania: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwo$cig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka
W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Badanie proby dokumentaciji 203! uczestnikéw/osdb z niepetnosprawnoscia programu
OW edycje 2022-2023 wykazato, ze w dokumentacji ww. 0séb znajdowato sie
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci (18 o0sdb) i orzeczenie
0 niepetnosprawno$ci (dwoje dzieci). 18 uczestnikow32 byto uprawnionych do
otrzymania wsparcia, a dwoch nie miato takich uprawnien, bowiem wnioskodawcy nie

% Dotyczy OW edycja 2022.

2" W ramach programu AOON edycja 2022. Osoba z niepetnosprawnoscig ztozyta pisemne o$wiadczenia,
ze wskazany przez nig asystent jest przygotowany do realizacji wobec niej ustug asystencji osobistej.

28\ aktach asystenta znajdowat sig wydruk informacji z Rejestru.

29 Dalej: Rejestr.

30 Dobor losowy po dziesieciu uczestnikow z kazdej edyciji (2022 i 2023) programu AOON.
31 Dobor losowy po dziesieciu uczestnikow z kazdej edycji (2022 i 2023) programu OW.

32 Cztonkowie rodzin lub opiekunowie sprawujacy bezposrednig opieke nad osobg z niepetnosprawnosciq
posiadajacg orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
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sprawowali bezposredniej opieki nad osobg z niepetnosprawnoscig, co opisano
w sekcji stwierdzone nieprawidfowoSci.

W kazdym przypadku rozpoczecie udzielania $wiadczen nastepowato po ztozeniu
wniosku.

(akta kontroli str. 442-445, 1243-1245, 1262, 1273, 1277, 1278-1299, 1453-1454,
1477, 1501-1502, 1596- 1599, 1658-1661)

2.9 Badanie proby dokumentacji 40 os6b z niepetnosprawnoscig, dla ktorych
realizowano ustugi asystenta lub opieki w ramach programéw AOON i OW edycje
2022-2023% wykazato, ze w zadnym przypadku nie przekroczono ustalonych
w programach limitow godzin wsparcia34.

Nie wystapity przypadki przekroczenia okreslonych w programach limitdw kosztow
zwigzanych z realizacjg ustug, tj.:

— wynagrodzenia w wysokosci 40 zt za godzine pracy asystenta osobistego
w programie AOON i wynagrodzenia 40 zt za godzine opieki w ramach pobytu
dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej w programie
ow,

— 800 zt za dobe realizacji ustug opiekuriczych w ramach pobytu catodobowego
0s6b o niepetnosprawno$ci znacznej sprzezonej lub 600 zt dla pozostatych
0sob.

W kazdym przypadku w wysokosci wynagrodzenia za godzine pracy zawarte byty
koszty pracodawcy, tj. sktadki na ubezpieczenia spoteczne.

(akta kontroli str. 448-455)

W ramach realizacji ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu catodobowego
dziewie¢ na dziesie¢ przypadkdéw dotyczyto wykonywania ustugi w domach
opieki wskazanych przez opiekuna, ktore byly prowadzone przez inne podmioty,
a w jednym przypadku ustuge opieki wykonywano w miejscu zamieszkania
osoby z niepetnosprawnos$cia. Przed umieszczeniem osoby z niepetnosprawno$cig
w miejscu innym niz miejsce zamieszkania (wskazanym przez opiekuna albo osobe
Z niepetnosprawnoscig), Stowarzyszenie zawieralo ze wskazanym podmiotem
umowe na $wiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu catodobowego
- umowy sporzadzane byly odrebnie dla kazdego uczestnika. Wszystkie miejsca,
w ktérych $wiadczono ustugi byty wpisane do rejestru placowek zapewniajacych
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym
wieku, lub do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza. Zgodnie
z zawartymi umowami wykonawca zapewniat, ze ustugi opieki wytchnieniowe;
$wiadczone bedq przez osoby, o kwalifikacjach okreslonych w programach OW
edycje 2022-2023. Podstawg rozliczenia za ustuge byty karty realizacji zgodne ze
wzorem okreslonym w danym programie. Podstawg zaptaty za ustuge byty faktury
wraz z protokotem odbioru ustug i kartami realizacji. Koszt opieki za jedng dobe

33 Dobor celowy po dziesieciu uczestnikow kazdej edycji programu AOON (2022 i 2023), na rzecz ktdrych
zrealizowano najwiecej godzin ustug asystenta osobistego oraz po dziesieciu uczestnikoéw kazdej edycji programu
OW, w tym: pieciu na rzecz ktdrych zrealizowano najwiecej godzin ustug opieki wytchnieniowej w ramach pobytu
dziennego i pieciu na rzecz ktdrych zrealizowano najwigcej dni ustug opieki w ramach pobytu catodobowego.

3 Tj. W ramach programu AOON edycje 2022-2023 - 840 godzin rocznie dla osdb o orzeczonej
niepeinosprawnosci znacznej sprzezonej, 720 godzin dla 0s6b o orzeczonej niepemosprawnosci znacznej,
360 godzin dla 0oséb 0 orzeczonej niepetnosprawnosci umiarkowanej oraz dzieci do 16 roku zycia facznie ze
wskazaniami: koniecznosci statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie
ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci statego wspdtudziatu na co dzieh opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. W ramach programu OW edycje 2022-2023 - 240 godzin
rocznie dla ustug opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego i 14 dni dla ustug opieki wytchnieniowej
w ramach pobytu catodobowego.
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w innym podmiocie wynosit od 300 zt do 390 zt. Koszt opieki $wiadczonej w miejscu
zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig wynosit 400 zt za dobe.

(akta kontroli str. 448-463)

210 Na podstawie kart realizacji ustug objetych prébg 2035 osob
z niepetnosprawnoscig® korzystajacych w latach 2022-2023 zaréwno z ustug
asystenta jak i opieki wytchnieniowej?’, a takze wystawionych kart realizacji ustug
przez 2038 asystentow realizujacych ustugi w ww. programach stwierdzono, ze:

— w 2022 r. na kartach realizacji do programu OW edycja 2022 wpisywano
liczbe godzin oraz godziny, w ktorych wykonywane byly ustugi opieki.
Na kartach realizacji do programu AOON edycja 2022 wpisywano liczbe
godzin ustugi asystenta, natomiast wzér ww. karty3® nie naktadat obowigzku
okreslania godzin, w ktérych byta Swiadczona ustuga,

— w 2023 r. nie wystapity przypadki zbiegu udzielania $wiadczen u oséb
z niepetnosprawno$cig W ramach rownolegle realizowanych programow
AOON i OW edycja 2023,

— w kartach realizacji ustug $wiadczonych w 2022 r. na rzecz trzech 0s6b*0
rozliczono o 14 godzin wigcej, niz wynikato to z przedtozonych kart realizacji
ustug, co opisano sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci obszaru trzeciego,

— jeden asystent w ramach programu AOON edycja 2023 wykazat, ze
Swiadczyt ustug asystenciji osobistej u 0soby z niepetnosprawnoscig w trzech
dniach po 13 godzin, podczas gdy zgodnie z czescig IV ust. 14 programu
AOON edycja 2023 ustugi mogty by¢ Swiadczone maksymalnie 12 godzin
na dobe, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci,

— jeden asystent w ramach programu OW edycja 2022 wykazat opieke
catodobowa i dzienng sprawowang jednoczes$nie pod ré6znymi adresami nad
ta samg osobg niepetnosprawng (sze$¢ godzin) oraz opieke catodobowg
i dzienng sprawowang jednocze$nie pod réznymi adresami nad dwiema
osobami niepetnosprawnymi (sze$¢ godzin), o czym dalej w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci,

— pieciu asystentow w ramach programu AOON edycja 2023 wykazato
$wiadczenie ustug asystenciji osobistej w tym samym czasie na rzecz roznych
0s0b z niepetnosprawnoscig w facznej liczbie 15 godzin i 30 minut, 0 czym
dalej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowo$ci,

— jeden asystent w ramach programu OW edycja 2023 wykazat $wiadczenie
ustug opieki dziennej pod roznymi adresami, w tym samym czasie na rzecz
roznych 0séb z niepetnosprawnoscig w liczbie 1 godziny i 30 minut, o czym
dalej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci,

— pieciu asystentéw w ramach programu AOON edycja 2023 oraz OW edycja
2023 wykazato realizacje ustug w tym samym czasie na rzecz r6znych oséb

35 Dobor celowy dziesieciu uczestnikow w kazdym roku korzystajacych z obu programéw (AOON i OW). W 2023 r.
z uwagi na brak dziesieciu uczestnikdw korzystajacych z obu programéw prébe uzupetniono o dziewieciu
korzystajacych tylko z programu OW w ramach opieki dziennej i catodobowej.

36 W ramach programu opieki wytchnieniowej do préby dobrano osoby z niepetnosprawnoécia, w zwigzku z opieka
nad ktérymi opiekunom przyznano ustugi opieki wytchnieniowej.

37 Przyznanej opiekunowi lub czionkowi rodziny sprawujgcemu bezpo$rednig opieke nad osobg
z niepetnosprawnoscia.

38 Dobdr celowy dziesieciu asystentow w kazdym roku $wiadczacych ustugi w ramach AOON i OW w danej edycji.
39 Stanowiacy zatacznik nr 4 do programu AOON edycja 2022.

40 Jednej osoby z niepetnosprawnoscig w ramach programu AOON edycja 2022 i dwdch opiekundw osdb
z niepetnosprawnoscig w ramach programu OW edycja 2022.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

z niepetnosprawnoscig w tacznej liczbie 33 godzin i 25 minut, o czym dalej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci,

— jeden asystent w ramach programéw OW edycja 2023 oraz AOON edycja
2023 wykazat swiadczenie ustugi asystencji osobistej/opieki wytchnieniowe;j
w formie pobytu dziennego na rzecz réznych osob z niepetnosprawnoscia
bez przerwy, nie uwzgledniajac czasu dojazdu do kazdego z nich o czym
dalej w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 564-590, 600-619, 620-631, 632-648, 784-803, 804-823)

Asystenci objeci badaniem w ramach ww. proby zatrudnieni byli na podstawie
umowy zlecenia. NIK zauwaza, ze w programach AOON edycja 2022 wystapity
liczne przypadki, w ktorych asystent osobisty wykonywat ustugi dla kilku osob
z niepetnosprawnoscig w tacznym czasie przekraczajagcym 12 godzin na dobe (44
razy). W 2022 r. wystapity rowniez przypadki, w ktorych taczny czas wykonywania
$wiadczen przez opiekuna w ramach programu AOON i OW w formie opieki dziennej
przekraczat 12 godzin na dobe (22 razy). Czas $wiadczenia ustug wynosit od 12 do
17 godzin na dobe. Powyzsze wynikato z braku zakazu $wiadczenia ustug
w wymiarze powyzej 12 godzin w ramach kazdego z programéw, jak i tacznie
wramach obu programéw. Zdaniem NIK, $wiadczenie ustug opieki w czasie
przekraczajgcym 12 godzin na dobe jest uzasadnione w przypadku sprawowania
opieki wytchnieniowej w formie catodobowej, w sytuacji kiedy opiekun zamieszkuje
z 0sobg z niepetnosprawnoscig na czas $wiadczenia ustugi. Swiadczenie ustug na
rzecz kilku 0s6b z niepetnosprawnoscig w wymiarze powyzej 12 godzin na dobe przy
uwzglednieniu czasu niezbednego na dotarcie w rézne miejsca, w ktdrych majg by¢
Swiadczone ustugi moze wptyng¢ na jakos¢ Swiadczonych ustug.

Dokonano takze weryfikacji danych losowo wybranych 26 beneficjentdw programow
AOON i OW edycje 2022-2023 i ustalono, ze nie wystapita sytuacja zgonu uczestnika
w trakcie realizacji programu. Natomiast w trakcie badania proby uprawnien do
otrzymania wsparcia w ramach programéw, opisanej w pkt 2.8 niniejszego
wystgpienia pokontrolnego, stwierdzono, ze po dacie zgonu wykazane zostaty
w karcie rozliczeniowej ustugi na rzecz tej osoby, co opisano w sekcji stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 650)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Niezgodna z § 2 ust. 2 uméw*! z 16 lutego 2022 r., 1 kwietnia 2022 r., 15 marca
2023 r.i27 marca 2023 r. realizacja zadan poprzez brak przeprowadzenia u kazdego
uczestnika programu AOON i OW edycje 2022 i 2023 monitoringu ustug w miejscu
ich realizacji, ktéry zostat wskazany w zatgczniku do ofert na realizacie ww.
programow.

Zgodnie z zapisami § 2 ust. 2 uméw z 16 lutego 2022 r., 1 kwietnia 2022 r., 15 marca
2023 r. i 27 marca 2023 r. Realizator zobowigzat sie wykonywa¢ umowe zgodnie
z postanowieniami Programu, postanowieniami ogtoszenia o otwartym konkursie
ofert oraz ofertg ztozong Ministrowi, z uwzglednieniem kalkulacji przewidywanych
kosztow.

Zatgcznik do ofert - harmonogramy dziatah OWIS, podejmowanych w celu realizacji
zadania publicznego w ramach programéw AOON edycja 2022-2023 oraz OW edycja
2022-2023 zaktadaty, ze monitoring ustug bedzie odbywac sie w miejscu realizacji
ustug przynajmniej raz na dwa miesigce w trakcie trwania programu, u kazdego

41 Zawartych z MRIPS na realizacje programéw AOON i OW edycje 2022-2023.

12



z uczestnikow. Z przediozonej dokumentacji wynika, ze Stowarzyszenie w ramach
programu AOON edycja 2022-2023, przeprowadzito monitoring ustug u 9742 z 129
uczestnikow, natomiast w programach OW edycja 2022-2023 przeprowadzito u 8143
z 128 uczestnikow.

(akta kontroli str. 23-26, 56-57, 75-76, 181, 233)

Jak wyjasnita Prezes, zatozony w ofertach monitoring nie zostat przeprowadzony
u wszystkich uczestnikow ze wzgledu na brak mozliwosci czasowych i kadrowych.
Wedtug Prezes, majac na wzgledzie liczbe uczestnikow Programow oraz rozlegty
obszar miasta Jaworzna, jedna osoba musiataby by¢ oddelegowana do monitoringu
i kazdego dnia przeprowadza¢ monitoring w miejscu zamieszkania uczestnikow
Programéw. Ponadto Prezes wskazata, ze ze wzgledu na obawy uczestnikow
programdw przed zarazeniem si¢ wirusem COVID-19, wiekszo$¢ uczestnikow nie
chciata bezpo$redniego spotkania z personelem administracyjnym zatrudnionym do
realizacji programu. W ramach przeprowadzonych monitoringdw zaden uczestnik nie
zgtaszat uwag badz nieprawidtowosci w $wiadczeniu ustug, wszyscy byli zadowoleni
z ustug oraz o0s6b zatrudnionych do realizacji zadan i chcieli kontynuowac wsparcie
w kolejnych edycjach programéw.

(akta kontroli str. 1754-1756)

NIK zwraca uwage, ze Stowarzyszenie w ztozonych ofertach do programéw AOON
i OW edycje 2022-2023 stanowigcych integralng cze$¢ zawartych umoéw, samo
zobowigzato sie do przeprowadzania monitoringu ustug z opisang powyze
czestotliwoscia, a jego brak nalezy oceni¢ jako naruszenie postanowien umowy.
Ponadto NIK wskazuje, ze przeprowadzenie monitoringu realizacji ustug u wszystkich
uczestnikébw Programéw, zgodnie z przediozong oferta, pozwolitoby na
zidentyfikowanie przypadkéw przyznania opieki w ramach programu OW edycje
2022-2023 osobom nieuprawnionym.

2. Przyznanie wsparcia w ramach programéw OW edycje 2022 i 2023 dwém
opiekunom (5% z 40 badanych wnioskdw), ktorzy nie zamieszkiwali z osobg
zZ niepetnosprawnoscia, na ktdrg w zwigzku ze sprawowang opiekg przyznane
byly ustugi w ramach ww. programu, czym naruszono zapisy czesci [V ust.1-2
tych programéw oraz zapisy § 2 ust. 2 uméw*4 z 16 lutego 2022 r. i 15 marca
2023 r. Tym samym pobrano dotacje w kwocie 35,6 tys. zt w nadmierne;
wysokosci, a takze zawyzono koszty posrednie zadan, o ktérych mowa w czesci
V ust. 2 pkt 2 ogtoszenia o konkursie OW edycja 2022 i czesci VI ust. 3 pkt 2
programu OW edycja 2023.

Zgodnie z czescig IV ust. 1-2 programu OW edycje 2022 i 2023 program adresowany
byt do cztonkow rodzin lub opiekunow sprawujacych bezposrednig opieke nad
dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci lub osobami posiadajgcymi orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetosprawnosci4®, ktdrzy wymagajg opieki wytchnieniowe;.
Ustugi opieki wytchnieniowej przystugiwaly w przypadku zamieszkiwania
cztonka rodziny lub opiekuna we wspdlnym gospodarstwie domowym z osobg
niepetnosprawng i sprawujacq catodobowg opieke nad tg osoba.

42 W ramach AOON edycja 2022 u 45 uczestnikow monitoring telefoniczny oraz u 15 uczestnikéw czynnosci
monitorujace w miejscu realizacji ustug, w ramach AOON edycja 2023 u 21 uczestnikéw monitoring telefoniczny
oraz u 16 czynnosci monitorujace w miejscu realizacji ustug.

43 W ramach OW edycja 2022 u 45 uczestnikéw monitoring telefoniczny oraz u 3 uczestnikéw czynnosci w miejscu
realizacji ustug, w ramach programu OW edycja 2023 u 28 uczestnikow monitoring telefoniczny oraz
u 5 uczestnikéw czynnosci monitorujace w miejscu realizacji ustug.

44 Zawartych z MRIPS na realizacje programu OW edycja 2022 i 2023.
45 albo orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
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Zgodnie z czescig V ust. 2 pkt 2 ogtoszenia o konkursie OW edycja 2022 i cze$cig VI
ust. 3 pkt 2 programu OW edycja 2023 koszty posrednio zwigzane z realizacjg ustug
opieki wytchnieniowej nie mogty przekroczy¢ 10% kosztéw bezposrednich.

Zgodnie z § 2 ust. 2 umow46 z 16 lutego 2022 r. 15 marca 2023 r. realizator programu
zobowigzany byt wykonywa¢ umowe zgodnie z postanowieniami programu,
postanowieniami ogtoszenia o otwartym konkursie ofert oraz ofertq ztozong
Ministrowi.

Stowarzyszenie zakwalifikowato do otrzymania wsparcia w ramach programéw OW
edycje 2022 i 2023, na podstawie otrzymanej dokumentacji zgtoszeniowe;:

a) opiekun O1 osoby z niepetnosprawnoscig ON1

W ramach programu OW edycja 2022 asystent udzielit 14 dni opieki wytchnieniowej
catodobowej o tacznej wartosci 8,4 tys. zt, a w ramach programu OW edycja 2023
240 godzin opieki wytchnieniowej dziennej i 14 dni opieki catodobowej o facznej
wartosci wysokosci 16,2 tys. zt.
W trakcie kontroli opiekun O1 wyjasnit, ze w okresie 2022-2023 nie mieszkat z osobg
z niepemosprawnoscia ON1 pod wskazanym w dokumentacji do programéw
adresem. Jak podat dalej, osoba z niepetnosprawnoscig, nad ktoérg miata by¢
sprawowana opieka, mieszkata pod innym adresem. Ponadto wyjasnit, ze nie zgtaszat
sie nigdy do jakichkolwiek programéw realizowanych przez OWIS, a podpisy na
kartach zgtoszen do programéw oraz kartach realizacji ustug nie nalezg do niego.
(akta kontroli str. 1243 — 1245)

Jak wyjasnit asystent A1 wykonujacy ustugi opieki nad osobg z niepetnosprawnoscig
ON1, opieka ta wykonywana byla pod adresem zamieszkania osoby
zZ niepetnosprawnoscia, tj. innym adresem niz wykazany w dokumentacji sktadanej do
OWIS. Asystent wyjasnit, ze wypetnit na prosbe faktycznego opiekuna osoby
z niepetnosprawnoscig karte zgtoszenia do programu. W dokumentaciji sktadanej do
OWIS asystent wpisat adres z orzeczenia o niepetnosprawnos$ci, a nie faktyczny
adres zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig. Ponadto asystent wyjasnit, ze na
prosbe osoby z niepetosprawnoscia podpisat sie, zamiast uczestnika (opiekuna) na
karcie zgtoszenia do programu OW edycja 2023 oraz na kartach realizacji ustug.

(akta kontroli str. 1262, 1273, 1277, 1278-1299, 1607- 1611)

Asystenci $wiadczacy ustugi opieki wytchnieniowej catodobowej w miejscach
zamieszkania  asystentdw, wyjaénili, Zze nie znajg opiekuna  osoby
zZ niepetnosprawnoscia, ktory wnioskowat o objecie wsparciem w ramach programu
OW edycje 2022 i 2023. Natomiast asystenci wskazali, ze kontaktowali sie
z cztonkiem jego rodziny.

(akta kontroli str. 1596-1599, 1658-1661)

b) opiekuna O2 osoby z niepetnosprawnoscig ON2

W ramach programu OW edycja 2022 objeto opiekq osobe z niepetnosprawno$cig
ON2, na ktdrg opiekunowi O2 przyznano ustugi w ramach programu OW edycje 2022-
2023. Asystenci zrealizowali cztery dni opieki catodobowej o wartosci 2,4 tys. z,
a w ramach programu OW edycja 2023 - 215 godzin ustug opieki wytchnieniowej
dziennej w liczbie o wartosci 8,6 tys. zt. W trakcie kontroli ustano, ze opiekun O2
zgtosit do programu OW edycje 2022 2023 osobe z niepetnosprawnoscia ON2
z ktdrg jak wyjasnit pomieszkiwat tzn. przebywat pod adresem zamieszkania osoby
z niepetnosprawnoscig kilka razy dziennie.

(akta kontroli. str. 1453-1454, 1477, 1501-1502)

46 Zawartych z MRIPS na realizacje programu OW edycja 2022 i 2023.
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Jak wyjasnita Prezes Stowarzyszenia, podstawowym dokumentem, na podstawie
ktérego mozna byto zgtosi¢ sie do programu OW edycje 2022 i 2023 byto orzeczenie
0 niepetnosprawno$ci. Dodatkowo uczestnik programu bedacy opiekunem osoby
z niepetnosprawno$cig musiat mieszkaC z tg osoba. Na karcie zgtoszeniowej
w programie dotyczacym opieki wytchnieniowej osoby te wskazywaty, ze mieszkajq
razem z osobg z niepetnosprawno$cig. Prezes wyjasnita, ze Stowarzyszenie nie
miato narzedzi, za pomocg ktorych mogto zweryfikowaé prawdziwos¢ danych
zawartych we wniosku.

(akta kontroli str. 1674-1679)

Skutkiem nieprawidtowego zakwalifikowania ww. 0séb do programéw OW edycje
2022 i 2023 (tj. oséb nieuprawnionych do otrzymania wsparcia) byto sfinansowanie
ze Srodkow Funduszu wynagrodzenia 0sOb wykonujacych ustugi opieki
wytchnieniowej w tacznej wysokosci 35,6 tys. zt, z tego 10,8 tys. zt w ramach
programu OW edycja 2022 oraz 24,8 tys. zt w ramach programu OW edycja 2023.
Tym samym pobrano dotacje w nadmiernej wysokosci, a takze zawyzono wysoko$¢
kosztéw posrednich od tych Swiadczen o taczng kwote 2,5 tys. zt (1,1 tys. ztw 2022 .
i1,4tys. ztw 2023 r.).

(akta kontroli str. 1604, 1612-1655, 1667-1671, 1758-1761)

Niezaleznie od powyzszego ustalono, Zze na karcie realizacji ustug opieki
wytchnieniowej za wrzesien 2023 r. wykazano $wiadczenie ustug na rzecz ON2
30 wrzesnia 2023 r. od godziny 12.00 do 13.00, a takze wyptacono wynagrodzenie
z tego tytutu, podczas gdy osoba ta zmarta 24 wrzesnia 2023 r.

(akta kontroli. str. 1453-1454, 1477, 1501-1502)

Prezes wyjasnita, ze OWIS nie miat wiedzy, ze osoba z niepetnosprawno$cig, objeta
programem OW edycja 2023, zmarta w trakcie jego realizaciji, gdyz ani asystent, ani
rodzina tej osoby nie poinformowata Stowarzyszenia o zgonie.

Opiekun ww. osoby z niepetnosprawnoscig wskazat, ze asystent musiat wpisa¢ zig
date, nie zauwazyt i potwierdzit realizacje ustugi.

(akta kontroli str. 1455, 1756)

Zdaniem NIK, przeprowadzenie monitoringu Swiadczonych ustug zgodnie
z przedtozong przez OWIS ofertg do programu OW edycje 2022-2023 umozliwitoby
zweryfikowanie czy opiekun osoby z niepetnosprawnoscig zamieszkuje z tg osoba,
a tym samym spetnia warunek uzyskania wsparcia w ramach programu. Dodatkowo
NIK zwraca uwage, ze asystenci Swiadczacy ustugi opieki mogg by¢ wsparciem
w procesie weryfikacji uprawnien opiekunéw, poprzez potwierdzanie czy dany
opiekun faktycznie zamieszkuje z tg osoba.

3. Naruszenie zasad okreslonych w czesci IV ust. 14 programu AOON edycja 2023
poprzez Swiadczenie przez jednego asystenta w trzech dniach ustug asystencii
osobistej, powyzej 12 godzin na dobe oraz § 2 ust. 2 umowy z 27 marca 2023 r.47

Zgodnie z zapisami cze$ci IV ust. 14 programu AOON edycja 2023 ustugi asystencji
osobistej mogty by¢ realizowane przez 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu,
przy czym przez te samg osobe maksymalnie do 12 godzin na dobe.

Zgodnie z § 2 ust. 2 umowy z 27 marca 2023 r.*8 realizator zobowigzat sie wykonywaé
umowe zgodnie z postanowieniami programu, postanowieniami ogfoszenia
o otwartym konkursie ofert oraz ofertg ztozong Ministrowi, z uwzglednieniem
kalkulacji przewidywanych kosztow.

47 Zawartej z MRIPS na realizacje programu AOON edycja 2023.
48 Zawartej z MRiPS na realizacje programu AOON edycja 2023.
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a)

Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze:
w dniu 2 lipca 2023 r. asystent A2 Swiadczyt ustugi asystencji osobistej na rzecz
osoby z niepetnosprawnoscig ON3 nieprzerwanie od godz. 7.00 do godz. 20.00
tacznie 13 godzin;
w dniach 12 lipca 2023 r. i 20 sierpnia 2023 r. asystent A2 Swiadczyt ustugi asystencii
osobistej na rzecz osoby niepetnosprawnej ON4, nieprzerwanie odpowiednio od
godz. 8.00 do godz. 21.00 tgcznie 13 godzin i od godz. 7.00 do godz. 20.00 tacznie
13 godzin.

(akta kontroli str. 591-599)

Jak wyjasnita Prezes, karty realizacji ustug byly weryfikowane pod katem ogdine;
liczby godzin w miesigcu i wymaganych podpisow. Podata, ze asystent byt
zatrudniony na umowe zlecenie, tj. Umowe cywilnoprawng, ktorg reguluje kodeks
cywilny. Wedtug Prezes, przepisy kodeksu pracy nie miaty w tym przypadku
zastosowania, a wymiar czasu pracy na umowie zlecenie nie jest ograniczony.

(akta kontroli str. 1205)

NIK nie podziela stanowiska Prezes, postanowienia czesci [V ust. 14 programu AOON
edycja 2023 okreslajg maksymalny limit dobowy $wiadczenia ustug przez jedng
osobe. Forma zatrudnienia nie ma w tym przypadku znaczenia.

4. Niezgodna z §2 ust. 34 umow z 16 lutego 2022 r.4%, 15 marca 2023 r.%0, 27 marca
2023 r.5" realizacja zadania, poprzez nieprawidtowg weryfikacje kart rozliczeniowych
wykonanych ustug w ramach programéw OW edycje 2022 i 2023 i AOON edycja
2023, przedktadanych przez asystentow Stowarzyszenia.

Zgodnie z §2 ust. 314 umow z dnia 16 lutego 2022 r., 15 127 marca 2023 r. realizator
programu zobowigzany byt wykonywaC umowe z nalezytq starannoscig,
w szczegoinoSci ponoszac wydatki celowo, rzetelnie, racjonalnie i oszczednie,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w sposob ktory zapewni prawidtowg
i terminowaq, realizacje zadania oraz osiggniecie celdw okreslonych w umowie oraz
programie. Realizator zobowigzany byt takze do wykorzystania srodkdw na realizacje
zadania, zgodnie z celem na jaki je uzyskat oraz na warunkach okre$lonych
W programie, ogtoszeniu oraz umowie.

(akta kontroli str. 337-381)

Na podstawie przedtozonych kart realizacji ustug stwierdzono, ze:

a) pieciu z dziesieciu objetych szczeg6towym badaniem asystentéw Swiadczacych
ustugi asystencji osobistej w programie AOON edycja 2023 wykazato jednocze$nie
Swiadczenie ustug dla kilku uczestnikow programéw w tacznej liczbie 15 godzin
i 30 minut o tacznej wartosci 620 z2, 1.

— asystent A3 7 kwietnia od godz. 11.15 do 14.15 wykazat jednoczesne
Swiadczenie ustug na rzecz dwoch os6b ON5 i ON6 — tacznie trzy godziny;

(akta kontroli str. 660-671)

— asystent A4 wykazat jednoczesne Swiadczenie ustug w nastepujacych
dniach: 24 lutego od godz. 8.00 do 10.00, 28 czerwca od godz. 10.30 do

49 Zawartej z MRIPS na realizacje programu OW edycja 2022.

50 Zawartej z MRIPS na realizacje programu OW edycja 2023.

51 Zawartej z MRIPS na realizacje programu AOON edycja 2023.
52 lloczyn 15,5 godziny oraz stawki 40 zt za godzine
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11.00 i 26 lipca od godz. 7.00 do 9.00 na rzecz dwoch oséb ON7 i ON8
— facznie cztery godziny i 30 minut;
(akta kontroli str. 681- 707)

— asystent A5 wykazat jednoczesnie Swiadczenie ustug w nastepujacych
dniach: 26 kwietnia od godz. 10.00 do 12.00, 12 lipca od godz. 9.00 do
13.00 na rzecz dwdch osob ON9 i ON10 — tacznie szes¢ godzin;

(akta kontroli str. 675-680, 720-725)

— asystent A6 20 lutego od godz. 15.00 do 16.00 wykazat jednocze$nie
$wiadczenie ustug na rzecz dwdch oséb ON11 i ON12. - jedna godzina;

(akta kontroli str. 714-719)

— asystent A7 29 maja od godz. 16.00 do 17.00 wykazat jednocze$nie
$wiadczenie ustug na rzecz dwdch oséb ON13 i ON14 — jedna godzina.

(akta kontroli str. 708-713)

Zgodnie z czescig V ust. 6 pkt 1 programu AOON edycja 2023 koszty bedg
kwalifikowalne, jezeli z ustug asystenciji osobistej u jednego asystenta w tym samym
czasie bedzie korzystac jeden uczestnik.

b) jeden z dziesieciu objetych szczegbtowym badaniem asystentéw A8 Swiadczacych
ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w ramach programu OW
edycja 2022 wykazat jednoczesnie $wiadczenie ustug dla kilku uczestnikéw tego
programu w fgcznej liczbie 12 godzin o warto$ci 480 z153, ).

— wdniu 2 grudnia 2022 r. asystent wykazat wykonywanie od godz. 15.00
do godz. 21.00 ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
W miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig ON15, podczas
gdy pod innym adresem w tym samym dniu od godz. 16.00 do dnia
4 grudnia 2022 r. do godz. 16.00 wykazat sprawowanie opieki w ramach
pobytu catodobowego nad osobg z niepetnosprawnoscig ON16 oraz

— wdniu 9 grudnia 2022 r. asystent wykazat wykonywanie od godz. 15.00
do godz. 21.00 ustugi opieki wytchnieniowej na rzecz osoby
z niepemnosprawnoscig ON15 w formie pobytu dziennego, podczas gdy
w tym samym dniu pod innym adresem od godziny 16.00 do godziny
16.00 dnia 11 grudnia wykazat sprawowanie opieki catodobowej nad tg
sama 0sobg z niepetnosprawnoscia.

(akta kontroli str. 632-648)

Zgodnie z czescig V ust. 2 pkt 1 lit. a tiret pierwszy ogtoszenia o konkursie
w programie OW edycja 2022 koszty $wiadczenia ustug opieki wytchnieniowej mogg
dotyczy¢ kosztéw bezposrednio zwigzanych z realizacjg ustug opieki wytchnieniowej,
w ramach pobytu dziennego nie mogg przekroczy¢ 40 zt brutto za godzine
wynagrodzenia osoby sprawujacej opieke nad osobg z niepetnosprawnoscigq
W miejscu zamieszkania.

c) jeden z dziesieciu objetych szczegétowym badaniem asystentéw A9 Swiadczacych
ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w ramach programu OW
edycja 2023 wykazat 23 czerwca od godz. 12.30 do 14.00 jednoczesne $wiadczenie,
pod réznymi adresami, ustugi opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na
rzecz dwdch osob z niepetnosprawnoscia ON17 i ON18 w tacznej liczbie 1 godziny
i 30 minut o tacznej wartosci 60 z54.

53 lloczyn 12 godzin oraz stawki 40 zt za godzine.
% lloczyn 1,5 godziny oraz stawki 40 zt za godzine.



Na podstawie czesci VI ust. 3 pkt 1 lit. a programu OW edycja 2023 kosztami
zwigzanymi ze $wiadczeniem ustug opieki wytchnieniowej sg wynagrodzenia 0séb
bezposrednio Swiadczacych ustugi opieki wytchnieniowe;.

(akta kontroli str. 726-729)

d) pieciu z dziesieciu objetych szczegétowym badaniem asystentéw Swiadczacych
ustugi asystencji osobistej oraz opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego
w ramach programéw AOON i OW edycja 2023, wykazato jednoczesne Swiadczenie
ustug w tacznej liczbie 33 godzin i 25 minut o tacznej wartos¢ 1,3 tys. zt, ).

— asystent A2 wykazat jednoczesne $wiadczenie ustug asystencji osobistej
i opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w dniach: 23 lutego od
godz. 16.00 do 18.00 i 8 wrze$nia od godz. 15.00 do 18.00 na rzecz dwoch
0s6b z niepetnosprawnoscig ON19 i ON4 — tgcznie pie¢ godzin,

(akta kontroli str. 735-739, 753-757)

— asystent A4 wykazat jednoczesne $wiadczenie ustug asystencji osobistej
i opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w dniach: 22 lutego
od godz. 11.30 do 12.00 na rzecz dwdch 0séb z niepetnosprawnoscig
ON20 i ON7, 28 lutego od godz. 11.30 do 12.30 na rzecz dwéch osob
z niepetnosprawnoscig ON20 i ON8 - tgcznie jedna godzina i 30 minut;

(akta kontroli str. 768-778)

— asystent A5 wykazat jednoczesne $wiadczenie ustug asystencji osobistej
w dniach: 17 lutego od godz. 9.00 do 12.00, 20 lutego od godz. 9.00 do
10.00 i 25 lutego w godz. od 10.00 do 12.00 na rzecz dwdch oséb
z niepetnosprawnoscig ON10 i ON21, oraz 12 czerwca od godz. 9.00 do
14.00 i 29 lipca od godz. 11.00 do 12.00 na rzecz dwoch o0sob
z niepemosprawnoscig ON9 i ON21 — tgcznie 12 godzin,

(akta kontroli str. 758-767, 779-783)

— asystent A9 wykazat jednoczesne $wiadczenie ustug asystencji osobiste;

w dniach: 9 marca od godz. 13.00 do 16.00 na rzecz dwdch oséb

z niepetnosprawnoscig ON22 i ON18 i 13 listopada od godz. 15.15 do

godz. 16.00 na rzecz dwdch 0s6b z niepetnosprawnoscig ON17 i ON22 -
tacznie trzy godziny i 45 minut;

(akta kontroli str. 730-734, 748-752)

— asystent A7 wykazat jednoczesne $wiadczenie ustug asystencji osobiste;
w dniach: 6 czerwca od godz. 10.00 do 12.00, 15 czerwca od godz. 9.00
do 12.00, 19 czerwca od godz. 10.00 do 12.00, 22 czerwca od godz. 10.00
do 12.00 i 26 czerwca od godz. 9.00 do 12.00 na rzecz dwdch osob
z niepetnosprawno$cig ON23 i ON24- tacznie 12 godzin.

(akta kontroli str. 740-747)

Na podstawie czesci VI ust. 3 pkt 1 lit. a programu OW edycja 2023 kosztami
zwigzanymi ze $wiadczeniem ustug opieki wytchnieniowej sg wynagrodzenia 0séb
bezposrednio Swiadczacych ustugi opieki wytchnieniowej. Na podstawie czesci V
ust. 1w zwigzku z ust. 3 pkt 1 lit a programu AOON edycja 2023 ze $rodkéw Funduszu
bedg pokrywane koszty zwigzane bezposrednio z realizacjq ustug asystencii
osobistej, tj. wynagrodzenie asystenta za wykonang ustuge asystencji osobiste;.

e) jeden z 10 objetych szczegdtowym badaniem asystentow A9 nie zapewnit czasu
dojazdu pomiedzy lokalizacjami $wiadczenia ustug, w Kkartach realizacji ustug
wykazat:



— wdniu 17 lutego 2023 r. od godz. 12.00 do 15.00 $wiadczenie ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz ON17 oraz od godz.
15.00 do 18.00 swiadczenie ustug asystencji osobistej na rzecz ON22,

— W dniu 22 lutego 2023 r. od godz. 12.00 do 15.00 Swiadczenie ustug
asystencji osobistej na rzecz ON22 oraz od godz. 15.00 do 18.00
$wiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz
ON17,

— w dniu 24 lutego 2023 r. od godz. 12.00 do 15.00 Swiadczenie ustug
asystencji osobistej na rzecz ON22 oraz od godz. 15.00 do 18.00
Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz
ON17,

— W dniu 27 lutego 2023 r. od godz. 12.00 do 15.00 Swiadczenie ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz ON17 oraz od godz.
15.00 do 18.00 Swiadczenie ustug asystencji osobistej na rzecz ON22,

— w dniu 18 kwietnia 2023 r. od godz. 12.00 do 16.00 Swiadczenie ustug
opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz osoby
niepetnosprawnych ON17 oraz od godz. 16.00 do 18.00 na rzecz ON22,

— wdniu 20 kwietnia 2023 r. od godz. 12.00 do 16.00 Swiadczenie ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz ON17 oraz od godz.
16.00 do 18.00 na rzecz ON22,

— wdniu 21 lipca 2023 r. od godz. 10.00 do 13.00 $wiadczenie ustug opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego na rzecz ON17 oraz od godz.
13.00 do 16.00 Swiadczenie ustug asystencji osobistej na rzecz ON22.

(akta kontroli str. 1063-1096)

Zgodnie czescig IV ust. 14 programu AOON edycja 2023 do czasu realizacji ustugi
asystencji osobistej nie wlicza sie czasu dojazdu do i od uczestnika. Natomiast
zgodnie z czescig V ust. 5 programu OW edycja 2023 ustugi opieki wytchnieniowe;
realizowane sg w formie pobytu w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej lub
w innym miejscu wskazanym przez osobe niepetnosprawna lub uczestnika programu.

Karty realizacji ustug asystencji osobistej oraz karty rozliczenia ustug opieki
wytchnieniowej zostaty potwierdzone przez uczestnikow i asystentdw/osoby
wykonujgce ustugi opieki wytchnieniowej. Wynagrodzenie asystentow obliczone
| wypfacone na podstawie ww. kart zostato rozliczone w sprawozdaniach z realizacii
zadan AOON edycja 2023 i OW edycje 2022-2023.

Prezes, na podstawie uzyskanych, w trakcie kontroli NIK, o$wiadczer asystentow
realizujgcych ustugi, wyjasnita, ze w kartach rozliczeniowych btednie wpisano godziny
lub dni realizacji ustug. Prezes wyjasnita, Ze karty realizacji ustug byty weryfikowane
pod katem ogdlne;j liczby godzin w miesigcu i wymaganych podpisow.
Ponadto Prezes wyjasnita, ze z oSwiadczenia asystenta, ktory nie zapewnit czasu
dojazdu pomiedzy lokalizacjami $wiadczenia ustug, wynika ze czas przejazdu
pomiedzy podopiecznymi wynosit siedem minut. Asystent poruszat si¢ samochodem
korzystajac z najkrotszej drogi przejazdu. Asystent od jednego podopiecznego
wychodzit trzy minuty wczesniej, a u drugiego podopiecznego byt cztery minuty
pozniej, stad czas ten nie byt ujmowany tego w kartach realizacji ustug.

(akta kontroli str. 1205-1236)

NIK zwraca uwage, ze na podstawie zapisow w kartach rozliczeniowych wyptacane
byto wynagrodzenie pochodzace ze Srodkow Funduszu. Wiasciwa i prowadzona
na biezaco weryfikacja kart powinna zidentyfikowa¢ pokrywajace sie godziny
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Swiadczonych ustug i skutkowa¢ podjeciem stosowanych dziatan wyjasniajgcych,
wtym kontroli realizacji ustug. Niepodjecie dziatan weryfikacyjnych stwarzato
ryzyko wyptacenia asystentom nienaleznego wynagrodzenia za ustugi, ktorych
w rzeczywistosci nie wykonywali. Ponadto NIK zauwaza, Zze brak zapewnienia
czasu dojazdu asystenta pomiedzy réznymi lokalizacjami, w ktérych wykonywat
ustugi wramach programéw odbywat sie kosztem wsparcia na rzecz o0sob
zZ niepetnosprawnoscig i ich opiekunow.

Asystenci wykonujacy ustugi asystencji osobistej i opieki wytchnieniowej posiadali
wymagane doswiadczenie i wyksztatcenie okreSlone w programach. Udzielone
wsparcie nie przekroczyto limitow okreslonych w realizowanych programach.

Stowarzyszenie prowadzito monitoring $wiadczonych ustug, jednakze nie byt on
wykonany u wszystkich uczestnikow, jak zatozono w ofertach na realizacje zadan.

W ramach realizacji programéw dwie z 40 badanych kart zgtoszeniowych (tj. 5%),
zostaty zakwalifikowane do programu OW edycje 2022-2023 i opiekunowie 0sob
z niepetnosprawnos$cig uzyskali wsparcie, pomimo niespetnienia warunku udziatu
w programie odnoszacego sie do wspolnego zamieszkania. Ponadto, w realizacji
programow stwierdzono nieprawidtowg weryfikacje kart rozliczeniowych ustug
przedktadanych przez asystentow wykonujacych ustugi w ramach objetych kontrolg
programow. Stwierdzono bowiem przypadki pokrywania si¢ godzin $wiadczonych
ustug przez odmiu z 20 asystentow objetych probg (40%), zarébwno w ramach
danych programow jak i pomiedzy programami. Dodatkowo na rzecz jednej
osoby z niepetnosprawnoscig (5% badanej proby 20 oséb niepetnosprawnych
korzystajacych z ustug), realizowana byta ustuga asystencji osobistej powyzej 12
godzin.

3. Wydatkowanie i rozliczenie srodkéw finansowych
pozyskanych z Funduszu Solidarnosciowego oraz
osiagniecie zatozonych rezultatéw

Badanie proby 80 wydatkow poniesionych na realizacje programéw AOON i OW
edycje 2022-2023% wykazato ze:

— koszty wynagrodzen nie przekraczaty ustalonych w programach limitow,
tj. 40 zt za godzine pracy asystenta osobistego lub opiekuna w ramach opieki
wytchnieniowej dziennej. Stawka wynagrodzenia za godzine obejmowata
rowniez koszty z tytutu sktadek na ubezpieczenie spoteczne poniesione przez
Stowarzyszenie. Wynagrodzenie za dobe opieki w ramach programéw OW
edycje 2022 i 2023 nie przekraczato 600 zt,

— dowody ksiegowe zostaty opisane zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w §4 ust. 3 zawartych umow na finansowanie programéw. Na fakturach
i rachunkach umieszczano trwaty opis zawierajacy informacje z jakich
$rodkéw wydatkowana kwota zostata pokryta. Informacja byta podpisywana
przez Prezes Stowarzyszenia.

(akta kontroli str. 651-659, 859-864)

5 Dobdr celowy tj. w ramach kazdego programu dziesie¢ najwiekszych wydatkéw z tytutu wynagrodzen
asystentow/opiekunéw oraz dziesie¢ wydatkéw dobranych wedtug osadu kontrolera, w tym wydatki zwigzane
z zidentyfikowanymi nieprawidtowo$ciami w obszarze drugim.
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Badanie 80 wydatkéw udokumentowanych fakturami (rachunkami)®6 na taczng kwote
438,3 tys. zt wykazato, ze 560,00 zt57 dotyczyto zawyzenia kosztéw kwalifikowalnych,
z uwagi na nieprawidtowe podliczenie godzin wykonania ustug na kartach realizacji
ustug asystencji osobistej/opieki wytchnieniowej, co szczegdtowo opisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str.566- 569, 574-575, 584, 620-631, 865-870)

Z przediozonej dokumentacji wynikato, ze Stowarzyszenie w ramach kosztow
posrednich rozliczato przede wszystkim wynagrodzenia obstugi administracyjno-
ksiegowej i koordynatora. W 2023 r. do kosztow posrednich w programie OW
zaliczono takze wydatki na zakup materiatow biurowych w kwocie 134,40 zt.
Natomiast zakupu materiatdw biurowych niezbednych do realizacji zadan
w programie AOON edycje 2022 i 2023 dokonano w ramach wktadu wtasnegoe.

Koszty posrednie w programach objetych kontrolg nie przekroczyty 10% wartoSci
kosztéw bezposrednichd®,

(akta kontroli str. 874, 938-939, 975, 1013-1014, 1059-1060)

W 2023 r. Stowarzyszenie ztozyto sprawozdanie z realizacji programu AOON edycja
2022, w ktorym rozliczyto kwote kosztow posrednich w wysokosci 121 499,96 ,
tj. 10,07% kosztow posrednich. Po zgtoszeniu przez Biuro Funduszu
Solidarnosciowego® w MRiPS uwag do sprawozdania Stowarzyszenie ztozyto w dniu
10 maja 2023 r. korekte sprawozdania, w ktorej zmniejszono kwote kosztoéw
posrednich o 816,89 zt. Kwota przekroczenia kosztéw posrednich zostata pokryta ze
Srodkéw wiasnych i zwrécona 10 maja 2023 r. wraz z odsetkami na konto MRIPS.

(akt kontroli str. 903-904, 938-939, 966-968 )

Analiza operacii finansowych ujetych na rachunkach bankowych wyodrebnionych na
potrzeby realizacji programéw oraz dokumentacji ksiegowej bedacej podstawq
poniesienia w miesigcu grudniu wydatkéw w ramach programéw AOON i OW edycje
2022 i 2023 wykazata, ze:

— w zadnym z realizowanych programéw nie wystgpito finansowanie innej
dziatalnosci Stowarzyszenia ze $rodkéw przeznaczonych na realizacje
programow,

— w kazdym programie w miesigcu grudniu wydatki ponoszone byty wylgcznie
za posrednictwem rachunku bankowego.

(akta kontroli str. 1061-1062)
Analiza ztozonych sprawozdan z realizacji programéw wykazata, ze nie rozliczano

rownolegle w ramach poszczegdlnych programéw tych samych wydatkow.
Sprawozdania zostaty przekazane do MRiPS w obowigzujgcych terminach®’, tj.:

% Dobdr celowy dwadziescia wydatkéw w ramach kazdej edycji programu AOON i OW w tym dziesie¢
najwigkszych wydatkow z tytutu wynagrodzen opiekundw i dziesie¢ wybranych wedtug osadu kontrolera w tym
zwigzanych z zidentyfikowanymi nieprawidtowo$ciami w obszarze drugim.

57.80,00 zt w programie AOON edycja 2022, 480,00 zt w programie OW edycja 2022.
5 3 600,50 zt w 2022 1.; 3 833,91 zt w 2023 1.

5 W programie AOON edycja 2022 rozliczono koszty w wysoko$ci 120 683,07 zt (maksymalna kwota kosztow
mozliwa do rozliczenia 120 683,07 zt), w programie OW edycja 2022 rozliczono koszty 59 090,49 zt (maksymalna
kwota kosztow mozliwa do rozliczenia 59 110,00 zt), w programie AOON edycja 2023 rozliczono koszty
w wysokosci 87 573,45 zt (maksymalna kwota kosztow mozliwa do rozliczenia 92 918,85 zt) i w programie OW
edycja 2023 rozliczono koszty w wysokosci 54 298,80 zt (maksymalna kwota kosztéw mozliwa do rozliczenia
55 423,00 z).

60 Dalej: BFS.

61 Tj. terminie do 30 stycznia 2023 r. w przypadku programu AOON i OW edycje 2022 lub w terminie 30 dni
od dnia zakonczenia realizacji zadania w przypadku programéw AOON i OW edycje 2023.
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— 26 stycznia 2023 r.82 sprawozdanie z realizacji programu AOON edycja 2022
oraz korekta 10 maja 2023 r.,

— 26 stycznia 2023 r.83 sprawozdanie z realizacji programu OW edycja 2022,

— 18 stycznia 2024 sprawozdanie z realizacji programu AOON edycja 2023,

— 24 stycznia 2024 r. sprawozdanie z realizacji programu OW edycja 2023.
(akta kontroli str. 871-895, 935-965, 972-1001, 1010-1042)

Sprawozdania z realizacji programéw AOON oraz OW edycje 2022 zostaty
zaakceptowane przez MRIPS odpowiednio 10 maja 2023 r. i 11 maja 2023 r.
Sprawozdanie z programu AOON edycja 2023 zostato zaakceptowane 2 kwietnia
2024 r.%4, a 30 grudnia 2024 r. z programu OW edycja 2023.

(akta kontroli str. 898-899, 969, 1007-1008, 1192-1198)

Na potrzeby realizacji programéw AOON i OW w ewidencji ksiegowej wyodrebniono
konta kosztowe®® i konta bankowe®. Analiza obrotdw na ww. kontach wykazata, ze
w programach OW edycje 2022 i 2023 oraz AOON edycja 2023 wszystkie koszty
I wydatki z Funduszu zwigzane z realizacjq programéw zostaty zaewidencjonowane
na wyodrebnionych kontach, co byto zgodne z § 4 ust. 1 umow na realizacje ww.
programéw. Natomiast w ewidencji ksiegowej do programu AOON edycja 2022 nie
ujeto na kontach:

— kosztow zwigzanych z realizacjg programu AOON edycja 2022 w wysoko$ci
1407,31 2,

— wydatkow zwigzanych z realizacjg programu AOON edycja 2022 w wysokosci
364,00 zt.

Powyzsze stanowito naruszenie z § 4 ust 1 uméw na realizacje programu AOON
edycja 2022, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 1097, 1105-1119)

OWIS osiagnat zatozone w ofertach rezultaty. W odniesieniu do wszystkich
programéw  Stowarzyszenie objefo wsparciem wigkszg liczbe 0séb od
zaplanowanej, {j.:

— w programie AOON edycja 2022 wsparciem objeto tacznie 76 oséb
zZ niepeosprawnoscia, w tym dziesiecioro dzieci®?, 61 osoby ze znacznym
stopniem niepetnosprawnoscig (tj. 93,4% uczestnikow stanowity osoby
wymagajace wysokiego poziomu wsparcia) oraz pie¢ z umiarkowanym
stopniem;

— w programie OW edycja 2022 wsparciem objeto 67 uczestnikow (cztonkow

rodzin/opiekundéw 0séb z niepetnosprawnoscia) w zakresie opieki nad 68
osobami z niepetnosprawnos$cia, w tym czworga dzieci;

— w programie AOON edycja 2023 wsparciem objeto 53 uczestnikdw, w tym
o$mioro dzieci oraz 42 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci

62 26 stycznia 2023 r. przekazane przesytkg polecona. W formie elektronicznej sprawozdanie przekazano w dniu
31 stycznia 2023 r.

63 26 stycznia 2023 r. przekazane przesytkg polecona. W formie elektronicznej sprawozdanie przekazano w dniu
31 stycznia 2023 r.

64 W zwigzku z przygotowywaniem ofert na realizacje zadania w ramach programu AOON edycja 2025,
Stowarzyszenie 11 pazdziernika 2024 r. zwracito si¢ do MRIPS z zapytaniem o akceptacje sprawozdan z realizacji
programdw AOON. Z uzyskanej informacji wynikato, ze sprawozdanie zaakceptowane zostato 2 kwietnia 2024 r.

85 Konto 506 dla programu AOON i konto 502 dla programu OW.
8 Konto 131-7 dla programu AOON i 131-6 dla programu OW.

67 Do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami pkt 7 i 8 w orzeczeniu
0 niepetnosprawnosci.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

(tj. 94,3% uczestnikdw stanowity osoby wymagajace wysokiego poziomu
wsparcia) i trzy osoby z umiarkowanym stopniem;

— w programie OW edycja 2023 wsparciem objeto 60 uczestnikow (cztonkow
rodzin lub opiekunéw 0sob z niepetnosprawnoscia), w tym zakresie opieki
nad dwojgiem dzieci.

(akta kontroli str. 44, 48, 136, 141, 195, 199, 277, 283, 871-875, 936-939, 972-976,
1010-1014)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyZzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zawyzenie kosztow bezposrednich w wysokosci 560,00 zh, poprzez
nieprawidtowe rozliczenie godzin w kartach realizacji ustug w ramach programéw
AOON i OW edycje 2022 czym naruszono cze$¢ 5 ust. 1 ogtoszenia o konkursie
w programie AOON edycja 2022, czes¢ V ust. 1 programu OW edycja 2022 oraz
§ 2 ust. 314 umow z 1 kwietnia 2022 r.68 i 16 lutego 2022 r.89, a tym samym
pobranie dotacji w nadmiernej wysokosci.

Zgodnie z czescig 5 ust. 1 ogtoszenia o konkursie w programie AOON edycja 2022
ze Srodkow programu bedg pokrywane koszty zwigzane bezpo$rednio z realizacjg
ustug asystencji osobistej. Zgodnie z czescig V ust. 1 programu OW edycja 2022
ze srodkow programu pokrywane bedg koszty zwigzane z realizacjg ustug opieki
wytchnieniowe.

Zgodnie z zapisami § 2 ust. 3 i 4 umow z 1 kwietnia 2022 r.70 i 16 lutego 2022 r."
Realizator zobowigzany byt wykonaé umowe z nalezytg staranno$cig, ponoszac
wydatki celowo rzetelnie, racjonalnie i oszczednie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w sposob, ktory zapewni prawidtowa i terminowa realizacje zadania
oraz osiggniecie celow okreSlonych w umowie oraz programie. Realizator
zobowigzany byt takze do wykorzystania srodkdéw na realizacje zadania zgodnie
z celem na jaki je uzyskat oraz na warunkach okreslonych w programie, ogtoszeniu
oraz umowie.

Stowarzyszenie zatwierdzito pod wzgledem rachunkowym faktury/rachunki
wystawione na podstawie kart realizacji ustug asystencji osobistej i opieki
wytchnieniowej, gdzie nieprawidtowo rozliczono godziny realizacji ustug i wyptacono
wynagrodzenie za 14 godzin niewykonanego $wiadczenia w facznej kwocie 560 zt, 1].:

— w miesigcu czerwcu 2022 r. wyptacono asystentowi A11 w ramach programu
AOON edycja 2022 wynagrodzenie w wysoko$ci 2 200,00 zt"2 za 55 godzin
ustug asystenta, podczas gdy z karty realizacji ustug wynikato, ze Swiadczyt
ustugi w tym miesigcu w liczbie 53 godzin — réznica dwoch godzin o warto$ci
80,00 zt,

(akta kontroli str. 566-568, 620-623)
— W miesigcu listopadzie 2022 r. wyptacono asystentowi A12 w ramach

programu OW edycja 2022 wynagrodzenie w wysokosci 2 600,00 zt"® za 65
godzin ustug opieki wytchnieniowej dziennej, podczas gdy z karty realizacji

68 Zawartej z MRIPS na realizacje programu AOON edycja 2022.
69 Zawartej z MRIPS na realizacje programu AOON edycja 2023.
70 Zawartej z MRIPS na realizacje programu AOON edycja 2022.
" Zawartej z MRIPS na realizacje programu AOON edycja 2023.
2 Rachunek z 4 lipca 2022 .

78 Rachunek z 2 grudnia 2022 .
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zadania wynikato, ze Swiadczyt ustugi w tym miesigcu w liczbie 63 godzin -
réznica dwoch godzin o wartosci 80,00 zt,

(akta kontroli str. 574-575, 624-627)

— w miesigcu listopadzie 2022 r. wyptacono asystentowi AS w ramach
programu OW edycja 2022 wynagrodzenie w wysoko$ci 2 400,00 zt"4 za 60
godzin ustug opieki wytchnieniowej, podczas gdy z karty realizacji wynikato,
ze Swiadczyt ustugi w tym miesigcu w liczbie 50 godzin — réznica 10 godzin
o wartosci 400,00 zt.

(akta kontroli str. 584, 628-631)

Jak wyjasnita Prezes, karty realizacji ustug byly weryfikowane pod katem ogdinej
liczby godzin w miesigcu i wymaganych podpisow oraz w przypadku $wiadczenia
ustug asystenckich/opieki wytchnieniowej na rzecz wiecej niz jednego uczestnika
weryfikowane byty karty realizacji ustug w celu eliminacji $wiadczenia ustug w tym
samym dniu i w tych samych godzinach. Prezes wyjasnita, ze doszlo do
przeoczenia/pomyiki.

(akta kontroli str. 1212)

2. Nieprawidtowe ujecie w ewidencji ksiegowej dla programu AOON edycja 2022
operaciji ksiegowych w tacznej wysokosci 1 771,31 zt, co stanowito naruszenie § 4
ust. 1 umowy z dnia 1 kwietnia 2022 r. nr AOOzN/95/2022.

Zgodnie z § 4 ust. 1 umowy AOOzN/95/2022 realizator programu zobowigzany
byt do prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej oraz
ewidencji ksiegowej z realizacji programu w sposéb umozliwiajacy identyfikacje
poszczegolnych operacji ksiegowych, zgodnie z zasadami wynikajacymi z ustawy
z dnia 29 wrzesnia 1994 o rachunkowosci’®.

W wyniku analizy obrotéw na wyodrebnionych kontach do ewidencji operacii
ksiegowych zwigzanych z realizacjg programu AOON edycja 2022 stwierdzono, ze:

— W ewidencji ksiegowej ujeto w kosztach operacje ksiegowe ze Srodkdw
Funduszu na faczng kwote 1 326 106,48 zI6, tj. o 1 407,31 zH7 mniej niz
rozliczono w sprawozdaniu z realizacji programu (1 327 513,79 ),

— W ewidencji ksiegowej ujeto operacie bankowe w wysokoSci
1327 149,79 zI78, 1j. 364,00 zt mniej niz wykazano w sprawozdaniu.

(akta kontroli str. 1097-1119)

Prezes wyjasnita, ze operacje ksiegowe w tacznej wysokosci 1 771,31 zt nie zostaty
ujete w ewidencji dla programu AOON edycja 2022, poniewaz omytkowo zostaty
zaksiegowane w koszty ogdlne Stowarzyszenia.

(akta kontroli str. 1213)

W trakcie kontroli NIK zweryfikowano dowody zrédtowe zaksiegowane na kontach nie
zwigzanych z realizowanym programem AOON edycja 2022 i ustalono, ze dokumenty
zrodtowe znajdowaty sie w wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej, a takze
byly opisane zgodnie z wymogami programu.

7 Rachunek z dnia 2 grudnia 2022 r.
5Dz.U.z2023r. poz. 120 , ze zm., dalej: ustawa o rachunkowosci.
76 Qbroty skorygowane o kwote 816,89 zt tytutem zawyzonych kosztéw posrednich.

7 Bledy wynikaty z ujecia na kontach zespotu piatego (koszty) sktadek ZUS i podatku od wynagrodzen asystentow
w nieprawidtowej wysokosci.

8 Obroty na rachunku skorygowano o $rodki wiasne Stowarzyszenia przekazane na realizacje programu do
momentu otrzymania pierwszej wptaty srodkéw Funduszu.
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskdw

Stowarzyszenie osiggneto cele realizowanych Programéw AOON i OW edycje
2022-2023. Wydatki realizowane byly za posrednictwem rachunkéw bankowych
wyodrebnionych na potrzeby realizacji ww. programéw. OWIS terminowo rozliczyt
$rodki i ztozyt sprawozdania z realizacji zadan. Zidentyfikowane nieprawidtowo$ci
polegaty na: nieprawidtowym zweryfikowaniu kart przedktadanych przez asystentow,
skutkiem czego zawyzono koszt ich wynagrodzenia w wysokosci 560 zt, tj. 0,1%
zbadanych wydatkow oraz nieprawidtowym ujeciu w ksiegach wydatkow i kosztow
zwigzanych z programem w kwocie 1771,31 z}, tj. 0,1% wydatkéw w programie
AOON edycja 2022.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wnioski:

1. Obowigzek udzielania wsparcia w ramach programéw osobom uprawnionym
do jego otrzymania.
2. Konieczno$¢ udzielania Swiadczen w ramach przyjetego limitu dobowego
w programie dotyczacym asystencji osobiste;.
oraz wnosi o:

1. Prowadzenie monitoringu zgodnie z zatozeniami przyjetymi w ofercie przez
Stowarzyszenie.

2. Zapewnienie prawidtowej weryfikacji kart realizacji ustug w ramach programéw
finansowanych z Funduszu przedktadanych przez asystentdw oraz podjecie
dziatan wyjasniajacych w przypadku zidentyfikowania nieprawidtowosci.

3. Korekte sprawozdan AOON edycja 2022 i OW edycje 2022 i 2023 o koszty
poniesione na wynagrodzenie asystentow wykonujacych ustugi na rzecz oséb
nieuprawnionych do otrzymania wsparcia oraz poniesionych w zwigzku
z nieprawidtowo podsumowanymi kartami rozliczeniowymi, a takze odpowiednia
korekta kosztow posrednich (administracyjnych).

4. Zwrot nienaleznie pobranych i wykorzystanych niezgodnie z przeznaczeniem
Srodkdw wraz z odsetkami.

9. Ujmowanie w ewidenciji ksiegowej, wyodrebnionej na potrzeby realizowanego
programu, wszystkich operacji zwigzanych z danym programem.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 13 maja 2025 .

Kontroler
Renata Gigon

Gt. specjalista kontroli panstwowe;j Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach
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