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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudig@ r.o Najwyszej Izbie Kontrofi
zwanej dalej,ustava o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Katowicach
przeprowadzita kontrelw Miejskim Gsrodku Pomocy Spotecznej w €tochowie, zwanym
dalej, Osrodkieni lub,, MOPS', w zakresie wspotdziatanias@@dka z innymi instytucjami

na rzecz powrotu dzieci do wychowania w rodzinie.

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli,
podpisanym w dniu 9 wrzgia 2011 r., Najwysza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy

o NIK, przekazuje Pani Dyrektor niniejsze wysenie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli ocenia pozytywnie, pomimo stwierdonych
nieprawidtowosci, dziatalnos¢ Osrodka w zakresie spraw obgtych kontrol 3.

Powyzsza ocerg uzasadniaj nastpujace oceny i ustalenia kontroli:
I. NIK ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych uchyhidunkcjonowanie systemu
opieki nad dzieckiem i rodzin

1. Osrodek uczestniczyt w identyfikowaniu probleméw rodz dzieci na terenie
Czestochowy. Uzyskane informacje stanowity podsiatho opracowaniaStrategii
Rozwizywania Problemow Spotecznych Miastagstachowy na lata 2007-2013

(zwanej dalej ,Strategf). W dokumencie tym, ktérego projekt opracowzspoét
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zadaniowy powotany przez Prezydenta Miast@rzedstawiono problemy spoteczne
i spojne z nimi cele strategiczne oraz sposob wehrazania, w tym zwizane

z zapewnieniem opieki i wychowania dzieciom catloe lub czsciowo
pozbawionym opieki rodzicéw. Ustalono rowhniszacunkow wielkos¢ srodkow
finansowych niezédnych na realizagjzada okreslonych w Strategii orazrédia ich
finansowania. W Strategii uwzglniono take zadania wynikage z opracowanych
przez MOPS trzech programéw pomocy dziecku i rddzin

Ocerg skutecznéci dziatax realizowanych w latach 2008-2009 przeprowadzit
ZespOt roboczy ds. monitorowaniav 2010t Oceny dokonano stosigj
czterostopniow skak, przy czym w Strategii nie okd®no sposobu pomiaru
oceniania jej realizacji.

NIK zwraca uwag, ze zgodnie z art. 112 ust. 2 i ust. 9 ustawy z d@amarca
2004 r. o pomocy spotecziigzwanej dalej ,ustawo pomocy spotecznej’) MOPS
koordynuje realizagj strategii rozwiazywania problemow spotecznych. Natomiast
wedtug Strategii koordynagjczesci dziatan powierzono wydziatom Ukdlu Miasta,

a czs¢ Osrodkowi. W toku niniejszej kontroli pogljo dziatania zmierzage do

uregulowania problemu koordynacji realizacji Stgategodnie z ww. przepisem.

2. Na terenie Cgtochowy funkcjonowaly trzy svodki adopcyjno-opiekicze oraz od
6 do 8 placéwek opiekiczo-wychowawczych, w tym @ w formie rodzinnych domoéw
dziecka. Placéwki te w latach 2008—-2010 dysponovealgowiednio: 135, 147 i 110
miejscami, a przebywato w nich: 123, 110 i 102 dziBlacowki te wykorzystano zatem
w 91,1%, 74,8% i 92,7%. Rownocrée do placowek opiekiczo-wychowawczych
w innych powiatach skierowano w kolejnych latach; 49 i 52 dzieci.

Dyrektor MOPS wyjénita, ze sytuacje takie miaty miejsce w przypadkach, kiedy
zgodnie z postanowieniemdu - dziecko nateato umigci¢ w placowce opiekiczo-
wychowawczej, a placowki na terenie gStochowy nie dysponowaty w tym czasie
wolnymi miejscami.

NIK zwraca uwag, ze w Domu Matych Dzieci przy uSw. Kazimierza 1 w 2008 r.
przebywato 64 dzieci, w 2009 r. - 54, a w 201045: Natomiast zgodnie z § 30 ust. 1
rozporzdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z driif padziernika 2007 r.

25 wydziatéw Urzdu Miasta, Grodek, Powiatowy Urad Pracy, Komenda Miejska Policji, Striiejska.
% Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wshleeCzstochowa na lata 2006 — 2013,
Program Opieki nad Dzieckiem i Rodzina lata 2006 — 2013 dla Miasta &tochowy,
Wychowanie Prorodzinne Najskuteczniejszym PrograPfilaktycznym,
“Dz.U.z2009r., Nr 175, poz. 1362 ze zm.



w sprawie placéwek opiekezo-wychowawczych (,zwanego dalej rozposzzeniem
w sprawie placowek”), w placowce nie powinno praghy jednoczénie wiecej niz
30 dzieci. Zaznaczy nalery, ze zgodnie z regulaminem organizacyjnym w latach
2008 - 2009 placowka ta dysponowata 65 miejscaShiski Urzad Wojewodzki,
na podstawie kontroli przeprowadzonej w marcu 2008alecit zmniejszenie do koa

2010 r. liczby dzieci przebywagych w placéwce do 44.

3. MOPS zatrudniat w latach 2008-2010 odpowieddi®7, 150 i 152 pracownikow
socjalnych. Na jednego pracownika przypadato wjkglkeh latach: 1 494, 1 5551 1 566
mieszkacow powiatu cgstochowskiego, zgodnie z art. 110 ust.11 ustawypmaqzy
spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni wsf@dku (13 osob) spetniali, ustalone w art. 116
ust. 1 pkt 1 — 3 ustawy o0 pomocy spotecznej, kigtew zakresie posiadanych
kwalifikaciji.

[I.  NIK ocenia pozytywnie system kierowania i pobytuedz w placéwkach opiekiczo—
wychowawczych.

Analizujac dokumentagj dotyczica 60 wychowankéw ustalonage skierowania do
placowek wydawano zgodnie z wymogami § 15 i § 18poozadzenia w sprawie
placowek, tj. w porozumieniu z dyrektorem placowdgodnie z orzeczeniemdu lub
na wniosek rodzicéw dziecka. Poza trzema przypadkdm skierowania zatzono
kompletra dokumentag, zgodnie z 8§ 19 wust.l rozpadzenia w sprawie
placowek. W ww. trzech przypadkach brakowato wywiadrodowiskowego -
Z przyczyn niezawinionych przez MOPS (tgoz st postpowanie 0 nadanie dziecku
pozostawionemu w tzw. ,okniezycia” danych osobowych, nieprzestanie
kwestionariusza przez powiat kiegoy dziecko, brak midiwosci ustalenia miejsca
pobytu rodzicéw dziecka).

Za pobyt dziecka w placowce ustalano optaty nadaada okrélonych w art. 81
ust. 1-6 ustawy o pomocy spotecznej, z uadgieniem zwolnié ustalonych uchwat
Rady Miasta Cgstochowa. Decyzje w sprawie odptaioiowvydawano w formie decyzji
administracyjnych, z zachowaniem terminéw i trybkreSlonego w ustawie z dnia

14 czerwca 1960 r. Kodeks pgsbwania administracyjne§o

®Dz. U. z 2007 r., Nr 201, poz. 1455
®Dz. U. 2 2000 r. Nr 98, poz.1071 ze zm.



[ll. NIK nie wnosi zastrzeen do podejmowanych dziatana rzecz powrotu dziecka do

rodziny, a w uzasadnionych przypadkach umieszczimecka w rodzinie zagicze.

1. Osrodek wspotpracowatl z wdaiwymi sadami opiekuiczymi w sprawach
dotycacych opieki i wychowania dzieci pozbawionych catkoe lub czsciowo
opieki rodzicielskiej. Wspotpraca ta dotyczyta m.iypowania rodzin zagbczych,
natomiast raz w rokuadom przekazywano wykaz rodzin zgstzych, zgodnie
z art. 112 ust. 11 ustawy o0 pomocy spotecznej. ie@wraz w roku, w oparciu
0 przeprowadzone wcgae] wywiadysrodowiskowe, informowanoadgy o sytuacji
osobiste] dziecka umieszczonego w rodzinie ¢pa&gie] oraz 0 sytuacji rodziny
naturalnej, stosownie do wymogow 8§ 8 ust. 2 rozgiwenia Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 4 czerwca 2010 r. wesyie rodzin zagpczycH.

2. Pracownicy Grodka udzielali pomocy rodzinom naaym trudndci w wypetnianiu
swoich zada oraz dzieciom z tych rodzin, stosownie do artu30 1 pkt 1-3 ustawy
0 pomocy spotecznej. Pomoc zapewniono w formie japstycznego poradnictwa
rodzinnego oraz terapii rodzinnej (psychologiczpejdagogicznej i socjologiczne)).
W Osrodku funkcjonowat take telefon zaufania oraz grupa wsparcia dla rodzin
zastpczych. Ponadto (poza ww. trzema programami ponuzegciom i rodzinie)
MOPS realizowat zadanie pAsystent rodzinyv ramach tego zadania, z rodzinami
dotknictymi problemami, pracownicy socjalni pracowali w hicsrodowisku
domowym. Pracownicy €&@odka utrzymywali rownig kontakt z placéwkami,
w ktérych  dzieci przebywaty, rodzinami biologicznymi instytucjami
uczestnicgcymi w procesie wychowania i socjalizacji s€odki adopcyjno-
opiekwcze, szkoty, kuratorzy adowi, poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
policja). Efektem podejmowanych dziatayto zapewnienie wychowania w rodzinie
podopiecznym placéwek opiekczo-wychowawczych. W latach abych
kontrolh do rodzin naturalnych powrocito odpowiednio: 4B B28 dzieci oraz
przeprowadzono: 22, 24 i 18 adopciji.

NIK zwraca uwag, ze pomimo podejmowanych dziatamniejszyta si liczba
rodzin zasgpczych z 306 w 2008 r. do 272 w 2010 r. Tym samymmigjszyta si
liczba dzieci przytych do tych rodzin z 60 do 36. Na Zghym poziomie
utrzymywata s¢ natomiast liczba wychowankoéw przigch do placéwek

opiekwczo-wychowawczych, ktéra wynosita w kolejnych ldta@5, 83 i 91.

"Dz. U.z2010r., Nr 110, poz. 733



IV. NIK ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych niepidtowosci, dzialania MOPS
w zakresie koordynacji i nadzoru, m.in. nad placamk opiekuhczo-wychowawczymi

i osrodkami adopcyjno-opiekiczymi.

1. Dyrektor MOPS sporgdzata na kady rok bilans potrzeb w zakresie pomocy
spotecznej, obejmagy rowniez potrzeby kadrowe, inwestycyjne i dotyce nowych
form pomocy spotecznej. W bilansie tym uwghgliono m.in. srodki niezlgdne
na finansowanie dziataldo placowek opiekficzo—wychowawczych, soodkéw
adopcyjno—opiekiczych i rodzin zagpczych. Uwzgidniono réwnie wydatki na
zadania inwestycyjne w tych placowkacrodki przeznaczone przez Miasto
i wydatkowane na pobyt dzieci w placéwkach opieao-wychowawczych w latach
2008 - 2010, stanowity odpowiednio: 77,9% (6 5492 zt : 8 399,1 tys. zt), 85,1%
(6 602,1 tys. zt : 7 758,6 tys. zt) i 80,0% (6 D¥s. zt : 8 391,0 tys. zt) zgloszonych
potrzeb. Z uwagi na niedobérodkéw - jak wyjanita Dyrektor MOPS - ograniczano
m.in. wydatki na inwestycje, modernizacje i dop@sae placéwek oraz na pomoc
w usamodzielnianiu sipetnoletnich wychowankéw.

NIK ocenia negatywnie nieprzedktadanie przez DyektMOPS Radzie Miasta
wykazu potrzeb z zakresu pomocy spotecznej, pomobowiazku wynikapcego
z art. 112 ust 12 ustawy o pomocy spotecznej. Paenpnie zmienia faktze - jak
wyjasnita Pani Dyrektor - na spotkaniach z Prezydenteiash, odbywaicych s¢ pod
koniec roku, przedstawiano informacje zAjigej dziatalnéci, wykonania bugetu oraz
planowane potrzeby na rok ngsty.

2. MOPS nadzorowat dziatalfo placowek dziatajcych na rzecz dzieci pozbawionych
catkowicie lub czsciowo opieki rodzicielskiej, poprzez wizytacje phaeek oraz analig
sprawozda i informacji. Wizytacje przeprowadzano zgodnie a@czanym planem
kontroli i na zasadach oldlenych w rozporadzeniu Ministra Polityki Spotecznej
zdnia 19 padziernika 2005r. w sprawie szczegotowych zasadzorad nad
przestrzeganiem standardu opieki i wychowania wc@ikach opiekfczo-
wychowawczych oraz nad dziatakey osrodkéw adopcyjno-opiekiczycH. W latach
2008 — 2010 przeprowadzono 19 wizytacji w placévikapiekuhczo-wychowawczych
i 10 w arodkach adopcyjno-opiekiazych. Kada z wymienionych jednostek
wizytowano raz w roku zgodnie z planem, a w 2008wie placowki opiekticzo-

wychowacze wizytowano dwukrotnie.

8 Dz. U.z2005r., Nr 214, poz. 1812, ze zm.



Przedstawiagc powyzsze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli wnosi o:
1. Przekazywanie Radzie Miasta co roku wykazu potrzelw zakresie pomocy spotecznej.

2. Podjecie dziataa w celu dostosowania liczby miejsc w Domu Matych i do

obowigzujacych w tym zakresie przepiséw.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Katowicach, na pad$t art. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Rabyrektor, w terminie 15 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskoéw, 4dz o dziataniach podjych w celu realizacji wnioskéw lub
przyczynach niepodgia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oatyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani prawo zglosz na pimie do
Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach umotywowanyzdistrzeen w sprawie ocen, uwag

i wnioskow zawartych w tym wyspieniu.

W razie zgloszenia zastuas, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym g mowa, liczy s od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty wigciwej komisji NIK.



