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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/146 - Realizacja Swiadczen zdrowotnych w zakresie leczenia uzdrowiskowego,
finansowanych przez Slaski Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia'
w latach 2010 - 2012

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Anna Hulboj, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 86735 z dnia 10 czerwca 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Sanatorium Uzdrowiskowe ,Nida-Zdréj” sp. z 0.0.
ul. Rzewuskiego nr 9, 28-100 Busko-Zdroj2

Zarzad Spotki: Zdzistaw Dudek, Prezes,
Lucyna Walkowicz — Bujas, Wiceprezes ds. lecznictwa
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci?,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie w latach 2010-2012.

Powyzszg ocene uzasadnia w szczegdlnosci spetnianie przez Sanatorium wymagan
okre$lonych dla zaktadéw i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego, prowadzenie
procesu leczniczego w oparciu 0 naturalne surowce lecznicze pochodzace z terenu
uzdrowiska, o ktérych mowa w ustawie z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie
uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony uzdrowiskowej oraz o0 gminach
uzdrowiskowych?. Sanatorium  spetniato takze warunki do realizacji $wiadczen
okreslone w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 sierpnia
2009r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego®. W Sanatorium prawidtowo prowadzono indywidualng i zbiorczg
dokumentacje medyczng. Swiadczenia w Zespole udzielane byly w kierunkach
leczniczych okreslonych przez Ministra Zdrowia, a do osobodni podlegajgcych
finansowaniu przez Narodowy Fundusz Zdrowia® zaliczano tylko dni, ktore
kwalifikowaty sie do rozliczenia. Ponadto, w latach objetych kontrolg Sanatorium
posiadato odpowiednie umowy ubezpieczenia OC za szkody wyrzadzone w zwigzku
z udzielaniem $wiadczen.

1 Zwany dalej SOW NFZ.

2 Zwane dalej Sanatorium.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

4Dz. U. 22012, poz. 651 ze zm., zwanej dalej ustawa o lecznictwie uzdrowiskowym.

5Dz. U. Nr 139, poz. 1136 ze zm., zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie $wiadczen gwarantowanych, uchylone z dniem
1 wrze$nia 2013 r.

6 Zwany dalej NFZ.
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Stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na przedstawianiu NFZ do rozliczenia, jako
zabiegobw wykonanych z uzyciem naturalnego surowca leczniczego, czesci
zabiegow, ktére zostaly wykonane przy uzyciu produktdw niespetniajgcych
wymagan okreslonych w ustawie o lecznictwie uzdrowiskowym i na nieuaktualnianiu
na biezaco informacji o zmianach personelu, przy pomocy ktérego realizowano
Swiadczenia finansowane przez NFZ. Pozostate nieprawidtowosci, w tym
dopuszczenie do prowadzenia zajeC w basenie rehabilitacyjnym dwdch
fizjoterapeutdw, mogacych pracowac¢ zarobkowo wytgcznie pod nadzorem ratownika
wodnego, nieterminowe przekazanie do NFZ jednego sposréd 15 zbadanych
rozliczen za udzielone Swiadczenia, nie miaty istotnego wplywu na dziatalnos¢
objeta kontrolg.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Ocena spetniania warunkéw wymaganych do realizac;ji
swiadczen w zakresie leczenia uzdrowiskowego

1. Sanatorium byto zlokalizowane w strefie ,A” ochrony uzdrowiskowej i w tej strefie
udzielato $Swiadczen w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego, korzystajac
z wiasnego Zaktadu Przyrodoleczniczego oraz pozostatych urzadzen lecznictwa
uzdrowiskowego, np. basenu rehabilitacyjnego. Baza hotelowa, zywieniowa
i zabiegowa byty usytuowane w jednym miejscu.

2. W wymaganym terminie, tj. do 7 stycznia 2012 r., zakifad lecznictwa
uzdrowiskowego zostat zgtoszony do, prowadzonej przez Naczelnego Lekarza
Uzdrowiska, ewidencji zaktaddéw lecznictwa uzdrowiskowego i urzadzen
lecznictwa uzdrowiskowego, znajdujacych sie na obszarze uzdrowiska, o ktdre;
mowa w art. 27 ust. 1 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym. W terminach
wyznaczonych przez Naczelnego Lekarza Uzdrowiska Busko-Zdrdj, dokonywato
stosownych uzupetnien. Jednak do dnia zakorczenia kontroli, Sanatorium nie
uzyskato takiego wpisu.

W okresie objetym kontrolg, Sanatorium posiadato wpis do rejestru zaktadow
opieki zdrowotnej (w 1998 r.) oraz do rejestru Zaktadéw i Urzadzen Lecznictwa
Uzdrowiskowego (w 2000 r.), prowadzonego przez Urzad Miasta i Gminy
w Busku-Zdroju.

3. W latach objetych kontrolg, w ramach leczenia uzdrowiskowego w Sanatorium
byly udzielane $wiadczenia w profilach leczniczych okreslonych w decyzii
Ministra Zdrowia nr 10 z dnia 6 listopada 2008 r., tj. obejmujace choroby narzadu
ruchu, reumatologiczne, choroby uktadu nerwowego, choroby naczyn
obwodowych, choroby skory.

(dowdd: akta kontroli str. 4 - 6, 18 — 211114 — 137)

4. Sanatorium spetniato warunki lokalowe i organizacyjne okre$lone w zataczniku
nr 1 do rozporzadzenia w Sprawie Swiadczen gwarantowanych, w zakresie
$wiadczen leczenia uzdrowiskowego objetych umowami z NFZ obowigzujacych
w badanym okresie.

Zaktady oraz urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego Sanatorium Dbyty
dostosowane do wymagan okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
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zdnia 2 kwietnia 2012 r. w sprawie okreSlenia wymagan, jakim powinny
odpowiadac zaktfady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego’.
(dowdd: akta kontroli str. 26 — 32)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajaca na
dopuszczeniu do korzystania przez kuracjuszy z basenu rehabilitacyjnego pod
nadzorem dwdch fizjoterapeutow, posiadajacych co prawda uprawnienia mtodszego
ratownika, ale mogacych pracowa¢ zarobkowo wytacznie pod nadzorem ratownika
wodnego, st. ratownika lub instruktora ratownictwa wodnego.

Prezesa Sanatorium wyjasnit, ze o ograniczeniach w wykonywaniu pracy ratownika
przez ww. dwoch fizjoterapeutéw dowiedziat sie w toku kontroli NIK.

Z dniem 26 sierpnia 2013 r. zatrudniono osobe majgcg uprawnienia ratownika
WOPR.
(dowdd: akta kontroli str. 55 - 70)

5. W ramach opieki lekarsko-pielegniarskiej wszystkim, sposréd 90 pacjentows,

ktorych dokumentacje medyczng poddano kontroli, przeprowadzono wstepne
badanie lekarskie w pierwszej dobie po przyjeciu oraz co najmniej dwukrotnie
badania kontrolne podczas pobytu.

(dowod: akta kontroli str. 33 — 54)

Nie przestrzegano zasady przeprowadzenia badania w ciggu 24 godzin przed
wypisem. Przeprowadzone badanie wykazato, ze z ogdtu 90 analizowanych
przypadkéw w 34, tj. w 37,8%, badanie koncowe zostato przeprowadzone 48 lub
72 godziny przed wypisem, przy czym w 2012 r. wystgpity dwa takie przypadki.
Powyzsze stanowito naruszenie wymogow okreslonych w zatgczniku nr 1 do
rozporzadzenia w sprawie Swiadczen gwarantowanych.

Prezes Sanatorium wyjasnit, ze w celu wyeliminowania powyzszej nieprawidtowosci
dokonat zmian kadrowych.
(dowdod: akta kontroli str. 59)

6. Kuracjuszom zapewniono codzienny dostep do lekarzy, przeprowadzano

wieczorny obchdd pielegniarski. W miejscu udzielania $wiadczen petiono
catodobowe dyzury pielegniarskie, a balneologiczne programy leczenia w razie
konieczno$ci byty korygowane.

W wyniku sprawdzenia realizacji zabiegow fizjoterapeutycznych losowo wybranym
290 kuracjuszom stwierdzono, ze wszystkim zaplanowano wymagang liczbe
54 zabiegbw, przez szes¢dni wtygodniu, $rednio co najmniej trzy zabiegi
dziennie, z wyjatkiem 6 oséb w 2010 r., ktore miaty po 1 dniu z jednym zabiegiem.

Prezes Sanatorium podat, ze zdarzajg sie takie przypadki, poniewaz kuracjusze
proszg aby mie¢ jeden dzien do odpoczynku, co — wedtug Prezesa — wigze si¢
z wiekiem kuracjuszy.

(dowdd: akta kontroli str. 71 — 82,104)

7Dz.U.z2012r., poz. 452.

8 Do weryfikacji dokumentacji medycznej wybrano losowo probe obejmujaca dokumentacje 90 kuracjuszy przebywajacych
w Sanatorium w latach 2010-2012 (po 30 z kazdego roku z wybranych turnuséw) w zakresie uzdrowiskowego leczenia
sanatoryjnego dorostych.



Na badanych 290 rozliczen wykonanych zabiegdw fizjoterapeutycznych, w pieciu
przypadkach (1,7% badanej populacji) stwierdzono niezgodno$ci pomiedzy liczbg
wykonanych zabiegéw odnotowywanych na karcie zabiegowej, a liczbg wykonanych
zabiegow wprowadzong do rozliczenia z NFZ. W szczegolnoSci w czterech
przypadkach podano wykonanie jednego zabiegu wiecej niz to wynikato z karty
zabiegowej (w dwoch przypadkach 54 zamiast 53, w jednym 48 zamiast 47 oraz
w jednym — 54 zamiast 55 ).

Prezes Sanatorium nie potrafit wyjasni¢ przyczyn stwierdzonych niezgodnosci.
(dowdd: akta kontroli str. 33-59, 71-97, 103)

Sposrod  zbadanej proby 290 rozliczen, 61 kuracjuszom nie zlecono i nie
przeprowadzono kazdego dnia jednego zasadniczego zabiegu bodzcowego
z wykorzystaniem naturalnych surowcow leczniczych. Natomiast dwom kuracjuszom
nie zlecono i nie wykonano zadnego takiego zabiegu w trakcie catego pobytu.
W ocenie NIK bowiem nie mozna uzna¢ za zabieg z uzyciem naturalnego surowca
leczniczego kapieli peretkowej (w 2010 r.), oznaczonej wedtug Miedzynarodowe;
Klasyfikacji Procedur medycznych ICD-9 kodem 93.3201 oraz kapieli peretkowo-
ozonowej (w latach 2011 -2012), oznaczonej kodem 93.3202. Zabiegi te nie
zostaty wymienione w zatgczniku nr 7 do zarzadzenia Nr 66/2011/DSM Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia zdnia 18 pazdziernika 2011 r. jako zabiegi
z wykorzystaniem takich surowcow.

(dowdd: akta kontroli str. 100, 381-384)

Jak wyjasnit Prezes Sanatorium, rok 2010 byt w zakresie realizacji rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z 2009 r. duzym przetomem. Kuracjusze w wielu przypadkach
posiadali wnioski lekarskie sprzed dwéch lat, opisane wedtug stanu zdrowia do
innych zabiegow.

(dowad: akta kontroli str. 101 — 104)

Rozporzadzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych w zatgczniku nr 1 okreslito
liczbe dni zabiegowych na 6 dni w tygodniu (pkt IV, poz. 4), co daje 18 dni
zabiegowych (wytgczajac niedziele jako dni ustawowo wolne od pracy).

Zabiegi realizowane kuracjuszom, ktorych dokumentacja objeta zostata kontrola,
byly wykonywane w cyklu 17 dniowym, z wyjatkiem tych turnuséw, w ktdrych
przypadat dodatkowy dzien ustawowo wolny od pracy, przy zapewnieniu liczby
54 zabiegow w trakcie catego pobytu. Do rozliczenia z NFZ, z tytutu $wiadczonych
ustug sanatoryjnych, wykazywano 21 dni, okre$lajac rodzaj wykonywanych
zabiegow.

W zlozonych wyjasnieniach Prezes Sanatorium podat, ze w ww. ,zarzadzeniu
nigdzie nie mowi sie o 18 dniach zabiegowych. Petny limit zabiegdw
w liczbie 54 oraz 18 zabiegow z bodzcem naturalnym zaordynowano i realizowano
kazdemu kuracjuszowi przy petnym pobycie”. Wskazat takze, ze System Rozliczen
Uzdrowisk "SRU", wedtug ktdérego mozna w ostatnich siedmiu dniach turnusu
wrazie choroby kuracjuszy rozliczy¢ po trzy zabiegi, w ostatnim dniu (dniu
wyjazdu) takiej mozliwosci nie dopuszcza.

(dowad: akta kontroli str. 369 — 372)

W ocenie NIK powyzsze stanowisko nie odpowiada wymogom, okreslonym w pkt IV,
poz. 4 zatgcznika nr 1 do rozporzgdzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych,
jakie nalezy spetniaC przy wykonywaniu zabiegdw fizjoterapeutycznych.
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7. Sanatorium spetniato wymagania w zakresie warunkéw dotyczacych personelu

medycznego, ordynowania diet zgodnych z profilem leczenia, prowadzenia
edukacji zdrowotnej i promocji zdrowia. Zatrudniano specjaliste ds. zywienia
i dietetyki.

dowdd: akta kontroli str. 24 — 25, 106 - 106,112 - 113,)

Informacje wymagane przepisem § 11 zatacznika do rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r. w sprawie ogoinych warunkow umow o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej® zostaty podane do wiadomosci $wiadczeniobiorcow
w miejscu udzielania Swiadczen, tj. na tablicach ogtoszern wewnatrz budynku, w tym
rowniez tablica ze znakiem graficznym NFZ, ktéra powinna by¢ umieszczona na
zewnatrz budynku. Byto to spowodowane trwajacym w czasie kontroli remontem
budynku administracyjnego.

(dowad: akta kontroli str. 138 — 149)

8. W latach objetych kontrolg, podstawowym, naturalnym surowcem leczniczym,

w oparciu o ktory Sanatorium udzielato $wiadczen opieki zdrowotnej byta woda
lecznicza siarczkowa. Jej wiasciwo$ci lecznicze zostaty potwierdzone stosowng
decyzjg Ministra Zdrowia z 2008 r. Sanatorium posiadato umowy na dostawe
tego surowca.

Ponadto proces leczenia uzdrowiskowego prowadzony byt woparciu o inne
produkty lecznicze, takie jak:

— s0l jodobromowa: w latach 2010 — 2012 (do dnia 15 listopada) Sanatorium
korzystato z Bochenskiej Leczniczej Soli Jodowo - Bromowej, ktora
dopuszczona byta do obrotu jako produkt leczniczy decyzjgq nr ZM/0282/05
zdnia 17 maja 2005 r. (pozwolenie nr R/3319). Od 15 listopada 2012 r.
Sanatorium posiadato umowe z ,Uzdrowiskiem Iwonicz” SA, dotyczacq
zasad wspotpracy handlowej w zakresie handlu solg jodobromowg iwonicka,
wytwarzang z wod leczniczych, wydobywanych na terenie Uzdrowiska
Iwonicz-Zdrdj. Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad
Higieny z Warszawy, Zaktad Tworzyw Uzdrowiskowych w Poznaniu,
w Swiadectwie wydanym w dniu 16 grudnia 2008 r.10 potwierdzit wtasciwosci
lecznicze wody z otworu ,Lubatéwka 12" na terenie gminy Iwonicz-Zdrdj,

— borowina: w latach 2010-2012 (do 11 grudnia) Sanatorium korzystato
z pasty borowinowej leczniczej z Bochni, ktérg pozwoleniem nr R/0463
z dnia 4 listopada 2008 r. wydanym na podstawie przepiséw ustawy z dnia
6 wrzeénia 2001 r. Prawo farmaceutyczne®!, Minister Zdrowia dopuscit do
obrotu jako produkt leczniczy. Od 11 grudnia 2012 r. Sanatorium posiadato
umowe z ,Uzdrowisko Potczyn” SA w Potczynie Zdroju na dostawe
borowiny w postaci plastrow z flizeling, pasty borowinowej do kapieli oraz
borowiny niemielonej do oktadéw. Decyzjg nr MZ-0ZU-520-15419-2/GR/09
z dnia 15 czerwca 2009 r. Minister Zdrowia potwierdzit mozliwos¢
prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na obszarze uznanym za
uzdrowisko Pofczyn-Zdréj, ktére posiada udokumentowane ztoza

9Dz. U. Nr 81, poz. 484, zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie ogdlnych warunkéw uméw.

0 Na podstawie decyzji Ministra Zdrowia MZ-OZU-521-10591-3/OR/07 z dnia 9 lipca 2007 r.,
udzielajacej Pafnstwowemu Zaktadowi Higieny Instytutowi Naukowo-Badawczemu z Warszawy prawa
do wydawania gminom $wiadectw potwierdzajacych wtadciwosci lecznicze naturalnych surowcow na
podstawie przeprowadzonych badan.

11'Dz.U. 22008 r., nr 45, poz. 271 ze zm.



Ustalone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidtowosci

naturalnych surowcoéw wod leczniczych (chlorkowo-sodowych, jodkowych)
i torfu leczniczego.

(dowdd: akta kontroli str. 19 -21)

W zarzadzeniu Nr 8/2012/DSM Prezesa NFZ z dnia 1 lutego 2012 r., zmieniajacym
zarzadzenie w sprawie okreslenia warunkdéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe, uzupetniono definicje naturalnych surowcow leczniczych
0 wymagania ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym, tj. o wymdg, by wiasciwosci
naturalnych surowcow leczniczych zostaty potwierdzone w decyzjach Ministra
Zdrowia wydanych na podstawie ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym. Zgodnie
z§ 2, przepisy ww. zarzadzenia miaty zastosowanie do postepowan w sprawie
zawarcia lub zmiany umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej poczawszy
od umdw zawieranych na 2012 r.

W rozliczeniach z NFZ w 2012 r. wykazywano zabiegi bodzcowe z wykorzystaniem
surowcow, ktore nie spetniaty kryteriow uznania ich za naturalne surowce lecznicze,
okreSlonych w § 2 ust. 1 pkt 4 (znowelizowanego zarzadzeniem nr 8/2012/DSM
zdnia 1 lutego 2012 r.) zarzadzenia nr 66/2011/DSM Prezesa NFZ, dotyczyto to
ww. pasty borowinowej i soli z Bochni.

(dowdd: akta kontroli str. 371 — 372)
NIK nie podziela zdania Prezesa Sanatorium, wyrazonego w ztozonych
wyjasnieniach, ze ww. zarzadzenie Prezesa NFZ Nr 8/2012/DSM ,zasygnalizowato
0 wiasciwo$ciach naturalnych surowcéw leczniczych w powofaniu sie na Ustawe
o Uzdrowiskach”, a dopiero kolejne zarzadzenie — nr 69/2012/DSM, zobowigzato
$wiadczeniodawcdw do prowadzenia procesu leczenia uzdrowiskowego w oparciu
o0 naturalne surowce lecznicze wydobywane z obszaru, dla ktérego sporzadzono
operat Uzdrowiskowy Gminy, w ktérej Swiadczeniodawca udziela $wiadczen lub
przy uzyciu naturalnych surowcow leczniczych pochodzacych z terenu innych
Uzdrowisk. Tres¢ § 14 omawianego zarzadzenia jednoznacznie wskazuje, ze do
uméw zawartych do dnia 31 grudnia 2012 r. stosuje sie przepisy zarzadzenia
Nr 66/2011/DSM oraz zarzadzenie Nr 8/2012/DSM Prezesa NFZ.

(dowdd: akta kontroli str. 371 - 372)

9. Stosownie do zapisu § 2 ust. 9 uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej

w zakresie lecznictwa uzdrowiskowego'2, Sanatorium bylo zobowigzane do
biezacego aktualizowania danych o swoim potencjale wykonawczym
przeznaczonym do realizacji umowy, przez ktory rozumiano w szczego6lnosci
osoby udzielajgce Swiadczen. Zmiany wymagaty zgltoszenia najpdzniej w dniu
poprzedzajgcym ich powstanie albo — w przypadkach losowych — niezwiocznie po
ich powstaniu.

(dowdd: akta kontroli str. 151 — 349)

Analiza zatgcznikow do ww. umoéw w zestawieniu z dokumentacjgq kadrowq
Sanatorium  wykazata, ze w dziatalnoSci  kontrolowanej  jednostki
w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nieprawidtowo$ci polegajace na
nierealizowaniu na biezagco ww. postanowieri umownych.

W szczegdlnosci:

— W 2010 r. nie wnioskowano o zmiang tresci zatgcznika nr 2 do umowy
ze SOW NFZ w Katowicach (ustalonej aneksem nr 4, zawartym w dniu
30 grudnia 2009 r.) i wykazywano jako wykonujgcych prace dwoch lekarzy
| jednego fizjoterapeute, podczas gdy zaprzestali oni pracy odpowiednio

12\ 2010 r. ze Slaskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ, w 2011 2012 r. ze Swietokrzyskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ.

7
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w dniach 31 marca, 31 pazdziernika i 28 lutego 2010 r. Nie wykazano
jednoczesnie zatrudnionego od dnia 16 listopada 2010 r. innego lekarza.
Wskazano takze, jako wykonujacych prace, jedng pielegniarke i jednego
fizjoterapeute, podczas gdy zakonczyli oni prace z korcem 2009 r.
Ponadto dwie pielegniarki oraz dwoch fizjoterapeutéw podieto prace nie od
1 stycznia 2010 r., jak wskazano, tylko z op6znieniem od 15 dni do
2 miesiecy.

- W 2011 r. w dniach 1-6 wrze$nia 2011 r. wnioskowano o zmiane tresci
zatgcznika nr 2 do umowy z NFZ'3 podpisanej w dniu 14 grudnia 2010 r.,
w wyniku czego zgtoszono podjecie pracy przez jednego lekarza po uptywie
ponad 5 miesiecy, a po uptywie 8 miesiecy zgtoszono zaprzestanie pracy
przez jedng pielegniarke. Z czteromiesiecznym opdznieniem zgtoszono
zaprzestanie pracy przez jednego fizjoterapeute oraz z oSmiomiesiecznym
opdznieniem zgtoszono niepodjecie pracy w 2011r. przez jedng
pielegniarke i dwdch fizjoterapeutéw. Drugi wniosek o zmiane zatgcznika do
umowy zgtoszono w dniu 5 grudnia 2011 r. w wyniku czego poinformowano
0 zakonczeniu pracy jednego lekarza z miesigcznym opdznieniem oraz
jednej pielegniarki z dwumiesigcznym op6znieniem.

— Umowe na 2012 r. (aneks do obowigzujacej umowy) zawarto w dniu
17 stycznia 2012 r., przy czym nalezacy do niej zatgcznik nr 2, opatrzony
byt datg 29 listopada 2011 r. i nie uwzgledniat zmian dokonanych w dniu
5 grudnia 2011 r. W 2012r. o zmiane tresci zatacznika nr 2 wnoszono
trzykrotnie w dniach 9 lutego, 16 kwietnia i 5 listopada 2012 .

(dowdd: akta kontroli str. 21 — 23)

Wyjasniajac powyzsze nieprawidtowosci, kierownik ds. zatrudnienia i ptac
w Sanatorium podat, ze do czasu poinformowania przez Swigtokrzyski Oddziat
NFZ (Il potowa 2011r.) nie byly generowane zmiany do umdw, co wynikato
z przekonania, ze wszystkie aktualizowane na biezaco dane w potencjale
wykonawczym w mazowieckim portalu SZOI, do ktorego Sanatorium posiada
dostep, automatycznie sq przekazywane do wtasciwego NFZ.

(dowod: akta kontroli str. 353)

10. W umowach zawartych przez Sanatorium z NFZ, w okresie objetym kontrolg,

1.

jako podwykonawce przewidziano ,Uzdrowisko Busko-Zdroj” SA w Busku-Zdroju,
ktérego zakres Swiadczen obejmowat badania laboratoryjne, konsultacje
specjalistyczne oraz naswietlanie lampg PUVA. W umowie z 2007r.
z podwykonawcy zawarto zobowigzanie do poddania sie kontroli w zakresie
spetniania wymagan okre$lonych przez NFZ.

(dowdd: akta kontroli str. 355 — 356)

Sanatorium oferowato dla kuracjuszy wyzywienie podstawowe oraz diete
lekkostrawng - dla o0séb cierpigcych na choroby zwigzane z przewodem
pokarmowym. Wybrane losowo jadtospisy zawieraty opis menu dla diety
podstawowej i zamienniki w diecie lekkostrawnej, zatwierdzone przez dietetyka,
a takze przez Prezesa Sanatorium i lekarza — Zastepce Prezesa ds. lecznictwa.
W jadfospisach podana byta gramatura kazdego dania oraz jego warto$¢
kaloryczna.

(dowdd: akta kontroli str. 112 -113)

13 Swietokrzyski Oddziat Wojewddzki w Kielcach.
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12. Sanatorium posiadato umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilne]

$wiadczeniodawcy udzielajagcego $wiadczen opieki zdrowotnej, wymagane
w obowigzujacych w tym okresie rozporzadzeniach Ministra Finanséw: z dnia
28 grudnia 2007 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej $wiadczeniodawcy udzielajgcego Swiadczen opieki zdrowotnej 4 oraz
zdnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczniczg ™.
(dowdd: akta kontroli str. 357)

13. W badanym okresie, spo$rod organdéw sprawujacych nadzér nad lecznictwem

uzdrowiskowym, o ktérych mowa w art. 17 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym,
stuzby Wojewody Swietokrzyskiego przeprowadzity w 2010 r. dwie kontrole
prawidtowosci realizacji turnuséw rehabilitacyjnych oraz zgodnosci informacii
zawartych we wniosku o$rodka posiadajacego wpis do rejestru wojewody ze
stanem faktycznym. Z kontroli sporzadzono dwa protokoty kontroli. Poniewaz
nie stwierdzono uchybien, wobu przypadkach odstgpiono od sporzadzenia
wystapienia pokontrolnego. Ponadto, Sanatorium jako oferent Swiadczen na
2011 r. poddany byt kontroli przez NFZ, ktéry nie stwierdzit nieprawidtowo$ci.

(dowod: akta kontroli str. 24 i 358 — 362)

14. Stosownie do tresci §1 pkt 7 lit. d oraz § 23 ust. 4 i 8 zatgcznika do

rozporzadzenia w sprawie ogdlnych warunkow uméw, Swiadczeniodawca
sktada NFZ rachunek (dokumenty rozliczeniowe) na pi$mie w terminie 5 dni po
zakonczeniu okresu sprawozdawczego, tj. okresu leczenia uzdrowiskowego
(turnusu) - w odniesieniu do Swiadczen stacjonarnego leczenia uzdrowiskowego.
Naleznos¢ za realizacje Swiadczen leczenia uzdrowiskowego NFZ zobowigzany
byt wyptaci¢ w terminie 14 dni od dnia dostarczenia przez $wiadczeniodawce
dokumentow rozliczeniowych (§ 25 ww. rozporzadzenia).
W zbadanych przypadkach NFZ wyptacat naleznosci za realizacje Swiadczen
w terminie od 4 do 26 dni od daty ztozenia dokumentow rozliczeniowych do
Funduszu.

(dowdd: akta kontroli str. 363 — 365)

Sposrod wybranych losowo 15 rozliczen Sanatorium za $wiadczenia udzielone
w latach 2010-2012 w zakresie uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego, w jednym
przypadku w 2011 r. stwierdzono przekroczenie 5-dniowego terminu ztoZenia
rozliczenia o 13 dni.

Prezes Sanatorium, jako mozliwg przyczyne stwierdzonego opdznienia, wskazat
krétki okres na dokonanie rozliczenia 200 kuracjuszy oraz wystepujace awarie
programdw i brak potgczer internetowych.

(dowdd: akta kontroli str. 363-365,372)

15. Stosownie do art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych?® $wiadczeniobiorca
ponosi czeSciowg odpfatno$¢ za wyzywienie i zakwaterowanie w sanatorium
uzdrowiskowym. W § 7 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $wiadczen

#Dz. U. 22008 r. Nr 3 poz. 10 - obowigzujace do dnia 31 grudnia 2011 .
15Dz. U. Nr 293, poz. 1729 - obowigzujace od dnia 1 stycznia 2012 .

16 Dz.U z.2008 1., nr 164, poz. 1027 ze zm., zwanej dalej ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej.
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gwarantowanych okre$lono, Ze odptatnos¢ ta stanowi iloczyn liczby dni pobytu
i poziomu finansowania przez $wiadczeniobiorce kosztow wyzywienia oraz
zakwaterowania w sanatorium uzdrowiskowym za jeden dzien pobytu, okre$lonych
w zatgczniku nr 2 do rozporzadzenia.

Analiza sposobu naliczenia i pobrania doptat od kuracjuszy przebywajacych na
dwach losowo wybranych turnusach, skierowanych przez SOW NFZ w Katowicach
w kazdym badanym roku, wykazata we wszystkich przypadkach pobranie doptaty
od kuracjuszy w pierwszych dniach pobytu w wysokosci zgodnej z ww. przepisami,
z wyjatkiem 0s6b zwolnionych od wniesienia tej dopfaty na podstawie art. 33 ust. 4
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej. Odpfatno$¢ stanowita iloczyn liczby
zaplanowanych w skierowaniu 21 dni pobytu i byta uzalezniona od standardu
zajmowanego przez kuracjusza pokoju oraz sezonu, poza jednym przypadkiem,
w ktérym pobrano od kuracjusza, ktéry stawit sie na leczenie z jednodniowym
opdznieniem, doptate za 21 dni.

W przypadku czterech osob, ktdre skrocity w Sanatorium pobyt ze wzgledow
medycznych, lub byty w trakcie pobytu kilka dni szpitalu, ww. doptata za te dni nie
byta zwracana, osoby te nie wystepowaty o jej zwrot.

(dowod: akta kontroli str. 54, 373 — 380)

16. Zgodnie z art. 17 ust. 1a ustawy z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i opfatach
lokalnych'?, od oséb fizycznych przebywajacych dtuzej niz dobe, m.in. w celach
zdrowotnych, w miejscowo$ciach znajdujacych sie na obszarach, ktérym nadano
status uzdrowiska, pobiera sie optate uzdrowiskowg za kazdy dzien pobytu
w takich miejscowo$ciach. W Sanatorium od kuracjuszy byta pobierana optata
uzdrowiskowa, ustalona stosownymi uchwatami Rady Miejskiej w Busku-Zdroju
przez okreslonego w tych uchwatach inkasenta — pracownika Sanatorium.

Przeprowadzona analiza prawidlowo$ci pobierania omawianej optaty na
przyktadzie dwoch losowo wybranych turnuséw od kuracjuszy skierowanych przez
SOW NFZ w Katowicach w kazdym badanym roku wykazata, ze we wszystkich
przypadkach optata ta byta pobierana w ustalonej przez Gmine wysokosci,
a kuracjuszom wreczany byt stosowny kwitariusz, stanowigcy druk S$cistego
zarachowania, z wytgczeniem osob ustawowo zwolnionych od jej uiszczenia,
co inkasent dokumentowat kopig dokumentu uprawniajagcego do takiego
zwolnienia. Optate pobierano w pierwszych dniach pobytu za caty okres pobytu
(za 21 dni przy turnusie 21-dniowym).
W przypadku skrocenia pobytu w Sanatorium przez kuracjusza, inkasent nie
dokonywat korekty pobranej opftaty — nie stwierdzono tez takich wnioskow
kuracjuszy. Srodki z pobranej optaty byly przez inkasenta odprowadzane do kasy
Urzedu Miejskiego w wymaganych terminach. Za pobér opfaty uzdrowiskowej
inkasent otrzymywat od Gminy Busko-Zdréj wynagrodzenie w wysoko$ci 4%
pobranych i terminowo odprowadzonych kwot.

(dowdd: akta kontroli str. 373 — 380)

7Dz. U. 22010 r. Nr 95, poz. 613 ze zm.
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pokontrolne

Prawo zgtoszenia
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NIK o sposobie
wykorzystania
uwag

i wykonania
whnioskow

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'8, wnosi o:

1. Zapewnienie realizacji wymaganej liczby i czestotliwosci zabiegéw
bodzcowych z wykorzystaniem naturalnych surowcéw leczniczych.

2. Przedstawianie NFZ zgodnych ze stanem faktycznym danych
o zrealizowanych Swiadczeniach.

3. Biezace powiadamianie NFZ o zmianach personelu realizujacego
Swiadczenia.

4. Terminowe przedstawianie dokumentéw rozliczeniowych do NFZ.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 15 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 25 pazdziernika 2013 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Kontroler Dyrektor
Anna Hulboj z up. Wicedyrektor
Gt. specjalista kontroli panstwowe;j

Mariusz Marquardt

18 Dz.U.z2012r., poz. 82, ze zm., zwanej dalej ustawg o NIK.
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