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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/13/161 — Prywatyzacja i restrukturyzacja spotek branzy turystycznej

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Katowicach
kontrole

Kontroler Artur Warzocha, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr 87419 z dnia 25 wrzesnia 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka  \Wojewodzkie Przedsigbiorstwo Ustug Turystycznych Sp. z 0.0. w Katowicach,
kontrolowana  Aleja Wojciecha Korfantego 9, 40-951 Katowice!.

Kierownik jednostki  \Wojciech Giergiel, Prezes Zarzadu Spotki

kontrolowanej
(dowdod: akta kontroli str. 65-74

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

) Zarzad Spétki podejmowat dziatania, ktérych celem byta restrukturyzacja naprawcza
Ocena ogélna przedsiebiorstwa Spotki. Dziatania te, w ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, nie

wptynety jednak na poprawe pogarszajacej sie sytuacji ekonomiczno-finansowej2.

Uzasadnienie W ramach wspomnianych dziatari Spotka opracowata program restrukturyzacji na

oceny ogélnej lata 2010 — 2012, (aktualizowany w 2012 r.) oraz na lata 2013 - 2014. Programy
te zakltadaty docelowo sprzedaz pieciu z szesciu hoteli, stanowigcych majatek
Spétki, a dziatalno$¢ hotelarsko — gastronomiczng planowano prowadzi¢ tylko
w Hotelu ,Katowice”. Do konca Ill kw. 2013 r. sprzedano natomiast tylko Hotel
,Slaski” w Katowicach.
Zarzad Spotki podejmowat wielokrotnie proby sprzedazy pozostatych sktadnikow
majatkowych, ogtaszajac w tym celu, tacznie 22 postepowania przetargowe. Jednak
na ogtoszone przetargi nie wplyneta zadna oferta. Nie uzyskano tym samym ze
sprzedazy planowanych wptywow, ktore miaty by¢ wykorzystane na sptate zalegtych
zobowigzan oraz na modernizacje pozostatej bazy lokalowej. Ograniczenie
wydatkéw na modernizacje miato niekorzystny wptyw na konkurencyjno$¢ obiektéw
hotelowych na rynku ustug hotelarsko — gastronomicznych. W zwigzku z powyzszym
systematycznie uzyskiwano mniejsze wplywy ze sprzedazy ustug, a od 2011 r.
dziatalnosc ta przynosita straty.

' Zwana dalej: ,Spétkg”

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.
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Opis stanu
faktycznego

W wyniku prowadzonych dziatan restrukturyzacyjnych zmniejszyto sie zatrudnienie
w Spotce ze 106 0séb zatrudnionych na dzien 1 stycznia 2009 r. do 87 wedtug stanu
na koniec [l kw. 2013 r.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dziatania restrukturyzacyjne podejmowane w Spéice pod wzgledem
przygotowania do skutecznej i efektywnej prywatyzaciji.

1. W latach 2009 - 2013, tj. w okresie objetym kontrola, przedmiotem dziatalnosci
Spétki byto: prowadzenie dziatalno$ci hotelarskiej i gastronomicznej oraz wynajem
powierzchni na dziatalno$¢ ustugowa i biurowg podmiotom zewnetrznym. W 2009 r.
Spotka posiadata sze$¢ hotelid, a kapitat zaktadowy wynosit 3 500,0 tys. zt i dzielit
sie na 70000 udziatdbw (po 50 zt). Wszystkie udziaty byly objete przez Skarb
Panstwa. Uprawnienia wynikajace z praw majatkowych wykonywat Minister Skarbu
Panstwa.

W badanym okresie dziatalno$¢ hotelarskgq Spdtka prowadzita tylko w Hotelu
,Katowice” w Katowicach i w Hotelu ,Bristol” w Bytomiu. W Hotelu ,Pionier’
w Bytomiu oraz w Hotelu ,Monopol” w Zabrzu prowadzono dziatalno$¢ ustugowa,
polegajacg na wynajmowaniu powierzchni na biura. Pozostate dwa hotele (,Polonia”
i ,Slaski” w Katowicach) ze wzgledu na zly stan techniczny byly wytaczone
z eksploatacii.

(dowad: akta kontroli str. 3 -64; 75-97)

Przed przystapieniem do restrukturyzaciji, j. do korica 2009 r., (zgodnie ze ,Strategiq
na lata 2007 — 2009"),Spotka planowata rozwdj dziatalno$ci polegajacy m.in. na
zwiekszeniu z siedmiu do dziesieciu sieci prowadzonych hoteli, zlokalizowanych
w gtownych miastach aglomeracji $laskiej, w tym zakup hoteli w Gliwicach
i Sosnowcu. Uzupetnieniem ustug miato by¢ wykorzystanie wolnych powierzchni na
wynajem, jako dywersyfikacji Zzrédet przychodéw. Zrédtami finansowania
planowanych inwestycji miaty by¢ m.in. wzrost sprzedazy ustug 0 15 — 20 % w skali
roku, co datoby dodatni wynik po opodatkowaniu o ok. 1200,0 tys. zt oraz, jak
wyjasnit Prezes dokapitalizowanie poprzez sprzedaz nieruchomosci, ewentualne
kredyty oraz wspdlne przedsiewziecia z innymi inwestorami.

(dowdd: akta kontroli str. 519-570)

Jak wyjasnit Prezes Spétki, we wspomnianej Strategii przyjeto zbyt optymistyczne
prognozy dot. wzrostu bazy hoteli — do 2015r. [...]. Sytuacja rynkowa, w tym spadek
przychodéw spowodowany skutkami kryzysu finansowego, stale rosnaca
konkurencja lokalna oraz pogarszajacy sie stan techniczny nieruchomosci,
spowodowaty koniecznos¢ weryfikacji zatozen opracowanej Strategii.

(dowdod: akta kontroli str. 430-434)

Spdtka spetniata kryteria upowazniajace do przeprowadzenia restrukturyzacji, na co
zwrdcono uwage w programach restrukturyzacyjnych, w tym gtoéwnie: (wewnetrzne)
- niskie zaangazowanie zatogi, niedokapitalizowany majatek, niski standard
Swiadczonych ustug, mata skala ustug wspomagajacych dziatalno$¢ podstawowa,
skostniata struktura zatrudnienia. W$rdd przyczyn zewnetrznych wymieniono
w dokumencie: duzg konkurencyjnos¢ ze strony hoteli nowych i nowocze$nie

3 Hotele: ,Katowice”, ,Polonia” i ,Slask” w Katowicach, ,Bristol” i ,Pionier” w Bytomiu oraz ,Monopol” w Zabrzu.
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wyposazonych, skutki kryzysu gospodarczego, z czego wynikata, m.in. niska
dynamika sprzedazy, wzrost znaczenia jakosci ustug wsrdéd potencjalnych
nabywcdw oraz wzrost bezrobocia.

(dowdd: akta kontroli str. 584; 657)

Przyjeta przez Spotke restrukturyzacja nie zakltadata wszczecia procedur
prywatyzacyjnych. Efektem dziatan restrukturyzacyjnych miato by¢é, m.in.
podniesienie jako$ci sprzedawanych ustug i poprawa komfortu gosci, remonty pokoi
wraz z wymiang mebli, unowocze$nienie gastronomii, poszerzenie wachlarza
sprzedawanych ustug o nowe produkty, podniesienie efektywnos$ci funkcjonowania
oraz wzrost warto$ci Spotki.

(dowdod: akta kontroli str. 519-671)

»Program restrukturyzacji Spotki na lata 2010 — 2012”, uzupetniony o ,Suplement do
Programu restrukturyzacji Spotki na rok 2012”, a takze ,Program restrukturyzacji
Spotki na lata 2013 — 2014” przyjete byly uchwatami Zarzadu* i kazdorazowo
opiniowane pozytywnie przez Petnomocnika Wspdlnika®.

(dowdd: akta kontroli str. 544- 570; 572-611; 614-638; 641-671)

Program restrukturyzacji na lata 2010 - 2012 podzielony zostat na 3 etapy:
restrukturyzacja naprawcza, modernizacja naprawcza i rozw6j. Odnosit sie do
zagadnien zwigzanych, z kierunkami jej rozwoju w okresie trzech lat, planowanych
dziatan operacyjnych dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Spotki
w kontekscie rozwoju badz restrukturyzacji naprawczej takich, jak: dalsze rozwijanie
dziatalnosci w hotelach: ,Katowice” i ,Bristol” po gruntownej modernizacji obu
obiektow. Hotel ,Katowice” miat by¢ przeksztatcony we wzorcowy i pilotazowy dla
marki obiekt hotelowy o standardzie 3 - gwiazdkowym. Po tym etapie miaty nastgpi¢
dalsze modyfikacje desingu hotelu, zaréwno w zakresie ustug, jak i bazy noclegowej
i gastronomicznej. Hotel ,Bristol” miat by¢, natomiast rozwijany i modernizowany pod
standard ustugowo — kategoryzacyjny obiektu 4 — gwiazdkowego z obszarem SPA.
Obiekt ,Pionier” miat stanowi¢ alternatywne zrodto przychodow, w  ktorym
kontynuowana miata byC dziatalno$¢ biurowa, poprzez wynajem powierzchni
dla najemcow. Zarzad zaktadat réwniez sprzedaz tej nieruchomosci w dalszej
kolejnosci podobnie, jak w przypadku hoteli: ,Polonia”, ,Slaski” i ,Monopol”. Proces
restrukturyzacji miat ponadto obja¢ obszary: zarzadzania, poprzez przeprowadzenie
zmian w strukturze organizacyjnej (redukcja 2 stanowisk dyrektorskich, utworzenie
stanowiska Dyrektora Zespotu Hoteli oraz scentralizowanie i podporzadkowanie
spojnej strategii dziatania stuzb marketingowych), marketingu — poprzez stworzenie
silnej i rozpoznawalnej marki Kultowe Hotele”, spetniajgce minimalne
wymagania co do wyposazenia oraz zakresu $wiadczonych ustug dla obiektow
o standardzie 4 i 3-gwiazdkowym. Program zawierat rowniez harmonogram dziatan
restrukturyzacyjnych podzielony na dwa etapy. Pierwszy etap zawierat opis dziatan
naprawczych wraz z harmonogramem, w ktérym przyjeto, ze do konca 2010 r.
nastapi weryfikacja uméw z dostawcami oraz wigczenie ich w proces promocii
hoteli, a do konca | kwartatu 2011 r. nastgpi maksymalizacja dziatan zmierzajgca
do pozyskania nowych klientdw instytucjonalnych oraz wdrozenie programu
przeciwdziatajacego utracie statych gosci hotelowych. Zbycie nieruchomosci

4 Uchwaly Zarzadu Nr: 10/2007 z dn. 05.06.2007 r.; Nr 7/2010 z dn. 13.08.2010 r.; 8/2010 z dn. 06.12.2010 r.; 1/2012 z dn.
13.03.2013 r.; 11/2013 z dn. 10.06.2013 r.

5 Petnomocnik Wspolinika zostat ustanowiony w miejsce Rady Nadzorczej przez Walne Zgromadzenie Wspdlnikéw i powotany
w dniu 28 lutego 2008 r. przez Ministerstwo SP Departament Nadzoru Wiascicielskiego i Prywatyzacji. Opinie Petnomocnika
Wspdlnika Nr: 4/2007 z dn. 28.06.2007 r.; 2/2010 z dn. 16.08.2010 r.; 7/2010 z dn. 06.12.2010 r.; 2/2012 z dn. 14.03.2012 1,
5/2013 zdn. 18.06.2013 r.
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przeznaczonych do sprzedazy mialo nastgpic w okresie od IV kwartatu 2010 r.
do konca | kwartatu 2011 r. Zrodtem finansowania ww. zadan miaty by¢ srodki
uzyskane ze sprzedazy obiektéw oraz z dziatalno$ci podstawowej.

(dowdd: akta kontroli str. 544-570)

»ouplement do Programu restrukturyzacji Spotki na rok 2012” zawierat takie same
zatozenia dotyczace dziatan restrukturyzacyjnych, z tym ze uwzgledniono
zrealizowang w 2011 r. sprzedaz Hotelu ,Slaskiego”. Zmianie ulegt réwniez
harmonogram planowanych dziatan. Weryfikacje uméw z dostawcami przewidywano
zakonczy¢ do konca | kwartatu 2012 r., a maksymalizacja dziatan zmierzajacych do
pozyskania nowych klientow instytucjonalnych oraz wdrozenie programu
przeciwdziatajgcego utracie statych gosci hotelowych miaty by¢ zrealizowane do
konca IV kwartatu 2012 r. Zaktadano réwniez sprzedaz w 2012 r. hoteli: ,Polonia”
i ,Monopol”.

(dowdod: akta kontroli str. 614-638)

,Program restrukturyzacji Spotki na lata 2013 — 2014” zaktadat podjecie dziatan,
podzielonych na 2 etapy, {j. restrukturyzacje naprawcza oraz modernizacje i rozwo;.
Podobnie, jak w przypadku wczesniejszego programu restrukturyzacji Spotka
zaktadata przeksztatcenie Hotelu ,Katowice” we wzorcowy i pilotazowy dla marki
obiekt hotelowy o standardzie 3 - gwiazdkowym. Po tym etapie miaty nastgpi¢
dalsze modyfikacje desingu hotelu, zarowno w zakresie ustug, jak i bazy noclegowej
i gastronomicznej pod katem lepszego oddania specyfiki marki ,Kultowy Hotel”. Cele
restrukturyzacji zostaty zmienione w punkcie dotyczacym Hotelu ,Bristol”, ktory
wedtug przedmiotowych zatozen restrukturyzacji przeznaczono do sprzedazy.
Pozostate cele restrukturyzacji nie ulegly zasadniczej zmianie wobec zatozen
przyjetych w latach 2010 — 2012. Spdtka nadal planowata przeprowadzenie zmian
w strukturze organizacyjnej (zmiana stanowiska zastepcy Dyrektora ds. kontroli
wewnetrznej na stanowisko Petnomocnika ds. jako$ci oraz zmiana Dyrektora
Zespotu Hoteli na stanowisko Dyrektora Hotelu ,Katowice” oraz maksymalizacje
dziatan marketingowo - sprzedazowych, outsourcing ustug hotelarsko -
czysto$ciowych w celu obnizenia kosztéw osobowych, poprzez przejecie przez firme
zewnetrzng 14 pracownic Hotelu ,Katowice”). Kluczowym dziataniem Spotki miato
by¢ rowniez stworzenie silnej i rozpoznawalnej marki Hotelu ,Katowice”,
spetniajgcego minimalne wymogi co do wyposazenia oraz zakresu ustug dla obiektu
o standardzie 3 — gwiazdkowym, poprzez stworzenie silnej i rozpoznawalnej marki
,Kultowy Hotel”. Pozostate obiekty Spdtki zostaty przeznaczone do sprzedazy.
Program nie zawierat harmonogramu planowanych dziatan.

(dowdd: akta kontroli str. 641-671)

Programy nie byly poprzedzone audytem Spotki. Jak wyjasnit Prezes: ,Spotka jest
poddawana audytowi zewnetrznemu — badanie sprawozdan finansowych przez
biegtego rewidenta za dany rok obrotowy.”.

(dowdd: akta kontroli str. 519-671; 431-434)
2. W ramach realizacji wspomnianych programéw restrukturyzacii,

- we wrze$niu 2011 r. sprzedano jeden hotel (,Slaski’) sposrod pieciu
zaplanowanych do sprzedazy. Uzyskane ze sprzedazy srodki w kwocie
3129,4 tys. zt odprowadzone zostaty do SP. Spotka podejmowata kroki w celu
zbycia przewidzianych w programach restrukturyzacyjnych nieruchomosci.
Postepowania zostaty przeprowadzone zgodnie z zatozeniami. Minimalne ceny
obiektéw wystawionych do sprzedazy byly zgodne z przeprowadzong przez
rzeczoznawcOw wyceng. Decyzje 0 ogtoszeniu przetargbw na sprzedaz
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przedmiotowych nieruchomosci podejmowane byty w formie uchwaty Zarzadu, ktéra
poprzedzona byta kazdorazowo pozytywng opinig Petnomocnika Wspodinika oraz
uchwatg nadzwyczajnego Zgromadzenia Wspolnikéw, zezwalajacq na sprzedaz
danego skfadnika. 22 postepowania przetargowe, przeprowadzone w latach 2011 —
2013, ktorych celem byla sprzedaz hoteli: ,Slaski’, ,Monopol”, ,Pionier’, ,Polonia”
i ,Bristol” 21 nie przyniosty zadnego rezultatu, ze wzgledu na brak ofert ze strony
potencjalnych kontrahentow.

(dowdd: akta kontroli str. 100; 133-238; 519-671)

- zmniejszono zatrudnienie ze 106 pracownikow wg stanu na 1 stycznia 2009 r.. do
87 wg stanu na koniec Il kwartatu 2013 r.

- podjeto dziatania w ramach stworzenia nowej marki produktu ustug hotelarskich
0 nazwie ,Kultowe Hotele” (opracowano logotyp marki, uruchomiono nowg strone
internetowg hoteli pod nazwa nowej marki, na ktérej zamieszczono informacje
o ofercie dla potencjalnych klientéw, ujednolicono pod katem nowego logotypu
materiaty biurowe Spotki).

- wprowadzono segmentacje rynku docelowego, w ktérej okreslono, ze Spdtka
swojg oferte skieruje do gosci zagranicznych, indywidualnych oraz uczestnikow
imprez sportowo — artystycznych, wystaw i targow.

- przeprowadzono inwestycje w zakresie remontu i renowacji elewacji dachu
dawnego Hotelu ,Admiral Palast” w Zabrzu (obecnie Hotel ,Monopol”) za kwote
984,8 tys. zt, zakupu i montazu Dzwigkowego Systemu Ostrzegania w Hotelu
,Katowice” za kwote 285,6 tys. zt oraz zakupu i montazu dzwigu windowego
w Hotelu ,Katowice” za kwote 139,0 tys. zt (tacznie: 1 270,4 tys. z4).

(dowod: akta kontroli str. 103-133; 345; 519-671; 672-1029)
3. W Spétce nie prowadzono kontroli realizacji programdw jej restrukturyzacii.
(dowdd: akta kontroli str. 519-671)

4. W okresie objetym kontrolg sytuacja ekonomiczno-finansowa Spétki ulegta
znacznemu pogorszeniu. Zysk netto uzyskany w 2010 r. w wysokosci 41,0 tys. z,
w poréwnaniu do 157,0 tys. zt uzyskanych w 2009 r., stanowit 26,1 %. W 2011 r. -
wypracowany zysk wynosit 2 478,0 tys. zt, przy czym kwota ta obejmowata wptyw
Srodkdw ze sprzedazy jednego z obiektéw hotelowych. W 2012 r. oraz za 3 kwartaty
2013 r. Spdtka poniosta natomiast strate w wysokosci 282,0 tys. zt i 807,0 tys. zt.
Z podstawowej dziatalnoSci operacyjnej Spétka wypracowata zysk w latach
2009 - 2011, odpowiednio w kwocie 137,0 tys. zt, 23,0 tys. zt i 3 018,0 tys. zt
(w tym 2 137,0 tys. zt uzyskano ze sprzedazy Hotelu ,Slaski”). W okresie 2012 r.
oraz za trzy kw. 2013 r. poniesiono strate na dziatalnoSci operacyjnej w kwocie
479 tys. zt 1866 tys. z. W latach 2010 i 2011, w porownaniu do 2009 r. zmalata
warto$¢ rzeczowych aktywow trwatych Spdtki, co byto zwigzane m.in. ze sprzedazg
jednego ze sktadnikdw majgtkowych. Na koniec roku 2009 rzeczowe aktywa
trwate stanowity kwote 6 395,0 tys. z, a na koniec 2010 r. i 2011 r. odpowiednio
6 001,0 tys. zt i5578,0 tys. z.. Na koniec 2012 r. wzrosta warto$¢ rzeczowych
aktywow trwatych do 6 642,0 tys. zt, . o 247 tys. zt w poréwnaniu do 2009 r.,
co byto spowodowane przeprowadzeniem inwestycji w hotelach: ,Monopol”
I ,Katowice”. W okresie objetym kontrolg udziat rzeczowych aktywéw trwatych
w sumie bilansowej stanowit od 50,4 % do 70,8%.

(dowdd: akta kontroli str. 98-99; 102)

Majatek Spdtki finansowany byt gtéwnie przez kapitat wiasny. Udziat kapitatu
wiasnego w sumie bilansowej Spotki ksztattowat sie na poziomie 55,41% — 64,55%
i do konca 2011 r. wykazywat tendencje rosnacq by, nastepnie, na koniec 2012 r.
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obnizy¢ sie do poziomu 56,3 %. Wzrost udziatu kapitatu wtasnego w sumie
bilansowej spowodowany byt sprzedazg sktadnika majatkowego w 2011,
natomiast nastepne zmniejszenie si¢ tego udziatu wywotata strata na dziatalnosci
operacyjnej za rok 2012. Warto$¢ kapitatow obcych wzrosta z 4 027,0 tys. zt
w 2009 r. do 4 396,0 tys. zt na koniec 2012 r., co wigzato si¢ z otrzymaniem dotacji
od Slaskiego Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw w wysokosci 365,0 tys. zt
na remont elewacji i zadaszenia budynku Hotelu ,Monopol”. W latach 2009 — 2012
w Spétce nie  wystapity zobowigzania dtugoterminowe, natomiast wzrosty
zobowigzania krotkoterminowe z 423,0 tys. zt do 581 tys. z}, tj. o 158 tys. zt.
Otrzymane srodki ze sprzedazy sktadnikow majatkowych Spdtka wyptacita w formie
dywidendy Wiascicielowi.

(dowdd: akta kontroli str. 98-102)

Ponizej w tabeli przedstawiono wybrane wskazniki finansowe Spotki.

Lata
Lp.| Wybrane wskazniki finansowe 2009 2010 2011 2012 2013
(3 kwartaty)
ROS
1 wskaznik rentownosci 1.58% 0,35% -0,61% -7,36% -18,39%
sprzedazy
ROA
2 , . L. , 1,74% 0,45% | 22,38% | -2,80% -8,86%
wskaznik rentownosci aktywow
ROE
3| wskaznik rentownosci kapitatu 3,14% 0,81% 34,67% -4,97% -16,58%
wtasnego
4 wskaznik ptynnosci 1. stopnia 38 46 10,3 46
(norma 0,2)
wskaznik ptynnosci 2. stopnia
5 (norma 0,7 - 1.0) 4,5 5,7 11,4 5,3 5,2
wskaznik ptynnosci 3. stopnia
6 (norma 1.2 — 2,0) 4,6 5,8 11,5 5,3 5,3
wskaznik zadtuzenia aktywéw
7 (norma 0,57 — 0,67) 0,45 0,44 0,35 0,44 0,47
wskaznik zadtuzenia kapitatu
8 wiasnego 80,45% | 79,00% | 54,89% | 77,00% 87,12%
(norma 1:1)

Poziom wskaznikéw rentownosci: sprzedazy, aktywow i kapitatu wtasnego w latach
2009 - 2010 zwigzany byt z wypracowanym zyskiem na dziatalno$ci operacyjnej
Spdtki. Wskazniki ptynnosci finansowej w kazdym roku przekraczaty przyjete normy,
a w roku 2011 dwukrotnie wzrosty, co wigzato sie ze sprzedazg sktadnika
majatkowego, by w kolejnych latach wroci¢ do poziomu powyzej 5,0. Powyzsze
wskazniki obrazujg pogarszajacq sie w kolejnych latach sytuacje finansowg Spotki.

(dowdd: akta kontroli str. 99)

Biegty rewident nie wniost zastrzezen do sprawozdan finansowych dotyczacych
okresu objetego kontrolg. Walne Zgromadzenie zatwierdzito sprawozdania
finansowe oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki za lata 2009 - 2012.
Udzielito rowniez absolutorium z wykonania obowigzkéw przez cztonkéw Zarzadu
i Petnomocnika WspolInika.

(dowdd: akta kontroli str. 672-1029)

5. Spdtka nie podejmowata samodzielnych dziatan w celu przygotowania do
prywatyzacji. Dziatania te podjgt Minister Skarbu Panstwa, ktory w okresie od
28 lutego 2008 r. do 3 grudnia 2009 r. zwracat sie do Zarzadu Spotki z wnioskami
o pomoc dotyczacq wsparcia dziatan wiasciciela w zakresie wykonywanych
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na jego zlecenie czynno$ci prywatyzacyjnych, w tym, m.in.: o pokrycie kosztow
wynagrodzenia doradcy Ministra Skarbu Panstwa, ktorym zostato Konsorcjum,
w sktad ktérego wchodzita Grupa Konsultingowa Jagietto, Wrebiak i Wspoinicy
Sp. zo.0. w Warszawie oraz Business Consulting Sp. z 0.0. w Katowicach, przy
sprzedazy akcji Spotki, poinformowania czy zgloszone zostaly roszczenia
reprywatyzacyjne, udostepnienia tym podmiotom wszelkiej dokumentacji Spétki,
przeprowadzenia restrukturyzacji majatkowej Spotki i in.

(dowdod: akta kontroli str. 295-313)

Spdtka nie wyrazita zgody na pokrycie kosztow wynagrodzenia doradcy Ministra
Skarbu Panstwa przy sprzedazy udziatow Spotki, ktdrego koszt szacowany byt na
ok. 317,0 tys. zt. Spotka wspotpracowata z ww. Ministrem w ramach procesu
prywatyzacji, wydajac osSwiadczenie o niezgtoszeniu roszczen reprywatyzacyjnych,
udostepniajgc doradcy prywatyzacyjnemu dokumenty niezbedne do wykonania
analiz przedprywatyzacyjnych oraz przedstawiajagc harmonogram restrukturyzacji
majatkowe;.

(dowdod: akta kontroli str. 295-313)

Dziatania prywatyzacyjne nie przyniosty zamierzonego efektu i w dniu 3 grudnia
2009 r. Minister Skarbu Panstwa podjat decyzje o formalnym zamknieciu procedury
zbycia udziatdbw Skarbu Panstwa w Spétce, z powodu niesatysfakcjonujacych
propozycji cenowych ztozonych przez potencjalnych inwestordw.

(dowaod: akta kontroli str. 295-313)

W okresie od 18 kwietnia 2008r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych Spdtka
sporzadzata na wniosek Wtasciciela sprawozdania kwartalne z realizacji procesow
restrukturyzacyjnych.

(dowod: akta kontroli str. 239-294)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

W latach 2009-2013 Spdtka nie zrealizowata celdw ujetych w programach
restrukturyzacji. Nie przeprowadzono modernizacji hoteli w celu poprawienia
standardu ustug hotelarsko — gastronomicznych. Jedng z przyczyn powyzszego
stanu rzeczy byta niezrealizowana sprzedaz 4 sposrod 5, przeznaczonych do zbycia
obiektéw8, z czym wigzat sie brak $rodkéw na inwestycje. Ponadto Spétka nie
zrealizowata zaktadanego w programie na lata 2010 - 2012 outsourcingu ustug
czystos$ciowo — porzadkowych.

(dowdd: akta kontroli str. 519-671)

Brak realizacji powyzszych celow, Prezes wyjasnit nastepujaco: ,Do czynnikow
uniemozliwiajacych osiggnigcie celow zwigzanych ze sprzedazq ustug nalezaty:
Skutki kryzysu finansowego, wzrost konkurencji lokalnej— walka cenowa, zamknigcie
Stadionu Slaskiego, czasowe (prawie dwa lata) wylaczenie z funkcjonowania
drugiego strategicznego obiektu — ,Spodka” w Katowicach (znaczace ograniczenie
wydarzen obstugiwanych przez hotele). [...] Outsourcing ustug czystoSciowo-
porzadkowych nie doszedt do skutku ze wzgledu na niekorzystne oferty
handlowe ztoZone przez potencjalnych operatorow.”. Odnoszac sie, natomiast do
niezrealizowanych inwestycji zaplecza ustug gastronomicznych, Prezes wyjasnit:

6 W 2013 r. Zarzad podjat uchwate o sprzedazy kolejnego sktadnika majatkowego, mianowicie Hotelu ,Bristol”. Probe
sprzedazy podjeto w dniu 17 grudnia 2013 r. Nie doszta do skutku, ze wzgledu na brak zainteresowania.

8



Opis stanu
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,Zarzad podejmowat czynno$ci zwigzane ze zmiang aranzacji wnetrz w punktach
gastronomicznych, w sposob niskonakfadowy [...] wymiana czeSci mebli (fotele,
sofy, stoliki), malowanie $cian, zakup firan i zmiana aranzacji witryn [...]".

(dowdd: akta kontroli str. 341-429)

Dziatania  podejmowane przez Zarzad w ramach realizacji celéw
restrukturyzacyjnych Spotki NIK ocenia jako nieefektywne. Jednocze$nie, Izba
zwraca uwage na powierzchownos¢ podejmowanych przez Zarzad dziatan.
Inicjatywy te nie doprowadzity do istotnych zmian w zakresie zarzadzania majatkiem
Spotki i poprawy jej sytuacji finansowej. Na przyktad zmiany w dziatalnoSci
gastronomicznej w hotelach: ,Katowice” i ,Bristol” sprowadzaty sie do nieznaczacej
modyfikacji aranzacji wnetrz pomieszczen restauracyjnych i zmian w karcie dan,
CO Wigze sie¢ bardziej z zarzadzaniem biezacym Spotka, a nie z wdrozeniem
procesow restrukturyzacyjnych. W sferze inwestycji catkowicie zaniechano
zaplanowanych dziatart podnoszacych standard ustug. Przeprowadzone w 2012 r.
przez Spotke inwestycje, jak: remont i renowacja elewacji dachu dawnego Hotelu
,Admiral Palast’ w Zabrzu (obecnie Hotel ,Monopol’) za kwote 984,8 tys. zt, zakup
imontaz Dzwiekowego Systemu Ostrzegania w Hotelu ,Katowice” za kwote
285,6 tys. zt oraz zakup i montaz dzwigu windowego w Hotelu ,Katowice” za kwote
139,0 tys. zt nie miaty na celu podniesienia standardu hoteli, ale wykonano je ze
wzgledu na wymogi bezpieczenstwa’. Wymagaty one ze strony Spotki wysitku
finansowego, jednak wymuszone zostaty fatalnym stanem technicznym obiektéw
igrozbg ich wylaczenia z uzytkowania ze wzgledu na niespetnienie norm
bezpieczenstwa. Nie zrealizowano réwniez zadnych zatozonych celéw z zakresu
obnizenia kosztéw Spotki, na przyktad nie dokonano outsourcingu ustug sanitarno —
czysto$ciowych, co skutkowatoby zmniejszeniem kosztéw osobowych. Zarzad
o$wiadczyt, Zze negocjacje prowadzone z zainteresowanymi przejeciem ww. ustug
podmiotami nie przyniosty wymiernych efektow ze wzgledu na przedstawienie przez
nie niekorzystnych ofert, ale nie przedtozyt na potwierdzenie tych prowadzonych
negocjacji zadnych dokumentow. Ponadto Izba zwraca uwage na fakt, Ze pomimo
zaistnienia niekorzystnych przestanek ekonomicznych, o ktérych wyzej mowa,
majacych charakter obiektywny i niezalezny od Spodtki, Swiadczacych jednak
o0 konieczno$ci modyfikacji celow lub modyfikacji metod osiggania tychze celéw, nie
wprowadzono istotnych zmian do kolejnych dokumentéw strategicznych Spotki.
Skutkowato to przyjmowaniem na kolejne lata (2012 — 2014) niemozliwych do
zrealizowania celow strategicznych takich, jak: sprzedaz sktadnikéw majatkowych,
stworzenie silnej i rozpoznawalnej marki Hotelu ,Katowice” o standardzie
3-gwiazdkowym, czy podniesienie jakosci ustug gastronomicznych.

(dowod: akta kontroli str. 341-429)

6. Ponadto w toku kontroli ustalono, ze w latach 2011 - 2012 Petnomocnik
Wspdlnika — Jacek Nowak zlecit dwém osobom wykonanie pracy na rzecz Spotki.
Byly to: zlecenie z dnia 16 maja 2011 r. profesorowi J.W. dotyczace ,wsparcia przy
ocenie skutkow realizacji zbycia wybranych aktywow spotki [..] oraz
przeprowadzenie weryfikacji jej zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa”,
za kwote 3,5 tys. zt brutto oraz zlecenie z dnia 5 stycznia 2012 r. profesorowi K.M.,
dotyczace ,wykonania konsultacji dotyczacych obszaru kondycji finansowej spdki,
jako uzupetnienie badania biegtego rewidenta”, rdwniez za kwote 3,5 tys. zt brutto.
W slad za powyzszymi zleceniami Petnomocnika Wspolnika Prezes Zarzadu

7§ 29 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony
przeciwpozarowej budynkow, innych obiektéw budowlanych i terenéw (Dz. U. z 2010 r., Nr 109, poz. 719).
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Spotki podpisat umowy zlecenia z ww. osobami, w tym: z prof. J.W. na okres od
6 do 12 lipca 2011 r. (6 dni), a z prof. K.M. na okres od 2 do 27 stycznia 2012 r.
(26 dni). W przypadku obu umow $rodki zostaty wyptacone na podstawie rachunkow
przedtozonych i podpisanych przez zleceniobiorcow za wykonane prace zgodne
z tre$cig zawartych uméw.

(dowod: akta kontroli str. 334-340)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Spotka nie dysponowata dokumentem potwierdzajacym wykonanie ww. zleconych
prac. zadnymi dowodami wykonania pracy przez ww. zleceniobiorcow. Ztozone
przez Prezesa wyjasnienia, ze wynikato to z faktu zlecenia tych prac przez
Petnomocnika Wspolnika, w ocenie NIK nie zastugujg na uwzglednienie, bowiem
koszty zostaty poniesione przez Spdtke i w zwigzku z tym powinny by¢ odpowiednio
udokumentowane.

(dowdd: akta kontroli str. 334-340; 341-429)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci,
dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli8, wnosi o:

» Prawidlowe dokumentowanie wykonania zlecanych prac.

* Ujmowanie w aktualizowanych programach restrukturyzacyjnych
mozliwych do realizacji celow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 14 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

8Dz.U.z22012r., poz. 82, ze zm.
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W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 31 stycznia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Katowicach
Nadzorujacy kontrole:

Magdalena Marcoin
Doradca prawny
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