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P/14/045 - Pomoc na usamodzielnienie wychowankom opuszczajacym piecze
zastepcza.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Wiestaw Pietrzyk, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 90639 z dnia 27 maja 2014 r.

(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie!, ul. Polskiej Organizacii
Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa, Regon 002741290

Barbara Mizera, Dyrektor MOPS
(dowdd: akta kontroli str. 3-5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ramach realizowanych zadahn wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 .
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej?, rozpoznanie potrzeb odno$nie
liczby wychowankow przewidzianych do usamodzielnienia MOPS przeprowadzat
z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym. Srodki finansowe zapewnialy objecie
pomocg  wychowankow  pieczy  zastepczej  usamodzielniajgcych  sie
w poszczegoinych latach. Rowniez stan zatrudnienia zapewniat realizacje zadan
wynikajagcych z ww. ustawy. Niezaleznie od powyzszego OS$rodek wspierat
usamodzielniajgcych sie wychowankdw w aktywizacji zawodowej poprzez, m.in. realizacje
projektow ,Zainwestuj w siebie program aktywnej integracji w Mie$cie Czestochowa” oraz
,Menadzer zycia”3.

Z ustalen kontroli wynika, ze proces usamodzielniania wychowankéw pieczy
zastepczej nie byt w petni skuteczny, wystepowaty bowiem przypadki przerwania
tego procesu. Ponadto Miasto nie dysponowato wystarczajacg bazg mieszkaniowa,
co dla niektorych oséb usamodzielniajacych sie mogto oznacza¢ konieczno$c¢
powrotu do dawnego $rodowiska.

Niewystarczajace byly réowniez dziatania MOPS dotyczace wspierania
wychowankow w zakresie wskazania opiekuna usamodzielnienia oraz opracowania
indywidualnych programéw usamodzielnienia (IPU), w terminach wynikajgcych
z przepiséw art. 145 ust. 2 i 4 ustawy o pieczy zastepczej. W latach 2012-2013
dwumiesieczny termin na wskazanie opiekuna usamodzielnienia przed osiggnieciem
petnoletno$ci przez wychowanka nie zostat dotrzymany w 23 przypadkach, a IPU
nie zostat opracowywany w okresie krétszym niz jeden miesigc przed osiggnieciem
przez osobe usamodzielniang wieku 18 lat w 4 przypadkach. Stanowito to

' Zwany dalej ,MOPS” lub ,O$rodkiem”.
2Dz.U.z2013r., poz. 135 ze zm. zwanej dalej: , ustawa o pieczy zastepczej”.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
i negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiemie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawidtowego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ oceng
opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

4 Na 40 badanych.



Opis stanu
faktycznego

odpowiednio 57,5 % i 10 % badanych dokumentacji usamodzielniajacych sie w tym
okresie wychowankow.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w  zakresie  usamodzielniania
wychowankow, w tym wybér form pomocy.

1.1. W latach 2012-2013 zadania z zakresu pieczy zastepczej w Czestochowie
realizowat> MOPS. Liczbe wychowankow pieczy zastepczej przewidzianych
do usamodzielnienia, MOPS ustalat z dwuletnim wyprzedzeniem w stosunku
do osiggnigcia przez nich petnoletnosci, na podstawie zgromadzonej
dokumentacji oraz informacji przekazywanych przez placowki opiekunczo-
wychowawcze i rodziny zastepcze.

W oparciu o ww. dokumentacje i informacje, w latach 2012-2013
zaplanowano do objecia pomocg tacznie 193 wychowankows, w tym 154
zrodzinnej i 39 zinstytucjonalnej pieczy zastepczej. Faktycznie dziataniami
wymienionymi w art. 140 ustawy o pieczy zastepczej objeto w tym okresie 67
wychowankow’, w tym 33 z rodzinnej i 34 zinstytucjonalnej pieczy
zastepczej. Z pozostatych 126 osob planowanych do usamodzielnienia, 121
pomimo ukonczenia 18 lat pozostato w dotychczasowej pieczy zastepczej a
piec opuscito wprawdzie piecze zastepcza, jednak nie byly one
zainteresowane pomocg W usamodzielnieniu.

Jak wyjasnita Kierownik Sekcji ds. Wsparcia Rodziny i Systemu Pieczy
Zastepczej oraz Pomocy Instytucjonalnej réznica pomiedzy liczbg
usamodzielniajacych sie wychowankow objetych pomocg a ujetych w planach
w tym zakresie wynikata z tego, ze na listach oséb planowanych do
usamodzielnienia w latach 2012 -2013 ujmowano wszystkich wychowankdw,
ktorzy mieli prawo do ubiegania sie 0 przyznanie pomocy na
usamodzielnienie do ukonczenia 25 roku zycia. Czes$¢ z tych osdb, pomimo
osiggniecia petnoletnosci pozostawata w pieczy zastepczej, a nastepnie
zmieniata swoje plany i rozpoczynata proces usamodzielnienia w nastepnych
latach®.

W okresie objetym kontrolg usamodzielniajgcym sie 67 wychowankom pieczy
zastepczej przyznano $wiadczenia na: kontynuowanie nauki (63 osoby), na
usamodzielnienie (siedem o0s6b) i na zagospodarowanie (dziewieC 0sob).
Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych w formie
przyznania miejsca W mieszkaniu chronionym uzyskato 13 oséb a pomoc
w uzyskaniu zatrudnienia otrzymato 19 o0sdéb (uczestnictwo w programie dot.
aktywizacji zawodowej).

(dowdd: akta kontroli str. 6-33a)

1.2. W latach 2012 -2013 pigciu wychowankdw nie zostato objetych zadng formg
pomocy. Osoby te po ukonczeniu 18 lat opuscity placéwki opiekurczo-
wychowawcze? i zerwaty kontakt z MOPS.

Pracownicy socjalni MOPS wielokrotnie informowali ww. wychowankow lub
opiekunéw ich usamodzielniania o mozliwosSciach uzyskania pomocy
okreslonej w art. 140 ustawy o pieczy zastepczej, a takze wystepowali do

5 Na podstawie Regulaminu organizacyjnego MOPS wprowadzonego zarzadzeniem Prezydenta Czestochowy nr 658/12 z dnia
30 stycznia 2012 r. (ze zm.)

6 W 2012 . 85 0s6b i w 2013 r. 108 0sob.
TW2012r. 17 osob i w 2013 r. 50 osob.

8 Zgodnie z art. 37 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — uczacy sig wychowankowie mogq,
pozosta¢ nadal w rodzinie zastepczej czy placéwce opiekuriczo-wychowawczej do ukoriczenia 25 roku zycia.

9 Trzech wychowankéw opuscito Miodziezowe Osrodki Wychowawcze a dwoch Placowki Opiekunczo Wychowawcze.
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1.3.

1.4.

wychowankow w trybie art. 50 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego’® o nawigzanie kontaktu telefonicznego lub
osobistego stawienia sie w siedzibie MOPS w celu ustalenia terminu
sporzadzenia karty informacyjnej petnoletniego wychowanka.

Pomimo podejmowanych przez MOPS dziatan, wychowankowie nie byli
zainteresowani uzyskaniem pomocy na usamodzielnianie, a rownoczesnie nie
podali powodéw rezygnacji z tych $wiadczen. Jeden z pieciu wychowankéw
przed rozpoczeciem procesu usamodzielnienia ztozyt pisemne oswiadczenie,
ze nie jest zainteresowany tego typu pomoca.

(dowad: akta kontroli str. 42-45)

Informacje o mozliwosciach skorzystania ze $wiadczenn zwigzanych
z usamodzielnieniem wychowankdw pieczy zastepczej zamieszczone byly na
stronie Biuletynu Informacji Publicznej MOPS w zaktadce ,Formy pomocy”.
W czesci ,Pomoc obligatoryjna® podano, ze pomoc wynikajaca z ustawy
0 pieczy zastepcze] przystuguje na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie,
zagospodarowanie a takze pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw
mieszkaniowych i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia. Ponadto w zakfadce
,Dokumenty do pobrania” mozna byto uzyska¢ wzory wnioskow o przyznanie
pomocy, oswiadczen a takze wzory IPU opracowane na podstawie ustawy
0 pieczy zastepczej.

(dowdd: akta kontroli str. 46-62)
Srodki na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o pieczy zastepczej
zabezpieczaly potrzeby w tym zakresie. Wydatki zaplanowane na ten cel
w projekcie budzetu Miasta' na lata 2012-2013 wynosity 3996 870 zt
i 4 980 613 zt. Po zmianach wprowadzonych w ciggu roku, kwote planowang
na 2012 r. zwiekszono do 4 674 546 z, tj. 0 677 676 zt, natomiast w 2013 r.
zmniejszono do 4608 170 zt, czyli 0372443 zt. Wykonanie wydatkow
wlatach 2012-2013 wyniosto 4509 819,70 zt i 4584 166,98 z, co
w stosunku do planu po zmianach stanowito 96,5 % i 99,5 %.

Wydatki na finansowanie $wiadczen udzielanych usamodzielniajgcym sie
wychowankom  pieczy zastepczej, t. na kontynuowanie  nauki,
usamodzielnienie oraz pomoc na zagospodarowanie wyniosty odpowiednio
41 125,27 2412 465 658 zt w latach 2012 i 2013.

Potrzeby na realizacie ww. zadan MOPS przedstawiat w corocznych
sprawozdaniach przedktadanych Zarzadowi Powiatu'3 oraz w propozycjach
do projektow budzetu' Miasta na kolejne lata.

(dowdd: akta kontroli str. 63-193)

W badanym okresie Miasto Czestochowa otrzymato dotacje celowe z budzetu
panstwa na podstawie art. 197 ust.3 ustawy o pieczy zastepczej na
dofinansowanie zadan wtasnych z zakresu wspierania rodziny oraz systemu
pieczy zastepczej wynikajacych z kierunkdw okreslonych przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej w Resortowym Programie wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej na lata 2012-2013. Ogétem MOPS otrzymat
dotacie w tacznej kwocie 49514897 zt, w tym w 2012 r. 302500 zt
iw 2013 r. 192 148,97 zt.

10Dz. U. 22013 r. poz. 267 ze zm., zwana dalej ,kpa”

" W rozdziatach 85201 i 85204.

12 Wydatki dotycza wychowankow usamodzielnianych na podstawie ustawy o pieczy zastepcze;.
13 Sprawozdanie z 26 lutego 2013 riz 19 lutego 2014 r.

14 Projekt budzetu z 27 wrze$nia 2011 r, z 3 sierpnia 2012 r. i z 24 wrze$nia 2013 r.
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Srodki wydatkowano zgodnie z celem, na ktory zostaly przeznaczone, m.in.
na wspieranie rozwoju rodzicielstwa zastepczego oraz wydatki zwigzane
z utrzymaniem koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej i asystentow
rodziny.

(dowad: akta kontroli str. 194-215)

1.5. Zadania okre$lone w ustawie o pieczy zastepczej realizowata w MOPS
Sekcja Pieczy Zastepczej. Na dzien 30 czerwca 2013 r. bylo w niej
zatrudnionych ogdtem 28 pracownikéw, w tym kierownik, pieciu pracownikéw
w Zespole Swiadczen, czterech pracownikdw w Zespole ds. Pomocy
Instytucjonalnej i 18 pracownikow w Zespole ds. Pieczy Zastepczej oraz
Asysty Rodziny, w tym pieciu koordynatoréw rodziny i szesciu asystentow
rodziny.

Na podstawie umowy's zawartej pomiedzy Miastem Czestochowa,
a Stowarzyszeniem na rzecz pomocy dziecku i rodziny ,Dla Rodziny’,
w zwigzku z art. 23" ustawy z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy'é, z dniem
1 lipca 2013 r. Stowarzyszenie przejeto 18 pracownikow MOPS z Zespotu ds.
Pieczy Zastepczej oraz Asysty Rodziny. Wraz z przejeciem pracownikéw
Stowarzyszenie przejeto réwniez do zakresu swoich obowigzkéw zadania
realizowane poprzednio w MOPS przez koordynatordw i asystentow.

Wobec powyzszego na dzien 30 czerwca 2014 r. w Sekcji Pieczy Zastepczej
byto zatrudnionych ogdtem 11 pracownikdw (kierownik, szesciu pracownikow
w Zespole Swiadczen, czterech pracownikéw w Zespole ds. Pomocy
Instytucjonalnej).

(dowdd: akta kontroli str. 6-7, 217-227)

1.6. Rada Miasta przyjeta uchwatg z 28 grudnia 2012 r.'7 projekt Programu
wspierania rodziny irozwoju pieczy zastepczej na terenie miasta
Czestochowy na lata 2013-201478,

NIK zwraca uwage, ze stosownie do art. 180 pkt 1 ustawy o pieczy
zastepczej, Program ten powinien obejmowac okres trzech lat.

Dyrektor MOPS wyjasnita, ze przy opracowywaniu projektu programu
zasugerowano si¢ datg wejScia w Zzycie ustawy, tj. 1 stycznia 2012 r.
i przyjeto, ze powinien obejmowac okres do konica 2014 r., czyli trzy lata
liczac od wejscia w zycie ww. ustawy.

Program sporzadzono na podstawie rocznego sprawozdania z dziatalnosci
MOPS za 2011 r. oraz informacji przedstawionej przez Dyrektor MOPS na
posiedzeniu Komisji Zdrowia i Pomocy Spotecznej Rady Miejskie;
Czestochowy 25 stycznia 2012 r.'9, po uprzednim przeprowadzeniu
konsultacji spotecznych z instytucjami pozarzadowymi i po przeprowadzeniu
specjalistycznego badania diagnostycznego sytuacji dziecka w rodzinach
objetych pomoca. Na potrzeby Programu sporzadzono réwniez bilans
otwarcia (Analiza SWOT), w ktérym jednoznacznie wskazano na
najwazniejsze problemy z =zakresu pieczy zastepczej. W Programie
sformutowano cele strategiczne, a jako cel nadrzedny przyjeto tworzenie
warunkow  sprzyjajacych wspieraniu rodziny irozwdj pieczy zastepczej.
Okre$lono takze zadania do wykonania, sposob itermin ich realizacji oraz
osoby odpowiedzialne za ich realizacje. Integralng czescig Programu byty

5 Umowa Nr CRU/2063/2013 zawarta 4 lipca 2013 r.
6Dz.U.z1998 r.r.nr21, poz. 94 t.j.

17 Nr uchwaty 557/XXX/2012.

18 Zwany dalej ,Programem”.

19 Protokét nr 16/2012.



zatwierdzane rokrocznie przez Prezydenta Miasta harmonogramy wdrazania
zadan, w ktorych okreSlano m.in. roczny limit zawodowych rodzin
zastepczych. Poszczeg6lne podmioty odpowiedzialne za realizacje Programu
byly zobowigzane do przedktadania Koordynatorowi Programu2® rocznych
sprawozdan.

Jak wyjasnita Gtowna Ksiegowa MOPS realizacja Programu byta
finansowana w ramach $rodkéw przeznaczonych na zadania zwigzane
z ustawg o pieczy zastepczej, zatwierdzanych corocznie uchwatg budzetowa.

(dowod: akta kontroli str. 174-193, 228-262, 286-299)

1.7. W latach 2012-2013 na podstawie art. 182 ust. 5 ustawy o pieczy zastepczej,
Dyrektor MOPS przedktadata Prezydentowi Miasta roczne sprawozdania
zrealizacji zadan zzakresu wspierania rodziny iorganizowania systemu
pieczy zastepczej. . W sprawozdaniach okreslono m.in. rodzaj udzielonego
wsparcia i wydatki z tego tytutu. Ujeto w nich réwniez potrzeby na kolejny rok,
przy czym potrzeby z zakresu pieczy zastepczej okreslono ogélnie, jako
organizowanie wsparcia, W tym wsparcia specjalistycznego dla
usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastepczej. Ww. sprawozdania
z dziatalno$ci MOPS jak i potrzeby z zakresu systemu pieczy zastepczej byly
- jak wyjasnit Przewodniczacy Rady Miasta Czestochowy - przekazane
wszystkim radnym oraz byly przedmiotem obrad Radnych Komisji Zdrowia
i Pomocy Spotecznej?!, ktdrzy nie wniesli uwag ani nie zgtosili wnioskow.

(dowdd: akta kontroli str. 263-280)

1.8. W latach 2012-2014 MOPS nie byt kontrolowany w zakresie udzielanej
pomocy na usamodzielnianie petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej
przez Wojewode Slagskiego i inne organy zewnetrzne.

(dowad: akta kontroli str. 281)

1.9. Zdaniem NIK, jako dziatania o charakterze dobrych praktyk uzna¢ nalezy

umozliwienie 19 wychowankom udziat w projekcie pn. ,Zainwestuj w siebie
program aktywnej integracji w Miescie Czestochowa” W ramach ww.
projektu  uczestnikom umozliwiono m.in.  podniesienie  kwalifikacii
zawodowych, aktywizacje zawodowg i spoteczng oraz nabycie umiejetnosci
poruszania sie na rynku pracy.
Ponadto w 2014 r. przygotowano dla usamodzielnianych wychowankow
projekt pn. ,Menadzer zycia”, majacy na celu podniesienie aktywizacii
zawodowej i spotecznej o0so6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
wramach ktérego 30 os6b bedzie korzysta¢ ze szkolen z zakresu
wzmacniania postaw proaktywnych, a 15 bedzie mogto skorzystaé
z szesciomiesiecznych ptatnych stazy zawodowych.

(dowdd: akta kontroli str. 283)

10 W okresie objetym kontrola MOPS dysponowat 10 miejscami w czterech
mieszkaniach chronionych. O pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow
mieszkaniowych, poprzez przyznanie miejsca w mieszkaniu chronionym,
zwrdcito sie do MOPS 12 wychowankow w 2012 r. oraz 13 w2013 r.
Wszystkie wnioski 0 przyznanie pomocy w tym zakresie zostaty rozpatrzone
pozytywnie i osobom tym przyznano na okre$lony czas miejsca
w mieszkaniach chronionych?2.

20 Wydziat Promocji Zatrudnienia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta.
2 Sprawozdanie za rok 2012 obrady w dniu 19 marca 2013 r. i sprawozdanie za 2013 r. obrady w dniu 8 kwietnia 2014 r.
2 Mieszkania przyznawano na okres do pét roku a w uzasadnionych przypadkach na okres diuzszy.
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2.1.

2.2.

Wedtug wyjasnienia Kierownik Sekcji Pieczy Zastepczej liczba mieszkan
chronionych  byta  wystarczajgca dla potrzeb  usamodzielnianych
wychowankéw, co potwierdza fakt, ze na dzien 31 grudnia 2013 r.
dysponowano trzema wolnymi miejscami w mieszkaniach chronionych.

Miasto nie dysponowato natomiast bazg lokali mieszkalnych, ktéra
zaspakajataby potrzeby wychowankow opuszczajacych piecze zastepcza.
Wedtug informaciji przekazanej przez Urzad Miejski w Czestochowie, w latach
2010-2013 o przydziat lokali mieszkalnych zwrdcito sie ogoétem 69
wychowankéw pieczy zastepczej?, z czego o$miu (11,6 %) otrzymato
mieszkania w latach 2012-2013. Wedtug stanu na 31 grudnia, na przydziat
mieszkania z zasobow Miasta oczekiwato w kolejnych latach 2010 — 2013
odpowiednio 27, 29, 45 i 52 wychowankéw pieczy zastepczej. Sredni czas
oczekiwania na przydziat mieszkania, (liczony w miesigcach od zlozenia
wniosku do otrzymania mieszkania, a w przypadku oséb nadal oczekujacych
do 31 grudnia 2013 r.) wynosit w latach 2010-2013 odpowiednio 32, 28, 17 i 7
miesiecy.

(dowdd: akta kontroli str. 34-41, 255-256, 260, 269, 277, 284-285)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowane;
jednostki w zakresie realizacji zadan zwigzanych z usamodzielnianiem
wychowankow pieczy zastepczej, w tym wybér form pomocy.

2. Udzielanie pomocy na usamodzielnienia oraz jej
skutecznosé

W toku kontroli analiza objeto dokumentacje dotyczaca 40 wychowankoéw, ktérzy
proces usamodzielniania realizowali w oparciu o ustawe o pieczy zastepczej. Na
podstawie zbadanej dokumentaciji ustalono:

W badanym okresie pomoc w usamodzielnianiu wychowankow przyznawano
zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 141-152 ustawy o pieczy zastepczej.
W toku kontroli, zarzadzeniem z 15 lipca 2014 r. Dyrektor MOPS wprowadzita
do stosowania wewnetrzng procedure udzielania pomocy na usamodzielnienie.
W procedurze tej uszczegotowiono zasady i kryteria udzielenia pomocy oraz
podano wzory wymaganych dokumentéw. Procedure opublikowano w BIP
w dniu 18 lipca 2014 .

(dowaod: akta kontroli str. 46-62, 300-324)

W okresie objetym kontrolg przyznana wychowankom pomoc wynosita: na
kontynuowanie nauki 500 zt miesiecznie, na usamodzielnienie jednorazowo
3300 zt lub 6600 zt w zalezno$ci od okresu przebywania wychowanka w pieczy
zastepczej, na zagospodarowanie jednorazowo 1500 zt. Wysokos¢
przyznanych w ramach pomocy $rodkéw odpowiadata wymogom wynikajacym
z art. 146 ust.2, art. 149 ust.1 i art. 150 ust.1 ustawy o pieczy zastepcze;.

Sposrod 40 wychowankow, ktérych dokumentacje objeto badaniem, 37 (92,5
%) zwrdcito sie 0 pomoc na kontynuowanie nauki, szesciu (15 %) o pomoc na
usamodzielnienie i dziesieciu (22 %) zwrécito sie o pomoc na
zagospodarowanie. O pomoc w jednej formie wystapito 32 wychowankdw,
w dwoch formach sze$ciu oraz trzech wychowankdw zwrdcito sie o udzielenie
pomocy W trzech formach. Wnioski ww. 0sdb rozpatrzono pozytywnie, a zakres
przyznanej pomocy byt zgodny z wnioskowanym.

2 Odpowiednio w latach 2010-2013 byto to 16, 12, 24 i 17 oséb.
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Z grupy 40 wychowankow, o pomoc w uzyskaniu lepszych warunkow
mieszkaniowych w formie mieszkania chronionego, wystgpito siedem o0sdb,
a 15 Ztozylo wnioski do Urzedu Miasta o przydziat lokalu mieszkaniowego
z zasobu Gminy. Mieszkania chronione przyznano wszystkim sktadajacym
wnioski wychowankom, natomiast mieszkania z zasobéw Gminy otrzymaty
dwie osoby.

Na etapie opracowywania IPU jeden wychowanek zadeklarowat che¢ podjecia
pracy a dwoch che¢ zarejestrowania sie w Powiatowym Urzedzie Pracy?.
Pozostali wychowankowie nie zamierzali podja¢ pracy lub zarejestrowaé sie
w PUP w zwigzku z kontynuowaniem nauki.

Przy wyborze rodzaju i wysoko$ci pomocy na usamodzielnianie wychowankdow
pieczy zastepczej kierowano si¢ potrzebami wychowankdw okreslonymi we
wnioskach oraz opinig opiekundéw usamodzielniania. Wymdg opiniowania
wniosku ustalit MOPS, a zainteresowanych powiadomiono o tym poprzez
zamieszczenie odpowiedniej adnotacji w BIP.

(dowdd: akta kontroli str. 343-365)

NIK zwraca uwage, ze pomimo pisemnego zobowigzania si¢ do opiniowania
wnioskow 0 przyznanie wychowankom pomocy na usamodzielnienie,
w 13 przypadkach na 40 badanych (32,5 %) opiekunowie nie wywigzali si¢
z tego obowigzku.

Wszystkie zbadane wnioski o przyznanie pomocy spetniaty wymogi formaine.
Do wnioskéw dotgczony byt komplet wymaganych dokumentow, przy czym
w dwéch przypadkach dokumenty te uzupetniano w toku postepowania
administracyjnego. Wydanie decyzji administracyjnych o przyznaniu pomocy
poprzedzono analizg wnioskow w zakresie spetienia obowigzujgcych
kryteribw. We wszystkich badanych przypadkach przestrzegano wymaganego
dla uzyskania pomocy okresu pobytu w pieczy zastepczej oraz prawidtowo
wyliczano dochdd przypadajacy na jedng osobe.

NIK nie wnosi zastrzezen do termindéw i trybu postepowania przy wydawaniu
decyzji dot. przyznania pomocy wychowankom pieczy zastepczej. W przypadku
38 spraw decyzje wydano po uptywie $rednio 16 dni (3 — 29 dni). W dwdch
przypadkach decyzje wydano po uptywie ponad jednego i dwdch miesiecy.
Dotyczyto to wspomnianych powyzej dwdch wnioskow, ktore wymagaty
uzupetnienia. Postepowanie MOPS byto zatem zgodne z przepisami art. 35 i 36
kpa. W jednym przypadku zaskarzono decyzje odmowng do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego, ktére po rozpatrzeniu odwotania utrzymato decyzje
MOPS w mocy.

Na podstawie zbadanej dokumentacji 40 wychowankéw stwierdzono, ze nie
zostaty spetnione wymagania okreslone w art. 145 ust. 2 i 4 ustawy o pieczy
zastepczej, dotyczace termindw wskazania opiekuna usamodzielniania
| sporzgdzenia IPU.

W 2012 r. 10 wychowankow (25 %) wskazato opiekuna usamodzielniania
w okresie od 15 do 58 dni przed osiggnieciem petnoletnosci, a w 2013 r.
w opdznienia stwierdzono w 13 przypadkach (32,5 %) przy czym wynosity one
od jednego do 45 dni. W jednym przypadku opiekuna wskazano 10 dni po
ukonczeniu przez wychowanka 18 lat.

2 Zwanym dalej ,PUP".



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoci

24

Zgodnie z art. 145 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej, osoba usamodzielniana
wskazuje opiekuna co najmniej na dwa miesigce przed osiggnieciem
petnoletnosci.

Stwierdzono takze, ze w czterech (10 %) przypadkach IPU nie zostaty
sporzadzone w terminie okreSlonym w art. 145 ust. 4 ustawy o pieczy
zastepczej, . co najmniej miesigc przed osiggnieciem petnoletnosci przez
wychowanka. W latach 2012 - 2013 w dwoch przypadkach IPU opracowano
211 18 dni przed osiggnieciem petnoletnosci przez wychowanka. Réwniez
w dwéch przypadkach IPU sporzadzono 48 i 40 dni po ukonczeniu przez
wychowankéw 18 |at.

Wedtug Dyrektor MOPS, niezachowanie terminéw dotyczacych wskazania
opiekunow usamodzielnienia oraz opracowania IPU, okreslonych w artr.145
ust. 2 i 4 ustawy o pieczy zastepczej bylo zawinione zaréwno przez
pracownikéw placowek opiekuriczo-wychowawczych jak i pracownikéw MOPS
oraz organizatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

(dowdd: akta kontroli str. 363-460, 472-479)

Zdaniem NIK istnieje potrzeba zwiekszenia skutecznosci podejmowanych
przez MOPS dziatan w zakresie wywigzywania si¢ wychowankow z terminow
wskazania opiekuna usamodzielnienia oraz opracowania IPU.

Sredni czas, jaki uptynat w 2012 r. od ustanowienia opiekuna usamodzielnienia
do opracowania IPU w 36 przypadkach wynosit jeden dzien, a w czterech
pozostalych od jednego miesigca do miesiaca i 24 dni. Sredni czas, jaki
uptynat w 2013 r. od ustanowienia opiekuna usamodzielnienia do opracowania
IPU w 36 przypadkach wynosit jeden dzien, a w pozostatych czterech od
jednego do dwdch miesiecy.

(dowdd: akta kontroli str. 343-365)

Sposrod 40 wychowankéw, 27 realizowato proces usamodzielniania zgodnie
z zasadami okreslonymi w IPU, natomiast 13 (32 %) wychowankéw nie
wywigzato sie z obowigzkéw okreslonych w IPU poniewaz przerwato nauke,
przy czym dwie z ww. 0s6b ponownie podjety ja w pdzniejszym okresie.

a) Analizowane IPU byly opracowane przez wychowankéw przy wspétudziale

opiekundw usamodzielniania. Zawieraty one informacje okreslone w art. 145
ust.1 ustawy o pieczy zastepczej. Ponadto okre$lono w nich sposob, forme
i terminy realizacji poszczeg6inych zadan. Jako osobe odpowiedzialng za
realizacje zadan wskazano wychowanka. Wskazano rdwniez osoby
wspomagajace realizacje IPU. W 37 przypadkach IPU opracowano w ciggu
jednego dnia, a w trzech pozostatych w okresie 1,5 miesigca.

b) Wspdtpraca opiekundw usamodzielnienia z wychowankami miata charakter

systematyczny. W 31 przypadkach, gdy opiekunami byli cztonkowie rodziny
(biologicznej lub zastepczej), z ktdrg wychowanek zamieszkiwat, wspdtpraca ta
nie byta dokumentowana, natomiast jej przebieg monitorowali pracownicy
MOPS.

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych byta
realizowana gtéwnie poprzez przyznawanie miejsc W mieszkaniach
chronionych. Ponadto MOPS opiniowat i popierat wnioski wychowankdw
0 przydziat mieszkan z zasobdéw Miasta i pomagat w zatatwianiu formalnosci
w tym zakresie. W ramach udzielanej pomocy w znalezieniu zatrudnienia
19 wychowankom umozliwiono udziat w projekcie pn. ,Zainwestuj w siebie
program aktywnej integracji w Mie$cie Czestochowa”, ktdrego celem byta m.in.
aktywizacja zawodowa i spoteczna oraz nabycie umiejetno$ci poruszania sie
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na rynku pracy. Ponadto wychowankowie byli motywowani do rejestrowania si¢
W urzedzie pracy.

We wszystkich badanych 16 przypadkach wyptacenia $wiadczen na
usamodzielnienie i zagospodarowanie, MOPS posiadat wiedze, na jaki cel
wychowankowie wydatkowali otrzymane srodki. NajczeSciej Srodki byty
wykorzystane na remont mieszkania, zakup mebli i sprzetu AGD. Ocene
zasadnosci wydatkowania $rodkoéw przeprowadzano na podstawie rachunkow
przedktadanych przez wychowankdéw oraz potwierdzenia wyposazenia
mieszkania w zakupiony sprzet lub wykonane roboty remontowe. Potrzeby na
usamodzielnienie wychowankowie okreslali na etapie opracowania IPU.

W IPU okreslono sposob pomiaru oceniania wykonania zadan. Wskaznikiem
byto wywigzanie sie wychowanka z terminowego wykonania zadania.

Sposrod 40 wychowankdw, siedmiu wrécito do $rodowiska, z ktdrego
pochodzili. MOPS posiadat informacje o problemach wystepujacych w tych
srodowiskach. Monitorowanie tych srodowisk realizowano poprzez spotkania
pracownikéw socjalnych z wychowankami w miejscu ich zamieszkania.
W badanej probie nie wystapity przypadki wymeldowania wychowankow
przebywajacych w pieczy zastepczej przez urzedy gmin z pobytu statego
w mieszkaniach komunalnych lub prywatnych zajmowanych przez rodzicow
biologicznych. Natomiast jeden zwychowankéw utracit meldunek staty
w zwigzku z eksmisjg rodziny.

Sposrod 40 wychowankéw tylko jeden zakonczyt proces usamodzielnienia
w okresie objetym kontrolg. Osoba ta zakonczyta edukacije i podjeta prace we
wltasnym zakresie. W przypadku pozostatych wychowankow, bedacych
w trakcie realizacji IPU, raz do roku dokonywane byty oceny czgstkowe.

(dowdd: akta kontroli str. 343-461)

Efektami pomocy udzielonej usamodzielnianym wychowankom byfo:
kontynuowanie nauki na kolejnych poziomach edukacyjnych i zdobycie
dodatkowych kwalifikacji (np. prawo jazdy) oraz podjecie pracy przez jedng
osobe. Dzieki uzyskanej pomocy na usamodzielnienie izagospodarowanie
wychowankowie przeprowadzili remont mieszania, doposazyli gospodarstwo
domowe w niezbedne sprzety lub meble oraz zakupili pomoce naukowe
(komputer). Osoby usamodzielniane nieposiadajace mieszkania  po
opuszczeniu pieczy zastepczej uzyskaty pomoc w formie mieszkania
chronionego a w nielicznych przypadkach lokalu mieszkalnego z zasobdw
Gminy.

(dowdod: akta kontroli str. 343-362)

Sposrod 43  wychowankow, ktérzy w latach 2010-2011 zakonczyli
usamodzielnianie, 11 (25,6 %) po zakonczeniu tego procesu korzystato ze
$wiadczenn pomocy spotecznej przez okres jednego roku. Po uplywie roku
zaden z tych wychowankdw nie korzystat z ww. $wiadczen

(dowdd: akta kontroli str. 462-467)

Wedtug informacji przekazanej przez PUP w Czestochowie, sposrod 43 osob,
ktore w latach 2010-2012 zakohczyly proces usamodzielniania, 23
zarejestrowaty sie jako osoby bezrobotne. W —ww. okresie osobom tym
zaproponowano rozne formy wsparcia (propozycja pracy, odbycie stazu,
stworzenie indywidualnego planu dziatania). Z propozycji tych nie skorzystato
siedem o0sob, w zwigzku z czym utracity one status osoby bezrobotne;,
natomiast pie¢ 0sob podjeto prace.
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Ocena czastkowa

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

(dowdd: akta kontroli str. 462-467)

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie, dziatalnoS¢ w badanym obszarze,
pomimo ze podejmowane przez MOPS dziatania zwigzane z usamodzielnianiem
wychowankéw, z przyczyn od niego niezaleznych nie byty w petni skuteczne

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2®
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od
dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Katowicach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 7 sierpnia 2014 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach
Kontroler nadzorujacy

Halina Zapletal
Doradca techniczny

25Dz, U.z2012r., poz. 82.
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