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P/14/045 - Pomoc w usamodzielnianiu petnoletnim wychowankom pieczy zastepcze;.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

1. Anna Hulboj, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 90643 z dnia 2 czerwca 2014 r.

2. Anna Rudnik, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 90642 z dnia 2 czerwca 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, 40-032 Katowice, ul. Jagiellonska 17 (zwany
dalej MOPS lub Osrodkiem), REGON 003451387

Anna Trepka, Dyrektor Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
(dowdd: akta kontroli str. 5-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ramach realizowanych zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej', rozpoznanie potrzeb odno$nie
liczby wychowankow przewidzianych do usamodzielnienia MOPS przeprowadzat
z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym. Srodki finansowe zapewnialy objecie
pomocg wychowankdw pieczy zastepczej usamodzielnianych w poszczegdlnych
latach. Rowniez stan zatrudnienia zapewniat realizacje zadan wynikajacych z ww.
ustawy?.

Z ustalen kontroli wynika, ze proces usamodzielniania wychowankéw pieczy
zastepczej nie byt jednak w petni skuteczny. Wystepowaty bowiem przypadki
odstagpienia od procesu usamodzielnienia si¢ oraz bezrobocia wsrod wychowankow.
Ponadto znaczny odsetek wychowankéw3 po  zakonczeniu procesu
usamodzielniania nadal korzystat ze $wiadczer pomocy spoteczne;.

Kolejnym problemem w usamodzielnianiu byt niedobor mieszkan dla wychowankow
opuszczajgcych piecze zastepcza. W 2014 r. zatatwiano wnioski wychowankéw
0 przydziat mieszkan z zasobow Miasta ztozone jeszcze w2011 r. Pomimo, Ze
Miasto nie dysponowato wystarczajgcg bazg mieszkaniowa, Dyrektor MOPS
wystapita do Prezydenta Miasta o uruchomienie mieszkan chronionych
dopiero w lutym 2014 r.

1Dz.U.z2013r., poz. 135 ze zm. zwanej dalej: , ustawg o pieczy zastepczej”.

2Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg, skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sig¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia oceng 0gélng o dodatkowe objasnienie

325 % sposrod 24 wychowankéw, ktdrzy ukoficzyli proces usamodzielniania w latach 2010 - 2011.
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Opis stanu
faktycznego

Usamodzielnianym wychowankom udostepniono miejsca w Noclegowni dla
Bezdomnych i w Hotelu Pomocy Spotecznej, co w ocenie NIK nie stanowito
wiasciwej pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych.

Przy formutowaniu niniejszej oceny uwzgledniono terminowe zatatwianie wnioskow
wychowankéw o przyznanie pomocy na usamodzielnienie, zapewnienie $rodkéw na
$wiadczenia pieniezne dla wychowankdw opuszczajacych piecze zastepcza.
Uwzgledniono réwniez problemy zwigzane z brakiem skuteczno$ci procesu
usamodzielniania  wychowankéw pieczy zastepczej, w tym dotyczace
zabezpieczenia im odpowiednich warunkow mieszkaniowych.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w zakresie usamodzielniania
wychowankéw, w tym wyhér form pomocy.

1. W latach 2012-2013 pomocg okreslong w art. 140 ustawy o pieczy
zastepczej objeto ogdtem 1224 wychowankéw. Rozpoznanie potrzeb
odno$nie liczby wychowankow przewidzianych do usamodzielnienia
przeprowadzane bylo przez MOPS w lipcu 2012 i 2013 r., tj. w okresie
przygotowywania planéw finansowych. Informacje dotyczace liczby oséb,
ktére w nastepnym roku ukonczg 18 lat oraz 0sdb, ktore rozpoczety proces
usamodzielniania w okresie wczesniejszym i zamierzajg go kontynuowac,
atakze osob przebywajacych w pieczy zastepczej na terenie innych
powiatéw i mogq przystapi¢ do usamodzielniania, ustalano na podstawie
bazy danych prowadzonej w systemie komputerowym oraz Kkartotek
wychowankoéw i rodzicdw naturalnych.

Wedlug planu na 2012 r. do usamodzielnienia przewidywano
48 wychowankdw pieczy zastepczej, z ktorych 41 podjeto realizacje tego
procesu. W 2013 r. usamodzielnianiem objeto 81 wychowankéw, a 95 oséb
ujeto w planie. Usamodzielnianym wychowankom w ramach udzielonej
pomocy w latach 2012-2013, przyznano $wiadczenia na kontynuacje
nauki®, na usamodzielnienie® i na zagospodarowanie’.

(dowdd: akta kontroli str. 7-14)

2. O$miu wychowankoéw, ktorzy w latach 2012-2013 uzyskali petnoletnosé, nie
objeto zadng formg pomocy z zakresu usamodzielnienia gdyz nie spetniali
ustawowych wymogow. | tak:

- w przypadku dwoch wychowankow przeszkodg w przyznaniu pomocy byt
zbyt krotki okres ich pozostawania w pieczy zastepczej. Jeden z nich
przebywat w rodzinie zastepczej spokrewnionej rok i 11 miesiecy a drugi
w placéwce opiekunczo-wychowawczej osiem miesiecy. Zgodnie z art.
141 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy o pieczy zastepczej, pomoc w formie
$wiadczen moze by¢ udzielona osobie, ktéra do czasu usamodzielnienia
przebywata co najmniej trzy lata w rodzinie zastepczej spokrewnione;
a takze osobie przebywajacej co najmniej rok w placéwce opiekuriczo—
wychowawczej. Zaskarzona przez jedng z ww. 0s6b do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Katowicach (SKO), odmowna decyzja
przyznania pomocy, zostata podtrzymana przez SKO,

4W 2012 r. 41 wychowankow, w 2013 r. 81 wychowankéw.
5 38 wychowankéw w 2012 r. i 70 w 2013 r.,

62 wychowankow w 2012 r.i23 w 2013 r.

77 wychowankéw w 2012 r. i19w 2013 r.



- jeden z wychowankéw nie posiadat zatwierdzonego indywidualnego
programu usamodzielnienia (IPU) z uwagi na ucieczki z placowki
opiekunczo-wychowawczej. Nie spetniat zatem wymogu warunkujacego
przyznanie pomocy, okreslonego w art. 145 ust. 1 ustawy o pieczy
zastepcze)j,

- trzy osoby pomimo ukoriczenia 18 lat nadal przebywaty w placéwkach
opiekuriczo-wychowawczych. W mys| art. 140 ust. 1 ww. ustawy, pomoc
przyznaje sie osobie opuszczajgcej piecze zastepcza, po osiggnieciu
petnoletnosci,

- wobec jednej osoby zawieszono postepowanie do czasu rozstrzygniecia
sprawy karnej przez sad,

- jedna osoba, po uzyskaniu petnoletnosci zadeklarowata wyjazd na state
zagranice.

Zaden z wychowankéw przed uzyskaniem petnoletnosci nie ztozyt deklaracji
0 rezygnacji z pomocy na usamodzielnianie.

(dowdd: akta kontroli str. 19-24)

3. Informacje o mozliwosci korzystania ze S$wiadczen zwigzanych
z usamodzielnieniem zamieszczono na stronie internetowej MOPS
wodrebnej  zaktadce ,Usamodzielnienie  wychowankowie  rodzin
zastepczych i placowek opiekunczo - wychowawczych”. W sposob
wyczerpujacy  okre$lono  formy pomocy dla  usamodzielnianych
wychowankéw oraz zasady ubiegania sie 0 pomoc. Zamieszczono w nich
rowniez wykaz Terenowych Punktow Pomocy Spotecznej MOPS®
z adresami, numerami telefonéw i adresami email. Ponadto, jak podata
Dyrektor MOPS, pracownicy socjalni prowadzacy usamodzielnianych
wychowankow informowali ich na biezaco o mozliwosciach i warunkach
korzystania ze $wiadczen zwigzanych z usamodzielnianiem.

(dowdd: akta kontroli str. 15, 25-29)

4. Srodki bedace w dyspozycji MOPS na realizacje zadan wynikajacych
z ustawy o pieczy zastepczej zabezpieczaty potrzeby w tym zakresie. Na
ten cel w 2012 r. zaplanowano 7.927,5 tys. z}, natomiast wykonane wydatki
ogbtem wynosity 7.232,5 tys. zt (91,2%), w tym na $wiadczenia dotyczace
usamodzielniania 788,8 tys. zt. Na 2013 r. zaplanowano wydatki w kwocie
7.382,1 tys. zt, a wydatkowano 7.037,1 tys. zt (95,3%), w tym 768,2 zt na
$wiadczenia zwigzane z usamodzielnianiem.

Z wymienionej powyzej kwoty zrealizowanych wydatkéw, w 2012 r.
(788,8 tys. zt), wykorzystano na $wiadczenia na kontynuowanie nauki
473,0 tys. z, na usamodzielnienie 183,1 tys. zt oraz na zagospodarowanie
132,7 tys. zt. W 2013 r. zkwoty 768,2 tys. zt na wymienione powyzej
poszczegolne formy pomocy pienieznej wydatkowano odpowiednio:
593,5 tys. zt, 150,5 tys. zt i 64,3 tys. zt.

Miasto Katowice otrzymato rowniez dotacje celowe z budzetu panstwa na
dofinansowanie zadan wilasnych z zakresu pieczy zastepczej na
dofinansowanie kosztow zatrudnienia koordynatoroéw pieczy zastepczej oraz
na szkolenie dla kandydatéw na rodziny zastepcze nie zawodowe. Cel na
jaki przyznano dotacje byt zgodny z kierunkami okre$lonymi przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w Resortowym Programie

8 Dalej zwane , TPPS”.



wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej. Dotacje przyznane na lata
2012 - 2013 r. wyniosty 362,4 tys. zt i 282,5 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 98 — 135, 159 — 162, 508 — 509)

. Zadania wynikajace z ustawy o pieczy zastepczej w latach w latach 2012-
2013 realizowato odpowiednio 95°% i 1070 pracownikéw, w tym
18 pracownikéw socjalnych.

Jak wyjasnita Dyrektor MOPS, w zwigzku z realizacjg zadan wynikajacych
z ustawy o pieczy zastepczej, od 1 stycznia 2012 r. przyznano tgcznie
12 dodatkowych etatow (6,5 w Zespole ds. Pieczy Zastepczej oraz 5,5
w Zespole Asysty Rodzinnej). Zdaniem Dyrektor OSrodka, obsada kadrowa
byta wystarczajaca dzigki dziataniom organizacyjnym, polegajagcym m.in. na
powierzeniu pracownikom socjalnym TPPS zadan zwigzanych z pracg
z usamodzielnianymi wychowankami.

(dowdod: akta kontroli str. 9 — 16, 126 — 127, 137 — 138)

Powiatowy program rozwoju pieczy zastepczej na lata 2012-2014"1 Rada
Miasta Katowice przyjeta uchwatg nr XX/435/12 z dnia 28 marca 2012 r.12,
Przyjecie Programu poprzedzone byto spotkaniem, ktore odbyto sie 28
listopada 2011 r., a uczestniczyli w nim przedstawicie MOPS, Urzedu
Miasta Katowice oraz organizacji pozarzadowych. W trakcie spotkania
omawiane byly m.in. najwazniejsze zatozenia nowej ustawy o pieczy
zastepczej, w tym problematyka zwigzana z usamodzielnianiem
wychowankéw oraz zatozenia Programu. W Programie, zgodnie z art. 180
pkt 1 ustawy o pieczy zastepczej podano coroczne limity rodzin
zastepczych zawodowych oraz okre$lono zadania zwigzane z rozwojem
sieci tych rodzin a takze realizatoréw tych zadan's. Ponadto ujeto problemy
zwigzane z organizacjq systemu pieczy zastepczej. Uwzgledniono
zgtoszone przez MOPS potrzeby zwigkszenia liczby (o 3 kazdego roku)
zawodowych rodzin zastepczych.

W Programie nie okreslono sposobu oceny jego realizacji. Nie okreslono
takze ani probleméw ani zadan dotyczacych usamodzielniania
wychowankow pieczy zastepczej.

Na realizacje Programu wydatkowano w 2012 r. - 6.924,5 tys. zi,
aw2013r. - 6.559,5 tys. zi'4. Stosownymi uchwatami Rady Miejskiej
w Katowicach' byly przyjete sprawozdania MOPS z realizacji ww.
Programu za lata 2012 i 2013. W sprawozdaniach odnoszono sie do
realizacji zadan zwigzanych z ustanawianiem rodzin zastepczych,
porownano takze m.in. koszty przebywania dziecka w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych i w zawodowych rodzinach zastepczych.

(dowdd: akta kontroli str. 15— 17, 139 — 158)

Dyrektor MOPS przedstawita Prezydentowi Miasta Katowice sprawozdania
z dziatalnosci MOPS za 2012 i 2013 r. oraz zestawienia potrzeb w zakresie

9 W tym 11 0s6b zatrudnionych na stanowiskach obstugi gospodarczej i 3 na stanowiskach obstugi administracyjnej.

10'W tym 11 0sdb zatrudnionych na stanowiskach obstugi gospodarczej i 4 na stanowiskach obstugi administracyjne;.

" Zwany dalej ,Powiatowy Program”.

12 Uchwata weszta w zycie z dniem podjecia, z moca obowigzywania od 1 stycznia 2012 r..

13 MOPS oraz dla dwdch zadan — organizacje pozarzadowe (promocja rodzinnych form pieczy zastepczej oraz szkolenie
i kwalifikacja kandydatow).

4 Srodki wydatkowane na ten cel zostaly ujete w trzech rozdziatach Klasyfikacji budzetowej 85201, 85204 i 85202
w nastepujacych paragrafach: 3110, 3020, 4010, 4040,4110,4120, 4140, 4170, 4210, 4260, 4280, 4300, 4410, 4440, 4700
oraz 6060

15 Uchwata nr XXXV/787/13 z dnia 23 marca 2013 r. i uchwata nr XLVI1/1118/14 z dnia 2014 r.
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10.

systemu pieczy zastepczej, zgodnie z dyspozycjg art. 182 ust. 5 ustawy
0 pieczy zastepczej.

Wedtug tego zestawienia, przewidywane potrzeby dotyczace sfinansowania
Swiadczen w zakresie usamodzielniania wychowankéw pieczy zastepczej
w 2012 r. wynosity 937,1 tys. zt, z tego 481,4 tys. zt na kontynuacje nauki
oraz 455,7 tys. zt na usamodzielnienie i zagospodarowanie. Potrzeby na
2013 r. okreslono facznie na kwote - 867,4 tys. zt, bez podziatu na
poszczegolne formy pomocy. W okresie objetym kontrolg nie sporzadzano
lokalnych programéw wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
Wydatkow na ten cel nie uwzgledniano w zestawieniu potrzeb na
poszczegolne lata.

(dowdd: akta kontroli str. 182 - 222)

Zarowno Rada Miasta w Katowicach jak i Komisja Polityki Spotecznej na
swoich posiedzeniach w latach 2012 i 2013 nie omawiaty probleméw
dotyczacych usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej. Dziatania
Rady Miasta w tym zakresie polegaty na podjeciu (w czasie trzech sesji)
uchwat w sprawie przyjecia wspomnianego Powiatowego Programu
i sprawozdania z jego realizacji za 2012 r. oraz sprawozdania organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej za 2012 rok. Natomiast Komisja Polityki
Spotecznej Rady Miasta na swoich posiedzeniach (trzech w 2012 r.
i czterech w 2013 r.) opiniowata projekty ww. uchwat Rady.

(dowdod: akta kontroli str. 223 — 288)

W latach 2012-2013 MOPS nie byt kontrolowany w zakresie objetym
niniejszg kontrolg. przez Wojewode Slaskiego i inne organy zewnetrzne.

(dowod: akta kontroli str. 289)

Zdaniem NIK do dziatan o charakterze dobrych praktyk zaliczy¢ nalezy
zobowigzanie wychowankdéw korzystajacych z pomocy na kontynuowanie
nauki do dostarczania do MOPS informacji o frekwencji na zajeciach
w szkole w poprzednim miesigcu. W rezultacie, wychowanka motywowano
do kontynuowania nauki i na biezaco sprawdzano wywigzywanie si¢ przez
niego z realizacji zatozen IPU, a w przypadku przerwania nauki nie
dopuszczano do wyptaty nienaleznych Swiadczen.

(dowdod: akta kontroli str. 300 — 436)

W ocenie NIK wychowankom pieczy zastepczej nie zapewniono w petni
pomocy w uzyskaniu lepszych warunkéw mieszkaniowych. W okresie
objetym kontrolg Miasto nie dysponowato mieszkaniami chronionymi dla
usamodzielniajgcych sie wychowankéw pieczy zastepczej. Dyrektor
Osrodka dopiero w lutym 2014 r. ztozyta w Urzedzie Miasta propozycje
projektu  uruchomienia ,Mieszkania chronionego dla miodziezy”,
przeznaczonego dla sze$ciu usamodzielniajgcych sie wychowankow
rocznie, wspdffinansowanego z funduszy europejskich w ramach Programu
Operacyjnego ,Wiedza, Edukacja, Rozw6j na lata 2014-2020". Propozycja
zostata 5 marca 2014 r. zaakceptowana przez Prezydenta Miasta Katowice.

Miasto nie dysponowato rowniez bazg lokali mieszkalnych (komunalnych,
socjalnych) przeznaczonych dla wychowankdw opuszczajgcych piecze
zastepcza. Majac na uwadze pomoc w uzyskaniu mieszkania, uchwatg



Rady Miasta'® przyznano wychowankom opuszczajacym piecze zastepczq
pierwszenstwo zawarcia umowy najmu lokalu mieszkalnego, przy czym
warunkiem byto spetnienie kryterium dochodowego okreslonego we
wspomnianej uchwale.

Sposrod 40 wychowankow, ktorzy w latach 2012 - 2013 usamodzielniali sie
w ramach ustawy o pieczy zastepczej, ktérych dokumentacje objeto analizg
kontrolng, 28 zwrdcito si¢ do Urzedu Miasta w Katowicach o zawarcie
umowy najmu lokalu mieszkalnego, z tego umowy podpisano z 23
wychowankami, jedna osoba oczekuje na przydziat mieszkanie, gdyz
zaproponowane mieszkania jej nie odpowiadaty, a cztery osoby nadal
oczekujg na przydziat mieszkania. Pozostatych 12 wychowankéw nie
wystepowato do Urzedu o przydziat mieszkania, gdyz nie byli
zainteresowani uzyskaniem mieszkania na terenie Katowic.

Ponadto usamodzielniajagcym sie wychowankom umozliwiono korzystanie
z miejsc w Noclegowni dla Bezdomnych (mezczyzni) lub z pobytu w Hotelu
Pomocy Spotecznej (kobiety). W latach 2012 - 2013 z miejsca
w Noclegowni skorzystata jedna osoba, a trzy osoby w tym okresie
skorzystaty z ww. Hotelu.

Zdaniem NIK udostepnienie wychowankom opuszczajgcym piecze
zastepczg pobyty ww. Noclegowni i Hotelu nie spetiato warunkéw
udzielenia pomocy, o ktérej mowa w art. 140 ust.1 pkt 2a ustawy o pieczy
zastepczej, tj. udzielenie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych.

dowod: akta kontroli str. 32-97, 130-136, 290-294, 300-444)

Wedtug informacji Urzedu Miasta, w latach 2010 — 2013 o przydziat
mieszkania z zasobu Miasta zwrdcito sie ogotem 266 wychowankow pieczy
zastepczej, w tym odpowiednio 46, 76, 65 i 79 w kolejnych latach. Przydziat
na mieszkanie w tym okresie otrzymato 197 wychowankoéw, z tego 26, 61,
60 i 50 w kolejnych latach. Na przydziat lokalu wedtug stanu na 31 grudnia
w latach 2010-2013 oczekiwato odpowiednio 97, 127, 83 i 84
wychowankéw. Sredni czas oczekiwania na zawarcie umowy najmu lokalu
przez ww. wychowankdow, w ww. okresie wynosit od czterech do sze$ciu
miesiecy w przypadku lokalu na czas nieoznaczony oraz 16 miesiecy
w przypadku lokalu na czas oznaczony (lokal socjalny). Wedtug wyjasnien
Prezydenta Miasta, lokale socjalne wymagaty wykonania prac remontowych
przed ich zasiedleniem. Prezydent Miasta podat rowniez, ze aktualnie do
zrealizowania pozostajg wnioski 0sob opuszczajacych rodziny zastepcze,
domy dziecka i inne placéwki wychowawcze ztozone w latach 2011-2014.

(dowdd: akta kontroli str. 130 — 136)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki

Ocena czastkowa : a m . e Hail oS :
w zakresie realizacji zadan obejmujgcych usamodzielnianie wychowankow.

16 Uchwata nr XLI/950/13 z dania 30 pazdziernika 2013 r. Rady Miejskiej w Katowicach w sprawie przyjecia ,Zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta Katowice.”
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2.

Udzielanie pomocy na usamodzielnienia oraz jej

skutecznos¢é

Opis stanu Na podstawie analizy dokumentow 40 wychowankdéw pieczy zastepczej, o ktorych
faktycznego wspomniano w pkt 1.10 nin. wystapienia, ustalono:

1.

Swiadczenia na usamodzielnienia byly przyznane w oparciu o ustawe
0 pieczy zastepczej oraz o szczegoOtowe zasady okre$lone w zarzadzeniu
Dyrektora MOPS'” w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie. We
wszystkich badanych przypadkach udzielanie pomocy byto przejrzyste
i oparte na pisemnych procedurach, okreslonych w ww. zarzadzeniu.
Swiadczenia byly przyznawane na podstawie jednolitych kryteriow,
okreslonych w ustawie o pieczy zastepczej.

WysokoS¢ srodkow przyznanych wychowankom pieczy zastepczej na
usamodzielnienie byta zgodna z postanowieniami art. 146 ust. 2, 149 ust. 1
i 150 ust. 1 ustawy o pieczy zastepcze;.

W 20 przypadkach wychowankowie wnioskowali 0 przyznanie wigcej niz
jednej formy pomocy, z tego 16 oséb wnioskowato o trzy rodzaje
Swiadczen, a cztery osoby o dwa swiadczenia. Nie stwierdzono przypadku
przyznania pomocy W mniejszym zakresie niz podano we wniosku.

Wychowankom z ww. grupy 40 0sdb przyznano nastepujace Swiadczenia:

- pomoc na kontynuowanie nauki w wysokosci 500 zt miesiecznie, bez
wzgledu na rodzaj szkoty lub studiéw - 37 osobom,

- pomoc na zagospodarowanie w wysokos$ci 1.500 zt - 18 osobom,

- pomoc na usamodzielnienie w wysokosci od 3.300 zt do 6.600, zaleznie
od okresu czasu przebywania w pieczy zastepcze - tacznie12 osobom,
a dziewieciu w mniejszych kwotach, przy czym wysoko$¢ kwot byta
zgodna z wnioskowang przez wychowanka.

Przy udzielaniu pomocy na kontynuowanie nauki kierowano si¢ deklaracjg
wychowanka i przedtozonym zaswiadczeniem ze szkoty o kontynuowaniu
nauki, a przy udzielaniu pomocy na usamodzielnienie i zagospodarowanie
kierowano sie posiadanym tytutem prawnym do lokalu mieszkalnego
| potrzebg jego wyposazenia.

Swiadczenia dla usamodzielniajacych sie wychowankéw byly przyznane
woparciu o kompletne wnioski, do ktorych zataczono dokumenty
poswiadczajace spetnianie warunkéw do ubieganie sie¢ o poszczegbine
$wiadczenie, tj. zaswiadczenie o kontynuowaniu nauki, umowe najmu
lokalu. W przypadku niekompletnych wnioskow (brak wymaganych
zaSwiadczen, niepodanie cen planowanych do zakupu sprzetéw
i urzadzen), zobowigzywano wychowanka do ich uzupetnienia. Jezeli
wniosek nie zostat uzupetniony niezwtocznie, wystano do wychowanka
zawiadomienie 0 niemoznosci zatatwienia sprawy w ustawowym terminie
| wyznaczano nowy termin.

W przypadku wszystkich badanych spraw, decyzje o przyznaniu pomocy
byly wydane w terminie i zgodnie z trybem okreslonym w art. 35 i 36 ustawy

17 Zarzadzenie wewnetrzne nr ZA-DR/24/2012 Dyrektora MOPS w Katowicach z dnia 1 czerwca 2012 r. w sprawie udzielania
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie wychowankom opuszczajgcym: rodziny
zastepcze, placowki opiekuriczo-wychowawcze, rodzinne domy dziecka, regionalne placowki opiekuriczo-terapeutyczne
zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zarzadzenie to weszto w zycie z dniem podpisania.
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z 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego’s. Sredni
czas jaki uptyngt od ztozenia wniosku o udzielenie pomocy do wydania
decyzji wynosit w 2012 r. od 12 do 15 dni a w 2013 r. od 0$miu do 13 dni.

We wszystkich badanych przypadkach, przestrzegano wymaganego dla
uzyskania pomocy okresu pobytu w pieczy zastepczej oraz prawidiowo
wyliczono dochdd przypadajacy na jedng osobe, w przypadkach udzielania
pomocy na usamodzielnienie i zagospodarowanie. W jednym przypadku
gdy dochdd przekroczyt wymagany prog o 35 zt, decyzje przyznajacq
pomoc wydano na podstawie art. 142 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej,
ktéry umozliwia przyznanie Swiadczen mimo przekroczenia progu, jezeli jest
to uzasadnione sytuacjqg mieszkaniowa, dochodowa, majatkowg Ilub
osobistg wychowanka.

W uzasadnieniach wydanych decyzjach w sprawie przyznania
wychowankom pomocy, przywotano obowigzujace w tym zakresie przepisy
oraz zamieszczono adnotacje o spetnieniu przez nich wymaganych
kryteriow. Zadna z analizowanych decyzji sposrod badanych 40 spraw nie
zostata zaskarzona.

W 39 przypadkach na 40 badanych spraw opiekun usamodzielnienia zostat
wskazany w dniu opracowania indywidualnego programu usamodzielnienia,
a w jednym przypadku opiekun zostat wskazany dziewie¢ dni przed
opracowaniem |IPU.

(dowdd: akta kontroli str. 300 —447)

4. a) W przypadku 34 wychowankéw (na 40 zbadanych spraw) realizacja ich
usamodzielniania przebiegata wedtug zatozen okreslonych w IPU,
z uwzglednieniem ich modyfikacji. Pozostatych sze$ciu wychowankoéw (15
%) nie zrealizowato zatozen IPU poniewaz przerwali nauke, przy czym
jeden z wychowankéw zerwat kontakt z MOPS. Z ww. 6 osdb, dwie nie
powiadomity MOPS o przerwaniu nauki i nadal pobieraty Swiadczenia.
W zwigzku z powyzszym MOPS wystapit 0 zwrot nienaleznie pobranych
Swiadczen. Pozostatym czterem wychowankom uchylono decyzje
0 przyznaniu $wiadczen na kontynuowanie nauki.

Wywigzywanie sie¢ wychowankéw z obowigzku kontynuowania nauki
sprawdzano na podstawie zaswiadczehn wystawianych przez szkoty po
ukonczeniu kazdego semestru. Ponadto sprawdzano frekwencje na
zajeciach w kazdym miesigcu.

Analizowane IPU byly opracowane przez wychowankéw przy udziale
opiekuna usamodzielnienia w terminie okreSlonym w art. 145 ust. 4 ustawy
0 pieczy zastepczej, tj. co najmniej miesigc przed osiggnieciem przez
wychowankow petnoletnosci. Programy te zawieraty informacje okreslone
w art. 145 ust. 1 pkt 1 i 2 ww. ustawy. Okre$lano w nich réwniez cele,
zadania i terminy ich wykonania, a takze osobe odpowiedzialng za ich
realizacje. W IPU nie okreslono natomiast sposobu pomiaru (wskaznikow)
oceniania wykonania zadan.

W szesciu przypadkach (na badanych 40) wychowankowie wskazali
opiekuna usamodzielnienia w okresie od 14 do 30 dni przed ukoficzeniem
18 lat. Natomiast zgodnie z art. 145 ust. 2 ustawy o pieczy, opiekun
powinien byC wyznaczony co najmniej dwa miesigce przed osiggnieciem
przez wychowanka petnoletnosci.

8 Dz. U.z 2013 r. poz. 267 ze zm., zwana dalej ,KPA”".



Jak wyjasnita Dyrektor Osrodka, w pieciu przypadkach pracownicy
socjalni, przed ustawowym terminem kontaktowali sie¢ z wychowankami
i rodzinami zastepczymi w celu umdwienia spotkania, jednak z powodu
nieobecnosci wychowanka lub opiekuna w terminach proponowanych
przez pracownika socjalnego, wskazanie opiekuna usamodzielnienia
dokonane zostato w najblizszym, odpowiadajgcym im terminie. Natomiast
w jednym przypadku placowka opiekunczo-wychowawcza, w kiorej
przebywat wychowanek, zbyt pézno zlozyta wniosek o wyznaczenie
opiekuna. Ponadto wychowanka odbywata specjalistyczng terapie, co
dodatkowo utrudniato z nig kontakt.

Wedtug  wyjasdnienia  Dyrektor MOPS, wyznaczenie opiekuna
i sporzadzenie IPU miato miejsce w tym samym dniu. Dyrektor akceptowat
je natomiast po uplywie Srednio siedmiu dni. W dwéch przypadkach
Dyrektor zatwierdzita IPU po uptywie 21 i 24 dni, przy czym zachowano
obowigzujacy termin zatwierdzania IPU przed osiggnieciem petnoletno$ci
przez wychowanka.

b) Wspotdziatanie ~ wychowankéw z  opiekunami  usamodzielnienia
i pracownikami  socjalnymi  MOPS miato charakter systematyczny.
NajczeSciej, co najmniej raz wmiesigcu, kontaktowano sie
z wychowankami, ktérym przyznano pomoc na kontynuacje nauki.

c) Przy rozpatrywaniu wnioskow wychowankéw o udzielenie pomocy nie byta
brana pod uwage pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub uzyskaniu
odpowiednich warunkow mieszkaniowych. W opracowanych IPU nie
zamieszczono deklaracji w tym zakresie. Z analizowanych dokumentéw
wynika, ze wychowankowie byli motywowani do ztozenia wniosku
0 przydziat lokalu mieszkalnego z zasobow gminy, a w przypadku
poszukiwania pracy — do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy.

d) W 22 przypadkach udzielenia pomocy na usamodzielnienie i/lub na
zagospodarowanie O$rodek posiadat wiedze, na co zostaty poniesione
wydatki ze $rodkéw przyznanych na ww. pomoc. W decyzjach podano
wykaz mebli i urzadzen, na zakup ktdrych $rodki zostaty przyznane oraz
ceny ich zakupu (w niektérych przypadkach potwierdzone przez sklep).
W 21 przypadkach wychowankowie przedtozyli rozliczenia z dokonanych
zakupéw w postaci rachunkow i faktur, a pracownik w wywiadzie
Srodowiskowym potwierdzat wyposazenie mieszkania w zakupiony sprzet.
W jednym przypadku, wobec nieprzedtozenia rozliczenia, zostata wydana
decyzja o uchyleniu decyzji w sprawie przyznania pomocy i zobowigzano
wychowanka do zwrotu przyznanej pomocy. W czterech przypadkach
czesc¢ srodkow na usamodzielnienie zostata przekazana na pokrycie kaucji
mieszkaniowej (bezposrednio na konto administratora), w jednym
przypadku - na opfacenie kursu prawa jazdy.

e) Z analizowanych dokumentow dot. 40 wychowankow wynika, ze zaden
z nich nie zostat aresztowany.

f) Sposrod 40 wychowankow, ktérych dokumentacje analizowano, dwdch
wrocito do Srodowiska, z ktdrego pochodzili. Osrodek posiadat informacje
0 problemach wystepujacych w tych Srodowisku. W jednym przypadku,
problemy $rodowiska byty przedmiotem posiedzen Zespotu ds. pracy
z 0soba/rodzina.

W badanej prébie nie wystapity przypadki wymeldowania wychowankdéw
przebywajacych w pieczy zastepczej przez urzedy gmin z pobytu statego
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Ocena czastkowa ‘

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

w mieszkaniach komunalnych lub prywatnych zajmowanych przez
rodzicow biologicznych.

g) W programach usamodzielnienia nie zawarto zapisbw w zakresie
oceniania wynikow usamodzielnienia. W analizowanych przypadkach
ocena czastkowa realizacji IPU dokonywana byta poprzez wymienienie
zrealizowanych  celéw, natomiast nie  mierzono  efektywnosci
usamodzielnienia.

(dowod: akta kontroli str. 300 - 450)

5. Z 40 wspomnianych wychowankdw pieczy zastepczej, dwoch zakonczyto

proces usamodzielnienia, a pozostatych 38 byto w trakcie jego realizagj,
przy czym jak wspomniano powyzej 6 wychowankéw przerwato kontynuacje
nauki.

Efektem usamodzielnienie w przypadku ww. dwoch osdb byto ukoriczenie
szkoly, podjecie pracy, otrzymanie i urzadzenie mieszkania. Osrodek znat
losy wychowankow, ktdrzy ukonczyli proces usamodzielnienia.

(dowdod: akta kontroli str. 300 — 458)

Sposrod 24 wychowankow, ktorzy w okresie 2010-2011 zakorczyli
usamodzielnianie, szesciu (25 %) po zakonczeniu tego procesu korzystato
ze $wiadczen pomocy spotecznej, z czego trzech korzystato z tej pomocy
przez okres powyzej jednego roku.

(dowdod: akta kontroli str. 459)

. W ramach pomocy w uzyskaniu zatrudnienia MOPS informowat

wychowankow o0 mozliwosci zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy.
Zbadanej grupy 40 usamodzielnianych wychowankéw, szesciu
zarejestrowato sie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach (w tym
dwoch w Il kwartale 2014 r.), z czego jedna osoba podjeta prace w lipcu
2014r.

Zdaniem Dyrektor Osrodka, w zwigzku z mozliwoscig pobierania do 25 roku
zycia pomocy na kontynuowanie nauki, wychowankowie niejednokrotnie do
czasu jej zakonczenia nie poszukujg zatrudnienia i nie oczekujg wsparcia
w tym zakresie

(dowdod: akta kontroli str. 460 — 463)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ w badanym obszarze,
pomimo ze podejmowane przez MOPS dziatania zwigzane z usamodzielnianiem
wychowankow, z przyczyn od niego niezaleznych nie byty w petni skuteczne.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 7 sierpnia 2014 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Kontroler nadzorujacy
Halina Zapletal
Doradca techniczny
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