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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/16/040 — Funkcjonowanie placdwek wsparcia dziennego dla dzieci

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Katowicach
kontrole

Kontroler  Bogustawa Pala, specjalista k.p, upowaznienie do kontroli nr LKA/164/2016 z dnia
14 wrzes$nia 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Imielinie, ul. Imielinska 87, 41-407 Imielin’
kontrolowana

Kierownik jednostki  Agnieszka Sorek, Kierownik Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Imielinie?
kontrolowanej ’ .
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli3, w okresie objetym kontrolg4, MOPS zapewniat

Ocena ogodlna ‘ Rt - ol X . i
dzieciom potrzebujgcym wsparcia instytucjonalnego, pomoc w formie placowki

wsparcia dziennego (Swietlicy Socjoterapeutycznes). Na biezaco prowadzony byt
monitoring sytuacji dzieci z rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcii
opiekuriczo-wychowawczych lub  zagrozonych kryzysem, choC brak byto
sformalizowanych procedur monitorowania i identyfikacji takich rodzin.

Rodzinom tych dzieci O$rodek oferowat pomoc asystenta rodziny oraz pomoc
finansowq i materialng. Ponadto rodziny te byly wspomagane pomocg pracownikdw
socjalnych w zatatwianiu spraw biezacych. Poza powyzszymi, MOPS nie oferowat
innych form pomocy w zakresie wzmacniania kompetencji rodzicielskich, takich jak
konsultacje psychologiczne, pedagogiczne, grupy wsparcia, grupy terapeutyczne.
Opracowane diagnozy sytuacji w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing na
poziomie lokalnym odnosity sie ogdlnie do problemow spotecznych wystepujacych
w MieScie. W opracowaniach tych nie zawarto wnioskow (rekomendacii)
dotyczacych dziatan z wykorzystaniem form okreslonych w ustawie o wspieraniu
rodziny.

W Swietlicy zapewniono wychowankom dobre warunki pobytu, spetniajac wymog
okreSlone w §3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 pazdziernika 2015 r. w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi

' Zwany dalej ,MOPS” lub ,O$rodkiem”.
2 Zwana dalej ,Kierownikiem Osrodka”, pelniaca réwnoczesnie nadzor nad dziatalnoécia Swietlicy Socjoterapeutyczne;.

3 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

4 Lata 2013-2016. dla realizacji celu kontroli wykorzystane zostaly takze dane statystyczne i dokumenty strategiczne gminy
z lat weze$niejszych.

5 Zwanej dalej ,Swietlica”.
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spetnia¢ lokal, w ktorym ma by¢ prowadzona placdwka wsparcia dziennego®.
W Swietlicy zatrudniano osoby posiadajace niezbedne kwalifikacje, zgodne
z wymogami art. 26 ustawy o wspieraniu rodziny.

W Swietlicy brak bylo dokumentéw na potwierdzenie wspdtpracy z placowkami
o$wiatowymi, a ankietowani nauczyciele zwracali uwage na konieczno$c¢
poszerzenia zakresu wspdtpracy Swietlicy ze szkotami.

W dziatalno$ci MOPS stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

— nie opracowano indywidualnych planéw pracy z wychowankami okreslonych
§24 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej? oraz § 4 Regulaminu Swietlicy8 i nie dokonywano
oceny efektow pracy z dzieCmi, przez co niemozliwa jest ocena skutecznosci
dziatan Swietlicy,

— podano nierzetelne informacje do sprawozdania z dziatalno$ci samorzadow
gminnych w zakresie profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych -
PARPA G-1 za 2015 r., o tacznej liczbie dzieci biorgcych udziat w zajeciach
prowadzonych w Swietlicy,

— stosowano nieprawidtowg klasyfikacje budzetowg dla ewidencjonowania
wydatkéw ponoszonych na dziatalno$¢ Swietlicy.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dostepnos¢ i adekwatnos¢ opieki w formie placowek
wsparcia dziennego, a takze innych form pracy z rodzing
w Swietle potrzeb gminy

1.1. W latach 2013 - 2016 (| potrocze) pracownicy MOPS opracowywali diagnozy
problemdw spotecznych, zawierajace m.in. dane dotyczace probleméw rodzin
zagrozonych kryzysem i przezywajacych trudnosci opiekuhnczo-wychowawcze,
wykorzystywane na potrzeby przygotowania Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Imielin® na lata 2011-20150 i 2016-20201.

W Strategiach przedstawiono dane statystyczne za lata 2006-2010 i 2010-2014,
m.in.: o liczbie rodzin z dysfunkcjami i os6b w tych rodzinach, liczbie osob
korzystajacych z pomocy w formie ustug opiekunczych, liczbie $wiadczen i kosztach
tych Swiadczen, liczbie udzielonych zasitkow celowych, liczbie dzieci korzystajacych
z positkdw w szkotach, ilosci tych positkow i kosztach z tym zwigzanych.
Wymieniono w nich réwniez cele strategiczne, m. in. dotyczace wspierania rodzin
w procesie wychowawczym dzieci i mfodziezy. Podano kierunki dziatan w celu
wsparcia rodziny i zapewnienia jej pomocy w procesie wychowawczym'2, Diagnozy

6Dz. U.z2015r., poz. 1630, zwanego dalej ,rozporzadzeniem w sprawie warunkow lokalowych i sanitarnych”.
"Dz.U.z2016 1., poz. 575 ze zm., zwana dalej ,Ustawg o wspieraniu rodziny”.

8 Przyjgtego Zarzadzeniem Wewnetrznym Kierownika MOPS w Imiglinie, nr 1/2013 z dnia 2 stycznia 2013 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Swietlicy Socjoterapeutycznej dziatajacej w ramach struktury organizacyjnej MOPS, zwanego dalej
,Regulaminem”.

9 Zwane dalej ,Strategiami”.
10 Przyjetej Uchwatg nr VI1/32/2011 Rady Miasta Imielin z dnia 27 kwietnia 2011 r.

""Przyjetej Uchwatg nr XIV?95/2015 Rady Miasta Imielin z dnia 22 grudnia 2015 r., zmienionej Uchwatg nr XV1/110/2016 z dnia
29 lutego 2016 r.

12 M. in. takie jak: organizacja zaje¢ dla dzieci i miodziezy w celu rozwijania zainteresowan przez placéwki o$wiatowe i kultury,
organizacja ich wypoczynku, wspdfpraca z organizacjami pozarzadowymi w celu organizacji zaje¢ z zakresu kultury fizycznej
i sportu dla dzieci i mtodziezy, wspieranie rozwoju dzieci i mtodziezy uzdolnionej sportowo oraz wspieranie edukacji w formie
przyznawania stypendiéw miasta Imielin, poprawa stanu zdrowia poprzez realizacje programu profilaktyki i promocji zdrowia,
promowanie wartosci rodzinnych zakorzenionych w tradycjach kultury regionalnej.
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odnosity sie ogolnie do probleméw spotecznych wystepujacych w MieScie i nie
zawieraty wnioskdw (rekomendacii) dotyczacych dziatan na rzecz wsparcia rodziny,
prowadzonych z wykorzystaniem form okre$lonych w ustawie o wspieraniu rodziny,
np. takich jak: praca asystenta rodziny, prowadzenie placéwek wsparcia dziennego
dla dzieci i funkcjonowanie rodzin wspierajacych. Kierownik O$rodka wyjasnita,
ze diagnoza byta przeprowadzona w zwigzku z przygotowywaniem Strategii,
a aktualnie bedzie przygotowana diagnoza, w oparciu o ktérg bedzie opracowany
program wspierania rodziny.

Diagnozy byty opracowywane na podstawie: danych statystycznych zawartych
w bazach MOPS, w Ewidencji Ludno$ci Miasta Imielin i na podstawie informacii
zawartych w ,Niebieskich Kartach® wptywajacych do Zespotu Interdyscyplinarnego
w Miescie, a takze danych Powiatowego Urzedu Pracy w Tychach.

(dowdd: akta kontroli str. 162-205, 275-277 480, 483)

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze w toku kontroli w MOPS stwierdzono, ze:

1. Gmina nie posiadata programu wspierania rodzin wymaganego art. 176 pkt 1

ustawy o wspieraniu rodziny, zgodnie z ktérym do zadan wfasnych gminy
nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania
rodziny.
Burmistrz Miasta Imielin  wyjaénit, Ze rozpoczeto prace zwigzane
Z opracowaniem programu wspierania rodzin "na lata 2017 — 2020, ktory
bedzie integralng cze$cig Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych
Miasta Imielin na lata 2016 — 2020”.

(dowdod: akta kontroli str. 399-479)

2. Burmistrz Miasta Imielin, w latach 2013 — 2016, nie sktadat Radzie Miejskie;

rocznego sprawozdania z realizacji zadarn z zakresu wspierania rodziny
oraz nie przedstawiat potrzeb zwigzanych z realizacjg zadan w terminie
do 31 marca kazdego roku, ustalonym w art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu
rodziny.
Jak wyjasnit Burmistrz, roczne sprawozdania z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny za dany rok byty przedstawiane Radzie Miasta wraz
z corocznym sprawozdaniem z dziatalnosci MOPS, ktore zawierato m.in.
realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny, sprawozdanie z dziatalno$ci
Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego, Swietlicy oraz z dziatalnosci
MOPS wraz z planowang dziatalnoScia.

(dowod: akta kontroli str. 107, 113, 120, 404, 434, 467, 483)

W odniesieniu do tych wyjasnien, NIK zwraca uwage, ze skoro w Mie$cie
przyjeto, ze sprawozdania, o ktérych mowa w art. 179 ust. 1 ustawy
o wpieraniu rodziny bedg stanowity element rocznych sprawozdan
z dziatalnosci MOPS, to dziatanie rzetelne wymagato, by roczne
sprawozdania z dziatalno$ci MOPS zostaty przedstawione Radzie Miejskiej
w terminie do 31 marca kazdego roku.

1.2. W latach 2013-2016 (I potowa) na terenie Miasta Imielin dziatata jedna
placowka wsparcia dziennego — Swietlica funkcjonujaca w formie specjalistyczne;
w ramach struktury organizacyjnej MOPS. Nadzoér nad dziatalnoscia Swietlicy petnit
Kierownik MOPS.

(dowdd: akta kontroli str. 5, 13)



Ustalone
nieprawidtowosci

Swieylica posiadata 30 miejsc dla dzieci. Przecietna liczba dzieci korzystajacych
ze Swietlicy w poszczegolnych latach wynosita: 20 w 2013 r., 27 w 2014 r.
iw 2015 . oraz 23 w 2016 (I pdirocze).

(dowdd: akta kontroli str. 132, 206)

W latach 2013-2016 (I poirocze) do Swietlicy przyjeto’: 42 dzieci w 2013r.
(z tego 30 dzieci na postawie skierowan MOPS i 12 dzieci na podstawie
zgtoszen rodzicow), 40 dzieci w 2014 r. (odpowiednio: 29 i 11), 33 dzieci w 2015 .
(odpowiednio: 24 i 9) i 26 dzieci w | potroczu 2016 r. (odpowiednio 23 i 2,
a dodatkowo, w jednym przypadku zgtoszenia dziecka dokonata szkota).
W badanym okresie nie wystapity przypadki skierowania dziecka do Swietlicy przez
Sad.

Gtéwnymi przyczynami kierowania dzieci do placowki w tym okresie byly: ub6stwo
rodziny (w kolejnych latach liczba rodzin wynosita: 36, 35, 22 i 18); bezradnos¢
w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
(22, 24, 211 19); bezrobocie rodzicoéw (21, 8,15 i 14); alkoholizm rodzicow (24, 14,
111 11); przemoc domowa (9, 10, 51 7) i niepetnosprawnosc¢ (5 rodzin, 7, 6 i 5).

(dowdd: akta kontroli str. 231, 232)

Liczba rodzin otrzymujacych pomoc z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego w kolejnych latach
badanego okresu wynosita: 39, 39, 32 i 26. Liczba dzieci w tych rodzinach wynosita,
odpowiednio: 104, 105, 76 i 66. W kolejnych latach Miasto byto w stanie
zabezpieczyé w Swietlicy miejsce dla 28,8% 28,6%, 39,5% i 45,5% dzieci.

Jak podata Kierownik MOPS, liczba miejsc w placdwce wsparcia dziennego byta
wystarczajaca, gdyz jak dotad nie wystapity sytuacje odmowy przyjecia dziecka
z powodu braku miejsc i wobec tego nie planuje sie otwarcia nowej placowki.
Dodata, ze aktualnie wiekszo$¢ z tych dzieci z uwagi na wiek nie kwalifikuje sie
do przyjecia do Placowki.

(dowdod: akta kontroli str. 206, 483)

W 2012 r. dokonano zmiany formy dziatalnoSci placowki z opiekunczo-
wychowawczej na specjalistyczng. Wedtug wyjasnien Kierownika zmiana formy
dziatalnosci spowodowana byta wejsciem w zycie w 2012 r. ustawy o wspieraniu
rodziny i okreSleniem w niej nowych form dziatalnosci placowek wsparcia
dziennego, jak réwniez z faktu, iz od 2010 r. placbwka rozpoczeta wzbogacanie
swojej pracy z dzie¢mi o zajecia profilaktyczne i socjoterapeutyczne, a w 2012 r.
opracowata i realizowata pierwszy program socjoterapeutyczny.

(dowdd: akta kontroli str. 13,14, 281-282)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyZzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

W Sprawozdaniu z dziatalno$ci samorzadow gminnych w zakresie profilaktyki
i rozwiazywania probleméw alkoholowych PARPA - G1 za 2015 r., (Dziat VIIl -
Profilaktyka szkolna i $rodowiskowa) MOPS podat zanizong w stosunku do
faktycznej taczng liczbe dzieci bioracych udziat w zajeciach prowadzonych
w Swietlicy, . 27 dzieci zamiast 33.

(dowdd: akta kontroli str. 100, 121, 231)

3 W danych uwzgledniono réwniez dzieci przyjete w ciggu roku, w miejsce tych, ktore zrezygnowaly z uczestnictwa.
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Jak wyjasnita Kierownik Osrodka, do sprawozdania omytkowo podano $rednig liczbe
dzieci biorgcych udziat w zajeciach Swietlicowych.

(dowdd: akta kontroli str. 389)

1.3. Rodziny przezywajgce trudnoSci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych korzystaty z pomocy okresSlonej w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej'4, w tym:

— z zasitkéw celowych oraz specjalnych: na zakupy m.in. opatu, odziezy,
srodkéw czystosci, lekow, artykutdw szkolnych, na remont mieszkania,
dofinansowania do kolonii letnich dzieci, dofinansowania do wyjazdu
dzieci na ,zielong szkote”, z pomocy w naturze w formie m.in. paczek
Swigtecznych dla dzieci, bonéw towarowych na zakup zywnosci, biletow
autobusowych,

— zasitkdw okresowych (finansowych i w naturze),

— pomocy w formie positkow dla dzieci w szkole,

— asystenta rodziny.

Ponadto rodziny te, jak podata kierownik, mogty korzysta¢ z pomocy pracownikow
socjalnych w redagowaniu pism urzedowych, umawianiu wizyt lekarskich
i niezbednych spotkan. Dzieci z takich rodzin mogty korzystac z zaje¢ prowadzonych
w Swietlicy.

Zdaniem Kierownika Osrodka, najbardziej powszechnymi formami pomocy
majacymi na celu zabezpieczenie prawidtowego funkcjonowania rodziny jest pomoc
finansowa i pomoc w naturze, ale takze pomoc w postaci pracy socjalnej i wparcia
ze strony Swietlicy, w sytuacji gdy rodzice wyrazajg zgode na udziat dziecka
w zajeciach. Wedtug Kierownika najbardziej skuteczne sg formy pomocy, ktére
wptywajg na rodzine w roznych aspektach. Wazne jest wsparcie finansowe,
w celu zabezpieczenia podstawowych potrzeb rodziny i wazna jest praca
socjalna, pozytywne efekty przynosi réwniez wsparcie asystenta rodziny. Dodata,
ze najtrudniej jest realizowac prace z rodzing pokoleniowo korzystajacg z pomocy
spotecznej. Dla tych rodzin, w tym dla dzieci z tych rodzin pomocna jest praca
Swietlicy, w ktorej dzieci ucza sie innych sposobéw spedzania wolnego czasu,
kulturalnego zachowania, wiary we wtasne mozliwosci, wyrownujg braki w nauce.
Istotne znaczenie maja réwniez wspdlne spotkania w Swietlicy rodzicow z dzieémi,
wptywa to na budowanie pozytywnych kontaktéw rodzinnych w mitej atmosferze.
Podczas tych spotkan dzieci majg mozliwos¢ zaprezentowania swoich zdolnosci
i umiejetnosci.

Osrodek udzielat rodzinom przezywajacym problemy opiekuiczo-wychowawcze
ww. wsparcie asystenta rodziny, nie oferowat jednak innych form pomocy w postaci
poradnictwa psychologicznego, prawnego, terapii, mediacji grup wsparcia lub
innych. Jak wyjasnita Kierownik Osrodka, rodziny, ktére wymagaty takiej pomocy
kierowane byly przez pracownikow socjalnych do Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie'® w Ledzinach oraz do Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;
w Bieruniu'®. Uczniowie szkét z terenu Miasta mogli natomiast korzysta¢ z pomocy
psychologdw zatrudnionych w szkotach.

Osrodek nie prowadzit ewidencji liczby rodzin skierowanych do Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Ledzinach oraz do Poradni Psychologiczno-

14Dz U.z2016r., poz. 930 ze zm.
15 Zwanego dalej ,PCPR” w Ledzinach.
16 Zwanego dalej ,PPP w Bieruniu”.



Pedagogicznej w Bieruniu. Jednostki te réwniez nie posiadaty danych w tym
zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 127-128, 228-230, 647)
W badanym okresie nie wystapity przypadki nieprzyjecia dzieci do Swietlicy.
(dowod: akta kontroli str. 231, 347, 354, 366, 375)

Z uzyskanych informacji od Dyrektorow Szkét'” wynika, ze z zaje¢ prowadzonych
przez Swietlice korzystajg wszyscy uczniowie Gimnazjum, ktérzy wymagajq takiej
opieki oraz wiekszos¢ ucznibw Szkoty Podstawowej. Wedtug Dyrektora Szkoty
Podstawowej wystepujg przypadki uczniow (4-5 uczniow w 2015 r. i 6 ucznidw
w 2016 r.), ktorzy powinni korzysta¢ z pomocy Swietlicy, ale rodzice nie wyrazil
zgody na ich uczestniczenie w zajeciach.

(dowdd: akta kontroli str. 137,139)

1.4. Wysoko$é zaplanowanych w budzecie Miasta $rodkéw na dziatalnosé Swietlicy
uwzgledniata potrzeby finansowe zgtaszane przez Kierownika MOPS. Kierownik
Osrodka zapewnita, ze $rodki przeznaczone na funkcjonowanie Swietlicy byty
wystarczajace do realizacji zadan.

(dowdd: akta kontroli str. 231, 272)

Dziatalno$¢ Swietlicy finansowana byta ze $rodkéw wiasnych gminy'® oraz
dodatkowo z dotacji przyznanej przez Slaski Urzad Marszatkowski w 2013 r.
i 2014 r. na zadanie pn. ,Wzmocnienie dziatalnosci placowek wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy funkcjonujacej na terenie wojewddztwa Slaskiego”.

Wydatki na prowadzenie Swietlicy ponoszone ze $rodkéw wiasnych gminy
klasyfikowano w dziale 851 — Ochrona zdrowia, rozdziale 85153 — Zwalczanie
narkomanii, 85154 — Przeciwdziatanie alkoholizmowi oraz w dziale 852 - Pomoc
spoteczna, rozdziatu 85219 — OS$rodki pomocy spotecznej i rozdziatu 85295 —
Pozostata dziatalnosc¢.

W latach 2013-2016 (I pétrocze) wydatki Swietlicy wynosity odpowiednio: 94,2 tys. zt
(97,9% planu), 96,3 tys. zt (96,2% planu), 89,6 tys. zt (96,9% planu) i 44,7 tys. zt
(44,8% planu), z tego:

— ze $rodkow dotacji'® wydatkowano: 20,0 tys. zt w 2013 r. i 23,9 tys. zt
w2014r.,

— ze Srodkéw wiasnych gminy wydatkowano: 74,3 tys. zt w 2013 r.,
72,3tys. ztw 2014 r., 89,6 tys. ztw 2015 r. 44,7 tys. zt w | pétroczu 2016 r.,
w tym srodki pochodzace z optat ze sprzedazy napojéw alkoholowych
wynosity, odpowiednio: 17,2 tys. zt, 15,2 tys. zt, 40,3 tys. zti 16,8 tys. zt.

Udziat Srodkow pochodzacych z opfat ze sprzedazy napojow alkoholowych
w tgcznej wysokosci wydatkow poniesionych w badanym okresie na dziatalnosc
Swietlicy wynosit, odpowiednio: 18,3%, 15,8%, 45,0% i 37,6%.

Wydatki na dziatalnos¢ Swietlicy ponoszone ze $rodkéw na pomoc spoteczng
wynosity, odpowiednio: 57,0 tys. zt, 57,1 tys. zt, 49,2 tys. zt i 27,9 tys. zt i zostaly
w catosci przeznaczone na zatrudnienie wychowawcow placowki.

17 Na terenie Miasta Imielin dziataja dwie placowki oswiatowe: Szkota Podstawowa im. Kardynafa Stefana Wyszynskiego
i Gimnazjum im. Powstarcow Slaskich.

18 Ponoszonych: w dziale 851, rozdziat 85153 i rozdziat 85154, w dziale 852, rozdziat 85219, rozdziat 85295.

19 Ponoszonych w dziale 851, rozdziat 85153 i rozdziat 85154 i wydatkowane byly m.in. na organizacje wycieczek do kina, na
basen, prowadzenie zajec tanecznych, zakupy artykutéw plastycznych do prowadzenia zaje¢, organizacje spotkan wigilijnych,
andrzejkowych, zakup paczek $wigtecznych dla dzieci.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Udziat wydatkéw na funkcjonowanie Swietlicy w facznych wydatkach Gminy
na pomoc spofeczng w badanym okresie wynosit, odpowiednio: 2,5%, 2,5%, 1,7%
i1,1%.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie wychowawcow placowek wsparcia
dziennego?® w latach 2013 -2016 (I potowa) wynosito, odpowiednio: 1.845 z,
1.778 zt, 1.905 zt, 2.024 zt.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie osdb wspomagajacych prace wychowawcy
z tytutu umowy zlecenia w latach 2013 - 2016 (I potowa) wynosito, odpowiednio:
1.568 zt, 1.514 z}, 1.119 z, 1.739 zt.

(dowod: akta kontroli str. 244-246, 269, 282, 394, 396, 398)

W latach 2013-2016 (I potowa) Urzad Miasta nie przeprowadzat kontroli Swietlicy
w zakresie spraw finansowych lub merytorycznych. W okresie tym ani do Urzedu,
ani do MOPS nie wptynety zadne skargi na dziatalno$¢ placowki.

(dowdd: akta kontroli str. 141, 485)

W  dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

W latach 2013-2016 MOPS ewidencjonowat wydatki na funkcjonowanie placowki
wsparcia dziennego nieprawidtowo, ksiegujac je w dziale 852 — Pomoc spoteczna,
rozdziale 85219 — Os$rodki pomocy spotecznej i 85295 — Pozostata dziatalno$c.
taczna kwota poniesionych wydatkow ujetych w wymienionych rozdziatach
klasyfikacji budzetowej w okresie objetym kontrolg wyniosta 191,3 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 244)

Jak wyjasnita Kierownik MOPS $rodki pochodzace z budzetu Miasta klasyfikowane
byty zgodnie z wytycznymi Urzedu Miasta.
(dowdd: akta kontroli str. 279, 282)

W wyniku zmiany?! rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r.
w sprawie szczegdtowej klasyfikacji dochodéw, wydatkow, przychodéw i rozchoddw
oraz $rodkéw pochodzacych ze zrodet zagranicznych??, od 1 stycznia 2012 r. zostat
wprowadzony rozdziat 85206, w ktérym ujmuje sie wydatki na wspieranie rodziny,
zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny, m.in. na asystentéw rodziny i rodziny
wspierajace. W zwigzku z tym wydatki ponoszone na funkcjonowanie placowek
wsparcia dziennego powinny by¢ ujmowane przez samorzady w tym rozdziale
klasyfikacji budzetowe;.

MOPS posiadat wiedze o liczbie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych oraz rodzin zagrozonych kryzysem. Rodzinom
tych dzieci O$rodek oferowat pomoc asystenta rodziny oraz pomoc finansowg
| materialng. Rodziny te byly takze wspomagane przez pracownikéw socjalnych
w zatatwianiu spraw biezgcych. Poza powyzszymi, O$rodek nie oferowat rodzinom
dzieci innej pomocy w zakresie wzmacniania kompetencji rodzicielskich,
m.in. w formie konsultacji psychologicznych, pedagogicznych, grup wsparcia, grup
terapeutycznych, natomiast kierowat je do PCPR w Ledzinach i PPP w Bieruniu.

2 7 uwzglednieniem wynagrodzenia dodatkowego ,13-pensji”.

21 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 w sprawie zmiany rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji
dochoddw, wydatkéw, przychodow i rozchodéw oraz $rodkéw pochodzacych ze zrédet zagranicznych, Dz.U. z 2011 r., Nr 296,
poz. 1758.

2Dz.U. 2014 ., poz. 1053.



Opis stanu
faktycznego

MOPS zapewniat dostep do opieki sprawowanej przez pracownikow Swietlicy
wszystkim dzieciom, ktére na skutek niekorzystnych warunkéw $rodowiskowych
miaty m.in. trudno$ci z nauka, trudno$ci ze wspdtdziataniem w grupie.
Zapotrzebowane przez OS$rodek $rodki finansowe zapewniaty prawidtowe
funkcjonowanie placowki wsparcia dziennego.

Opracowane diagnozy sytuacji w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing na
poziomie lokalnym odnosity sie ogdlnie do probleméw spotecznych Miasta
i nie zawieraly wnioskow dotyczacych dziatan na rzecz wsparcia rodziny,
podejmowanych z wykorzystaniem form okreslonych w ustawie o wspieraniu
rodziny.

Stwierdzone w MOPS nieprawidtowosci dotyczyly: podania nierzetelnych danych
do Sprawozdania z dziatalnosci samorzadow gminnych w zakresie profilaktyki
i rozwiazywania problemoéw alkoholowych PARPA G-1 za 2015 r. o tacznej liczbie
dzieci bioracych udziat w zajeciach prowadzonych w Swietlicy oraz stosowania
nieprawidtowej klasyfikacji budzetowej dla wydatkow ponoszonych na dziatalno$¢
Swietlicy.

2. Prowadzenie monitoringu sytuacji dzieci z rodzin
zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

21. MOPS nie posiadat sformalizowanych procedur/zasad identyfikacji rodzin
zagrozonych kryzysem lub przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcii
opiekuriczo-wychowawczych.

Jak wyjasnita Kierownik Os$rodka, w zwigzku z tym, ze Gmina jest matg
spotecznoscig lokalng, rodziny z problemami opiekurczo-wychowawczymi
identyfikowane byty na biezaco, poprzez informacje telefoniczne lub bezposredni
kontakt mieszkancow z instytucjami. Dane o takich sytuacjach bylty pozyskiwane
takze przez pracownikéw socjalnych, znajacych Srodowiska tych rodzin, przy
wspotpracy placowek oSwiatowych, organizacji dziatajgcych na terenie gminy,
tj. Akcji Katolickiej i Zespotu Charytatywnego jak réwniez dzielnicowych, radnych
miasta i PCPR w Ledzinach. Ponadto, Kierownik wyjasnita, ze ,rodziny potencjalnie
zagrozone kryzysem (czyli teoretycznie wszystkie rodziny z terenu naszej gminy,
gdyz z do$wiadczenia wiemy, ze kryzysy roznego rodzaju pojawiajg Sie w rodzinach
niezaleznie od wyksztafcenia, wysoko$ci dochodoéw czy stanu posiadania) objete
Sq W pierwszej kolejnoSci pomocq przez najblizsze otoczenie oraz najblizsze
Srodowisko, ktore w sytuacji pojawiajgcego Sie realnego zagrozenia Kryzysem
informuje nasz Osrodek o takim zagrozeniu, co daje nam mozliwo$¢ podjecia
stosownych dziatan’.

(dowdd: akta kontroli str. 275-277, 480, 483)

W latach 2013-2016 (I potrocze) liczba zidentyfikowanych przez MOPS rodzin
przezywajacych problemy w petnieniu funkcji opiekuriczo-wychowawczej wynosita,
odpowiednio: 39, 39, 32 26.

W 2015 r. O$rodek powzigt informacje o jednej ,nowej rodzinie”. Informacje te
pozyskano od krewnych mieszkajacych w tym samym domu. Zgodnie z art. 11
ustawy o wspieraniu rodziny, pracownik socjalny przeprowadzit rodzinny wywiad
Srodowiskowy, a rodzina aktualnie korzysta z pomocy spoteczne;.

(dowdd: akta kontroli str. 125-127, 206, 275-278, 385-386, 796, 802)
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Liczba dzieci umieszczonych i przebywajacych w pieczy zastepczej wynosita:
piecioro w 2013 r., dwoje w 2014 r. oraz piecioro w 2015 r. i 2016 r. (I pétrocze).
Sposrod dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2013 r., troje wrdcito do
rodziny biologicznej w roku nastepnym.

(dowdd: akta kontroli str. 206-207, 387, 389)

MOPS monitorowat sytuacje dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem lub
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, cho¢
nie posiadat sformalizowanych procedur takiego dziatania. O$rodek posiadat wiedze
0 przyczynach pozostawania dzieci w rodzinie zastepczej, a w przypadku powziecia
informacji o rodzinie przezywajacej trudno$ci w wypetianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, MOPS podjat dziatania wynikajace z art. 11 ustawy o wspieraniu
rodziny i udzielit niezbednej pomocy rodzinie.

3. Prawidtowos¢ i skutecznos¢ pracy placowek wsparcia
dziennego.

3.1. Prawidtowos¢ pracy placéwki wsparcia dziennego

3.1.1. W wyniku zmiany Statutu MOPS2%, do jego zadan dodano prowadzenie
Swietlicy Socjoterapeutycznej jako placowki opiekuficzo-wychowawczej wsparcia
dziennego. Po wejsciu w zycie ustawy o wspieraniu rodziny, Rada Miejska zmienita
Statut MOPS24, dodajac zapis, ze MOPS prowadzi placowke wsparcia dziennego
w formie specjalistycznej.

(dowdd: akta kontroli str. 13-14, 21)

3.1.2. Zgodnie z Regulaminem do zadan Swietlicy nalezalo m.in.: zapewnienie
pomocy rodzinom majgcym trudno$ci w sprawowaniu opieki i wychowaniu dzieci,
zapewnienie dzieciom wyréwnania op6znien rozwojowych i szkolnych oraz
rozwijanie zainteresowan i uzdolnien, ksztattowanie nawykow kultury Zzycia
codziennego i higieny, rozwijanie samodzielnoSci oraz spotecznej aktywnosci.
Okreslono czas pracy Swietlicy: przez caly rok w dni robocze w godzinach od
1200-1800, natomiast w okresie ferii, wakacji i dni wolnych od zaje¢ szkolnych czas
pracy uzgadniany miat by¢ przez wychowawcow Swietlicy z Kierownikiem MOPS,
czas ten miat by¢ dostosowany do potrzeb dzieci i miat wynosi¢ co najmniej cztery
godziny dziennie.

(dowdd: akta kontroli str. 27-28)

Zgodnie z § 2 Regulaminu, prawo do pobytu dziecka w Swietlicy ustalat Kierownik
MOPS na wniosek rodzicow lub opiekunéw prawnych, dyrektorow szkot,
pracownikéw socjalnych MOPS lub na podstawie skierowania sadu. MOPS
wymagat pisemnej zgody rodzicow lub opiekundow prawnych dziecka na pobyt
w Swietlicy.

(dowod: akta kontroli str. 26)

Na stronach internetowych MOPS nie zamieszczono podstawowych informacji
dotyczacych Swietlicy, tj. danych teleadresowych, celdéw, zadan, kadry.

Jak wyjasnita  Kierownik MOPS informacje o otrzymywanych dotacjach
i organizowanych w Swietlicy imprezach zamieszczane byly na stronach
internetowych Urzedu Miasta oraz w prasie lokalnej. Dodata, ze aktualnie trwajg

23 Uchwata nr XXXIV/176/2005 Rady Miasta Imielin z dnia 30 wrzes$nia 2005 r.
2 Uchwata nr XXIV z 29 pazdziernika 2012 .
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prace nad strong internetowa MOPS i dla Swietlicy stworzona zostanie odrebna
zaktadka.

(dowdod: akta kontroli str. 387, 389)

3.1.3. Dziatalnos¢ Swietlicy, jak podata Kierownik MOPS, nie byla uwarunkowana
rokiem szkolnym. Dzieci przyjmowane byly do placowki przez caty rok
kalendarzowy, w zaleznosci od potrzeb rodzin. Jezeli rodzic wyrazit zgode na udziat
dziecka w zajeciach, dziecko jeszcze w tym samym dniu kierowane byto do
Swietlicy. Tam przedstawiane bylo grupie pozostatych wychowankéw, a rodzic
zapoznawany byt z zasadami obowigzujacymi w placowce, podpisywat niezbedne
dokumenty i zgody. Wychowawcy Swietlicy mieli biezacy kontakt z rodzicami
z uwagi na fakt, iz wiekszos¢ wychowankéw codziennie odbierana byta przez nich
ze Swietlicy.

Ponadto, w ciggu roku dla rodzicéw i dzieci organizowane byly: spotkania z okaz;i
dnia matki, dnia ojca, dnia dziecka, spotkania $wigteczne, grill na pozegnanie
lata. Podczas tych spotkan rodzice wraz z dzie¢mi aktywnie uczestniczyli
w organizowanych zabawach, rodzice zapoznawani byli z planami Swietlicy,
tj. planowanymi imprezami organizowanymi przez Swietlice, wyjazdami (m.in.
na kolonie letnie), dodatkowymi zajeciami (np. tanecznymi, z dogoterapii).

(dowdod: akta kontroli str. 108-109, 114-116, 121-122, 387, 389)

3.1.4. Zgodnie z wymogami § 2 Regulaminu rekrutacja dzieci odbywata sie na
podstawie wnioskow MOPS, szkoty lub rodzicow oraz jak podata Kierownik MOPS
na podstawie opinii psychologow szkolnych, pedagogbéw oraz wychowawcow
Swietlicowych rozpatrywanych przez Kierownika MOPS, ktory ustalat zasadno$c¢
uczestniczenia dziecka w zajeciach Swietlicowych.

Z rodzicami dziecka zawierano umowe podpisywang w dniu przyjecia dziecka
do placowki, w ktorej rodzic zobowigzywat sie m.in. do: dopilnowania by dziecko
regularnie uczestniczyto w zajeciach i informowania o nieobecno$ciach dziecka
na zajeciach. Ponadto w odrebnych dokumentach rodzice zobowigzywali sie do
odbierania dziecka po zajeciach Swietlicowych, wyrazali zgode na: przetwarzanie
danych osobowych, na wykorzystanie wizerunku dziecka, indywidualne konsultacje
wychowawcow Swietlicy z pedagogiem oraz psychologiem szkolnym w sprawie
dziecka, udzielenie pierwszej pomocy, wezwanie pogotowia ratunkowego,
przewiezienie dziecka do szpitala w sytuacji nagtej konieczno$ci, udziat dziecka
w zajeciach rekreacyjno-sportowych, udziat dziecka w wyjciach i wycieczkach
pod opiekg wychowawcy organizowanych w ramach zaje¢ dydaktycznych,
wychowawczych, opiekunczych i profilaktycznych; wglad do dziennikéw
elektronicznych w celu analizy wynikow edukacyjnych dzieci.

Z wychowankiem podpisywano kontrakt, w ktérym okreslono normy obowigzujace
w czasie uczestnictwa w zajeciach Swietlicowych.

W badanym okresie zadne dziecko nie oczekiwato na przyjecie do Swietlicy.
Wszystkie dzieci, ktdre wyrazity che¢ uczestniczenia w zajeciach, zostaty przyjete.

(dowod: akta kontroli str. 26, 231, 387-390, 655)

Liczba dzieci zapisanych do Swietlicy w latach 2013-2016 wg stanu na styczen
kazdego roku wynosita odpowiednio: 27, 28, 27, 24 i nie przekroczyta 30 miejsc
utworzonych w placowce.

Liczba ~ utworzonych grup uwarunkowana byta wiekiem —wychowankow

uczestniczacych w zajeciach Swietlicowych w danym roku. W Swietlicy dziataty

maksymalnie trzy grupy dzieci: klasa 1-3, klasa 4-6 i uczniowie szkoty gimnazjaine;.
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Ze wzgledu na zmieniajacq sie liczbe dzieci uczeszczajacych do Swietlicy
w zajeciach w poszczegoinych grupach uczestniczyto od 9 do 12 dzieci, co nie
przekraczato liczby 15 dzieci przebywajacych pod opiekg wychowawcy w tym
samym czasie, zgodnie z wymogiem art. 28 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny2.

(dowdod: akta kontroli str. 347, 354, 366, 375, 482-483)

Liczba dzieci rozpoczynajacych rok szkolny w poréwnaniu do liczby dzieci, ktdre
ukonczyly rok szkolny w kolejnych latach szkolnych wynosita: 2013/2014 — 28
rozpoczynajacych i 28 koficzacych rok szkolny, 2014/2015 — 26 rozpoczynajacych
I 22 konczacych, 2015/2016 — 27 rozpoczynajacych i 15 konczacych.

Najwieksza liczba rezygnacji z udziatu w zajeciach wystgpita w roku szkolnym
2015/2016 r. tacznie zrezygnowato 18 dzieci, jednocze$nie do placéwki przyjeto
szescioro innych wychowankéw. Najczestszym powodem rezygnacji z zajeC
byto: brak zgody rodzicdw na dalszy udziat dzieci w zajeciach Swietlicowych —
8 wychowankow, poprawa sytuacji materialnej rodziny -- 5 wychowankow,
wyprowadzenie sig rodziny do innego miasta — 2 wychowankow, a takze zmiana
szkoty na ponadgimnazjalng, co wigzato si¢ z ograniczeniami czasowymi dziecka —
1 wychowanka, nauka w szkole podstawowej z oddziatami integracyjnymi w innym
miescie, co wigzato sie z dojazdami dziecka i ograniczeniami czasowymi -
1 wychowanka, ksztatcenie indywidualne — 1 wychowanek.

Jak podata Kierownik Oérodka ,pobyt dziecka w Swietlicy jest dobrowolny,
wnikajacy z indywidulnych potrzeb dzieci i rodziny. Rodzice sq zobowigzani
do informowania wychowawcow 0 nieobecno$ci dzieci, czesto o tym zapominajg
i wychowawcy telefonicznie ustalajg powod nieobecno$ci dziecka”. Dodata,
ze trudno jest zmobilizowa¢ rodzicbw do wyrazenia zgody na udziat dziecka
w zajeciach w Swietlicy, w sytuacji gdy brakuje nakazu sadowego. Taki nakaz
pozwolitby na przyspieszenie pomocy dziecku, zwtaszcza w sytuacji, gdy dziecko
wykazuje che¢ udziatu w zajeciach $wietlicowych, a dla rodzicéw problem stanowig
dodatkowe obowigzki z tym zwigzane, np. przyprowadzenie dziecka do $wietlicy.

Sredni odsetek obecnoéci na zajeciach na przyktadzie miesigca kwietnia
i pazdziernika w kolejnych latach wynosit?6 w kwietniu 54,4%, a w pazdziemiku
49,7%.

(dowdd: akta kontroli str. 132, 347, 354, 366, 375, 391, 593)

Wéréd ankietowanych dzieciz? 87,5% wskazato, ze prowadzone w Swietlicy
zajecia sg interesujace, tylko 12,5% ocenito, ze zajecia w placdwce sg nudne
lub nieciekawe.

(dowdd: akta kontroli str. 891)

3.1.5. Zasady wspoldziatania dla wszystkich wychowankéw Swietlicy ustalono
w Regulaminie  wychowanka opracowanym przez wychowawcow  Swietlicy.
Jak podali wychowawcy Swietlicy, regulamin ten byt przedstawiany i omawiany
z kazdym dzieckiem przyjmowanym do Swietlicy oraz z rodzicem. Zasady w nim
zawarte byly przypominane co jaki§ czas, zwlaszcza w sytuacjach kiedy ktorys
z wychowankow nie stosowat sie do tych zasad.

Zgodnie z przyjetymi zasadami, wychowanek powinien byt m.in.: przestrzegac
ogolnie przyjetych form kulturalnego zachowania na Swietlicy i poza nig, tj. by¢
uprzejmym i okazywaé zyczliwe zainteresowanie ludzmi, byé prawdoméwnym

% Na podstawie ewidencji obecno$ci wychowankéw za miesiace: styczen 2013-2016 i pazdziemnik 2013-2015.
% Na podstawie ewidencji obecno$ci wychowankow w miesigcach: kwiecien 2013-2016 i pazdziernik 2013-2015.
21 Na podstawie odpowiedzi 16 uczniéw z 29 osdb ankietowanych.
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i rzetelnie wykonywaC przyjete zobowigzania, okazywaC szacunek rodzicom,
opiekunom, nauczycielom, wychowawcom i innym dorostym, by¢ kolezefskim
i uczynnym wobec kolegdw, wspdtdziata¢ w ksztattowaniu przyjaznych stosunkow
wspotzycia w grupie $wietlicowej, otaczaC opiekg miodszych i stabszych, broni¢
skrzywdzonych.

Regulamin wychowanka byt umieszczony w widocznym miejscu, tj. na tablicach
informacyjnych znajdujacych sie w trzech salach, w ktorych odbywajg sie zajecia
z dziecmi.

(dowdd: akta kontroli str. 384, 482, 641-642, 859, 862)

3.1.6. W badanym okresie Swietlica byla czynna przez caly rok, we wszystkie
dni robocze, w tym w miesigcach wakacyjnych (lipiec — sierpien) oraz w okresie ferii
zimowych. Placéwka byta czynna przez sze$¢ godzin od 1200 do 18%, a w czasie
ferii zimowych: w 2015 r. od godziny 10% do 1630, w 2016 r. od godziny 9% do 150,
Zmiana godzin w tym okresie spowodowana byta uczestnictwem wychowankéow
Swietlicy w zajeciach organizowanych przez Miasto dla wszystkich dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 592)

Godziny pracy placowki byty dostosowane do poszczegolnych grup dzieci. Dzieci,
ktére konczyly lekcje przed otwarciem Swietlicy miaty przyznang pomoc w formie
obiadéw w szkole, ktore wydawane byty od godz. 1220,

(dowod: akta kontroli str. 483, 486)

Miasto nie organizowato dojazdu dla dzieci na zajecia do Swietlicy ani powrotu do
domu. Wedtug wyjasnien Kierownika MOPS, rodzice nigdy nie zgtaszali potrzeby
zorganizowania dojazdu dziecka na zajecia $wietlicowe, poniewaz sami byli w stanie
zapewni¢ dzieciom transport.

(dowdd: akta kontroli str. 483)

Na kazdy rok objety kontrolg Placowka opracowywata Roczne plany pracy
Swietlicy Socjoterapeutycznej28 w podziale na miesiace i tygodnie, obejmujace trzy
razy w miesigcu zajecia socjoterapeutyczne oparte na Catorocznym Programie
Socjoterapeutycznym?® oraz zajecia dydaktyczne: m.in. artystyczne, kulinarne,
komputerowe, relaksacyjne, rekreacyjne i zabawowe. Programy Socjoterapeutyczne
obowigzywaty we wszystkich grupach wiekowych, a tematy zaje¢ byly takie same
dla wszystkich dzieci. Wedlug wyjasniern Kierownika MOPS, sposob realizacji
tematéw uwarunkowany byt wiekiem dzieci, jak dodata Kierownik MOPS, oprocz
zaje¢ grupowych Swietlica prowadzita zajecia indywidualne dla wychowankéw
stuzace minimalizowaniu brakéw edukacyjnych oraz dysfunkcji rozwojowych.
Zajecia takie inicjowali wychowawcy Swietlicy, kiedy dostrzegali u dziecka
opanowanie tre$ci materiatu w niewystarczajacym stopniu lub jego braki rozwojowe.

Na przyktadzie dwéch badanych miesiecy®® stwierdzono, ze w  Swietlicy
zrealizowano niemal pelng tematyke, zgodnie z przyjetym Programem
Socjoterapeutycznym na ten okres3!, za wyjatkiem dwoch z 24 tematéw:
,Mity alkoholowe” oraz ,Mechanizmy i skutki uzaleznienia”. Zajecia odbywaty sie
w formie m.in: pogadanek i rozmow na dany temat. Na przyktadzie dwéch badanych
tygodni®2 ustalono, ze zajecia socjoterapeutyczne odbywaty sie zgodnie z przyjetym

28 Zwane dalej ,Planami pracy”.
2 Zwanym dalej ,Programem Socjoterapeutycznym”.
30 Stycznia 2016 r. i marca 2016 r.
317 24 zaplanowanych tematéw zaje¢ w Programie Socjoterapeutycznym, zrealizowano 22.
3 Czwartego tygodnia w styczniu 2016 r. i pierwszego tygodnia w marcu 2016 r.
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Planem pracy na 2016 r. Natomiast w przypadku zaje¢ dydaktycznych ustalono,
ze zaplanowane na ostatni tydzien stycznia 2016 r. zajecia rekreacyjne i zabawowe
tj.. ,\Wesoty karnawat - zabawa mini playback show” i przyjecie urodzinowe jednej
z wychowanek odbyty sie wczesniej, w miejsce zaje¢ multimedialnych z j. polskiego
i matematyki przeprowadzono zajecia z j. angielskiego, a nie przeprowadzono zajec¢
dydaktycznych pt, ,Pamiec i koncentracja, ortografia, czytanie”. Natomiast w marcu
nie przeprowadzono pogadanki nt. ,Jakg role w zyciu petnig kobiety” i nie odbyty sie
zaplanowane zajecia plastyczno-techniczne pt: ,Laurka dla Pani” oraz ,Uzupetnianie
Swietlicowej kroniki”.

Kierownik MOPS w wyjasénieniach podata: ,Nasza Swietlica jest matg placowka
Z matq iloscig dzieci, biorgc pod uwage, ze w roznych miesigcach i dniach liczba
dzieci zmienia sie, zajecia przeprowadzane sg zgodnie z planem ale wymaga
to duzej elastycznosci w kwestii formuty danych zaje¢. Czasem zajecia
przeprowadzane sq w grupie dzieci, ktére w danym dniu przyszty do Swietlicy
i niekoniecznie jest to grupa Stata. Zdarza sie, ze z powodu zaistniatej sytuacji
Szkolnej, tj. dzieci majg zapowiedziang kartkowke na nastepny dzien i konieczne
jest powtorzenie materiatu, dlatego zajecia zaplanowane na ten dzien ulegajq
przesunigciu’”.

(dowdd: akta kontroli str. 288-346, 390,1148-1156)

3.1.7. W badanym okresie w Swietlicy zatrudnionych bylo dwéch wychowawcow
na czas nieokreSlony w wymiarze % etatu, a w 2014 r. dodatkowo jeden
wychowawca na czas okreslony, rowniez w wymiarze % etatu 33. Wedtug Kierownika
Osrodka wymiar etatowy byt wystarczajacy do realizacji zadan Swietlicy i nie
zwracano sie do Urzedu Miasta o zatrudnienie dodatkowych pracownikdw.

W placdéwce pracowaty takze osoby wspomagajace prace wychowawcow, ktore
uczestniczyly wspélnie z wychowawcami w organizowaniu i przeprowadzaniu
zaje€, zatrudnione na podstawie umoéw cywilnoprawnych (umowy zlecenia).
Liczba tych osob w kolejnych latach wynosita: jedna w 2013 ., trzy w 2014 r. (z tego
jedna zostata zatrudniona na stanowisko wychowawcy, jedna zrezygnowata
z dalszej pracy), dwie w 2015 r. - dwie osoby (z tego jedna zrezygnowata z dalszego
zatrudnienia) i jedna w 2016 r.

Pracownikami Swietlicy byly kobiety i mezczyzni. W 2014 r. pracowat jeden
mezczyzna, a w 2015 r. dwoch34,

(dowdod: akta kontroli str. 490-491)
Wspdtpraca Swietlicy z wolontariuszami byta sporadyczna. Wediug informacii
Kierownika MOPS, przy organizacji Olimpiady Swietlicowej w 2016r.
wspotpracowano  z  Druzyng Harcerskq z Imielina oraz z Katolickim

Stowarzyszeniem Mtodziezy, swojg pomoc w organizacji imprezy zglosito rowniez
kilku wychowankow Swietlicy, w tym dwoch cztonkow Ochotniczej Strazy Pozarne;.

(dowdod: akta kontroli str. 276, 278)

3.1.8. Wszystkie osoby pracujgce z dzie¢mi w Swietlicy speinity wymagania
okre$lone w art. 26 ustawy o wspieraniu rodziny.

Wychowawcy posiadali wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku pedagogika.
Jeden z nich ukonczyt studia o specjalnosci terapia pedagogiczna, drugi

%Zmiana osoby na stanowisku wychowawcy wystapita tylko w 2014 r. - jedna osoba zrezygnowata z pracy ale jej miejsce
zajeta osoba, ktéra wczeéniej pracowata na umowe zlecenie jako wspomagajaca prace wychowawcow.

¥ Zatrudnieni na umowe zlecenie jako osoby wspierajace prace wychowawcow: od 6 czerwca 2014 r. do 28 lutego 2015 r.
(powodem rozwigzania umowy byta zmiana czasu pracy firmy, w ktdrej pracownik byt zatrudniony na state) i od 16 marca do
30 czerwca 2015 r. (powodem rozwigzania umowy byto znalezienie nowego zatrudnienia).
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wychowawca posiadat ukonczone studia wyzsze zawodowe w zakresie nauczania
poczatkowego i wychowania przedszkolnego z logopedig szkolng, roczne
do$wiadczenie zawodowe, jako terapeuta zajeciowy w Stowarzyszeniu Pomocy
Dzieciom Niepetnosprawnym w Imielinie oraz ukonczony 40 godzinny kurs ,Zajecia
socjoterapeutyczne w pracy z dzieémi i miodziezg z wykorzystaniem pedagogiki
zabawy’.

Osoby wspomagajgce prace wychowawcow posiadaty wyksztatcenie wyzsze
magisterskie na kierunku pedagogika, a jedna z nich posiadata wyksztatcenie
wyzsze magisterskie na kierunku Filologia Polska w specjalnosci nauczycielskiej,
studia podyplomowe w zakresie zintegrowana edukacja przedszkolna
i wezesnoszkolna oraz dodatkowo posiadata kwalifikacie zawodowe w postaci
przygotowania pedagogicznego w wymiarze 150 godzin bloku przedmiotow
psychologicznych i pedagogicznych oraz do$wiadczenie zawodowe w zawodzie
nauczyciela.

Kierownik MOPS, petnigcy nadzor nad placowka wsparcia dziennego, posiadat
wyzsze wyksztatcenie magisterskie na kierunku socjologia i tym samym spetniat
wymagania okreslone w art. 25 ustawy o wspieraniu rodziny.

W badanym okresie wychowawcy brali udziat w nastepujacych szkoleniach:
,Organizacja placowek wsparcia dziennego. Zmiany prawne i organizacyjne”,
,Zajecia socjoterapeutyczne w pracy z dzieCmi i miodziezg z wykorzystaniem
pedagogiki  zabawy®, ,Trening interpersonalny”,  ,Praktyczna  diagnoza
psychologiczna, a sporzadzanie opinii psychologicznych roznego typu”, ,Diagnoza
i pomoc psychologiczna w ujeciu systemowym”, ,Agresja i autoagresja u dzieci
I mtodziezy”, ,Procedura niebieskiej karty”. Wychowawcy nie brali udziatu
w szkoleniach superwizyjnych, gdyz jak podat Kierownik MOPS wychowawcy nie
zgtaszali potrzeby udziatu w tego rodzaju szkoleniach. Dodata, ze wychowawcy
Swietlicy brali udziat w spotkaniach organizowanych na terenie powiatu, podczas
ktérych wychowawcy placowek wsparcia dziennego omawiali problemy z jakimi
spotykali sie w codziennej pracy, pomagali znalez¢ rozwigzania w trudnych
sytuacjach, wymieniali si¢ doswiadczeniami zawodowymi i omawiali przepisy
prawne.

Na szkolenia wychowawcéw wydatkowano 400 zt w 2014 r.i 700 zt w 2015 .
(dowdd: akta kontroli str. 498-501, 488-489)

Przewazajgca wiekszo$¢ ankietowanych dzieci (75,0%) wskazata, ze przy
trudnoéciach w nauce moga liczyé na pomoc kazdego wychowawcy Swietlicy,
a 31,3% z nich ocenita, zZe majgc ktopoty w domu lub w szkole moze liczy¢
na pomoc wychowawcow.

(dowaod: akta kontroli str. 890)

3.1.9. Swietlica prowadzita dozywianie dzieci w formie kanapek Iub drozdzowek,
a w okresie ferii zimowych zapewniono dzieciom ciepty positek w postaci zupy.
Koszty wyzywienia wynosity:

— 99 tys. zt w 2013 r. (w tym: 5,8 tys. zt sfinansowano ze $rodkéw wiasnych
gminy i 4,1 tys. zt ze Srodkow dotacji z programu na zadnia pn.
,Wzmocnienie dziatalnoéci placbwek wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy funkcjonujacej na terenie wojewddztwa Slgskiego”),

- 109 tys. zt w 2014 r. (w tym: 54 tys. zt sfinansowano ze $rodkow
wtasnych gminy i 5,5 tys. zt ze Srodkéw dotacji z programu na zadnia
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Opis stanu
faktycznego

pn. ,Wzmocnienie dziatalnosci placéwek wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy funkcjonujacej na terenie wojewddztwa $laskiego”),

— 7,0tys. ztw 2015 r. (sfinansowano ze Srodkow wtasnych gminy),
- 2,2tys. ztw | pdiroczu 2016 r. (sfinansowano ze Srodkow wtasnych gminy).
(dowdod: akta kontroli str. 391, 393)
3.1.10. W badanym okresie w Swietlicy przeprowadzono pie¢ kontroli zewnetrznych:

W latach 2013-2016 (I potowa) Panstwowy Inspektor Sanitarno-Epidemiologiczny
w Tychach przeprowadzit cztery kontrole z zakresu oceny stanu sanitarnego
placowki pracy pozaszkolnej oraz oceny przestrzegania ustawy o ochronie zdrowia
przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych. W wyniku tych kontroli
nie stwierdzono naruszen, poza 2013 r., w ktérym stwierdzono brudne i zakurzone
Sciany w szatni dla dzieci przy wejsciu gtdwnym, ktore zostaty odmalowane.

W 2014 r. Slaski Urzad Wojewddzki®® przeprowadzit kontrole kompleksowa,
w zakresie prawidtowosci realizacji zadan wiasnych gminy i zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej, okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.
W wyniku tej kontroli stwierdzono m.in., ze w ramach struktur MOPS w Imielinie
dziata Swietlica, ktéra nie miesci sie w katalogu jednostek pomocy spotecznej.
W maju 2015 r. Burmistrz Miasta poinformowat SUW o zaplanowanej na listopad
2015 r. Sesji Rady Miasta, ktérej jednym z tematéw miato byC omdwienie
wnioskowanego zalecenia pokontrolnego dotyczacego wyodrebnienia placowki
wsparcia dziennego ze struktur MOPS. Ostatecznie jak podat Burmistrz Miasta
LZmiana przepisow w zwigzku z ustawg z dnia 25 czerwca 2015 r. 0 zmianie ustawy
0 samorzadzie gminnym i niektorych innych ustaw3¢ pozwolita na kontynuacje
dziatalnoéci Swietlicy Socjoterapeutycznej w strukturach MOPS w Imielinie”.

Urzad Miasta nie przeprowadzat kontroli Swietlicy w badanym okresie.
(dowod: akta kontroli str. 141-148, 159, 161, 485, 616-639)

3.1.11. W latach 2013-2016 (I pdtrocze) nie odnotowano skarg ani zazalen na
dziatalno$¢ placowki.

(dowdd: akta kontroli str. 141)

3.1.12. Swietlica zostata zlokalizowana w samodzielnym budynku, w ktérym
stworzono dogodne warunki do prawidtowego funkcjonowania placowki i spetniono
wymogi wynikajace z § 3 rozporzadzenia w sprawie warunkéw lokalowych
i sanitarnych, tj. Swietlica wyposazona byta w trzy toalety (w jednej znajdowat sie
natrysk), sciany we wszystkich pomieszczeniach byty odmalowane, a w kuchni,
szatni i toaletach pokryte materiatami zmywalnymi, posiadata trzy sale do
prowadzenia zaje¢ grupowych i socjoterapeutycznych. Ponadto, z uwagi na
sgsiednie usytuowanie obiektow MOSIR, dzieci mogty korzysta¢ z sali do ¢wiczen,
znajdujacej sie w budynku MOSIR oraz zewnetrznego boiska.

(dowod: akta kontroli str. 641-642)
3.2. Skutecznos¢ pracy placowki wsparcia dziennego

3.2.1. W okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej umieszczono w 2013 r. dwoje
wychowankow Swietlicy i jednego w 2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 207)

3% Zwany dalej ,SUW".
%Dz.Uz2015r., poz.1045.
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Sposrdd objetych szczegotowym badaniem 30 losowo wybranych wychowankdw??,
28 dzieci bylo skierowanych przez MOPS w Imielinie oraz dwoje dzieci zgtoszonych
przez rodzicdw. Nie wystapity przypadki skierowania dziecka przez Sad.

(dowod: akta kontroli str. 651, 889-890)

W badane] dokumentacji ww. 30 dzieci znajdowaty sie umowy z rodzicami oraz
odrebne dokumenty, w ktorych rodzice zobowigzywali si¢ do odbierania dziecka
po zajeciach Swietlicowych, wyrazali zgode na: przetwarzanie danych osobowych,
na wykorzystanie wizerunku dziecka®, indywidualne konsultacje wychowawcow
Swietlicy z pedagogiem oraz psychologiem szkolnym w sprawie dziecka, udzielenie
pierwsze] pomocy, wezwanie pogotowia ratunkowego, przewiezienie dziecka
do szpitala w sytuacji nagtej koniecznosci, udziat dziecka w zajeciach rekreacyjno-
sportowych, udziat dziecka w wyjsciach i wycieczkach pod opiekg wychowawcy
organizowanych w ramach zaje¢ dydaktycznych, wychowawczych, opiekurczych
i profilaktycznych; wglad do dziennikow elektronicznych w celu analizy wynikow
edukacyjnych dzieci.

(dowdd: akta kontroli str. 655)

W badanej dokumentacji kazdego dziecka znajdowata sie¢ diagnoza sporzadzona
przez wychowawcéw Swietlicy, w ktorej odnoszono sie do relacji dziecka
z dorostymi, réwie$nikami, relacji z samym soba, a takze z wykonywanymi
przez wychowanka zadaniami. Diagnoze aktualizowano po roku od sporzadzenia
pierwszej diagnozy.

Dla 21 z 30 wychowankow pierwszg diagnoze sporzgdzono w ciggu jednego
miesigca od przybycia do placéwki. W siedmiu przypadkach diagnoze opracowano
w czasie od 2 do 5 miesiecy od przybycia. Jak wyjasnit wychowawca powodem byt
nadmiar obowigzkow. Jedno z dzieci zostato zdiagnozowane po uptywie roku
od przybycia do placowki, co wedlug Kierownika MOPS byto zaniedbaniem
wychowawcy3®. Drugie dziecko po przybyciu do placowki za pierwszym (osiem
miesiecy) i drugim razem (cztery miesigce) nie bylo zdiagnozowane, diagnoza
zostata opracowana w ciggu jednego miesigca dopiero przy trzecim przybyciu
dziecka do placowki. Jak wyjasnita Kierownik MOPS op6zZnienie w sporzadzeniu
diagnozy spowodowane byto niskg frekwencjq wychowanka oraz dwukrotng
rezygnacjq rodzicdw z udziatu dziecka w zajeciach $wietlicowych i powrotem
dziecka do Swietlicy.

Sredni czas opracowania diagnozy dla catej préby przekroczyt 2 m-ce.
(dowdd: akta kontroli str. 651-652, 713, 730, 856-857)

NIK zwraca uwage, ze do Swietlicy przyjmowane sg dzieci, ktérym bezwzglednie
potrzebne jest wsparcie instytucjonalne, a pomoc winna by¢ im udzielona szybko
i bez zbednej zwtoki. Aby mdc realizowac zadania okreslone w art. 24 ust. 3 ustawy
0 wspieraniu rodziny, konieczne jest rozpoznanie dysfunkcji dziecka, a szybkie
opracowanie diagnozy probleméw dziecka i planu pracy z nim, niewatpliwe moze
przyspieszy¢ udzielenie dziecku profesjonalnego wsparcia.

W wybranej probie, w latach 2013-2015 dla wychowankdow prowadzono miesieczne
karty zmian, w ktérych dokonywano oceny 33 cech dziecka (m.in. krzykliwo$¢,
upor, wrogo$¢, wrazliwo$¢ na uczucia innych, wspdtpraca, ujawnianie wiasnych

3 Do badania wybrano wszystkie dzieci aktualnie uczestniczace w zajeciach Swietlicowych, ktére uczeszczaly do placéwki
minimum rok — 11 dzieci oraz dziewigcioro dzieci, ktére w kontrolowanym okresie ukonczyty udziat w zajeciach $wietlicowych,
przy czym uczeszczaly do placéwki minimum rok.

3 7djecia umieszczane w kronice prowadzonej w Swietlicy, w artykutach prasowych.
3 Zatrudnionego do dnia 31 maja 2014 r.
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problemow, wyrazanie wprost uczu¢ negatywnych, ciepfa i bliskosci) w skali 1-5.
W 2016 r. zaprzestano stosowania kart zmian, z uwagi na fakt, iz jak podali
wychowawcy Swietlicy, nie dawaty one pelnego obrazu zachowan i postepowan
dzieci. Od wrze$nia 2016 r. prowadzony byt tzw. ,dziennik obserwacji”, w ktérym
odnotowywane byly dzienne informacje o zachowaniu wychowanka, a na koniec
miesigca dokonywana byta ocena tych zachowan.

NIK zauwaza jednak, ze w zadnym dokumencie nie odnotowywano sposobu i metod
pracy z dzieckiem i ich wptywu na jego zachowanie i postepowanie.

(dowod: akta kontroli str. 651-656, 849-852, 859-860, 862-863, 890)

Wiegkszo$¢ ankietowanych wychowankéw (62,5%) stwierdzita, Zze jest bardzo
zadowolona z uczeszczania do Swietlicy. Dzieci wskazywaty, ze gdy zdarza im
sie nie pojs¢ do Swietlicy to jest im bardzo smutno (31,3%) i Zatuja, Ze nie zobacza
sie z kolegami (25,0%), a takze wychowawcami $wietlicy (18,8%). Wigkszo$¢
z wychowankow zaznaczyta, ze gdy zdarza sig im by¢ smutnym, przygnebionym lub
zagniewanym, zawsze ktorys z wychowawcow w placéwce starat si¢ im pomoc
(75,0%), a majac kiopoty w domu lub w szkole mogli liczy¢é na pomoc ze strony
wychowawcow (31,3%). Udziat w zajeciach Swietlicowych nauczyt dzieci przede
wszystkim, jak wskazali ankietowani, uzywania zwrotéw grzecznosciowych,
systematycznego odrabiania lekcji, moéwienia szczerze o swoich ktopotach
i trudnosciach.

Przewazajaca wiekszo$¢ ankietowanych rodzicéw40 wskazywata, ze dziecko
bardzo chetnie chodzi na zajecia do Swietlicy (81,3%) i sq bardzo zadowoleni
z uczeszczania dziecka do placowki (87,5%). Potowa ankietowanych rodzicow
wskazata, ze zachowanie dziecka sie poprawito, chetnie pomaga rodzenstwu
lub rodzicom, jest grzeczniejsze, nie chodzi na wagary i lepiej sie uczy.

Wsréd ankietowanych nauczycieli wychowawcdw szkolnych*! dzieci najcze$ciej
oceniano, ze zachowanie dzieci uczeszczajacych do $wietlicy ulegto poprawie
(48,4%), sq grzeczniejsze, chetniej pomagajg kolegom w szkole i lepiej sie ucza.
Czestg odpowiedzig wychowawcdw byt jednak brak zmian w zachowaniu ucznia
(37,9%).

(dowod: akta kontroli str. 651-656, 860, 863, 865-886, 889-890)

Placbwka nie posiadata dokumentdw wskazujacych na zakres wspdtpracy
z rodzicami/opiekunami prawnymi wychowankow. Jak podali wychowawcy Swietlicy,
wspotpraca z rodzicami odbywata sie przede wszystkim telefonicznie oraz na
biezaco podczas przyprowadzania lub odbierania dziecka ze Swietlicy. Podczas
tych rozméw przekazywane byly informacje dot. zachowan dzieci (zwtaszcza
niepokojacych), braku udziatu dziecka w zajeciach oraz najblizszych plandéw
Swietlicy lub zaproszen na organizowane imprezy. Z rodzicami dzieci spotykaliémy
sie podczas organizowanych imprez (m.in. festyndw rodzinnych, dnia matki, wigilia).
Wychowawcy dodali, ze wystepowaty przypadki, kiedy odwiedzali rodziny w domach
dzieci i przeprowadzali rozmowy z rodzicami, zwtaszcza w sytuacji nieobecno$ci
dziecka na zajeciach i braku kontaktu telefonicznego z rodzicami.

Wsrod ankietowanych rodzicow potowa wskazata, ze kontaktuje sie ze Swietlicg
czesciej niz raz w miesigcu (50,0%) lub czesSciej niz raz na dwa miesigce (18,8%).

(dowdd: akta kontroli str. 651, 860, 863, 889)

40 Na przyktadzie odpowiedzi 16 z 29 ankietowanych.
41 Na przyktadzie 30 odpowiedzi z 30 ankietowanych.
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Placbwka nie posiadata dokumentéw wskazujacych na zakres wspotpracy
z placowkami o$wiatowymi, za wyjatkiem ankiet znajdujacych sie w teczkach
osobowych czterech wychowankéw wypetnionych przez nauczycieli wychowawcéw
szkolnych. Wedtug wyjasnienh wychowawcow Swietlicy, utrzymywano staty kontakt
osobisty z pedagogiem szkolnym i wychowawcami dzieci, ktére stwarzajg problemy
wychowawcze i majg problemy edukacyjne. Ponadto jeden z wychowawcow podat,
ze brat udziat w spotkaniach i rozmowach z Kuratorem sprawujgcym opieke nad
jedng z rodzin w celu wypracowania wspdlnego sposobu postepowania. W teczkach
osobowych dzieci nie dokumentowano faktéw dotyczacych opieki kuratorow,
tymczasem wg dokumentacji MOPS, opieka kuratora byta sprawowana w rodzinach
az siedmiu z 30 badanych wychowankow.

W kontrolowanym okresie pracownicy Swietlicy nie wspdtpracowali z podmiotami
leczniczymi“2. Jak wyjasnita Kierownik MOPS, nie byto potrzeby nawigzywania takie]
wspotpracy.

(dowdd: akta kontroli str. 653, 857, 860, 863)

W ankietach, wskazujac co nalezatoby zmieni¢ w placéwce, aby praca przynosita
wieksze efekty w postaci poprawy funkcjonowania dzieci w szkole, nauczyciele
zwracali gtéwnie uwage na zwigkszenie czestotliwosci kontaktéw wychowawcow
Swietlicowych z wychowawcami dzieci, usprawnienie przeptywu informacji, a takze
wypracowanie wspolnego stanowiska w postepowaniu z dzie¢mi.

(dowdd: akta kontroli str. 653, 860, 863, 890)

Zdaniem NIK, w zwigzku z powyzszymi opiniami nauczycieli wychowawcow ze
szkdt, do ktérych uczeszczali podopieczni Swietlicy oraz brakiem udokumentowane;
wspotpracy z placdwkami o$wiatowymi (za wyjatkiem czterech ww. ankiet), istnieje
potrzeba zwigkszenia zakresu takiej wspotpracy.

W kontrolowanym okresie do placowki powrdcito z badanej proby dwoje dzieci
z jednej rodziny. Jak podata Kierownik MOPS przyczyng powrotu dzieci byta
pogarszajaca sie sytuacja w rodzinie bylych wychowankéw Swietlicy. Dodata,
Ze stata wspdtpraca wychowawcéw Swietlicy z pracownikami socjalnymi pozwala
na biezacy przeptyw informacji o pojawiajacych sie problemach w rodzinach.

(dowod: akta kontroli str. 656, 857-858)

Z proby 30 dzieci, troje wychowankow Swietlicy zostalo umieszczonych w pieczy

zastepczej, przy czym dwoje z nich wrocito do rodziny biologicznej po uptywie

miesigca. Placowka nie posiadata dokumentacji w tym zakresie. Z dokumentacii

MOPS wynikato, Ze:

— w przypadku jednego dziecka matka byta osobg samotnie wychowujacg
trojke dzieci, ktéra 16 lipca 2014 r. ulegta wypadkowi. W wyniku tego stata sie
w znacznym stopniu 0sobg niepetnosprawng i niezdolng do opieki nad dziec¢mi.
Rodzina korzystata z pomocy MOPS poprzez zapewnienie positkow w szkole
dla dzieci, zakup opatu, swiadczen rodzinnych i pielegnacyjnych, positkow dla
dzieci w szkole, zasitkdw celowych na: zywnos¢, odziez, $rodki czystosci,

— pozostata dwojka rodzenstwa w 2013r. znalazta si¢ pod opiekg babci
w zwigzku z agresywnym zachowaniem matki wobec dzieci i zatozeniem dla niej
,niebieskiej karty”. Po miesigcu pobytu w pieczy zastepczej dzieci powrdcity
do rodziny biologiczne;j.

(dowdod: akta kontroli str. 643-644)

42 Na podstawie badanej préby dokumentacji 30 wychowankow Swietlicy.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Z badanej proby 30 dzieci tylko jedno nie korzystato z pomocy MOPS, z uwagi
na dobrg sytuacje finansowg rodziny, pozostate rodziny korzystaly zasitkow
celowych m.in. na: zywno$¢, opat, srodki czystosci, zakup obuwia i odziezy, wykup
lekéw, bony, paczki $wigteczne dla dzieci, positki w szkole, dofinansowania
do kolonii letnich dzieci, i do ,zielonej szkoty”.

(dowdd: akta kontroli str. 736)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyZzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

Dla Zadnego z 30 wychowankow, ktorych dokumentacje objeto badaniem, nie
opracowano indywidulanych plandw pracy/indywidualnych programéw korekcyjnych,
wymaganych § 24 ust. 3 pkt 2 ustawy o wspieraniu rodziny, oraz § 4 Regulaminu.

(dowod: akta kontroli str. 28, 651-656, 859-860, 862-863, 890)

Jak wyjasnita Kierownik MOPS ,w Swietlicy tworzony jest caforoczny program
oraz plan pracy opracowany i dostosowany do indywidualnych potrzeb dzieci
uczeszczajacych na zajecia do Swietlicy. Z uwagi na matg liczbe dzieci biorgcych
udziat w zajeciach Swietlicy zajecia sq prowadzone w sposéb ukierunkowany na
indywidualne potrzeby kazdego wychowanka z szczegdinym uwzglednieniem
zaobserwowanych brakow i dysfunkcji rozwojowych”.

(dowdod: akta kontroli str. 857)

Zdaniem NIK, ww. programy i plany nie ustalajg indywidualnych dziatan
korygujacych, uwzgledniajacych specyfike sytuacji kazdego dziecka. W zwigzku
z tym nie mogq by¢ uznane, jako ww. programy korekcyjne wymagane przepisami
§ 24 ust. 3 pkt 2 ustawy o wspieraniu rodziny.

MOPS zapewniat wlasciwe warunki lokalowe w Swietlicy, Placowka miescita sie
w wyodrebnionym budynku i spetniata wymogi okreslone w § 3 rozporzadzenia
w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych. Posiadata zaplecze kuchenne
I mozliwo$¢ korzystania z sali do Cwiczen oraz zewnetrznego boiska Miejskiego
Osrodka Sportu i Rekreacji*3. Osoby pracujgce z dzie¢mi spetniaty wymagania
okreslone w at. 26 ustawy o wspieraniu rodziny. Godziny pracy Swietlicy byly
dostosowane do potrzeb dzieci uczestniczacych w zajeciach, Swietlica dostepna
byta przez sze$¢ godzin dziennie od poniedziatku do pigtku, w tym w okresie wakacji
letnich i ferii zimowych.

Na podstawie badania dokumentacji 30 wychowankdéw ustalono, ze opracowano
diagnozy wychowankéw i ich aktualizacje. Nie dokumentowano jednak sposobu
i metod pracy z dzieckiem i ich wplywu na jego zachowanie i postepowanie.
Ponadto, poza czterema ankietami, brak bylo dokumentéw $wiadczacych
o wspotpracy Swietlicy z placowkami oéwiatowymi. Jednoczesnie ankietowani
nauczyciele wychowawcy ze szkdt, do ktérych uczeszczali podopieczni Swietlicy,
zwracali uwage na konieczno$C zwigkszenia  czestotliwosci  kontaktow
wychowawcéw Swietlicy z nauczycielami, Wskazuje to na konieczno$é zwiekszenia
zakresu wspotpracy Swietlicy z placéwkami o$wiatowymi.

Stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajacg na braku indywidualnych planéw pracy
wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny oraz z Regulaminu. Brak byto rowniez
dokumentéw potwierdzajacych wspdtprace z rodzicami i placdwkami oSwiatowymi.
Wprawdzie ankietowani rodzice i dzieci dobrze oceniali prace Swietlicy, jednak
wobec braku dokumentacji dot. planowanych dziatan indywidulanych i ich efektow
niemozliwa jest ocena skutecznosci pracy Swietlicy.

43 Zwanego dalej ,MOSIR".
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Uwagi

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

NIK zwraca uwage, ze brak indywidulanych planéw pracy/indywidualnych
programdw korekcyjnych oraz brak odnotowywania wptywu konkretnych dziatan
podejmowanych przez wychowawcéw Swietlicy na zachowanie podopiecznego
uniemozliwia rzetelng ocene skutecznosci dziatan wychowawczych. Ogranicza to
mozliwo$¢ adekwatnej korekty przyjetych zatozen i wypracowania lepszych metod
udzielenia pomocy i wsparcia podopiecznych Swietlicy.

Przedstawiajac powyzsze oceny, wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli44, wnosi o:

1. Opracowanie indywidualnych planéw pracy z dzie¢mi.

2. Zapewnienie rzetelnosci danych w Sprawozdaniach z dziatalnoSci
samorzadow gminnych w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw
alkoholowych PARPA - G1.

3. Ujmowanie wydatkdw ponoszonych na funkcjonowanie placéwek wsparcia
dziennego we wlasciwym rozdziale klasyfikacji budzetowe;.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 15 grudnia 2016 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Kontroler
Bogustawa Pala
Specijalista kontroli panstwowe;j

44 Dz.U.z2015r., poz. 1096 ze zm.
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