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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli - P/17/106 — Wykonywanie obowigzkdw przez kuratoréw sadowych’

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Katowicach
kontrole

Kontroler ~ Beata Olejnik, specjalista kontroli panistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/280/2017 z dnia 3 listopada 2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Sad Rejonowy w Gliwicach ul. Powstancéw Warszawy 23 44-101 Gliwice2
kontrolowana

Kierownik jednostki  Rafat Baranek, Prezes Sadu Rejonowego w Gliwicach3

kontrolowanej
: (dowdd: akta kontroli str. 125)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W celu prawidtowej i bezpiecznej realizacji zadan kuratorow sadowych, w SR

Ocena ogodlna ‘ . . ~aMl e '
zapewniono obstuge biurowg oraz odpowiednie wyposazenie i warunki lokalowe dla

Zespotow Kuratorskiej Stuzby Sadowej*, z wyjatkiem wydzielonego pomieszczenia
do spotkan z podopiecznymi. Dwoch z szeSciu aplikantdw kuratorskich
(@ nastepnie kuratoréw zawodowych) zatrudnionych w okresie objetym kontrola,
nie posiadato wymaganych zaswiadczen psychologicznych. W przypadku 93 z 94
kuratoréw spotecznych, powotanych w tym okresie, nie uzyskano za$wiadczen
potwierdzajacych spetnienie wymogu zdolno$ci ze wzgledu na stan zdrowia do
petnienia obowigzkow kuratora (w tym zaswiadczen psychologicznych). W okresie
objetym kontrolg w ZKSS ds. karnych wystepowaty przekroczenia obowigzujacych
standardow obcigzenia pracg kuratorow zawodowych, jednakze sytuacja ta ulegta
znaczacej poprawie. Dziesie¢ zbadanych spraw byto prowadzonych przez kuratoréw
sgdowych rzetelnie i zgodnie z obowigzujacymi przepisami, z wyjatkiem przypadku
przetwarzania danych osobowych z naruszeniem obowigzujacych w SR regulacii.
Kuratorzy sadowi realizowali obowigzek podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Efektywnie wspotpracowali réwniez z podmiotami, ktérych celem dziatania jest
pomoc w spotecznej readaptacji skazanych, oraz z samorzadem i organizacjami
spotecznymi, ktore statutowo zajmujg sie opieka, wychowaniem, resocjalizacja,
leczeniem i $wiadczeniem pomocy spotecznej w Srodowisku otwartym. Kierownicy
Zespotéw sprawowali rzetelny nadzér nad dziatalno$cig kuratorow sgdowych.
W ZKSS terminowo i w zakresie uzasadnionym potrzebami sporzadzano wymagane
sprawozdania i informacje. Negatywny wptyw na wykonywanie zadan ZKSS
mogq mie¢ problemy w funkcjonowaniu systeméw informatycznych, jak réwniez

T Kontrolg objeto lata 2014-2017 (do zakonczenia kontrol) z uwzglednieniem okresu
wczesniejszego, o ile miato to wptyw na realizacje zadan w tych latach.

2\W dalszej czesci SR lub Jednostka.

3 Powotany na stanowisko z dniem 10 listopada 2017 r. W okresie od 17 listopada 2015 r.
do 9 listopada 2017 r. funkcje Prezesa SR petnita Matgorzata Popiét, a do 16 listopada 2015 . —
Beata Majewska-Czajkowska.

4 Zwanym dalej ,Zespotami” lub ,ZKSS”.



Opis stanu
faktycznego

przetwarzanie danych osobowych przez kuratorow spotecznych z wykorzystaniem
prywatnego sprzetu komputerowego.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Uregulowania i warunki techniczno-organizacyjne
umozliwiajace prawidtowa realizacje zadan kuratoréw
sadowych

1.1. Obszar wiasciwosci miejscowej SR stanowity miasta Gliwice, Knuréw
i Pyskowice oraz gminy Gierattowice, Pilchowice, Rudziniec, So$nicowice, Toszek
oraz Wielowie$. Laczna powierzchnia wtadciwosci miejscowej SR to ok. 709,4 km?25.
W strukturze SR, w okresie prowadzenia niniejszej kontroli, funkcjonowaty trzy
ZKSS: | i Il ds. karnych oraz Il ds. rodzinnych i nieletnich. Siedzibg Zespotow
byt budynek SR przy ul. Powstancéw Warszawy 23 w Gliwicach.

(dowod: akta kontroli str. 7; 107; 112-114; 131; 317-321)

W zarzadzeniu Prezesa SR z dnia 20 marca 2017 r8 w sprawie schematu
organizacyjnego Sadu Rejonowego w Gliwicach postanowiono, ze ZKSS podlegajq
bezposrednio Prezesowi SR, a zakresy zadan okreSla zarzadzenie Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 12 grudnia 2003 r. w sprawie organizacji i zakresu dziatania
sekretariatdbw sadowych oraz innych dziatow administracji sadowej’. Jak wyjasnit
Prezes SR, obowigzujace uregulowania dotyczace organizacji pracy SR (w formie
zarzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci, zarzadzenia® Prezesa Sadu Okregowego
w Gliwicach®, regulaminu’® czy kodeksu'') obejmujg wszystkich jego pracownikéw,
w tym réwniez kuratorow zawodowych.

(dowdd: akta kontroli str. 129-130; 176-300)

1.2. Zespoty kuratorskie zajmowaty 17 pokoi usytuowanych na parterze, | i Il pietrze
budynku SR (w tym trzy stanowigce odrebne pomieszczenia Sekretariaty — po
jednym dla ZKSS). taczna powierzchnia zajmowanych pomieszczen wynosita
295,35 m2. Powierzchnia uzytkowa poszczegdlnych pokoi nie byta mniejsza niz
12 m2, zalecane w wytycznych wydanych przez Ministra Sprawiedliwo$ci'? (wahata
sic od 13 m2 do 28,9 m?), a $rednia powierzchnia uzytkowa przypadajaca
na jednego kuratora zawodowego nie byta mniejsza niz 6 m2. Bezpieczenstwo
pracy na terenie SR zapewniaty: bramki do wykrywania metalu, ochrona fizyczna

5 Obliczenia wiasne z wykorzystaniem https://www.google.pl/maps/place.

6 Nr 0.Kdr-01810-4/17.

"Dz. Urz.MS Nr 5, poz. 22 ze zm.

8 Zarzadzenie Prezesa Sadu Okregowego w Gliwicach w sprawie wprowadzenia instrukcji
kancelaryjnej i wykazu akt w Sadzie Okregowym w Gliwicach i jednostkach podlegtych z 9 stycznia
2017 r, poprzedzone zarzadzeniem z 10 maja 2012 r. (adm.0181-42/12) oraz zarzadzenie Prezesa
SO w Gliwicach w sprawie prowadzenia urzadzen ewidencyjnych w systemie biurowo$ci sadowe;j
w formie elektronicznej w Sadzie Okregowym w Gliwicach oraz sgdach rejonowych gliwickiego
okregu sadowego z 13 lutego 2017 r., poprzedzone zarzadzeniem z 2 kwietnia 2014 r.

9 W dalszej czesci SO.

10 Regulamin Pracy obowigzujgcy w Sadzie Rejonowym w Gliwicach z dnia 12 czerwca 2015 r.,
poprzedzony regulaminem z dnia 16 kwietnia 2007 r. (zarzadzenie adm.0181-7/07).

" Kodeks Etyki pracownikow Sgdu Rejonowego w Gliwicach wprowadzony zarzadzeniem Prezesa
SR z 12 marca 2012 r. (adm. 0181-9/12).

12 Wytyczne do projektowania budynkéw dla sqdéw powszechnych z 22 pazdziernika 2014 r.
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przy wejSciach do budynku, monitoring wizyjny obejmujacy zasiegiem korytarze
SR, przyciski alarmowe zamontowane w pokojach 002 i 00413,

ZKSS nie dysponowaly wydzielonymi pomieszczeniami do  spotkan
z podopiecznymi, w tym pomieszczeniami przystosowanymi do przeprowadzania
czynno$ci z udziatem nieletnich, chociaz, jak wyjasnili Kierownicy ZKSS, problem
ten byt zgtaszany zaréwno Prezesowi Sadu, jak i Administratorowi Bezpieczenstwa
Informaciji'4. Jak dalej wyjaénili, ma on ulec rozwigzaniu z chwilg wyremontowania
budynku pozyskanego na potrzeby SR, jednakze termin remontu nie zostat
jeszcze ustalony.

Kierownicy ZKSS wyjasnili rowniez, ze w takiej sytuacji kuratorzy starali sie
zapewni¢ intymno$¢ oraz poszanowanie prywatnosci w trakcie spotkan
z podopiecznymi poprzez: przyjmowanie stron pojedynczo; powstrzymywanie si¢ od
rozmow telefonicznych w czasie gdy inny kurator w tym samym pokoju przyjmuje
strong; prowadzenie rozméw wyciszonym gtosem; uktadanie dyzuréw kuratorom
tak, by kazdy kurator przynajmniej jeden dzien w tygodniu pracowat sam w pokoju;
korzystanie z pokojow Kierownikow w sytuacjach szczegéinych.

Na systemy informatyczne wykorzystywane przez kuratorow ZKSS sktadaty sie
w 2014 r. systemy: SAWA, Zimbra's, LH'6, NOE-SAD'?, PESEL-SAD'8, LEX, KRK'®,
SDE2, od 2015 r. dodatkowo Internet, od 2016 r. baze informatyczng kuratoréw
rozszerzono o systemy Legalis?' i Sharepoint?2, a od 2017 r. uruchomiono system
poczty centralnej Outlook Web App.

Kierownicy ZKSS, wyjasnili, ze pomimo biezacego zgtaszania producentom brakow
i niedociggnie¢, wystepuja problemy z obstugg aplikacji wykorzystywanych przez
| i Il ZKSS pn. ,Kuratela dla dorostych” oraz przez Il ZKSS ds. rodzinnych
i nieletnich pn. ,Currenda”. Problemy te dotyczyly przede wszystkim: braku
mozliwosci filtrowania danych wedtug potrzeb zarzadczych, wykazywaniu btedow
podczas pobierania statystycznych danych historycznych, w tym dotyczacych
obcigzenia pracq poszczegdlnych kuratoréw, wykazywaniu niekompletnych,
a czasem niezgodnych danych, bedacych podstawg do sporzadzenia
sprawozdan MS-40. Stad, jak wyjasnili Kierownicy ZKSS, pomimo posiadania
WW. oprogramowania wspierajacego, sg oni zmuszeni niejednokrotnie positkowac
sie dodatkowo arkuszem kalkulacyjnym EXCEL.

(dowod: akta kontroli str. 115-119; 1048-1051; 1076-1079; 1081; 1083-1085;
1366-1367)

18| ZKSS.

14 W dalszej czesci ABI.

15 Poczta wewngtrzna.

16 Poczta zewnetrzna.

7 Dostep do Centralnej Bazy Danych Osdb Pozbawionych Wolno$ci umozliwia uprawnionym
pracownikom sadéw powszechnych wszystkich instancji wyszukanie informacji o osadzonym,
np. jednostce penitencjarnej, do ktorej osadzony zostat przyjety, przyczynie i dacie jego przyjecia
do jednostki.

18 Dostep do zbioru Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludno$ci Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych udostepniony dla upowaznionych pracownikéw sadéw powszechnych umozliwia
weryfikacje danych osobowych uczestnikéw postepowan sadowych.

19 Dostep do zbioru Krajowego Rejestru Karnego.

20 Kontrolowanie skazanego przebywajacego poza zaktadem karnym przy uzyciu elektronicznej
aparatury monitorujace;.

21 System informacji prawne;j.

22 Rozwigzanie internetowe umozliwiajgce tworzenie, publikowanie i zarzadzanie informacjami,
dokumentami i procesami zachodzacymi w przedsigbiorstwie.
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1.3. W badanym okresie, kuratorzy sadowi zwracali si¢, za po$rednictwem
Dyrektora Oddziatu Gospodarczego SR, z wnioskami dotyczacymi zakupow
rzeczowych w postaci narkotestéw, odkazaczy do rak, urzadzen do odstraszania
pséw. Powyzsze zrealizowano, poprzez zakupienie w badanym okresie
31 narkotestow, 34 odkazaczy do rak, 32 urzadzen do odstraszania pséw oraz
34 sygnalizatorbw GPS w ramach wdrazania programu ,Bezpieczny kurator”.
Ponadto, Kierownik |l ZKSS dwukrotnie w 2014 r. i trzykrotnie w 2017 r. wnioskowat
0 przydzielenie pracownika obstugujacego Sekretariat. Skutkiem ztozonych
przez niego wnioskow bylo ustabilizowanie obstugi Sekretariatu Il ZKSS,
poprzez przydzielenie na state z dniem 15 wrze$nia 2017 r. pracownika do obstugi
Sekretariatu w petnym wymiarze czasu pracy.

(dowad: akta kontroli str. 130-131; 301-316)

1.4. W celu zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych przetwarzanych w SR,
w tym przetwarzanych przez kuratorow zawodowych i spotecznych, w kwietniu
2012r. Prezes SR wprowadzit do uzytku stuzbowego dokumentacje okre$lajacq
zasady dotyczace bezpieczenstwa zbioréw danych osobowych przetwarzanych
w siedzibie SR, stanowigcg polityke bezpieczenstwa informacji, tj. Polityke
bezpieczenstwa danych osobowych Sgdu Rejonowego w Gliwicach wraz
z zalgcznikamiz3 (w tym zatgcznik nr 12 |Instrukcja zabezpieczenia danych
osobowych dla kuratorow spotecznych ustanowionych w Sadzie Rejonowym
w Gliwicach). W dokumentaciji tej okres$lono $rodki techniczne i organizacyjne dla
zachowania bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych z uzyciem
prywatnego sprzetu komputerowego przez kuratorow spotecznych, obligujgc ich
do ztozenia o$wiadczenia 0 zapoznaniu sie z obowigzujagcymi w SR regulacjami
w zakresie przetwarzania danych osobowych, a w przypadku kiedy kurator
spoteczny nie Kkorzystat z oprogramowania szyfrujgcego wykorzystywanego
w SR - do przedtozenia Kierownikowi ZKSS dokumentacji technicznej
programu szyfrujacego, ktorym zabezpiecza dane osobowe wraz z oSwiadczeniem
o stosowaniu takiego programu zgodnie z instrukcjg w sposob gwarantujacy
kryptograficzne zabezpieczenie danych osobowych (jesli przetwarza dane osobowe
przy pomocy urzadzenia, ktore jest podtaczone do sieci Internet) albo o$wiadczenia
0 wykonywaniu czynno$ci kuratora przy pomocy urzadzenia, ktére nie jest
podigczane do sieci Internet.

Zarzadzenia Administratora  Systemdw  Informatycznych okre$laty zasady
korzystania ze stuzbowych komputeréw przeno$nych?* oraz procedure niszczenia
dokumentéw zawierajgcych dane osobowe, informacije niejawne badz tajne?.

W dniu 1 kwietnia 2017 r. w sadach powszechnych, w tym w SR, uruchomiono
ustuge wspding w postaci poczty centralnej; 29 maja 2017 r. wydano zarzadzenie?
(wdrazane przez Oddziat Informatyczny SR), dotyczace obowigzku wprowadzenia
zabezpieczen kryptograficznych na nosnikach danych, a w dniu 27 pazdziernika
2017 r. — zarzadzenie?” zobowigzujace pracownikdéw Jednostki, w tym kuratoréw
sgdowych, do odbycia szkolenia e-learningowego z zakresu ochrony danych
osobowych.

(dowad: akta kontroli str. 128-129; 133-174)

23 Zarzadzenie Prezesa SR z 17 kwietnia 2012 r. w sprawie wprowadzenia do uzytku stuzbowego
dokumentacji okre$lajacej zasady dotyczace bezpieczenstwa zbioréw danych osobowych
przetwarzanych w siedzibie Sadu Rejonowego w Gliwicach.

24 Zarzadzenie Administratora Systeméw Informatycznych nr 1/12.

%5 Zarzadzenie Administratora Systeméw Informatycznych nr 2/12.

% ABI-012-21/17.

21 ABI-832-21/17.



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnoSci

Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

W SR nadzér nad przetwarzaniem przez kuratoréw spotecznych danych osobowych
przy uzyciu prywatnych no$nikow informatycznych byt jednak niewystarczajacy,
co opisano ponizej w pkt 3 w sekcji Ustalone nieprawidfowosci.

1. NIK zwraca uwage, ze wystepujace problemy w funkcjonowaniu systeméw
informatycznych wykorzystywanych przez kuratorébw ZKSS, mogg powodowaé
obnizenie poziomu efektywnosSci realizowanych zadan i rzetelnodci danych
wykazywanych w sprawozdaniach.

2. NIK zwraca réwniez uwage, ze realizacja zadan kuratordw sadowych wigze sie
z przetwarzaniem danych osob, ktore zostaty oddane kuratorowi pod nadzér
czy dozor, a dane te czesto sg danymi wrazliwymi, zdefiniowanymi w art. 27 ust. 1
ustawy z 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych2s. W toku
kontroli ustalono, ze kuratorzy spoteczni, wykonujac swoje obowigzki zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych, mogli wykorzystywa¢ prywatny sprzet
komputerowy. Takie rozwigzanie, zdaniem NIK, stwarza ryzyko niezapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania tych danych.

W celu realizacji zadan kuratorow sgdowych, w Sadzie zapewniono odpowiednie
wyposazenie i warunki lokalowe dla ZKSS, z wyjgtkiem wydzielonego
pomieszczenia do spotkan z podopiecznymi. Negatywny wptyw na wykonywanie
zadan kuratorow sadowych moga mie¢ jednak problemy w funkcjonowaniu
systemow informatycznych, jak réwniez przetwarzanie danych osobowych przez
kuratoréw spotecznych z wykorzystaniem prywatnego sprzetu komputerowego.

2. Organizacja pracy kuratoréow sagdowych w zwigzku z
wykonywaniem natozonych zadan

2.1. Stosownie do art. 42 ust. 2 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach
sqdowych?9, obstuge biurowg ZKSS zapewniaty sekretariaty utworzone w 2008 r.
i 2011 r. przez Prezesa SR, wraz z pracownikami zatrudnionymi do ich obstugi.
Nadzér nad prawidtowq realizacjg zadan przez sekretariaty prowadzili Kierownicy
ZKSS.

Podziatu zakresu wiasciwosci terytorialnej pomiedzy | i Il ZKSS ds. karnych
dokonano zarzadzeniem Kierownika Zespotu z 4 lutego 2010 r., w zwigzku
z utworzeniem 1 marca 2010 r., zarzadzeniem Prezesa SO z 28 stycznia 2010 r.,
lIl ZKSS. Od tego czasu nie dokonano zmian w zakresie wkasciwosci terytorialnej
ww. Zespotow.

Podziatu rejondéw pomiedzy poszczegdinych kuratoréw zawodowych i przydziatu im
spraw przez Kierownikow Zespotow dokonano majac na uwadze w pierwszej
kolejnosci rownomierne obcigzenie obowigzkami tj. z uwzglednieniem liczby spraw
wptywajacych, a takze mobilnosci i odlegtosci od miejsca statego zamieszkania,
z zachowaniem zasady by kurator nie zamieszkiwat w rejonie mu przydzielonym.
W drugiej kolejnosci na przydziat spraw wptyw mialy opinie i indywidualne
preferencje kuratoréw przy przejmowaniu nowych spraw z zachowaniem zasady
réwnomiernego obcigzenia pracg. Ustalony podziat terytorialny dla poszczegdinych
kuratorbw w okresie kontrolowanym nie ulegt istotnym zmianom. Jak wyjasnili

28Dz, U.z2016r., poz. 922 ze zm.

% Dz.Uz2014r., poz. 795 ze zm. W dalszej czesci ustawa o kuratorach sgdowych.
30 Sekretariat | ZKSS ds. karnych utworzono z dniem 1 lipca 2008 r. Sekretariaty || ZKSS
ds. rodzinnych i nieletnich i Il ZKSS ds. karnych utworzono z dniem 1 pazdziernika 2011 r.
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Kierownicy Zespotéw, w przypadku dtugotrwatej absencji chorobowej ktoregos$
z kuratoréw, podziat obowigzkéw osoby nieobecnej nastepowat pomiedzy
pozostatych pracownikéw z zachowaniem ww. zasad.

Najbardzie] oddalonymi od siedziby ZKSS miejscami wykonywania czynnosci
przez kuratorow zawodowych byty: Kotulin w gminie Toszek, Czarkébw w gminie
Wielowie$ (33 km), Stanica w gminie Pilchowice (19,3 km) i Bargtowka w gminie
Sosnicowice (17,4 km).

(dowod: akta kontroli str. 8-9; 46; 71; 95; 107; 320-321; 416-452; 1315; 1331; 1345)
2.2. W SR w latach 2014-2016 (stan na koniec roku) i 2017 r. (stan na 30 wrze$nia):

— limit etatéw kuratorskich wynosit w latach 2014-2015 31, a w latach 2016-2017
32 etaty;

— rzeczywista obsada etatowa, w tym kierownikow Zespotow, wynosita w latach
2014 —2016 odpowiednio 3131, 3032 i 3233 zatrudnionych, aw 2017 r. — 3134;

— obsada $redniookresowa3 kuratorbw zawodowych wynosita odpowiednio:
26,46; 24,85; 25,61; 24,12,

— na stanowiskach obstugujacych sekretariaty ZKSS limit etatéw wynosit: cztery
i pot etatu w latach 2014-2015, cztery etaty w 2016 r. i pie¢ etatébw w 2017 r.;

— rzeczywista obsada etatowa obstugi biurowej wyniosta cztery i pdt etatu w latach
2014-2016 i 5 etatow w 2017 r.;

— obsada Sredniookresowa obstugi biurowej wynosita odpowiednio 3,44; 3,37;
3,55; 3,85.

(dowdd: akta kontroli str. 325-332)

2.3. W okresie objetym kontrolg (wedtug stanu na 30 wrze$nia w poszczegdinych
latach) liczba spraw prowadzonych przez kuratoréw zawodowych w | i lll ZKSS36
(wykonujacych orzeczenia w sprawach karnych) wynosita odpowiednio:

a) w przypadku Kierownikoéw Zespotdw:
- w2014 r. 86% i 36°%,;

81 Z tego: 12 zatrudnionych na stanowisku kuratora specjalisty, 10 zatrudnionych na stanowisku
starszego kuratora zawodowego i dziewieciu zatrudnionych na stanowisku kuratora zawodowego.

82 7 tego: 11 zatrudnionych na stanowisku kuratora specjalisty, 10 zatrudnionych na stanowisku
starszego kuratora zawodowego i dziewigciu zatrudnionych na stanowisku kuratora zawodowego.

33 Z tego: 12 zatrudnionych na stanowisku kuratora specjalisty, 10 zatrudnionych na stanowisku
starszego kuratora zawodowego i 10 zatrudnionych na stanowisku kuratora zawodowego.

3 Z tego: 11 zatrudnionych na stanowisku kuratora specjalisty, 10 zatrudnionych na stanowisku
starszego kuratora zawodowego i 10 zatrudnionych na stanowisku kuratora zawodowego.

% Faktyczne dni Swiadczenia pracy w danym okresie statystycznym po odliczeniu okresow
nieobecnos$ci w pracy (zwolnien lekarskich, urlopdw).

36 Kierownik Il ZKSS ds. rodzinnych i nieletnich SR, w okresie prowadzenia czynno$ci kontrolnych nie
byt w stanie przedstawi¢ rzetelnych danych dotyczacych obcigzenia pracg poszczegdlnych kuratoréw
zawodowych w latach 2014-2017, ze wzgledu na brak mozliwo$ci wygenerowania prawidtowych
danych statystycznych z systemu ,Currenda”. Btad w funkcjonowaniu oprogramowania zostat przez
stuzby informatyczne SR zgtoszony autorom programu drogq elektroniczng w dniu 14 listopada
2017 r. Wstepny termin usunigcia zgtoszonego problemu autor oprogramowania okreslit na | kwartat
2018r.

87 Z tego: osiem dozoréw wiasnych (w tym sprawy prowadzone w ramach systemu dozoru
elektronicznego sde, dotyczace: wykonywania kary pozbawienia wolnosci, wykonywania $rodkéw
karnych i wykonywania $rodkéw zabezpieczajacych), 37 dozordw powierzonych i 41 innych spraw
(w tym sprawy zawieszone dotyczace wykonywania kary ograniczenia wolnosci oraz pracy
spotecznie uzytecznej orzeczonej na podstawie art. 45 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
karny wykonawczy, Dz. U. 2017 r., poz. 665 ze zm., dalej kkw, sprawy z zakresu sprawowania
kontroli nad wykonaniem obowigzkéw przez skazanego w okresie proby bez dozoru, przygotowania
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w 2015 1. 12439 7740,
w 2016 r. 18041 i 5742,
w2017 r. 12143 5144,

) w pozostatych przypadkach:

— w2014 r. od 200 do 263 w | ZKSS i od 153 do 238 w IIl ZKSS;
— w2015r.0d 198 do 230 w | ZKSS i od 10 do 246 w Il ZKSS;

- w2016 r. od 163 do 200 w | ZKSS i od 136 do 207 w Ill ZKSS;
- w2017 r.0d 117 do 160 w | ZKSS i od 133 do 175 w Ill ZKSS.

W okresie objetym kontrolg (wedtug stanu na 30 wrzesnia w poszczegdlnych latach)
Srednia liczba spraw prowadzonych przez kuratora zawodowego w | i Il ZKSS
(z wytaczeniem Kierownikow Zespotdéw) wynosita odpowiednio:

- w2014 r.235i199;
- w2015r.2161 187,
- w2016r.180i177;
- w2017r.1381154.

Biorgc pod uwage 164 kuratoréw I i Il ZKSS (w tym dwoch Kierownikéw), wedtug
stanu na 30 wrze$nia wszystkie gorne limity, ustalone w rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 9 czerwca 2003 r. w sprawie standardéw obcigzenie pracg
kuratora zawodowego*é, byly przestrzegane:

O

— w2014 r. w przypadku Kierownikdw ww. Zespotow;
— w2015r.i2017 r. w przypadku dwoch kuratoréw (w tym Kierownika Ill ZKSS);
— w2016 r. w przypadku Kierownika Ill ZKSS.

W pozostatych przypadkach przekroczono obowigzujgce limity, co opisano ponizej
w sekcji Ustalone nieprawidtowoSci.

(dowod: akta kontroli str. 453-462; 464)

Na podstawie proby 10 celowo wybranych kuratoréw spotecznych SR (z tego pigciu
dla dorostych i pieciu rodzinnych) ustalono, ze w okresie objetym kontrolg (wedtug
stanu na 30 wrzes$nia) liczba dozoréw lub nadzoréw prowadzonych przez kazdego
z nich wynosita od pieciu do 10, a zatem nie przekroczono limitu okreslonego
w art. 87 ust. 2 ustawy o kuratorach sadowych (tj. 10 dozoréw lub nadzoréw).

(dowod: akta kontroli str. 556-565)

24. W okresie objetym kontrola Prezes SO zatrudnit w SR na stanowiskach
aplikantéw i kuratorébw zawodowych sze$¢ oséb. Do petnienia funkcji kuratoréw
spotecznych Prezes SR powotata 94 osoby.

(dowdd: akta kontroli str. 1260-1300)

skazanego do zwolnienia z zaktadu karnego oraz nadzory wykonywane na podstawie art. 181a
§ 2 kkw, sprawy zawieszone w postepowaniu wykonawczym).

8 Z tego: 10 dozorow wiasnych (w tym sprawy prowadzone w ramach sde wykazane
w sprawozdaniu MS-S40 w czesci |, dziat 1 w pozycjach 19-21); 13 dozoréw powierzonych
i 13 innych spraw (jw.).

39 Z tego: 11 dozoréw wiasnych
40 Z tego: 13 dozoréw wiasnych

w tym sde), siedem dozoréw powierzonych i 106 innych spraw (jw.).
w tym sde), 33 dozory powierzone i 31 innych spraw (jw.).
41 Z tego: 10 dozordw wiasnych (w tym sde), 18 dozoréw powierzonych i 152 inne sprawy (jw.).

42 Z tego: 13 dozordw wiasnych (w tym sde), 13 dozoréw powierzonych i 31 innych spraw (jw.).

43 Z tego: dwa dozory wiasne (w tym sde), 4 dozory powierzone oraz 115 innych spraw (jw.).

44 Z tego: 11 dozorow wiasnych (w tym sde), 18 dozoréw powierzonych i 22 inne sprawy (jw.).

45 Nie wliczono kuratoréw dtugotrwale nieobecnych w pracy.

46 Dz. U. Nr 116, poz. 1100. W dalszej czesSci rozporzadzenie w sprawie obcigZenia praca.

o~ — —
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W wyniku badania zgromadzonej w teczkach akt osobowych dokumentacii
10 kuratoréw sadowych SR#7 ustalono, ze:

— kuratorzy zawodowi spetniali wymogi okreslone w art. 5 ust. 1 ustawy
0 kuratorach sadowych, a Kierownicy ZKSS - dodatkowo wymogi okreslone
w art. 40 ust. 2 ww. ustawy;

— kuratorzy spoteczni spetniali wymogi okreslone w art. 84 ust 1 ustawy
o kuratorach sadowych;

z wyjatkiem wymogu, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 3 ustawy o kuratorach
sqdowych (zdolno$¢ do petnienia obowigzkéw kuratora ze wzgledu na stan
zdrowia), albowiem jego spetnienie nie zostalo w niektorych przypadkach
potwierdzone w stosownych zaswiadczeniach.

(dowod: akta kontroli str. 112-114; 333-391; 1260-1309)

2.5. Kuratorzy zawodowi SR w Gliwicach, stosownie do wymogu wynikajacego
z art. 10 ustawy o kuratorach sadowych, podnosili swoje kwalifikacje zawodowe,
uczestniczac w roznych formach szkolenia dotyczacych zagadnien zwigzanych
z wykonywaniem ich pracy jak rowniez zmian w przepisach obowigzujacych.
W latach 2014-2017 (do 30 wrzesnia) kuratorzy zawodowi SR w Gliwicach
wzieli udziat w 68 szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje, z tego: 19 w 2014 r.,
16 w 2015 r., 16 w 2016 r. i 17 w trzech kwartatach 2017 r. W szkoleniach
tych uczestniczyto odpowiednio 2948, 2149, 2250 | 145" kuratorow zawodowych
zatrudnionych w SR. Sposrdd powyzszych szkolen, dziewie¢ (13%) zorganizowata
Krajowa Szkota Sadownictwa i Prokuratury, z tego jedno2 w 2014 r., dwa®
w 2015 r., trzy5* w 2016 r. i trzy%® w trzech kwartatach 2017 r. W szkoleniach
tych uczestniczyto 12 kuratorow zawodowych zatrudnionych w SR.

Realizujgc zadanie wynikajace z art. 41 ust. 1 pkt 8 ustawy o kuratorach sadowych,
Kierownicy ZKSS zorganizowali w latach 2014-2017 facznie 33 szkolenia dla
kuratoréow spotecznych (udokumentowanych listami obecnosci), z tego dziewiec®
w 2014 r., 1457 w 2015 r., sze$¢8 w 2016 r. i cztery®® w trzech kwartatach 2017 r.

47 Z tego czterech kuratoréw petnigcych w okresie objetym kontrolg funkcje Kierownikéw Zespotow
oraz celowo dobranych dwdch kuratoréw zawodowych i czterech kuratoréw spotecznych.

48 \Wszystkich z o8miu z | ZKSS, 12 z 14 z || ZKSS, wszystkich z dziewigciu z IIl ZKSS.

49 Wszystkich z o8miu z | ZKSS, szesciu z 13 z Il ZKSS, siedmiu z dziewieciu z IIl ZKSS.

50 Siedmiu z dziewieciu z | ZKSS, sze$ciu z 14 z Il ZKSS, wszystkich z dziewieciu z Il ZKSS.

51 O$miu z dziewieciu z | ZKSS, trzech z 13 z Il ZKSS, trzech z dziewieciu z lll ZKSS.

52 Tematyka szkolenia: ,Wybrane zagadnienia z metodyki pracy kuratora sadowego dla dorostych”.

5 Tematyka szkolen: ,Rola kuratora sadowego dla dorostych po wejsciu w Zycie z dniem 1 lipca
2015 r. zmian w kk. i kw”; ,Szkolenie dla zawodowych kuratoréw sadowych z zakresu mediacji
i przeciwdziataniu przemocy domowe;”.

5 Tematyka szkolen: ,Nowy model postepowania przygotowawczego oraz sadowego
w postepowaniu karnym”; ,Wybrane zagadnienia z metodyki pracy kuratora sadowego i rodzinnego
kuratora sagdowego”; ,Wykonywanie orzeczen w sprawach karnych i $wietle zmian w kkw”.

% Tematyka szkolen: ,Psychologiczne aspekty pracy kuratora zawodowego”; ,System dozoru
elektronicznego”; ,Wykonywanie orzeczen w sprawach karnych w $wietle zmian w kkw”

% Tematyka szkolen: ,Cele i zadania Osrodka Interwencji Kryzysowej w Gliwicach: procedura
Niebieskiej Karty; biezace problemy i uwagi dotyczace prowadzenia dokumentacji’; ,Problemy
uzaleznieh — nowe rozwigzania w terapii uzaleznien”; ,Szkolenie wstepne dla nowo powotanych
kuratoréw spotecznych”, ,Rola i obowigzki kuratora sgdowego na tle przepiséw prawa karnego
wykonawczego. Omowienie biezacej dokumentacji. Problematyka zwigzana z przemocg w rodzinie”;
,Omdwienie ustawy o wspieraniu Rodziny i Pieczy Zastepczej oraz omdéwienie zmian w Ustawie
0 postepowaniu w sprawach nieletnich”.

5 Tematyka szkolen: ,Zadania kuratora sadowego dla dorostych po wejsciu w Zycie zmian
w Kodeksie Karnym i Kodeksie Karnym Wykonawczym z dn. 1 lipca 2015 r.”; ,Dialog motywacyjny:
sztuka motywowania — metody skutecznej pracy z osobg uzalezniong i sprawcg przemocy”;
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W szkoleniach tych uczestniczyto odpowiednio 279, 267, 170 i 57 kuratorow
spotecznych. Kuratorzy zawodowi, w tym Kierownicy ZKSS, prowadzili rowniez
szkolenia wstepne kuratorow spotecznych, zapoznajac ich z obowigzujacymi
przepisami, w tym réwniez dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz
instruktarze indywidualne, uwzgledniajac przy tym wyniki przeprowadzanych
okresowo (na podstawie przepiséw rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
13 czerwca 2016 r. w sprawie sposobu i trybu wykonywania czynnosci przez
kuratoréw sadowych w sprawach karnych wykonawczych®) kontroli prawidtowosci
| efektywnosci spraw prowadzonych przez kuratoréw spotecznych.

W latach 2014-2017 (do dnia 30 wrze$nia) Kierownicy ZKSS, majac na wzgledzie
obowigzek ciagtego doksztatcania sie i podnoszenia kwalifikacji przez kuratoréw
zawodowych, skierowali do Prezesa SR 13 wnioskow o sfinansowanie szkolen®!,
w tym dwab? zostaly rozpatrzone negatywnie ze wzgledu na wysoki koszt oraz
wytyczne Ministra Sprawiedliwosci® dotyczace ujednolicenia zasad organizowania
szkolen przez sady powszechne.

Na podnoszenie kwalifikacji zawodowych kuratorébw sadowych zatrudnionych
w SR, w okresie objetym kontrolg, wydatkowano 29.940,66 z}, z tego: w 2014 r. -
8.414,59 zt, w 2015 r. - 9.296,88 zt, w 2016 r. — 9.701,04 zt i w 2017 r. (do
30 wrzesnia 2017 r.) — 2.528,15 zt.

(dowod: akta kontroli str. 326-328; 466-553; 668-689; 709-730; 781-805; 812-850;
871-886; 1214)

2.6. Prezes SR wyjasénit, ze zaden akt prawny nie reguluje funkcji zastepcy
Kierownika ZKSS, stad Kierownicy ZKSS wskazujg osobe zastepujacq ich w czasie
kiedy sg nieobecni, okre$lajac na dany rok kalendarzowy zakresy obowigzkow
kuratoréw zawodowych.

(dowdd: akta kontroli str. 131)

2.7. W okresie objetym kontrolg miaty miejsce cztery przypadki agresji w stosunku
do kuratoréw petnigcych swoje obowigzki, z tego trzy przypadki ataku zwierzat
domowych® i jeden przypadek naruszenia nietykalnosci cielesnej®s. W celu

,Podstawy samoobrony i zagrozenia zwigzane z wykonywaniem funkcji kuratora spotecznego”;
,Szkolenie wstepne dla nowo powotanych kuratoréw spotecznych”;

% Tematyka szkolen: ,Szkolenie dla kuratorow spotecznych dot. rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwoéci z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie sposobu wykonywania czynno$ci przez
kuratorow sadowych w sprawach karnych wykonawczych”; ,Mediacja w sprawach karnych
i nieletnich. Wspotczesne formy niewolnictwa. Prostytucja miodziezy i dorostych”; ,Kwalifikowanie do
grup ryzyka ze szczegoinym uwzglednieniem dotychczasowej karalnosci —oméwienie problemow”.

% Tematyka szkolen: ,Szkolenie dla kuratorow spotecznych dot. rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwoéci z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie sposobu wykonywania czynno$ci przez
kuratorow sadowych w sprawach karnych wykonawczych”; ,Oméwienie zagadnien wynikajgcych
z zalecen po wizytacji i lustracji ZKSS dotyczacych obowigzkéw kuratora sadowego wobec
dozorowanych zakwalifikowanych do grupy ryzyka ,C”, kontrola realizacji obowigzkéw probacyjnych
- oméwienie technik weryfikowania informacji’; ,Sprawozdanie z przebiegu dozoru — wtaéciwa ocena
przebiegu dozoru”.

60 Dz. U. z 2016 r. poz. 969. W dalszej czesci rozporzadzenie w sprawie wykonywania czynnoSci
w sprawach karnych wykonawczych.

61 Jeden wniosek w 2014 r.; sze$¢ wnioskdéw w 2015 r., cztery wnioski w 2016 r. i dwa wnioski
w2017 r.

62 7 dnia 26 wrzesnia 2016 r. — szkolenie pieciodniowe w Zakopanem pn. ,Praca kuratora sgdowego
w 2017 r. w Swietle obowigzujacych zmian oraz nowych inicjatyw legislacyjnych Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci” oraz z dnia 30 marca 2017 r. — szkolenie czterodniowe w Juracie pn. ,Nowe
wyzwania w pracy kuratora sgdowego w 2017 r. w Swietle obowigzujacych zmian”.

63 Pismo Ministra Sprawiedliwosci Nr DB-I11-311-307/16 z dnia 29 wrzesnia 2016 r.

64 Do atakdow zwierzat domowych na kuratorow podczas wykonywania przez nich czynnosci
stuzbowych doszto: w marcu 2014 r. (rana kasana uda oraz zniszczone spodnie), w grudniu 2015 r.
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Ustalone
nieprawidtowosci

zminimalizowania ich skutkow, jak wyjasnit Prezes SR, zaopatrzono kuratorow
sadowych w odstraszacze psow. Ponadto (na wniosek kuratorow) 14 wrzesnia
2017 r. podpisano umowe o $wiadczenie ustug monitorowania bezpieczenstwa
pracy w terenie kuratorow sgdowych (,Bezpieczny kurator”), za pomocg urzadzen
GPS i przyciskéw alarmowych potaczonych z centrum monitoringu, umozliwiajgcych
lokalizacje osoby, rejestracje dzwieku ze zdarzenia i wezwanie grupy interwencyjne;
(ustugi te polegaty rowniez na gotowosci reakcji, w razie nadania sygnatu
alarmowego przez kuratora).

(dowod: akta kontroli str. 131-132; 301-311; 322-324; 1049; 1077; 1084)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W objetych badaniem | i Il ZKSS (16 kuratoréw zawodowych w kazdym roku®s,
w tym Kierownicy Zespotow), prowadzenie w latach 2014-2017 (do 30 wrzes$nia)
spraw w liczbie wiekszej od standardu okreslonego w rozporzadzeniu w sprawie
obcigzenia pracg stwierdzono w przypadku:

— 12 (75%) kuratoréw zawodowych w 2014 r. i szesciu (38%) w latach 2015-2016
(dotyczy spraw dozorow wtasnych dla ktérych gorny limit wynosi 35);

— 13 (81%) kuratoréw zawodowych w latach 2014-2015, 11 (69%) w 2016 r.
i dwéch (13%) w 2017 r. (dotyczy spraw dozoréw powierzonych, dla ktorych
gdrny limit wynosi 60);

— 14 (88%) kuratorow zawodowych w latach 2014-2016 i 13 (81%) w 2017 r.
(dotyczy innych spraw niz ww., dla ktérych gorny limit wynosi 50).

Konsekwencjg przekroczenia powyzszych limitéw, bylo przekroczenie limitow
tacznego obcigzenia sprawami (do 120), w tym sprawami witasnymi (do 50),
co stwierdzono w przypadku 14 (88%) kuratoréw zawodowych w latach 2014-2015
i w2017 r. oraz 15 (94%) w 2016 r. Limit tacznego obcigzenia pracg przekroczono
$rednio 0 94 sprawy w 2014 r., 87 w 2015 r., 65 w 2016 r. i 26 w 2017 r. Ponadto,
w przypadku jednego kuratora zawodowego w 2017 r. limit tgcznego obcigzenia
sprawami nie byt przekroczony, jednakze przekroczony byt limit tacznego obcigzenia
sprawami wtasnymi.

(dowod: akta kontroli str. 453-460; 1248)

Kurator Okregowa wyja$nita: ,Obcigzenie poszczegolnych zespotow jest przeze
mnie wnikliwie analizowane po kazdym rocznym i péfrocznym wykazie danych
statystycznych. Oprdcz obcigzenia Statymi czynnoSciami przypadajgcymi na etat
kuratora analizuje rowniez tzw. ,obcigzenie Sredniookresowe” oraz rozlegtosc terenu
w danym Zespole, liczbe wywiadow Srodowiskowych. Wszystkie te czynniki
uwzgledniam przy dokonywaniu ewentualnych roszad etatow w ramach okregu.”
Dalej wyjasnita, ze konsekwencjg podjetych przez nig dziatan byto dokonanie
przeniesien z pionu rodzinnego do pionu karnego, z czego jednym etatem zasilono

(zgtoszenie faktu pogryzienia Panstwowemu Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu w Rybniku,
poddanie psa obserwacji weterynaryjnej) oraz w marcu 2017 r. (pogryzienie zakwalifikowano jako
potencjalnie wypadkowe, gdyz nie spetiato warunkéw formalnych wypadku przy pracy - brak
uszczerbku na zdrowiu).

8 Do naruszenia nietykalnosci cielesnej kuratora doszto w grudniu 2015 r. Sprawcy postawiono
zarzut naruszenia nietykalnoSci cielesnej. Postepowanie umorzono po  przeproszeniu
pokrzywdzonego kuratora przez sprawce

8 Nie wliczono kuratoréw diugotrwale nieobecnych w pracy.
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| ZKSS, a ponadto postulowata o zwiekszenie etatow kuratorskich na naradach
nadzorczych Ministerstwa Sprawiedliwo$ci.

(dowdd: akta kontroli str. 1252; 1254-1255)

2. Dwie z szesciu (33%) oséb dopuszczonych w okresie objetym kontrolg
do podjecia obowigzkéw aplikanta kuratorskiego (umowy o prace zawarte 1 lipca
i 15 grudnia 2015 r.), a nastepnie — kuratora zawodowego (odpowiednio
od 1 kwietnia i 15 wrzesnia 2016 r.), nie posiadaty wymaganych zaswiadczen
psychologicznych, o ktorych mowa w § 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 19 wrzesnia 2014 r. w sprawie badan lekarskich i psychologicznych
kandydatow do objecia urzedu sedziego®”. Dopiero w toku niniejszej kontroli
przedtozono za$wiadczenia o ich zdolno$ci do petnienia obowigzkéw zawodowego
kuratora sagdowego, w zakresie dotyczacym sprawno$ci psychologicznej, wydane
13 grudnia 2017 r.

Obowigzek uzyskania zaswiadczenia psychologicznego wynikat z art. 72 w zw.
z art. 5 ust. 1 pkt 3 i ust. 3 ustawy o kuratorach sadowych. Zgodnie z art. 72
ww. ustawy, aplikantem kuratorskim moze zosta¢ ten, kto odpowiada warunkom
okreSlonym w art. 5 ust. 1 pkt 1-4 oraz przedtozy informacje z Krajowego Rejestru
Karnego, ktdra jego dotyczy. Stosownie do art. 5 ust. 1 pkt 3 ww. ustawy, kuratorem
zawodowym moze by¢ mianowany ten, kto m.in. jest zdolny ze wzgledu na stan
zdrowia do petnienia obowigzkow kuratora zawodowego. W my$| art. 5 ust. 3
ww. ustawy, do okre$lania stanu zdrowia wymaganego do podjecia obowigzkdw
kuratora zawodowego lub aplikanta kuratorskiego stosuje sie odpowiednio przepisy
dotyczace przeprowadzania badan kandydatow do objecia urzedu sedziego.

(dowod: akta kontroli str. 1260-1276; 1436-1438; 1442-1444, 1632-1635)

Byly Prezes SO88, odpowiedzialny za zawarcie uméw z aplikantami kuratorskimi
I mianowanie kuratorow zawodowych wyjasnit, ze podjgt decyzje pracownicze
dziatajagc w zaufaniu do kompetencji Oddziatu Kadr SO i Kuratora Okregowego,
jednakze przez nieuwage doszto do niewychwycenia zaistniatych brakow, tym
samym zatrudnienie aplikantbw bez waznych orzeczen psychologicznych nie
byto zamierzonym dziataniem. Kurator Okregowa (cztonek Komisji Rekrutacyjnej),
do ktérej zadan nalezato opiniowanie kandydatéw na aplikantéw kuratorskich,
wyjasnita, ze ustawa nie przewiduje zadnej procedury, ani formy wyrazania tej opinii.
Wyjasnita ponadto, ze prowadzenie naboru kandydatéw na aplikantow kuratorskich
i weryfikacja wymogdw formalnych uprawniajacych do nawigzania z nimi stosunku
pracy, nalezy do zadan Oddziatu Kadr. Kierownik Oddziatu Kadr SO, wyja$nit, ze nie
uczestniczyt w procedurze naboru aplikantow kuratorskich w 2015 r. i nie miat
jakiegokolwiek wptywu na tok rekrutacji, ani tez na dokonanie wyboru oséb do
zatrudnienia, gdyz czynno$ci te realizowane byly przez pigcioosobowg Komisje
Rekrutacyjng®. Jak dalej wyjasnit, Oddziat Kadr SO, realizowat w tym procesie
wylacznie czynnosci techniczne, ktore ograniczaty sie do upublicznienia ogtoszenia
0 naborze oraz przyjmowania dokumentow.

(dowod: akta kontroli str. 1408-1409; 1412; 1425-1434)

3. W przypadku 93 z 94 (99%) kuratorow spotecznych powotanych w okresie
objetym kontrolg do petnienia tej funkcji, nie uzyskano zaswiadczen (w tym
psychologicznych), potwierdzajacych spetnienie wymogu, o ktorym mowa w art. 5

67 Dz. U. poz. 1293 ze zm.

8 Petnigcy funkcje w okresie od 28 marca 2012 r. do 9 listopada 2017 r.

69 \W jej sktad wchodzili: Prezes, Wiceprezes i Sedzia SO, Kurator Okregowy oraz Zastepca Kuratora
Okregowego dla Dorostych.
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Ocena czastkowa

ust. 1 pkt 3 w zw. z art. 84 ust. 1 pkt 1 ustawy o kuratorach sgdowych, 1j. posiadania
zdolnosci ze wzgledu na stan zdrowia do petnienia obowigzkow kuratora.

(dowod: akta kontroli str. 1284; 1288-1289; 1298-1300; 1347; 1364-1365)

Byta Prezes SR, odpowiedzialna za powotanie kuratoréw spotecznych w latach
2015-2017 wyjasnita, ze powotywanie kandydatébw na kuratoréw spotecznych
odbywa sie na wniosek Kierownikéw Zespotdw, po uprzednim dokonaniu
merytorycznej oceny przydatnosci do petnienia funkcji spotecznej. Wyjasnita dalej,
ze dokumentacja aplikujacych o przyjecie w poczet kuratoréw spotecznych oraz
pozytywna ocena spetnienia przez nich warunkéw koniecznych do przyjecia
stanowita podstawe do powotywania ich do petnienia funkcji. Ponadto, byta Prezes
wyjasnita: ,Jezeli chodzi o spetnienie przez kandydatéw na kuratoréw spofecznych
koniecznego warunku zdolno$ci ze wzgledu na stan zdrowia do pefnienia
obowigzkow kuratora zawodowego, o ktorym mowa w art. 84 ust. 1w zw. z art. 5
ust 1 pkt 3 ustawy o kuratorach sgdowych, to zdolno$¢ ta badana byta w oparciu o
za$wiadczenia lekarskie wydane przez lekarzy medycyny pracy wystawione dla
potrzeb macierzystego zaktadu pracy kuratorow spotecznych lub przez lekarza
rodzinnego w przypadkach gdy kurator spoteczny byt emerytem. W obecnym stanie
prawnym, moim zdaniem brak jest podstaw do Zgdania od kandydata na stanowisko
kuratora spotecznego, badan przewidzianych dla kandydatow do objecia urzedu
sedziego. Ust. 3 art. 5 ustawy o kuratorach sgdowych wskazuje, Ze konieczno$¢
przeprowadzenia takich badan, jak dla kandydatow do objecia urzedu sedziego,
dotyczy wytacznie kuratorow zawodowych lub aplikantow kuratorskich...”

(dowdd: akta kontroli str. 1446-1447)

NIK zwraca uwage, ze wymdg posiadania zdolnosci ze wzgledu na stan zdrowia
do petnienia obowigzkow kuratora, okreSlony w art. 5 ust. 1 pkt 3 ustawy
o kuratorach sadowych, dotyczy zaréwno kuratorow zawodowych, jak i spotecznych.
Kuratorzy zawodowi i kuratorzy spoteczni sg bowiem narazeni na te same
,czynniki szkodliwe”, wystepujace w trakcie wykonywania czynnosci stuzbowych
w terenie. Ponadto, zarowno kurator zawodowy, jak i kurator spoteczny, winien
charakteryzowa¢ sie odporno$cig emocjonalng i empatia, jak réwniez posiadac
umiejetnosci  samokontroli (panowania nad wiasnymi emocjami, nieujawniania
emocji negatywnych w sytuacjach trudnych) oraz porozumiewania sie z ludzmi.
Badania przeprowadzone przez lekarzy medycyny pracy czy lekarzy rodzinnych,
bedace podstawg do wystawienia zaswiadczen, o ktorych wspomniata Prezes SR,
nie weryfikowaly zdolnosci (w tym psychologicznych) do petnienia obowigzkéw
kuratora, gdyz nie byty wykonywane w tym celu.

W Sadzie zapewniono obstuge biurowg ZKSS. Dwoch z sze$ciu aplikantow
kuratorskich (a nastepnie kuratoréw zawodowych) zatrudnionych w okresie objetym
kontrola, nie posiadato wymaganych zaswiadczen psychologicznych. W przypadku
93 z 94 kuratorow spotecznych, powotanych w tym okresie, nie uzyskano
zaswiadczen potwierdzajacych spetnienie wymogu zdolnosci ze wzgledu na stan
zdrowia do petnienia obowigzkow kuratora (w tym zaswiadczen psychologicznych).
Kuratorzy zawodowi wypetniali obowigzek podnoszenia kwalifikacji zawodowych,
a Kierownicy ZKSS - obowigzek przeprowadzania szkoler kuratorow spotecznych.
Podjeto réwniez dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa kuratorom sgdowym
w czasie pracy w terenie. W okresie objetym kontrolg w ZKSS dla dorostych
wystepowaty przekroczenia obowigzujacych standardow obcigzenia pracq
kuratoréw zawodowych, jednakze sytuacja ta ulegta znaczacej poprawie.
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Opis stanu
faktycznego

3. Realizacja przez kuratoréw sadowych zadan
o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym,
diagnostycznym, profilaktycznym i kontrolnym

3.1. W latach 2014-2016 (wedtug stanu na dzien 31 grudnia,) liczba spraw, ktére
wptynety do ZKSS wyniosta odpowiednio 2 968; 3 055; 2 643, a w 2017 r. (wedtug
stanu na 30 czerwca) — 1283. W pordéwnaniu do 2014 r., w 2015 r. nastapit
nieznaczny wzrost liczby wptywajacych spraw — o0 3%, a w 2016 r. — spadek 0 11%.
Sposrod powyzszych spraw:

- w 2014 r. 2165 stanowity sprawy karme’™, a 803 - sprawy rodzinne’
(odpowiednio 73% i 27% spraw ogotem);
w 2015 r. 2238 stanowito sprawy karne’2 i 817- sprawy rodzinne’s
(odpowiednio 73% i 27% spraw ogdtem);
w 2016 r. 2040 stanowity sprawy karne™, a 603 — sprawy rodzinne’
(odpowiednio 77% i 23% spraw ogétem);
w 2017 r. 976 stanowity sprawy kame’s, a 307 — sprawy rodzinne’’
(odpowiednio 76% i 24% spraw ogoétem).

70 Z tego spraw z zakresu: 1) sprawowania orzeczonych dozoréw — 1 079, w tym: a) 274 dotyczacych
przedterminowego  zwolnienia; b) 778 dotyczacych warunkowego zawieszenia  kary;
¢) 27 dotyczacych warunkowego umorzenia kary; 2) organizowania i kontrolowania wykonywania
kary ograniczenia wolnosci oraz pracy spotecznie uzytecznej orzeczonej w zamian niesciggalnej
grzywny - 599; 3) wykonywania kary pozbawienia wolno$ci, $rodkéw karnych i $rodkdw
zabezpieczajacych w systemie dozoru elektronicznego — 177; 4) kontroli wykonywania obowigzkdw
przez skazanego w okresie proby bez dozoru — 296; 5) przygotowania skazanych do zwolnienia
z zakfadu karnego — 14. Pomocy postpenitencjarnej udzielono 158 osobom na kwote 26.700,00 zt.

™ Z tego spraw z zakresu: 1) nadzoréw — 416, w tym: a) opiekuiicze — 208, b) nieletnich — 165,
c) leczenia odwykowego — 43; 2) opieki prawnej — 274; 3) udziatu kuratora w kontaktach rodzicow
z dzieckiem — dwie; 4) odebrania osoby podlegajacej wiadzy rodzicielskiej — cztery; 5) kontroli
zobowigzan natozonych na nieletnich i rodzicbw — 106; 6) nadzoréw prowadzonych w ramach
Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej - jeden.

72 7 tego spraw z zakresu: 1) sprawowania orzeczonych dozoréw — 1 040, w tym: a) 252 dotyczacych
przedterminowego zwolnienia; b) 758 dotyczacych warunkowego zawieszenia kary; ¢) 30
dotyczacych warunkowego umorzenia kary; 2) organizowania i kontrolowania wykonywania kary
ograniczenia wolnosci oraz pracy spotecznie uzytecznej orzeczonej w zamian niesciggalnej grzywny
- 778; 3) wykonywania kary pozbawienia wolnosci, $rodkéw karnych i Srodkéw zabezpieczajacych
w systemie dozoru elektronicznego — 121; 4) kontroli wykonywania obowigzkéw przez skazanego
w okresie proby bez dozoru — 288; 5) przygotowania skazanych do zwolnienia z zaktadu karnego —
osiem; 6) wykonywania nadzoru orzeczonego na podstawie art. 181a § 2 kkw — trzy. Pomocy
postpenitencjarnej udzielono 146 osobom na kwote 25.949,00 zt.

78 Z tego spraw z zakresu: 1) nadzorow — 405, w tym: a) opiekuricze — 207, b) nieletnich — 153,
c) leczenia odwykowego — 45; 2) opieki prawnej — 284; 3) odebrania osoby podlegajacej wiadzy
rodzicielskiej — dwie; 4) kontroli zobowigzan natozonych na nieletnich i rodzicow — 126.

4 Z tego spraw z zakresu: 1) sprawowania orzeczonych dozoréw — 686, w tym: a) 206 dotyczacych
przedterminowego zwolnienia; b) 450 dotyczacych warunkowego zawieszenia kary; c) 29
dotyczacych warunkowego umorzenia kary; d) jedna dotyczaca orzeczen w trybie art. 97 § 1 kk albo
art. 202b §1 kkw; 2) organizowania i kontrolowania wykonywania kary ograniczenia wolnosci oraz
pracy spotecznie uzytecznej orzeczonej w zamian niesciagalnej grzywny — 1 034; 3) wykonywania
kary pozbawienia wolno$ci, Srodkéw karnych i Srodkéw zabezpieczajacych w systemie dozoru
elektronicznego — 113; 4) kontroli wykonywania obowigzkéw przez skazanego w okresie préby bez
dozoru - 183; 5) przygotowania skazanych do zwolnienia z zaktadu karnego — 11; 6) wykonywania
nadzoru orzeczonego na podstawie art. 181a § 2 kkw — 13. Pomocy postpenitencjarnej udzielono
136 osobom na kwote 28.100,00 zt.

5 Z tego spraw z zakresu: 1) nadzoréw — 344, w tym: a) opiekuicze — 198, b) nieletnich — 103,
c) leczenia odwykowego — 43; 2) opieki prawnej — 162; 3) udziatu kuratora w kontaktach rodzicéw
z dzieckiem — pie¢; 4) odebrania osoby podlegajacej wladzy rodzicielskiej — cztery; 5) kontroli
zobowigzan natozonych na nieletnich i rodzicéw - 88.
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Liczba spraw w toku wnosita odpowiednio: 4430, 4104, 3376 i 3161.
W poréwnaniu do 2014 r., w 2015 r. nastapit spadek liczby spraw w toku — 0 7%,
aw 2016 r. — spadek o 24%. Liczba spraw zakoficzonych i spraw w toku wyniosta
odpowiednio: 3 135, 3381, 3371 i 1498. W poréwnaniu do 2014 r., w 2015 r,,
jak rowniez w 2016 r. nastapit wzrost liczby spraw zakoriczonych — 0 8%.

Liczba przeprowadzonych wywiaddéw Srodowiskowych wyniosta:

— w2014 r. 533678 (w tym 4 663 przeprowadzili kuratorzy zawodowi, a 673 —
kuratorzy spoteczni);

- w2015r. 5356 (odpowiednio 4 665 i 691);

— w2016 . 4 95880 (odpowiednio 4 230 i 728);

— w2017 r. 24968 (odpowiednio 2 177 i 319).

W 2014 r., 2015 r. i 2017 r. kuratorzy zawodowi przeprowadzili 87% wywiadow
srodowiskowych, a kuratorzy spoteczni — 13%. W 2016 r. kuratorzy zawodowi
przeprowadzili 85% wywiaddw Srodowiskowych, a kuratorzy spoteczni — 15%.

Sposrod Zespotow w SR, najwiecej wywiadéw $rodowiskowych przeprowadzit
Il ZKSS - od 61% do 64% w poszczegdlnych latach. Ill ZKSS przeprowadzit ich
od 19% do 22%, a | ZKSS - od 16% do 18%.

(dowod: akta kontroli str. 1041-1044; 1099-1207)

3.2. W wyniku badania 10 spraw prowadzonych przez kuratorow sgdowych (z tego
pieciu przez kuratoréw dla dorostych® i pieciu — przez kuratoréw rodzinnych®?)
ustalono, ze przebieg prowadzonych spraw oraz terminowos¢ i prawidtowos¢
podejmowanych czynno$ci nie budzity zastrzezen, z wyjatkiem przetwarzania
danych osobowych w jednej ze spraw z naruszeniem obowigzujacych w SR
regulacji, co opisano ponizej w sekcji Ustalone nieprawidfowoSci.

Kuratorzy | i lll ZKSS prawidtowo realizowali obowigzki wynikajace z rozporzadzen
Ministra Sprawiedliwosci regulujgcych wykonywanie czynno$ci przez kuratorow
sqdowych w sprawach karnych wykonawczych84. Kierownicy ZKSS terminowo

76 Z tego spraw z zakresu: 1) sprawowania orzeczonych dozoréw — 289, w tym: a) 101 dotyczacych
przedterminowego zwolnienia; b) 180 dotyczacych warunkowego zawieszenia kary; ¢) osiem
dotyczacych warunkowego umorzenia kary; 2) organizowania i kontrolowania wykonywania kary
ograniczenia wolnosci oraz pracy spotecznie uzytecznej orzeczonej w zamian niesciggalnej grzywny
- 535; 3) wykonywania kary pozbawienia wolnosci, $rodkéw karnych i Srodkéw zabezpieczajacych
w systemie dozoru elektronicznego — 74; 4) kontroli wykonywania obowigzkéw przez skazanego
w okresie proby bez dozoru - 64; 5) przygotowania skazanych do zwolnienia z zaktadu karnego —
pie¢; 6) wykonywania nadzoru orzeczonego na podstawie art. 181a § 2 kkw - dziewie¢. Pomocy
postpenitencjarnej udzielono 46 osobom na kwote 8.900,00 zt.

1 7 tego spraw z zakresu: 1) nadzoréw — 178, w tym: a) opiekuincze — 88, b) nieletnich — 44,
c) leczenia odwykowego — 46; 2) opieki prawnej — 100; 3) kontroli zobowigzan natozonych na
nieletnich i rodzicow — 29.

8| ZKSS 924, 11 ZKSS 3 349 Ill ZKSS 1 063.

79| ZKSS 847, 1l ZKSS 3 305 Il ZKSS 1 204.

80 | ZKSS 823, Il ZKSS 3 175 Il ZKSS 960.

811 ZKSS 440, Il ZKSS 1 519 Il ZKSS 537.

82 7 tego: dwoch spraw zwigzanych z wykonywaniem dozoru, sprawy zwigzanej z wykonywaniem
kary ograniczenia wolno$ci, sprawy zwigzanej z wykonywaniem nadzoru na podstawie art. 181a
par. 2 kkw, sprawy dotyczacej przygotowania skazanego do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.
83 7 tego: sprawy zwigzanej z wykonywaniem nadzoru dotyczacego spraw nieletnich, sprawy
dotyczacej kontroli zobowigza natozonych na nieletnich i rodzicéw, sprawy zwigzanej
z wykonywaniem nadzoru dotyczacego spraw opiekuficzych, sprawy zwigzanej z nadzorem leczenia
odwykowego, sprawy dotyczacej udziatu kuratora w kontaktach rodzicoéw z dzieckiem.

8 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 lutego 2013 r. w sprawie sposobu
wykonywania obowigzkéw i uprawnief przez kuratordw sadowych w sprawach karnych
wykonawczych (Dz. U. poz. 335 ze zm.), obowigzujace do 15 lipca 2016 r. i rozporzadzenie Ministra
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powierzali kuratorom sprawowanie dozoru. Kuratorzy zawodowi wywigzywali sie
z obowigzku przedktadania sprawozdan dotyczacych dozoru (rozpoczecia,
przebiegu i zakonczenia) oraz systematycznego, nie rzadziej niz raz na szes¢
miesiecy, pozyskiwania informacji o skazanym z Krajowego Rejestru Karnego,
a karty dozoru zawieraly wszystkie wymagane elementy (w szczegolno$ci
miejsca, daty i godziny dokonanych czynnosSci). Systematycznie kontrolowano
I dokumentowano wykonywanie prac spotecznie uzytecznych przez dozorowanego,
w tym egzekwowano obowigzek przekazywania kuratorowi odpisu harmonogramu
pracy przez wyznaczonych pracownikow podmiotow, w ktorych jg wykonywat.

Kuratorzy Il ZKSS przestrzegali przepisow zawartych w dziale IV ustawy z dnia
26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich® oraz
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 24 czerwca 2014 r. w sprawie
nadzoru nad nieletniméé, w szczegdinosci dotyczacych termindw rozdziatu spraw
wptywajacych do Zespotu, termindw nawigzywania kontaktu z nieletnim oraz z jego
opiekunami prawnymi, dokumentowania przebiegu nadzoru, sktadania do sadu
sprawozdan w tym zakresie. Prowadzac nadzor dotyczacy leczenia odwykowego,
kuratorzy Il ZKSS przestrzegali przepisow rozporzadzenia  Ministrow
Sprawiedliwosci oraz Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 7 maja 1983 r. w sprawie
zasad i trybu wykonywania nadzoru nad osobami, w stosunku do ktérych orzeczony
zostat obowigzek poddania sie leczeniu odwykowemu®”. W sprawie dotyczacej
udziatu kuratora w kontaktach rodzicoéw z dzieckiem nadzorujgcy wypetnit obowigzki
wynikajace z rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 12 czerwca 2003 r.
w sprawie szczegbtowego sposobu wykonywania uprawnien i obowigzkdw
kuratoréow sadowych8®, w szczegoinosci sktadat bez zbednej zwioki sadowi notatki
z przebiegu tych kontaktow.

(dowad: akta kontroli str. 1621-1630)

3.3. W okresie objetym kontrola, kuratorzy ZKSS SR podejmowali wspétprace m.in.
z urzedami miasta/gminy, miejskimi/gminnymi o$rodkami pomocy spofecznej,
przedsiebiorstwami gospodarki komunalnej, domami pomocy spotecznej, szkotami,
szpitalami, poradniami psychologicznymi, jednostkami zajmujacymi si¢ leczeniem
uzaleznien, izbami wytrzezwien, S$wietlicami socjoterapeutycznymi, os$rodkiem
interwencji  kryzysowej, powiatowym urzedem pracy oraz stowarzyszeniami
i fundacjami.

Efektami tej wspotpracy byto zapewnienie: wsparcia finansowego, schronienia
I wyzywienia osobom bezdomnym opuszczajacym jednostki penitencjarne,
pomocy osobom uzaleznionym i ich rodzinom, pomocy psychologicznej, wsparcia
terapeutycznego, poradnictwa (medycznego, prawnego), dostepu do ofert pracy
i szkolen, mozliwo$ci uzupetnienia przez dozorowanych i nadzorowanych brakow
w wyksztatceniu.

Kara ograniczenia wolnosci w postaci nieodpfatnej kontrolowanej pracy na cele
spoteczne i pracy spotecznie uzytecznej byta realizowana w wyniku wspotpracy

Sprawiedliwoéci z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie sposobu i trybu wykonywania czynno$ci przez
kuratoréw sadowych w sprawach karnych wykonawczych (Dz. U. z 2016 r. poz. 969), obowigzujace
od 16 lipca 2016 .

8 Dz. U.z2016 ., poz. 1654 ze zm.

8 Dz. U. poz. 855.

87 Dz. U. Nr 25, poz. 110.

8 Dz. U.z2014 r., poz. 989.
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Ustalone
nieprawidtowosci

prowadzonej m.in. w takich podmiotach jak domy pomocy spotecznej, szkoty,
przedsiebiorstwa gospodarki komunalnej, szpital, hospicjum.

(dowdd: akta kontroli str. 575-580; 593-598; 606-612)

34. W latach 2014-2017 (do 30 wrzesnia 2017 r.) kuratorzy zawodowi SR
przeprowadzili tacznie 264 badan na obecnos¢ alkoholu (z tego 41 w 2014 r.,
91w 2015r., 77 w 2016 r. i 55 w 2017 r.) oraz 15 badan na obecno$¢ w organizmie
substancji odurzajacych lub psychotropowych (z tego dwa w 2014 r., jedno
w 2015r., pie€ w 2016 r. i siedem w 2017 r.).

Badania przeprowadzono z uzyciem sprzetu i odczynnikdw zakupionych przez SR,
w tym trzech alkomatow zakupionych w kwietniu i maju 2012 r. W celu
realizacji badan krwi w przypadku, o ktérych mowa w § 6 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 16 stycznia 2012r. w sprawie sposobu
przeprowadzania badarn na obecnos¢ alkoholu, $rodkoéw odurzajacych lub substancii
psychotropowych w organizmie skazanego lub sprawcy oddanego pod dozor lub
zobowigzanego do powstrzymania sie¢ od naduzywania alkoholu lub uzywania
$rodkéw odurzajacych lub substancji psychotropowych, ich dokumentowania
oraz weryfikacjit®, zawarto dwie umowy ze szpitalem, obowigzujace w okresach
od 6 lipca 2012 r do 31 grudnia 2016 r. oraz od 1 maja 2017 r. do 30 kwietnia 2020
r. Badania te nie byly jednak przeprowadzane w okresie objetym kontrolg. Dyrektor
SR wyjasnit, ze gdyby w okresie od stycznia do kwietnia 2017 r. zachodzita
konieczno$¢ przeprowadzenia badan krwi (ktdra jednak nie wystapita), to szpital
z pewnoscig by je wykonat, gdyz jest to jedyna jednostka stuzby zdrowia na terenie
Gliwic wykonujgca takie badania i spetniajaca odpowiednie standardy.

Ustniki do alkomatéw po przeprowadzeniu badania byly wydawane osobom
badanym, a zuzyte testy na obecno$¢ $rodkéw odurzajgcych réwniez byty
wydawane osobom poddawanym badaniom lub wyrzucane do Smieci, gdyz, jak
wyjasnili Kierownicy Zespotdow, zgodnie z treScig ulotki zamieszczong przez
producenta, urzadzenia te nie wymagaty specjalistycznej utylizacji.

Jak wyjasnili Kierownicy ZKSS, w okresie objetym kontrolg nie wystapity braki
W wyposazeniu stuzacym do przeprowadzania badan na obecno$¢ alkoholu,
narkotykow, czy Srodkow psychotropowych, a badania te byly przeprowadzane
zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacymi (w SR nie wprowadzono
uregulowan wewnetrznych w tym zakresie).

(dowod: akta kontroli str. 573-574; 581-591; 601; 612-613; 1035-1040; 1213)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

W jednej z dziesieciu zbadanych spraw doszto do przetwarzania sensytywnych
danych osobowych o0séb nadzorowanych®® (zawartych w mailu, ktdry wptynat
15 pazdziernika 2015 r. z innej jednostki na prywatny adres kuratora spotecznego,
a jego wydruk zostat zamieszczony w aktach sprawy) przy uzyciu prywatnego
nosnika informatycznego podigczonego do sieci Internet, pomimo zakazu
wynikajacego z Instrukcji zabezpieczania danych osobowych dla kuratorow
spotecznych ustanowionych w Sgdzie Rejonowym w Gliwicach.

(dowad: akta kontroli str.168-170; 1573)

Kierownik I ZKSS wyjasnita: ,,....kuratorzy spofeczni podajg swoje prywatne adresy
mailowe, bo nie majg Skrzynek adresowych stuzbowych. Stuzg im one przy

89 Dz. U. poz. 104.
9 Sprawa Alkk 25/15.
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ustalaniu terminéw posiedzen grup roboczych. Ta sytuacja, byfa jaka$ wyjgtkowa,
i chce zwrdcic¢ uwage, ze to nie kurator spoteczny wytworzyt i wysfat informacje
Zawierajgce dane sensytywne, a byt jedynie odbiorcq tej wiadomoSci. Niemniej
winnam wdwczas zwroci¢ uwage, czego nie zrobitam i nie potrafie wyttumaczy¢
dlaczego nie skojarzytam, ze ta przetwarzana informacja wraz z zawartymi w nigj
danymi narusza Instrukcje przetwarzania danych osobowych. Dla mnie wazna byta
tresc tej notatki ze wzgledéw na prowadzony nadzor nad tg sprawg (...) Co jednak
nie usprawiedliwia Zadnej ze stron, gdyz doszto do przetwarzania danych
wraZliwych z uzyciem no$nika potaczonego z internetem.

(dowad: akta kontroli str. 1568-1570)

Administrator systemow informatycznych (petnigcy te funkcje w SR do pazdziernika
2017 r.), ktéremu powierzono nadzér nad przestrzeganiem procedur przetwarzania
danych osobowych wyjasnit, ze kazdy kurator spoteczny dostarczajacy nosnik celem
zaszyfrowania go odbywat krotkie szkolenie przeprowadzone bezposrednio
przez niego lub innego pracownika Oddziatu Informatycznego. Nie potrafit podac,
ilu kuratoréw spotecznych w okresie objetym kontrolg zostato przeszkolonych
z uzytkowania zaszyfrowanych nosnikow danych, ani liczby zaszyfrowanych
nosnikow danych przeznaczonych do przetwarzania danych osobowych przez
kuratoréw spotecznych, ttumaczac to duzym obcigzeniem pracq podczas petienia
swojej funkcji.

(dowdd: akta kontroli str. 1569-1570)

Zdaniem NIK, powyzsze $wiadczy o braku wystarczajacego nadzoru w SR nad
przetwarzaniem przez kuratorow spotecznych danych osobowych przy uzyciu
nosnikéw informatycznych.

Dziesie¢ zbadanych spraw byto prowadzonych przez kuratoréw sadowych rzetelnie
I zgodnie z obowigzujacymi przepisami, z wyjatkiem przypadku przetwarzania
danych osobowych z naruszeniem obowigzujgcych w SR regulacji. W ZKSS
efektywnie wspdtpracowano z podmiotami, ktorych celem dziatania jest pomoc
w spotecznej readaptacji skazanych, oraz z samorzadem i organizacjami
spotecznymi, ktore statutowo zajmujg sie opieka, wychowaniem, resocjalizacja,
leczeniem i $wiadczeniem pomocy spotecznej w $rodowisku otwartym. Zapewniono
réwniez warunki umozliwiajace przeprowadzenie badan na obecno$¢ w organizmie
alkoholu oraz substancji odurzajacych lub psychotropowych.

4. Nadzor i kontrola nad dziatalnoscia kuratoréw sadowych

41. Pomimo iz w catym badanym okresie dochodzito do przekroczen
maksymalnych  dopuszczalnych obcigzen kuratorbw zawodowych liczbg
prowadzonych spraw (co opisano w pkt 2.3.), to obcigzenia te, rozktadane
byly réwnomiernie, a dziatania korygujace podejmowane przez Kierownikow
poszczegolnych ZKSS byly podyktowane koniecznoscig zapewnienia ciggtosci
pracy w przypadkach dtugotrwatych absencji kuratorow.

(dowod: akta kontroli str.417-418; 448-449; 453-460)

4.2. Jak wyjasnita Gtéwna Ksiegowa SR, w latach 2014-2017, przy konstruowaniu
budzetu SR konsultacje z Kierownikami Zespotéw w sprawie planowania wydatkow
na ZKSS odbywaty sie ustnie i dotyczyly planowania wydatkow na szkolenia
oraz zakupow wyposazenia. W maju 2017 r. Kierownicy ZKSS ztozyli pisemne
zapotrzebowania na $rodki z budzetu na 2018 r.
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Od stycznia 2014 r. do 30 wrze$nia 2017 r., na funkcjonowanie ZKSS, z budzetu
SR wydatkowano 15.385.980,21 =z, z tego w 2014 r. 3.985.200,10 =,
w 2015 r. 4.041.704,59 zt, w 2016 r. 4.240.722,17 zt i w 2017 r. (do 30 wrze$nia)
3.118.353,35 zt. Stanowito to odpowiednio 98,3%, 101,2%, 101,5% i 73,5%
planu wydatkow ujetych w ustawie budzetowej, ktére w czesci przeznaczone;
na funkcjonowanie stuzby kuratorskiej w SR w Gliwicach ustalono na poziomie
odpowiednio: w 2014 r. 4.055.000,00 zt, w 2015 r. 3.992.000,00 z, w 2016 r.
4.179.000,00 zt i na 2017 r. 4.244.000,00 zt. Najwieksza grupe wydatkdw
wykonanych stanowity wynagrodzenia kuratorobw zawodowych wraz z wydatkami
rzeczowymi. Wyniosty one fgcznie w okresie od stycznia 2014 r. do 30 wrze$nia
2017 r. 10.020.506,67 zI*', z tego: w 2014 r. 2.552.033,82 zt%2. w 2015 r.
2.571.481,15 z19%, w 2016 r. 2.780.154,13 zt% i w 2017 r. (do 30 wrzesnia)
2.116.837,57 zI%. Wydatki wykonane na rzecz kuratorow spotecznych wyniosty
5.365.473,54 1%, z tego w 2014 r. 1.433.166,28 1, w 2015 r. 1.470.223,44 1%,
w 2016 r. 1.460.568,04 1% i w 2017 r. (do 30 wrze$nia 2017 r.) 1.001.515,78 z{100,

(dowdd: akta kontroli str. 1212-1215)

4.3. Kierownicy ZKSS wyjasnili, ze zatwierdzajac, przygotowywane przez kuratoréw
zawodowych, wnioski dotyczace przyznania przez Prezesa SR w Gliwicach
ryczattu kuratorom spotecznym z tytutu zwrotu kosztéw ponoszonych w zwigzku ze
sprawowaniem dozoru lub nadzoru'0', kierowali sig: wysokoscig planu finansowego
na dany rok budzetowy, liczbg wykonanych przez kuratoréw spotecznych czynnosci
w poszczegdlnych dozorach/nadzorach, stopniem trudnosci prowadzonych
dozoréw/nadzoréw, odlegioscia od miejsca zamieszkania lub pracy kuratora
spotecznego do miejsca zamieszkania dozorowanego/nadzorowanego, jako$cig
merytoryczng dokumentacji z przeprowadzonych czynnosci. Weryfikowali rowniez,
czy kwota ryczattu, miesci sie w ustalonych widetkach kwoty bazowe;.

Na podstawie art. 90 ust. 1 i 2 ustawy o kuratorach sgadowych kuratorom
spotecznym przyznano, z tytutu zwrotu kosztébw ponoszonych w zwigzku
ze sprawowaniem przez nich dozoru lub nadzoru 94 894 ryczatty na kwote
5.241.187,33 zt, z tego w 2014 r. 27 659 ryczattdbw na kwote 1.402.952,28 z,
w 2015 r. 27 100 ryczattow na kwote 1.446.426,63 zt, w 2016 r. 24 603 ryczatty
na kwote 1.425.968,96 zt i w 2017 r. (do 30 wrze$nia) 15 532 ryczalty na kwote
965.839,46 zt. Srednia kwota przyznanych ryczattéw w badanym okresie wyniosta:
50,72 zt w 2014 r. 53,37 zt w 2015 r., 57,96 zt w 2016 r. i 62,18 zt w 2017 r.
(do 30 wrzesnia). Kwoty te mieScity sie w przedziale od 2% do 4% wartoSci
kwoty bazowej ustalonej dla kuratorow zawodowych na podstawie przepisow

9 W tym wydatki rzeczowe 93.180,48 zt.

92 W tym na wydatki rzeczowe 10.991,69 zt.

93 W tym na wydatki rzeczowe 27.637,56 zt.

9 W tym na wydatki rzeczowe 36.658,79 zt.

9 W tym na wydatki rzeczowe 17.892,44 zt.

% W tym na kuratele dorostych wydano 2.904.252,35 zi, a na kuratele rodzinng i nieletnich
2.461.221,19 .

% W tym na kuratele dorostych wydano 803.857,24 zt, a na kuratele rodzinng i nieletnich
629.309,04 zt.

% W tym na kuratele dorostych wydano 837.762,30 zt, a na kuratele rodzinng i nieletnich
632.461,14 zt.

9% W tym na kuratele dorostych wydano 803.458,98 zt, a na kuratele rodzinng i nieletnich
657.109,06 zt.

100 W tym na kuratele dorostych wydano 459.173,83 zi, a na kuratele rodzinng i nieletnich 5
42.341,95 zt.

101 Ktéry wynosi od 2% - do 4% kwoty bazowej ustalonej dla kuratoréw zawodowych na podstawie
przepiséw o ksztattowaniu wynagrodzen w panstwowej sferze budzetowej. Od 2009 r. kwota ta
wynosi 1.873,84 .
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0 ksztattowaniu wynagrodzen w panstwowej sferze budzetowej i wyniosty
odpowiednio  2,71%, 2,85%, 3,09% i 3,32% kwoty bazowej. W okresie
objetym kontrolg systematycznie zmniejszata sie liczba przyznawanych ryczattow,
co przetozyto sie na wzrost Sredniej kwoty ryczattu — z 50,72 zt w 2014 r. do 62,18 zt
w 2017 r. (do 30 wrzesnia). Kwoty przyznanych ryczattéw kuratorom spotecznym nie
wykazywaty jednoznacznej tendencji wzrostowej wraz z koncem roku budzetowego.

Kuratorom dla dorostych przyznano 5197412 ryczaltow na ftaczng kwote
2.809.918,30 z103, co stanowito 54,8% liczby ryczattdw przyznanych kuratorom
spotecznym i 53,6% wyptaconej im z tego tytutu kwoty. Kuratorom rodzinnym
przyznano 42 920 ryczattéw na taczng kwote 2.431.269,03 zt, co stanowito 45,2%
liczby ryczattow przyznanych kuratorom spotecznym i 46,4% wyptaconej im z tego
tytutu kwoty. Srednie stawki ryczattu wyptaconego kuratorom spotecznym rodzinnym
byly wyzsze i wynosity 3,02% kwoty bazowej, podczas gdy $rednie stawki ryczattu
wyptaconego kuratorom spotecznym dla dorostych wynosity 2,90% i 2,87% i 2,90%.

Ponadto, za przeprowadzenie wywiadu w postepowaniu wykonawczym w sprawie
nieobjetej dozorem, na podstawie art. 90 ust. 4 ustawy o kuratorach sadowych,
kuratorom spotecznym dla dorostych wyptacano 1227 ryczattdbw w fgczne;
wysokosci 91.888,70 zt, z tego w 2014 r. 246 na kwote 18.437,70 zt, w 2015 r.
220 na kwote 16.489,00 zt, w 2016 r. 370 na kwote 27.656,55 zt i w 2017 r.
(do 30 wrzesnia) 1 227 na kwote 91.888,70 zt.

Kuratorom spotecznym rodzinnym, za obecno$¢ przy kontaktach rodzicow z dzieémi
ustalonych przez sad opiekuiczy, na podstawie art. 91 ust. 1 pkt 3 i ust. 2
ustawy o kuratorach sadowych wyptacono 134 ryczalty w facznej wysokosci
25.108,92 z}, z czego w 2014 r. 49 na kwote 9.181,62 zt, w 2015 r. 39 na kwote
7.307,82 zt, w 2016 r. i w 2017 r. (do 30 wrzes$nia) po 23 na kwote 4.309,74 zt.
Za przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego okreslonego w art. 214 § 1 ustawy
z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego'%, na podstawie art. 91
ust. 1 pkt 1 ustawy o kuratorach sadowych przyznano 25 ryczatow na tgczng
kwote 1.873,75 zt.

Na wykonywanie kurateli przez kuratoréw spotecznych petnigcych swoje funkcje
w I, I 1l ZKSS w okresie objetym kontrolg wydatkowano tacznie 5.360.058,70 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 1007-1008; 1029-1030; 1032-1033; 1228-1243)

4.4, Stosownie do art. 41 ust. 1 pkt 10 ustawy o kuratorach sadowych, Kierownicy
Zespotow realizowali obowigzek nadzorowania terminowosci wykonywania
obowigzkéw przez kuratorow sadowych. CzynnoSci nadzorcze obejmowaty
comiesigczng oraz biezaca wyrywkowg kontrole urzadzen ewidencyjnych
prowadzonych w systemach informatycznych jak réwniez sprawdzanie teczek
prowadzonych nadzordw i dozordw tak wilasnych, jak i powierzonych.
W przypadku stwierdzenia niedotrzymania termindéw lub innych nieprawidtowosci,
Kierownicy Zespotéw formutowali zalecenia w przeznaczonych do tego celu
zaktadkach systemow informatycznych lub przesytali je drogq mailowg albo
przeprowadzali rozmowy wyjasniajace z osobami odpowiedzialnymi za stwierdzone
nieprawidtowos$ci. Skuteczno$¢ prowadzonego nadzoru terminowo$ci wykonywania
obowigzkow przez kuratorow sadowych potwierdzajg ustalenia z badania proby
spraw prowadzonych w okresie objetym kontrolg (co opisano powyzej w pkt 3.2.).

(dowdd: akta kontroli str. 1312-1313; 1328-1329; 1340-1343)

102 \W tym 25.067 w | ZKSS i 26.907 w Il ZKSS.
103 W tym na kwote: 1.364.345,15 zt w | ZKSS i 1.445.573,15 zt w Ill ZKSS.
104 Dz. U. 2 2017 r. poz. 1904 ze zm.
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4.5. Kierownicy | i Ill ZKSS wyjasnili, ze, stosownie do § 48 rozporzadzenia
w sprawie wykonywania czynno$ci w sprawach karnych wykonawczych omawiali
z przewodniczacym wiasciwego wydziatu ds. karmnych oraz innymi sedziami SR
na biezaco, w sposob adekwatny do zaistniatych potrzeb i bez zbednej zwtoki
problemy i zagadnienia dotyczace prowadzonych spraw. Je$li zachodzita taka
konieczno$¢, ze spotkan tych sporzadzali notatki, ktére nastepnie witgczano
do teczek prowadzonych dozoréw bedacych przedmiotem spotkan.

(dowdd: akta kontroli str. 1008; 1033; 1314-1315; 1344)

4.6. W okresie objetym kontrolg stuzby Prezesa SO przeprowadzity tacznie dziewig¢
kontroli/wizytacji/lustracji, z czego trzy przeprowadzono w 2016 r. w zakresie
organizacji pracy, ruchu spraw, urzadzen ewidencyjnych oraz prawidtowosci
i terminowosci wykonywania czynno$ci przez poszczegolne sekretariaty Zespotow.
Whioski pokontrolne dotyczyty usprawnienia pracy sekretariatow poprzez dokonanie
konfiguracji systeméw informatycznych oraz zakupu drukarek. Pozostate szes$é¢
przeprowadzono w 2014 r., 2015 r. i 2017 r., w przedmiocie przestrzegania
przez kuratorow sadowych obowigzujacych przepiséw. Zespoly SR zostaty
ocenione przez stuzby Prezesa SO dobrze lub bardzo dobrze, a uwagi zawarte
w protokotach z przeprowadzonych czynnosci dotyczyty uchybieri stwierdzonych
w dokumentowaniu nadzoréw i dozordw oraz dokumentowaniu sprawowania
nadzoru przez kuratorow zawodowych nad czynnoSciami powierzonymi kuratorom
spotecznym. Sprawozdania Kierownikbw Zespotdw z wykonania zalecen
sformutowanych w protokotach z przeprowadzonych wizytacji i lustracji zostaty
przekazane do SO w terminach wskazanych przez kontrolujgcych wraz z opisem
podjetych dziatah majacych na celu usunigcie stwierdzonych uchybien.

(dowod: akta kontroli str. 120-124; 1455-1567)

Kierownicy ZKSS zapewnili rownomierne obcigzenie pracg kuratorow zawodowych
oraz jednolite kryteria przyznawania ryczattéw kuratorom spotecznym, jak réwniez
skuteczny nadzér terminowosci wykonywania obowigzkéw przez kuratorow
sadowych.

5. Obowiazki o charakterze sprawozdawczym

5.1. W okresie objetym kontrolg Kierownicy Zespotdéw, realizujgc obowigzek
okreslony w art. 41 ust. 1 pkt 12 ustawy o kuratorach sagdowych, sporzadzali roczne,
potroczne, kwartalne oraz miesieczne informacje dotyczace funkcjonowania ZKSS.

Za okresy roczne sporzadzano: informacje dotyczace wykonania kary ograniczenia
wolnosci i pracy spotecznie uzytecznej (przekazywane Prezesowi SR) oraz
informacje dotyczace prognozowanej liczby osdb kierowanych w kolejnym roku
kalendarzowym do wykonania kary ograniczenia wolnoSci i pracy spotecznie
uzytecznej w celu ich ubezpieczenia (przekazywane Kuratorowi Okregowemu),
jak réwniez sprawozdania z dziatalno$ci o$rodkéw kuratorskich. Za okresy roczne
I potroczne sporzadzano sprawozdania MS-S40 z dziatalno$ci kuratorskiej stuzby
sgdowej. ZKSS wypetniaty ten obowigzek terminowo.

5.2. W ZKSS sporzadzano rowniez inne sprawozdania i informacje, ktérych
adresatem byli Prezes SR w Gliwicach, Dyrektor SR w Gliwicach lub Kurator
Okregowy.
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Za okresy kwartalne sporzadzano: informacje o liczbie oséb, ktorym udzielono
pomocy postpenitencjarnej'®® (przekazywane Kuratorowi Okregowemu) oraz
informacje dotyczace liczby kuratordw spotecznych, dziatalno$ci sekretariatu,
zmian uprawnien do przetwarzania danych osobowych, rzetelnoSci doreczania
przesytek pocztowych (przekazywane Prezesowi SR).

Za okresy miesieczne sporzadzano: informacje dotyczace stanu Srodkow
I zapotrzebowania na $rodki z Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym i Pomocy
Postpenitencjarnej'%®, informacje o reklamacjach kierowanych do dostarczyciela
przesytek poleconych, informacje dotyczace obcigzenia pracg pracownikow
sekretariatdbw ZKSS, informacje o liczbie zapytan skierowanych do Krajowego
Rejestru Karnego oraz informacje dotyczace terminowosci w przekazywaniu
przez XIII Wydziat Wykonywania Orzeczen Karnych wyrokéw i postanowien.

(dowod: akta kontroli str. 36-111, 945-1002, 1099-1205)

5.3. W okresie objetym kontrolg, Kierownicy ZKSS SR w Gliwicach analizowali
rzeczywiste potrzeby w zakresie wykorzystania danych przedstawianych
w sprawozdaniach i informacjach. Wskutek tego, Kierownicy | i Ill ZKSS ztozyli
w dniu 31 maja 2017 r. wniosek do Prezesa SR o zmiane dwoch zarzadzen!??
dotyczacych przedktadania comiesiecznych informacji w zakresie terminowosci
w przekazywaniu wyrokdw i postanowien. Wniosek zostat uwzgledniony przez
Prezesa SR, ktory zobligowat Kierownikow do przedstawiania tych informacii
wytacznie w przypadku wystapienia uchybien terminom.

W 2016 r. zwolniono ZKSS z obowigzku sktadania sprawozdan dotyczacych
miernika spraw zakonczonych (z uwagi na powielanie danych przedstawianych
w sprawozdaniach MS-S40) i obcigzenia obowigzkami pracownikow sekretariatu.

Do przetwarzania danych statystycznych ZKSS SR wykorzystywaty system SAWA —
,Kuratela”108 j Kurator"10,

(dowdd: akta kontroli str. 1313-1314; 1318-1319; 1330;1343-1344)

W ZKSS terminowo realizowano obowigzek sporzadzania sprawozdan MS-S40
z dziatalnosci kuratorskiej stuzby sadowej, jak réwniez przedstawiano Prezesowi
SR, Dyrektorowi SR lub Kuratorowi Okregowemu inne wymagane sprawozdania
i informacje. Skutecznie analizowano zakres przekazywanych danych, celem
wyeliminowania zbednych obowigzkéw w tym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontroli'10, wnosi o:

105 Pisma Kuratora Okregowego Kur.O 604-48/11 z dnia 13 kwietnia 2012 r., Kur.O 604-23/14 z dnia
7 kwietnia 2014 r. oraz Kur.O 604-8/15 z dnia 18 lutego 2015 .

106 Obecnie Fundusz Sprawiedliwosci.

107 Adm-0720-4/15 (poprzedzone Adm-0720-95/12) i Adm-412-24/14.

108 | j ]Il ZKSS.

109 |] ZKSS.

110 Dz, U. 2 2017 r. poz. 524. W dalszej czesci ustawa o NIK.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

1. Podjecie dziatan zapewniajacych przedkladanie stosownych zaswiadczen
(w tym psychologicznych), potwierdzajacych spetnienie przez kuratoréow
spotecznych wymogu posiadania zdolnosci ze wzgledu na stan zdrowia
do petnienia obowigzkéw na stanowisku kuratora.

2. Wzmocnienie nadzoru nad przetwarzaniem przez kuratoréw spotecznych
danych osobowych przy uzyciu no$nikéw informatycznych.

3. Poinformowanie Prezesa Sadu Okregowego w Gliwicach oraz Kuratora
Okregowego Sadu Okregowego w Gliwicach o nastepujacych
stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidiowosciach w zakresie
wykonywania obowiazkéw przez kuratoréw sadowych:

— przekroczeniu obowiazujacych standardow obciazenia praca kuratoréw
zawodowych,

— braku wymaganych zaswiadczen psychologicznych dwéch oséb
przyjetych na aplikacje kuratorska, a nastepnie zatrudnionych jako
kuratorzy zawodowi.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 31 stycznia 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Kontroler nadzorujacy
Monika Kopczyk
Doradca ekonomiczny
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