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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie! ul. Bobrecka 29, 43-400
Cieszyn

Agnieszka Baszczynska, Dyrektor PCPR?, od dnia 1 marca 2018 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnita
Kazimiera Kawulok®.

1. Zapewnienie dostepu do odpowiedniego schronienia dla matek z matoletnimi
dziec¢mi i kobiet w cigzy, dotknigtych przemoca lub znajdujacych sie w innej sytuacji
kryzysoweyj;

2. Zapewnienie w miejscu schronienia dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy odpowiedniego standardu podstawowych ustug;

3. Skuteczno$¢ wsparcia Swiadczonego w miejscu schronienia dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.

Od 1 stycznia 2016 r. do zakoniczenia czynnosci kontrolnych, z wykorzystaniem
dowodoéw sporzadzonych przed tym okresem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Magdalena Sleziak, inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr LKA/203/2019 z 27
sierpnia 2019.
(akta kontroli str.1-2)

' Dalej: PCPR lub Centrum.
2 W okresie 1 stycznia 2016 r. do dnia 28 lutego 2018 r. petnita funkcje Zastepcy Dyrektora PCPR.

3 Powotana na stanowisko Kierownika PCPR z dniem 1 pazdziemika 2001 r., nastepnie od dnia 29 maja 2008 r. do dnia 28
lutego 2018 r. zatrudniona na stanowisku Dyrektora PCPR.

4Dz. U.z2019r. poz. 489 ze zm., dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6inas kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg PCPR, realizujac zadania Powiatu Cieszynskiego8, nie
podejmowat konsekwentnych i wystarczajacych dziatan majacych na celu
zabezpieczenie matkom z matoletnimi dzie¢mi oraz kobietom w cigzy z terenu
powiatu, dotknietym przemocg lub znajdujacym sie w innej sytuacji kryzysowej niz
przemoc, mozliwosci uzyskania schronienia iwsparcia w domu dla matek
z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy’, o ktdrym mowa w art. 19 pkt 11 w zw. z art.
47 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej®.

Wprawdzie w sierpniu 2017 r. Centrum informowato Zarzad Powiatu o zadaniu
wtasnym powiatu prowadzenia takiej placowki, jednak rownoczesnie wyrazito opinie
0 braku potrzeby tworzenia powiatowego o$rodka wsparcia — domu dla matek
matoletnimi  dzieémi i kobiet wcigzy®. Opinia ta, zdaniem NIK, wynikata
z nierozeznania przez PCPR rzeczywistych potrzeb dotyczacych schronienia
w DMD.

Dziatania w celu pozyskania danych w tym zakresie Centrum podjeto dopiero
w drugiej potowie 2017 r. Na podstawie analizy pozyskanych danych, w styczniu
2018 r. PCPR przedstawito Zarzadowi Powiatu wyniki analizy uzyskanych z gmin
danych o potrzebach w zakresie wsparcia w postaci schronienia w DMD'0, we
wrzesniu 2018 r. zarekomendowato zlecenie prowadzenia DMD organizacii
pozarzadowej, za$§ w styczniu 2019 r. ztozyto zapotrzebowanie na $rodki w celu
utworzenia wiasnego DMD, na skutek czego, po uzyskaniu zgody na
dofinansowanie ze strony Wojewody Slaskiego w lutym 2019 r., Zarzad Powiatu
podjat ostatecznie decyzje o utworzeniu DMD'' z przewidywanym terminem
rozpoczecia dziatalnosci w styczniu 2020 r. NIK ocenia pozytywnie fakt, iz w okresie
objetym kontrolg zapewniano schronienie osobom z terenu Powiatu Cieszynskiego
(w tym matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy), znajdujacym sie
w sytuacji kryzysowej z powodu przemocy w rodzinie. Schronienia tego udzielano
w Powiatowym Osrodku Wsparcia dla Osob Dotknigetych Przemocg w Rodzinie
w Cieszynie'2, prowadzonym na zlecenie Powiatu przez Stowarzyszenie Pomocy
Wzajemnej "By¢ Razem™'3. Nalezy jednak wskaza¢, ze POW zapewniat schronienie
wylacznie osobom dotknietym przemocg w rodzinie. Tym samym matki'4
z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy z terenu Powiatu, bedace w innej niz
przemoc sytuacji kryzysowej, nie mogty skorzystac ze schronienia w POW,
a jednoczesnie osobom tym nie zapewniono schronienia w DMD. Ponadto, standard
ustug bytowych, swiadczonych w POW nie byt porownywalny ze standardem
obowigzujacym DMD, okre$lonym w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 8 marca 2005 r. w sprawie doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w Cigzy™.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlna, jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowej.
6 Dalej: Powiat.

7 Dalej: ,DMD".

8Dz. U.z2019r. poz. 1507, ze zm., dalej: ,ups”.

9 Pismo z sierpnia 2017 r.

10 Karta informacyjna dla Zarzadu Powiatu nr 45/1028 z 15 stycznia 2018 r.

1 Karta informacyjna dla Zarzadu Powiatu nr 115/2019 z dnia 22 lutego 2019 r.
12 Dalej: ,POW” lub ,Osrodek’.

3 Dalej: ,Stowarzyszenie”.

14 A takze ojcowie lub opiekunowie.

5 Dz. U. Nr 43, poz. 418. Dalej: ,rozporzadzenie ws. DMD”.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze PCPR sprawowato nadzér nad realizacjq przez
Stowarzyszenie umowy o prowadzenie POW poprzez dokonywanie analiz
sprawozdan i rozliczen oraz weryfikacje dokumentdéw zwigzanych z przyjmowaniem
mieszkancoéw Osrodka, ich pobytem oraz udzielanym im wsparciem.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'® kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie dostepu do odpowiedniego schronienia
dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w ciazy,
dotknietych przemoca lub znajdujacych sie w innej
sytuacji kryzysowej

1.1. Potrzeba zapewnienia schronienia dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet
w cigzy nie zostata zdiagnozowana, jako istotny problem spoteczny w dokumentach
strategicznych Powiatu. W ,Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych
w Powiecie Cieszynskim na lata 2007-2020"7, w celu strategicznym pn.
"Wzmocnienie dziatan na rzecz rodzin dysfunkcyjnych oraz z problemami
opiekunczo-wychowawczymi” wérdd kierunkéw dziatar okre$lono m.in. ,Udzielenie
pomocy W likwidacji przyczyn dysfunkcji” oraz ,Prowadzenie wspdipracy
z instytucjami i podmiotami zajmujacymi si¢ opieka i pomocg rodzinie”. Ponadto
w dokumencie tym og6lnie wskazano m.in. na problem rosnacej liczby rodzin
niepetnych oraz  bezradno$ci w  sprawach  opiekunczo-wychowawczych
| prowadzenia gospodarstwa domowego. Jednoczesnie podkreslono, Zze na terenie
Powiatu dziatajq liczne organizacje pozarzadowe, ktdre realizujg zadania z zakresu
pomocy spofeczne;.

(akta kontroli str. 53-60)
W uchwalonej w 2018 r. Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
w Powiecie Cieszynskim na lata 2018-202318, wsrod zadan Powiatu wymieniono
niesienie pomocy osobom i rodzinom dotknigtym przemocg domowa, w tym udzielanie
schronienia, a jako jeden z obszaréw pomocy $wiadczonej przez Powiatowy O$rodek
Wsparcia wskazano udzielanie schronienia kobietom i dzieciom doswiadczajacym
przemocy w rodzinie. W ,Strategii...” przewidziano, jako jeden z kierunkdéw dziatan,
,Zwiekszenie bazy placéwek poszerzajacych mozliwo$¢ dostepu do form wsparcia
osobom dotknigtym lub zagrozonym wykluczeniem spotecznym”.

(akta kontroli str. 61-64)

Potrzebe rozszerzenia funkcjonujacej infrastruktury pomocy spotecznej’® PCPR

sygnalizowat w rocznym sprawozdaniu za 2018 r.20 oraz w ocenie zasobdw pomocy
spotecznej za 2018 r.

(akta kontroli str. 47-52, 95-97, 1466-1468)

1.2. W latach 2016-2019 (I pétrocze) do PCPR nie wptywaty wnioski kobiet
z matoletnimi  dzieCmi lub kobiet w cigzy o udzielenie wsparcia w zakresie

16 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Przyjetej Uchwalg Nr VIII/58/07 Rady Powiatu Cieszyfiskiego z dnia 28 maja 2007 r. w sprawie przyjecia Strategii

Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Cieszyriskim na lata 2007-2020.

'8 Przyjetej uchwata nr XL/286/18 z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwiazywania Probleméow
Spotecznych w Powiecie Cieszyfiskim na lata 2018-2023.

19 Bez wymieniania wprost utworzenia domu dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.
20 Przediozonym Radzie Powiatu Cieszyniskiego na posiedzeniu w dniu 26 marca 2019 r.



schronienia. Osobom dotknigtym przemocg w rodzinie (w tym roéwniez matkom
z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy) udzielano schronienia w POW — osrodku
prowadzonym na zlecenie Powiatu. Pobyt w POW byt realizowany w ramach
procedury ,Niebieskiej Karty’, a pomoc udzielana byta bez skierowania
(na podstawie art. 3 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ktéry
stanowi, ze osobie dotknigtej przemocag w rodzinie udziela sie bezptatnej pomocy??).

W okresie objetym kontrolg w POW prowadzonym na zlecenie Powiatu?? oraz
w innych placéwkach?3, ktére udzielaty schronienia?* przebywato:

- ogbtem w 2016 r. 46 osob, z czego: 19 matek, 25 matoletnich dzieci?5 i dwie
kobiety w cigzy, w tym w POW uzyskato schronienie 30 0s6b26, w tym: 10 matek,
18 matoletnich dzieci?” oraz dwie kobiety w cigzy (co stanowito 0,02 % w stosunku
do liczby mieszkancow Powiatu i 1,20 % w stosunku do liczby osob, ktore
skorzystaty w tym roku z pomocy spotecznej w Powiecie);
- ogbtem w 2017 r. 72 osoby, z czego: 27 matek, 44 maloletnie dzieci?® oraz
1 kobieta w cigzy, w tym w POW uzyskaty schronienie 43 osoby2?, w tym: 16 matek,
27 matoletnich dzieci®0 (co stanowito 0,02 % w stosunku do liczby mieszkancéw
Powiatu i 1,80 % w stosunku do liczby 0sdb, ktére skorzystaty z pomocy spoteczne;
w Powiecie);
- ogotem w 2018 r. 82 osoby, z czego: 29 matek oraz 2 ojcoéw, 49 matoletnich
dziecid! i 2 kobiety w cigzy, w tym w POW uzyskato schronienie 51 0séb32, w tym:
17 matek33, 35 matoletnich dzieci®* (co stanowito 0,03 % w stosunku do liczby
mieszkafncow Powiatu i 2,04 % w stosunku do liczby oséb, ktére skorzystaty
z pomocy spotecznej w Powiecie);
- ogbtem w 2019 r. (I pétrocze) 38 osdb, z czego: 17 matek, 18 matoletnich dziecis®
i trzy kobiety w cigzy, w tym w POW schronienie uzyskaty 24 osoby36, w tym:
dziewie¢ matek, 15 matoletnich dzieci3” (co stanowito 1,42 % w stosunku do liczby
0s6b, ktore skorzystaty z pomocy spotecznej w Powiecie).

(akta kontroli str. 47-52, 273-274, 276, 1242, 1456-1459)

21 DzZ.U. 22015 ., poz. 1390 tekst jednolity.
22 Dane dotyczace POW pozyskane z PCPR.
2 Prowadzonych przez inne niz Powiat podmioty — dane pozyskane z dwunastu OPS Powiatu Cieszyniskiego.

2 Tj. domach dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy w tym m.in. DMD ,Stonecznik” prowadzony przez
Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,By¢ Razem” w Cieszynie na zlecenie Gminy Cieszyn oraz Diecezjalny Dom Matki
iDziecka w Bielsku-Biatej (organ prowadzacy - Caritas Diecezji Bielsko — Zywieckiej), oérodkach interwendji
kryzysowej/punktach interwencji kryzysowej, specjalistycznych os$rodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
mieszkaniach chronionych treningowych, schroniskach dla bezdomnych, placéwkach niepublicznych prowadzonych
niezaleznie od samorzadu.

2517 dzieci w wieku od 0-6, 8 dzieci w wieku 7-18 lat.

2% Podana liczba dotyczy tylko matek z matoletnimi dzieémi (ojcow, opiekundw), kobiet w ciazy oraz dzieci. Ogotem w POW
byto 35 0s6b.

2712 dzieci w wieku od 0-6 lat, 6 dzieci w wieku od 7-18 lat.

28 33 dzieci w wieku od 0-6 lat, 11 dzieci w wieku od 7-18 lat.

29 Podana liczba dotyczy tylko matek z matoletnimi dzieémi (ojcow, opiekundw), kobiet w cigzy oraz dzieci. Ogétem 47 osob.
30 16 dzieci w wieku 0-6 lat, 11 dzieci w wieku 7-18 lat.

3138 dzieci w wieku od 0-6 lat, 11 dzieci w wigku 7-8 lat.

32 Podana liczba dotyczy tylko matek z matoletnimi dzieémi (ojcow, opiekundw), kobiet w ciazy oraz dzieci. Ogétem 57 oséb.
33 W tym jeden ojciec.

34 25 dzieci w wieku 0-6 lat, 10 dzieci w wieku od 7-18 lat.

35 13 dzieci w wieku 0-6 lat, 5 dzieci w wieku od 7-18 lat.

36 Podana liczba dotyczy tylko matek z matoletnimi dzie¢mi (ojcéw, opiekunéw), kobiet w cigzy oraz dzieci. Ogdtem 27 oséb.
Brak danych statystycznych dotyczacych liczby mieszkancow Powiatu Cieszyriskiego w GUS.

3710 dzieci w wieku 0-6 lat, 5 dzieci w wieku 7-18 lat.



1.3. Pierwsze dziatania w celu zdiagnozowania skali zapotrzebowania na
Swiadczenia pomocy spotecznej w zakresie schronienia dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy PCPR podjat w drugiej potowie 2017 r., kiedy to
Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej "By¢ Razem™8 prowadzace w Cieszynie Dom
Matki i Dziecka ,Stonecznik™® zaproponowato przeksztatcenie tej placowki
w Powiatowy Osrodek Wsparcia dla matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy.
W zwigzku z tq inicjatywg PCPR zwrdcito sie do Stowarzyszenia o udostepnienie
,<danych  statystycznych  potwierdzajacych istnienie  problemu  samotnego
macierzynstwa na terenie powiatu”. W odpowiedzi®* Stowarzyszenie przekazato
dane na temat liczby matek z dzieCmi, ktore korzystaly z pomocy DMiD
,tonecznik™! w latach 2015-2017 (I pdtrocze).

Ponadto, w listopadzie 2017 r. Starosta Cieszynski otrzymat informacje od
Burmistrza Miasta Cieszyna, ze w wyniku analizy potrzeb w zakresie utrzymania
miejsc schronienia dla mieszkanek Cieszyna w DMiD ,Stonecznik” Miasto rezygnuje
z dalszego dofinansowywania tej placowki.

Przywotujac fakt, iz zgodnie z art. 19 pkt 11 ups prowadzenie doméw dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy jest zadaniem wtasnym powiatu, Burmistrz
zaproponowat rozwazenie utworzenia powiatowego osrodka wsparcia — domu dla
matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy. W zwigzku z tym pismem Starosta
Cieszynski zwrécit sie do gmin Powiatu4? z pytaniem o zapotrzebowanie w ww.
zakresie — analiza odpowiedzi z gminnych o$rodkéw pomocy spotecznej dokonana
przez PCPR wykazata, ze: 3 gminy nie udzielity odpowiedzi, 5 gmin wskazato na
brak potrzeb, 1 gmina wskazata na brak mozliwosci okreslenia potrzeb, a trzy gminy
wskazaty, ze taka potrzeba istnieje*3.

(akta kontroli str. 132-159, 196-197)

W dniu 25 wrze$nia 2018 r. PCPR zwrécito si¢ do wszystkich 12 gmin Powiatu
zinformacjg o zamiarze utworzenia DMD, badZz zlecenia jego prowadzenia
organizacji pozarzadowej oraz z prosbg o przekazanie informacii, jakie wystepujg
potrzeby w zakresie wsparcia matek z dzie¢mi i kobiet w cigzy w sytuacii
kryzysowej, w szczeg6lno$ci wymagajacej schronienia. Z odpowiedzi wynikato,
ze 4 gminy wykazaty brak potrzeb, a 6 wskazato na potrzebe utworzenia DMD dla
okoto 24 0sdb (2 OPS nie udzielity odpowiedzi).

(akta kontroli str. 132-209, 156-208)

Ponadto PCPR byt w posiadaniu informacji o liczbie matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy (bez okreslenia, jakiego okresu one dotycza) przestanych do
Starosty Powiatu przez Fundacje Dobrego Pasterza prowadzacg dom dla
bezdomnych matek z dzie¢mi i kobiet w cigzy w Ustroniu, datowane na 14 marca
2018 r., ktore jak w wyjasnieniach podata Dyrektor PCPR nie byty wykorzystywane
na potrzeby diagnozy.

(akta kontroli str. 209, 1213-1215, 1222)

Roéwnoczesnie w wyjasnieniach Dyrektor PCPR podata, ze poprzednia Dyrektor
PCPR w dniu 5 lipca 2017 r. uczestniczyta w spotkaniu zainicjonowanym przez

38 Obowiagzek prowadzenia takiej placowki wynikat z art. 6 ust. 3 pkt 3 oraz art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2015r, poz.1390 j.

% Dalej: ,DMID ,Stonecznik’.

40 Pismo z dnia 21 sierpnia 2017 .

417 podziatem na gminy, z ktdrych pochodzity matki.
42 Pismo z dnia 5 grudnia 2017 r.

43 W tym Gmina Skoczow odpowiedzi tej udzielita telefonicznie, co odnotowano w zestawieniu sporzadzonym przez PCPR.



Stowarzyszenie, ktore dotyczyto przeksztatcenia DMID ,Stonecznik” w os$rodek
wsparcia. Po tym spotkaniu PCPR wystgpit do Stowarzyszenia o uzupetnienie
danych dotyczacych zapewnianego schronienia w DMID z podziatem na Gminy.
Powiat nie zdecydowat sie na zlecenie prowadzenia DMD Stowarzyszeniu,
jak podata Dyrektor PCPR ,z uwagi na niespetnienie standardéw prowadzenia DMD
w obecnym w budynku, ktory jest wtasno$cig Gminy Cieszyn, a uzytkowanym przez
Stowarzyszenie”. Ponadto podata, ze w kwietniu 2018 r. i w marcu 2019 r. PCPR
dwukrotnie rozeznat telefonicznie w powiatach o$ciennych mozliwo$¢ zawarcia
porozumienia w celu zapewnienia schronienia matkom z matoletnimi dzieémi
i kobietom w cigzy. Z uzyskanych informacji wynikato, ze Zaden z pytanych
powiatéw nie prowadzi DMD i w réznych formach zabezpiecza schronienie matkom
z matoletnimi dzieCmi i kobietom w cigzy. PCPR nie zbierat danych z innych
o$rodkéw i okolicznych DMD, poniewaz nie dysponuje wystarczajacymi zasobami
kadrowymi. Dyrektor Centrum w wyjasnieniach z dnia 2 pazdziernika 2019 r. podata,
ze ,PCPR do potowy lipca 2017 r. nie prowadzit diagnozy potrzeb w zakresie
zapewnienia schronienia (..), jak i o$rodki pomocy spotecznej nie informowaty PCPR
0 wystepujacej skali problemu, pomimo posiadanej w tym zakresie wiedzy. Dodata,
ze do PCPR nie wptynety w kontrolowanym okresie informacje z podmiotow,
od ktorych dane pozyskat kontroler NIK. Informacje te nie dotarty takze do PCPR
z gmin czy OPS Powiatu, PCPR nie dysponowat wiedzg o przedstawionej przez NIK
skali problemu.
(akta kontroli str. 47-52, 196, 920-924, 1213-1215)

1.4. W Statucie PCPR# wskazano, ze Centrum m.in. realizuje wtasciwe rzeczowo,
okreslone ustawami zadania wtasne powiatu, zadania ustawowo zlecone, zadania
okre$lone uchwatami organéw Powiatu, w tym w szczegolno$ci wynikajace
z przepisdw prawa z zakresu pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 254-255)

a) w okresie objetym kontrolg Powiat Cieszynski nie zapewniat matkom
z matoletnimi dzie¢mi oraz kobietom w cigzy dotknietym przemocag lub znajdujacym
sie w innej sytuacji kryzysowej, mozliwosci uzyskania schronienia w DMD, o ktorym
mowa w art. 19 ust. 11 i w art. 47 ust. 4-5 ups oraz w rozporzadzeniu ws. DMD,
spetniajagcym okreSlone tym rozporzadzeniem standardy (co opisano w sekcji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”).

b) Powiat Cieszynski zapewniat schronienie dla matek z matoletnimi dzieémi
i kobiet w cigzy w POW, prowadzonym na zlecenie Powiatu przez Stowarzyszenie,
do ktérego trafiaty wylacznie osoby znajdujgce sie w sytuacji kryzysowej
spowodowanej przemocg w rodzinie (w ramach procedury ,Niebieskiej Karty”). POW
prowadzony byt na podstawie art. 6 ust. 3 pkt 3 oraz art. 9 ust. 2 ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie*s i art. 19 pkt. 11 oraz art.
25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. ups*®.

(akta kontroli str. 47-52, 280-282, 1007-1014)
Dyrektor PCPR podata w wyjasnieniach, ze zabezpieczenie potrzeb w ww. zakresie

byto jej zdaniem, adekwatne, ponadto w kontrolowanym okresie nie wystgpita
sytuacja przekierowania osob do innej placowki z uwagi na brak miejsc w POW.

(akta kontroli str. 44-52)

44 Nadanym Uchwata nr XIX/151/12 Rady Powiatu Cieszyriskiego z dnia 28 lutego 2012 r.
45Dz.U. z 2015, poz. 1390 ze zm.
4 Dz.U. 22018 r. poz. 450 ze zm.



1.5. W toku ogledzin przeprowadzonych w dniach 12 i 13 wrze$nia 2019 r. ustalono,
ze POW nie byt dostosowany do potrzeb 0sdb niepetnosprawnych, drzwi wejsciowe
byly waskie (ich rozmiar w Swietle o$cieznicy wynosit 0,81 m), a samodzielne
korzystanie z przez osoby niepetnoprawne z pomieszczen
mieszkalnych/noclegowych znajdujacych sie na | pietrze POW bylo niemozliwe
zuwagi na brak w O$rodku: windy, krzesetka przyschodowego, schodotazu czy
platformy przyschodowe;.

(akta kontroli str.47-52, 845-877)
Dyrektor PCPR w ztozonych wyjasnieniach przyznata, ze POW prowadzony przez
Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,By¢ Razem” w Cieszynie nie zapewnia
dostepnosci dla os6b z niepetnosprawno$ciq ruchowg oraz wskazata, ze po
16 grudnia 2002 r. budynek, w ktorym zlokalizowany jest POW, nie Dbyt
przebudowywany i nie nastgpta zmiana sposobu jego uzytkowania -
Stowarzyszenie od prawie 20 lat prowadzi w tym budynku os$rodek dla ofiar
przemocy.

(akta kontroli str. 47-52, 829-831, 845-877, 920-924, 1239-1240)

1.6. W latach 2016-2019 (I pétrocze) zadanie prowadzenia powiatowego osrodka
wsparcia dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie byto zlecane podmiotowi
wybranemu w trybie otwartego konkursu ofert. W celu wytonienia wykonawcy
Zarzad Powiatu Cieszynskiego ogtosit*” dwa otwarte konkursy ofert*® na
prowadzenie POW, w wyniku ktorych wytonit Stowarzyszenie Pomocy Wzajemne;
,By¢ Razem”, z ktérym odpowiednio zawart dwie umowy*® na realizacje zadania
publicznego, o ktérym mowa w art. 16 ust. 1 i 6 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie®.

(akta kontroli str. 300-317, 342-354, 622-624, 627-641, 668-682, 829-831, 920-924)

1.7/1.8. W latach objetych kontrola, na stronie BIP PCPR nie zamieszczono
informacji o ustugach PCPR w zakresie pomocy spotecznej polegajacych na
zapewnieniu schronienia dla matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy, w tym
informacji o $wiadczonych ustugach przez POW, co opisano w sekcji stwierdzone
nieprawidtowosci. W trakcie kontroli PCPR uzupetnit informacje na BIP PCPR
w zakresie prowadzenia POW.
W latach 2016-2019 (I potrocze) na stronie internetowej PCPR
www.pcprcieszyn.ox.pl, zamieszczona byta informacja o dziatalnosci POW,
aponadto w siedzibie PCPR wywieszona byta ulotka dotyczaca mozliwoSci
uzyskania pomocy w POW, ktéra byta rowniez dystrybuowana wsréd petentow
PCPR oraz zostata przestana do wszystkich gmin Powiatu, Komendanta
Powiatowego Policji, Prezesa Sadu Rejonowego, Prokuratora Rejonowego
w Cieszynie w celu informowania o0séb dotknietych przemocg o mozliwosci
skorzystania z realizowanych przez POW form pomocy, w tym schronienia.

(akta kontroli str. 285-291,298-299)

1.9. Stan pomieszczen POW prowadzonego na zlecenie Powiatu oraz warunki
bytowe przebywajacych w nim oséb poddano ogledzinom, przeprowadzonym
wdniach 12 i 13 wrzeSnia 2019 r. Wszystkie skontrolowane pomieszczenia,
z wyjatkiem pomieszczen sanitarnych na | pietrze, byty estetyczne oraz utrzymane
w czystosci i porzadku. Wszystkie pomieszczenia byly oSwietlone i ogrzewane.

47 Ogtoszenia o konkursie na realizacje ww. zadania w latach 2016-2018 zostato zamieszczone w BIP Powiatu, na stronie
internetowej Starostwa Powiatowego oraz na tablicy ogtoszen w budynku Starostwa.

48 Konkursy na realizacje zadania w latach 2016-2018 i w latach 2019-2020.

49 0 nr: PCPR.032.461.2015 z 31 grudnia 2015 r. ( Termin realizacji zadania publicznego od dnia 1 stycznia 2016 r. —
31 grudnia 2018 r.) oraz umowa o nr PCPR.032.581.2018 r. z dnia 31 grudnia 2018 r. (1 stycznia 2019 r. - 31.12.2020 r.)

% Dz. U.z2019r., poz. 688 ze zm.



Posesja, na ktérej znajdowat sie POW, byta ogrodzona tylko z jednej strony.
Na terenie posesji byt plac zabaw dla dzieci. Pomieszczenia POW znajdowaty si¢ na
dwoch kondygnacjach:

— na parterze: pokdéj zaufania (tzw. pokdj spotkan z rodzicem), pokd
terapeutyczny (petnigcy réwniez funkcje pokoju do nauki), tazienka (wyposazona w:
pralko-suszarke, wanne i toalete)s!, zaplecze kuchenno-socjalne (w ktdrym
znajdowaly sie aneks bez zlewozmywaka, wyposazony w drobny sprzet AGD
i lodéwke, zabudowang szafe ze $Srodkami czystos$ci oraz higieny osobistej oraz
zywno$¢ diugoterminowg), w korytarzu znajdowata sie szafa z interwencyjng
odziezg oraz poSciela. Na parterze znajdowato sie réwniez: biuro POW, w ktory byt
podglad z trzech kamer52 oraz wideo-domofon.

— na pierwszym pietrze O$rodka byto: szeS¢ pomieszczen do spania, jedna
kuchnia wyposazona w AGD, pomieszczenia sanitarne, ktorych estetyka i stan
techniczny wskazywat na potrzebe przeprowadzenia remontu. tazienka
wyposazona byta w jedng wanne i dwa pomieszczenia z natryskami oraz,
w odrebnym pomieszczeniu, cztery boksy z toaletami.

(dowdd akta kontroli str. 845-875)

1.10. W kontrolowanym okresie, zgodnie z regulaminami®®, do zadan Dziatu Pomocy
Instytucjonalnej PCPR nalezaly m.in. realizacja zadan powiatu wynikajacych
zustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz organizacja otwartych
konkursébw ofert na realizacje zadan publicznych, przygotowanie umoéw
z podmiotami niepublicznymi i sprawdzanie sprawozdan merytoryczno-finansowych
w tym zakresie. W PCPR nie wyznaczono komaorki organizacyjnej ani pracownika
odpowiedzialnego za procedowanie w sprawach zwigzanych z wydawaniem
skierowan do placowek udzielajgcych schronienia matkom z matoletnimi dzieémi
| kobietom w cigzy, w tym do DMD, poniewaz pobyt w prowadzonej na zlecenie
Powiatu placowce - POW nie wymagat skierowania.

(dowdd akta kontroli str. 47-52, 230-252, 256-258)
Pracownikom PCPR nie delegowano uprawnienia do wydawania decyzi
dotyczacych kierowania do DMD lub skierowan do innych placowek zapewniajacych
schronienie. W wyja$nieniach z dnia 5 wrzesnia 2019 r. Dyrektor PCPR podata,
ze ,Dyrektor PCPR nie delegowat swoim pracownikom uprawnief do przekazywania
dokumentacji Staroscie prowadzacemu DMD. W okresie objetym kontrolg nie byto
wnioskow, ktére nalezatoby przekazac”.

(dowdd akta kontroli str. 47-52)

W okresie objetym kontrola, jeden pracownik PCPR w zakresie obowigzkow miat
m.in.: opracowanie dokumentacji w sprawie ogtaszania przez Powiat Cieszynski
konkurséw ofert z zakresu pomocy spotecznej, sporzadzanie uméw oraz nadzor
merytoryczny nad realizacjg tych zadan; analize sprawozdan podmiotow, ktdrym
Powiat zlecit realizacje zadan; udziat merytoryczny w przeprowadzanej przez Biuro
Skarg i Kontroli Powiatu kontroli realizacji zadan, m.in. z zakresu pomocy
spotecznej, zleconych przez Powiat; sporzadzanie sprawozdawczosci z ww.
zakresu.

(dowod akta kontroli str. 47-52, 256)

5 tazienka przeznaczona dla personelu w przypadku znacznego oblozenia udostepniona mieszkaricom oraz
z przeznaczeniem dla mezczyzn.

52 2 kamery na zewnafrz (jedna kamera skierowana na wejscie, druga na plac zabaw), 1 kamera wewnafrz o$rodka.
53 Tj. Regulamin organizacyjny PCPR (bedacy zatacznikiem do uchwaty Zarzadu Powiatu nr 266/ZP/V/15 z dnia 16 grudnia

2015 r.), regulamin organizacyjny PCPR (bedacy zatacznikiem do uchwaly Zarzadu Powiatu nr 871/ZP/V/18 z dnia 24 maja
2018r.)



1.11. W kontrolowanym okresie PCPR nie prowadzit postepowan zwigzanych
z wydawaniem decyzji o skierowaniu do DMD lub innych placowek.

(dowdd akta kontroli str. 47-52)

1.12. W okresie objetym kontrola, PCPR nie ustalat zasad odptatnosci, poniewaz
pobyt w Osrodku byt nieodptatny, co wynikato z art. 3 ust. 1 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie®4.

(akta kontroli str. 47-52)

1.13. W latach 2016 - 2019 (I potrocze 2019) osoby korzystajace ze schronienia
w POW nie ponosity odptat z tytutu pobytu w tej placowce. Wysokos¢ $Sredniego
miesiecznego kosztu pobytu w POW wynosita w roku: 2016 — 833 zt, 2017 — 621 zt,
2018 — 512 zt,, 2019 (I pdirocze) — 1 389 zt55.

(dowod akta kontroli str. 47-52, 275)

1.14. W latach 2016-2018 Powiat Cieszynski przekazywat corocznie dotacje na
prowadzenie POW w kwocie 350 tys. zt, z czego w poszczegoinych latach
wydatkowano5s:

- w 2016 r. - ogotem 350 tys. zt, w tym m.in. 162,69 tys. zt z tytutu zatrudnienia
personelu (46,48% dotacji), 23,82 tys. zt. — z tytutu umdéw na poradnictwo
ze specjalistami zewnetrznymi (6,81% dotacji), 19,38 tys. zt - za media (5,54%
dotacji);

- w 2017 r. — ogotem 350 tys. zt, w tym m.in. 143,11 tys. zt z tytutu zatrudnienia
personelu (40,09% dotacji), 30,55 tys. zt - z tytutu uméw na poradnictwo
ze specjalistami zewnetrznymi (8,73% dotacji), 26,45 tys. zt - za media (7,56%
dotacji);

- w 2018 r. - ogotem 350 tys. zt, w tym m.in. 135,63 tys. zt z tytutu zatrudnienia
personelu (38,8% dotacji), 31,6 tys. zt - z tytulu umdw na poradnictwo ze
specjalistami zewnetrznymi (9,01% dotacji), 24,13 tys. zt - za media (6,90% dotacji).

W | potroczu 2019 r. Powiat Cieszynski przekazat dotacje na prowadzenie POW
w kwocie 225,00 tys. zt, z czego wydatkowano kwote 204,96 tys. zt57, w tym m.in.
95,04 tys. zt z tytutu zatrudnienia personelu (46,37% dotacji), 16,14 tys. zt - z tytutu
umow na poradnictwo ze specjalistami zewnetrznymi (7,88% dotacji), 11,49 tys. zt -
na media (5,56% dotacji).

(akta kontroli str. 47-52, 259, 283-284)

1.15. W ocenie Dyrektor PCPR ,barierami w kierowaniu do DMD sa: brak w PCPR
pracownika, ktoremu mozna by przypisa¢ realizacje tego zadania, brak
do$wiadczenia w realizacji przedmiotowego zadania, wydtuzona procedura
umieszczenia w DMD, ktora moze negatywnie wptyng¢ na funkcjonowanie
w $rodowisku matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy (konieczno$¢ zgtoszenia
do OPS potrzeby zabezpieczenia schronienia, nastepnie przestanie ich do PCPR),
w przypadku interwencyjnego przyjecia w DMD, moze wystgpi¢ problem
z finansowaniem i rozliczeniem pobytu z Gming wiasciwg, kreowana obecnie
polityka spoteczna panstwa (...) ma na celu deinstytucjonalizacje udzielane;

% Dz. U.z2015r., poz. 1390.

55 Wyliczenie na potrzeby kontroli NIK, kwota dotacji w danym roku przez liczbe 0séb w nim przebywajacym w danym roku,
dofinansowanie przekazane byto przez Powiat, pobyt w POW pokrywany byt z budzetu Powiatu, jednakze 12 Gmin Powiatu
udzielalo i udziela mu wsparcia finansowego na realizaci¢ zadania w ramach uméw zawieranych pomiedzy Gming
a Powiatem.

% Kwoty z tytutu zatrudnienia personelu, z tytutu uméw na poradnictwo ze specjalistami zewnetrznymi oraz na
media podane sg wedtug szacunkowych danych PCPR w Cieszynie z uwzglednieniem tylko matek z matoletnimi
dzieémi (ojcéw, opiekunow) i kobiet w cigzy.

57 Wqg stanu na 30 czerwca 2019 r.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

pomocy. Zgodnie z kreowang politykq wsparcie ma by¢ udzielane w miejscu
zamieszkania bez kierowania do instytucji”.

(akta kontroli str. 44-52)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. PCPR nie zamiescit na stronie BIP informacji o mozliwo$ci uzyskania schronienia
w POW, tj. informacji, o ktorych mowa w art. 6 ust. 1 pkt 2 lit. ¢ ustawy z dnia
6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej®8, co byto niezgodne z art. 8
ust. 3 udip. Stosownie do tych przepiséw PCPR, jako jednostka organizacyjna
samorzadu terytorialnego, byto zobowigzane do udostepniania informacji publicznej
o0 przedmiocie dziatalno$ci. Informacje te zostaty zamieszczone w BIP w trakcie
kontroli NIK.
(akta kontroli str. 47-52, 292-297, 741)
NIK wskazuje, ze jakkolwiek PCPR nie prowadzit DMD, to jednak zapewniat osobom
dotknietych przemocg schronienie w nadzorowanym przez Centrum POW.
Informacja o zakresie dziatania tej placowki powinna by¢ zamieszczona w BIP.
(akta kontroli, str.768-772)

2. Do sierpnia 2017 r. PCPR, do ktorego obowigzkéw zgodnie z § 4 jego Statutu
nalezata realizacja wtasciwych rzeczowo, okreslonych ustawami zadan wiasnych
powiatu®®, nie podejmowato dziatan w celu rozeznania skali wystepujacych
w Powiecie potrzeb na $wiadczenia pomocy spotecznej w zakresie zapewnienia
schronienia w DMD, o ktérym mowa w art. 19 pkt 11 i art. 47 ust. 4-5 ups oraz
rozporzadzeniu ws. DMD, spetniajagcym standardy okreslone tym rozporzadzeniem.
Jak wynika z ustalen kontroli NIK, potrzeby takie wystepowaty w Powiecie
Cieszynskim w catym okresie objetym kontrolg0.

W wyjasnieniach Dyrektor Centrum podata, ze PCPR nie diagnozowat skali
zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spotecznej w zakresie zapewnienia
schronienia dla matek z mafoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy z uwagi na brak
wnioskéw i zgtoszen osdb wymagajacych zapewnienia schronienia w DMD, brak
informacji z osrodkéw pomocy spotecznej, ze takie potrzeby wsrdéd mieszkarcow
zich terenu wystepujg lub zostaty przez nich zdiagnozowane. Ponadto organizacje
pozarzadowe dziatajagce na terenie Powiatu réwniez nie informowaty PCPR
o wystepujacej skali problemu, a PCPR dysponuje ograniczonymi zasobami
kadrowymi, ktore sg znacznie obcigzone naktadanymi na nie zadaniami.

(akta kontroli str. 829-831, 920-924)
W zwigzku z powyzszym do potowy 2017 r. PCPR nie podejmowato rowniez dziatan
w celu zapewnienia w ramach zadania wtasnego Powiatu okreslonego w art. 19 pkt
11 w zw. z art. 47 ust. 4 ups dotyczacego mozliwo$ci uzyskania schronienia
| wsparcia w domu dla matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy, o ktérym mowa
w tych przepisach oraz w rozporzadzeniu ws. DMD, za$ w opinii przekazanej
Zarzadowi Powiatu uznato tworzenie DMD za niecelowe. Dopiero w drugim p6troczu
2017 r. PCPR podjeto starania w celu rozeznania mozliwosci pozyskania od
Wojewody Slaskiego dofinansowania na utworzenie DMD oraz w styczniu 2018 r.
przedstawito wyniki analizy uzyskanych z gmin danych o potrzebach w zakresie
wsparcia w postaci schronienia w DMD8', a nastepnie we wrze$niu 2018 r.

% Dz. U. 22019 . poz. 1429. Dalej ,udip’.
% \Wedtug natomiast art. 112 ust. 1 ups, zadania pomocy spotecznej w powiatach wykonujg jednostki organizacyjne -
powiatowe centra pomocy rodzinie.

60 W 2016 r. 46 oséb (matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy) kwalifikujacych sie do objecia tym rodzajem wsparcia,
w 2017 r. 72 osoby, w 2018 r. 82 osoby, a do potowy 2019 r. - 38 0s6b.



zarekomendowato Zarzadowi Powiatu zlecenie prowadzenia takiej placowki
organizacji pozarzadowe%2, a po uzyskaniu dofinansowania ze strony Wojewody
Slaskiego - utworzenie wtasnego DMD (w lutym 2019 r.)83. Do zakoriczenia kontroli,
mimo podjetych dziatan, nie zapewniono jednak matkom (ojcom, opiekunom)
z matoletnimi dzieémi i kobietom w cigzy z terenu Powiatu znajdujgcym sie
w sytuacji kryzysowej mozliwosci uzyskania schronienia w DMD prowadzonym
przez Powiat Cieszynski lub dziatajacym na jego zlecenieb4.

(akta kontroli str. 44-52, 210-229, 1466-1468)

W sprawie niezapewnienia schronienia w DMD, o ktérym mowa w art. 19 pkt 11
w zw. z art. 47 ust. 4 ups Dyrektor PCPR wyjasnita, ze: ,W okresie objetym kontrolg
PCPR i Powiat nie prowadzit, nie zlecat realizacji zadania wynikajacego z art. 19 pkt
11 ups. PCPR posiadat wiedze, iz OPS/Gminy z terenu powiatu zlecaty
prowadzenie DMD organizacjom pozarzadowym lub podpisywaty z nimi
porozumienia w sprawie zapewnienia w nich schronienia swoim mieszkancom.
Powiat w okresie objetym kontrolg zapewniat schronienie matkom z matoletnimi
dzie¢mi i kobietom w cigzy w Powiatowym Osrodku Wsparcia dla oséb dotknietych
przemocg W rodzinie, ktéry prowadzony jest na zlecenie Powiatu przez
Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej By¢ Razem w Cieszynie. OS$rodek ten
przeznaczony jest dla 19 oséb bedacych osobami dotknietymi przemoca w rodzinie.
W ocenie PCPR zabezpieczenie potrzeb byto adekwatne do wystepujacych potrzeb
w tym zakresie, ponadto w okresie objetym kontrolg nie wystgpita sytuacja
przekierowania 0séb do innej placowki z uwagi na brak miejsc w POW. PCPR
w okresie objetym kontrolg wielokrotnie kierowat sprawe na posiedzenie Zarzadu
Powiatu wskazujac, iz prowadzenie DMD jest zadaniem wlasnym Powiatu (Karty
informacyjne do zatatwienia sprawy przez Zarzad Powiatu Cieszynskiego
nr412/2017 z dnia 30 sierpnia 2017 r., 45/2018 z dnia 15 stycznia 2018 r., 437/18
z dnia 5 wrzes$nia 2018 r., 528/2017 z dnia 27 wrzesnia 2018 r. oraz 115/2019 z dnia
22 lutego 2019 r.). Zarzad Powiatu na posiedzeniu w dniu 7 wrze$nia 2017 r. uznat
za bezcelowe utworzenie DMD, nastepnie na posiedzeniu w dniu 25 stycznia
2018r. Zarzad Powiatu zobowigzat PCPR do przygotowania materiatu dot.
tworzenia DMD na spotkanie Samorzadowego Stowarzyszenia Ziemi Cieszynskiej.
Na posiedzeniu w dniu 20 wrze$nia 2018 r. Zarzad przeanalizowat temat
i zobowigzat PCPR do opracowania informacji odnosnie dotychczasowego
funkcjonowania tej formy pomocy oraz ewentualnych kosztow zlecenia przez
Powiat. Po uzupetnieniu przez PCPR Zzadanych danych na posiedzeniu w dniu
8 listopada 2018 r. Zarzad postanowit wstrzymac sie z podjeciem decyzji o zlecaniu
zadania do czasu otrzymania decyzji Wojewody o otrzymaniu $rodkéw na DMD.
Wdniu 7 marca 2019 r. na posiedzeniu Zarzad Powiatu podjgt decyzje
o prowadzeniu DMD, zobowigzano Wydziat Inwestycji Starostwa Powiatowego do
prowadzenia ww. inwestycji. Ponadto Dyrektor PCPR prowadzit rozmowy ze
Starostg w zakresie prowadzenia DMD, jednakze z rozméw tych nie sporzadzano
notatek’.

(akta kontroli str. 44-52, 280-282, 1213-1215)
Starosta Powiatu w ztozonych wyjasnieniach, jako przyczyny niezapewnienia

mozliwo$ci uzyskania schronienia w DMD, wskazat niewielkie zapotrzebowanie na
prowadzenie tego typu placowki, brak mozliwo$ci finansowych oraz brak mozliwosci




zawarcia porozumienia z o$ciennymi jednostkami samorzadu terytorialnego, z uwagi
na nieprowadzenie przez nie tego typu placowki.

(akta kontroli str. 277-282, 1203-1204)

W odniesieniu do powyzszych wyjasnien NIK wskazuje, ze w catym okresie objetym
kontrolg na terenie Powiatu byty osoby kwalifikujace sie do uzyskania schronienia
w DMD, ktérego prowadzenie byto zadaniem wtasnym Powiatu, okre$lonym w art.
19 pkt 11 w zw. z art. 47 ust. 4 ups. Dlatego Centrum, doktadajac nalezytej
staranno$ci, powinno posiadac rozeznanie co do skali potrzeb w tym zakresie oraz
podja¢ dziatania w celu zapewnienia realizacji tego zadania i mozliwo$ci udzielenia
kwalifikujgcym sie osobom schronienia w tego typu placowce.

3. PCPR, jako jednostka organizacyjna wyznaczona na podstawie art. 112 ust. 1
ups do wykonywania zadan pomocy spotecznej w powiecie cieszynskim, w okresie
objetym kontrolg nie podejmowato konsekwentnych i wystarczajacych dziatan w celu
zabezpieczenia matkom z matoletnimi dzieCmi oraz kobietom w cigzy z terenu
powiatu, znajdujacym sie w innej sytuacji kryzysowej niz przemoc, mozliwosci
uzyskania schronienia i wsparcia w DMD, ani w zadnej innej placowce prowadzone;
przez Powiat lub na jego zlecenie. Jedyng dziatajaca na zlecenie Powiatu placowka
oferujgcg schronienie byt POW, jednak osrodek ten udzielat pomocy jedynie
osobom i rodzinom dotknietym przemoca w rodzinie. Pobyt w POW realizowany byt
w ramach procedury Niebieskiej Karty (NK) i stanowit jeden z elementow
indywidualnego programu pomocy dla rodziny w procedurze NK. Podstawg
przyjecia osob potrzebujacych (w tym matek z matoletnimi dzieémi oraz kobiet w
cigzy) do POW byta sporzadzona Niebieska Karta w gminie pochodzenia badz
zatozenie jej przez dyzurujgcego pracownika POW, przyjmujacego interwencje po
godzinach pracy danego ops (po czym karta odsytana byta do Gminnego Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w miejscu
zamieszkania). Tym samym POW nie obejmowat swoim wsparciem matek
z matoletnimi dzieCmi oraz kobiet w cigzy, ktore znalazty sie w sytuacji kryzysowej
zprzyczyn innych niz  przemoc. PCPR informowato Zarzad Powiatu
0 niezapewnieniu mozliwo$ci udzielenia schronienia tym osobom® oraz wskazywato
mozliwe rozwigzania®, jednak do zakoriczenia kontroli NIK dziatania te nie
przyniosty skutku.

(akta kontroli str. 44-52, 1024-1054)

W sprawie niezapewnienia schronienia dla matek z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiet
w cigzy znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej z przyczyn innych niz przemoc
w rodzinie Dyrektor PCPR wyjasnita, ze ,w okresie objetym kontrolg nie wptynat do
PCPR Zaden wniosek zwigzany z koniecznoscig zapewnienia schronienia matkom
z matoletnimi dzie¢mi czy kobietom w cigzy”.

(akta kontroli str. 768-772, 1211-1215)

NIK wskazuje, ze nalezace do zadarn wkasnych Powiatu zapewnianie schronienia dla
matek (ojcow, opiekundw) z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiet w cigzy znajdujgcych
sie w sytuacji kryzysowej nie dotyczy wytacznie osob dotknietych przemoca, ale
takze 0sdb znajdujacych sie w innych sytuacjach kryzysowych®’. Powiat powinien
by¢ przygotowany do tego, aby w ramach spoczywajgcych na nim zadan zapewnia¢

85 O czym Swiadczy m.in. tre$¢ Karty informacyjnej dla Zarzadu Powiatu nr 437/18 z dnia 5 wrze$nia 2018 r.
8 M.in. zaplanowanie w budzecie na 2019 r. $rodkéw na prowadzenie DMD.

67 Dodatkowo nadmieni¢ mozna, ze oprocz ww. art. 19 pkt 11 w zw. z art. 47 ust. 4 ups oraz § 2 rozporzadzenia ws. DMD,
takze w art. 47 ust. 1 w zw. z art. 47 ust. 3 ups jest mowa o dziataniach podejmowanych , w tym zapewnianiu schronienia, na
rzecz 0sob i rodzin bedacych w stanie kryzysu (a wiec nie tylko na rzecz osob i rodzin dotknietych przemoca).
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mozliwo$C uzyskania schronienia réwniez takim osobom, a PCPR powinien
podejmowac dziatania w tym celu, doktadajac przy tym nalezytej starannosci.

W ocenie NIK dziatania PCPR w celu zabezpieczenia w kontrolowanym okresie
matkom z matoletnimi dzieémi i kobietom w cigzy z terenu Powiatu Cieszyniskiego
mozliwo$ci uzyskania schronienia i wsparcia w DMD, byty nieskuteczne. Do potowy
2017 r. Centrum nie posiadato rozeznania co do skali ww. potrzeb wystepujacych
w Powiecie ani nie podejmowato dziatan w celu pozyskania takich informacii.
Wprawdzie PCPR wskazywato Zarzadowi Powiatu na fakt, Zze zadaniem Powiatu
jest prowadzenie DMDS8, to jednocze$nie wyrazato opinig, ze nie ma potrzeby
tworzenia takiej placowki. W rezultacie decyzja o utworzeniu DMD zapadta dopiero
w 2019 r, a jedyng placowkg dziatajagcg na zlecenie Powiatu, w kiorej
w kontrolowanym okresie matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy
w sytuacji kryzysowej mogly, w ramach interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie,
byt POW. Jednak schronienie w tym osrodku przewidziane byto tylko dla osdb
dotknietych przemocg w rodzinie. Tym samym mozliwo$¢ udzielenia schronienia
matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy w sytuacji kryzysowej innej niz
przemoc, nie zostata zapewniona, a zgodnie z art. 47 ust. 4 uos osoby te miaty
prawo uzyskac schronienie w DMD.

2. Zapewnienie w miejscu schronienia dla matek
z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy odpowiedniego
standardu podstawowych ustug

2.1. Standard ustug w zakresie bytowym w POW byt okre$lony w kolejnych
umowach na prowadzenie osrodka, zawartych pomiedzy Powiatem
a Stowarzyszeniem w dniu 31 grudnia 2015 r. na lata 2016-2018% oraz w dniu
31 grudnia 2018 r. na lata 2019-2020. Zgodnie z tymi umowami POW miat zapewnic¢
osobom dotknietym przemocq catodobowy pobyt, w tym pomieszczenia do spania’®,
wspoine pomieszczenia do pobytu dziennego z miejscem zabaw dla dzieci,
ogbInodostepne kuchnie i tazienki, miejsce do prania i suszenia.

(akta kontroli str. 355-361, 642-658, 683-694)

W kontrolowanym okresie POW zapewniat okresowy, catodobowy pobyt dla
19 mieszkancow. Okres pobytu w POW miat by¢ nie diuzszy niz 3 miesigce,
z mozliwoscig przedtuzenia w sytuacjach wyjatkowych do 6 miesiecy. Warunki
przedtuzenia pobytu byly ustalane indywidualnie, a od 27 czerwca 2018 r.
w wyjatkowych sytuacjach, za zgodg Starosty Cieszynskiego, powyzej tego
okresu’'. W toku ogledzin ustalono m.in., ze:

— POW posiadat dwie fazienki (w tym jedng na pietrze, gdzie znajdujq sie
wszystkie pomieszczenia mieszkalne), ktorych estetyka i stan techniczny wskazywat
na potrzebe przeprowadzenia remontu: na suficie wystepowaty trzy podtuzne
pekniecia z cze$ciowo odpadajacym tynkiem i zacieki wodne (o barwie Zzotto-
brunatnej). W dwdch kolejnych pomieszczeniach sanitarnych tj. natryskach na
Scianach i suficie wystepowaty nacieki wodne oraz wykwity grzybiczne. W przejsciu

8 Lub zabezpieczenia tej formy wsparcia poprzez zlecenie prowadzenia takiej placowki, albo zawarcia porozumienia z innymi
jst na jej prowadzenie.

89 W tej umowie, w zakresie okreslenia standardow bytowych znalazio sig odwotanie do oferty.
70 Osobny pokoj dia kazdej przebywajacej w POW rodziny.

™ Z miejsc noclegowych POW mogly korzysta¢ kobiety oraz pozostajace pod ich opieka dzieci, a od 9 stycznia 2018 r.
réwniez mezczyzni wraz z dzieémi. Od 8 marca 2019 r., wprowadzono mozliwo$¢ korzystania ze schronienia w POW rowniez
samotnym mezczyznom.



z fazienki do korytarza i w 4 boksach z toaletami, na suficie i obok rury
kanalizacyjnej widoczne byty brunatne zacieki wodne. Na jedng tazienke przypadato
9 osdb. W tazienkach znajdowaty sie pralki i suszarki (byta mozliwo$¢ suszenia
prania na zewnatrz),

- POW posiadat ogdinodostepng kuchnie (na | pietrze z jednym stotem i szescioma
krzestami) oraz dodatkowo (aneks kuchenny na parterze) umozliwiajacy
przygotowanie positku,

- w POW przebywaty dwie kobiety w cigzy, ktére za obopdlng zgodg byty
zakwaterowane w jednym pokoju.

Warunki bytowe w POW nie byly poréwnywalne ze standardem obowigzujacym
DMD. W szczegolnosci nie zapewniono zachowania proporcji jedna tazienki na pie¢
os6b, co najmniej jednego dodatkowego pomieszczenia do przyrzadzania
I spozywania drobnych positkow, odrebnego pomieszczenia do prania i suszenia.

(akta kontroli str. 845-874)

W sprawie dziatan podjetych w celu zapewnienia nalezytego stanu technicznego
| estetycznego pomieszczeniom sanitariatow na | pietrze POW Dyrektor Centrum
wyjasnita, ze PCPR byt w posiadaniu informaciji o ztym stanie technicznym tazienki
znajdujacej sie w POW od korica 2015 r., kiedy to wptyneta, skierowana do Starosty,
prosba Stowarzyszenia o dofinansowanie remontu tych pomieszczen oraz ze
Dyrektor PCPR informowat Zarzad Powiatu o stanie sanitariatow POW. Ponadto,
Dyrektor PCPR wyjasnita, ze Centrum nie kontrolowato stanu technicznego budynku
oraz warunkow bytowych z wuwagi na ograniczone zasoby kadrowe,
a przeprowadzanie kontroli zlecit Biuru Skarg i Kontroli Starostwa Powiatu.

(akta kontroli str. 770-773, 1464-1465)

W tej samej sprawie Starosta w wyjasnieniu podat: ,Budynek, w ktérym znajduje sie
POW, jest wtasnoscig Miasta Cieszyna, uzytkowany jest przez Stowarzyszenie
Pomocy Wzajemnej ,By¢ Razem" na podstawie umowy najmu. W zwigzku
z powyzszym, moj poprzednik kierowat do Burmistrza Miasta Cieszyna pisma w tej
sprawie oraz prowadzit z nim rozmowy, w ktorych deklarowat wsparcie finansowe
przy realizacji zadania polegajacego na remoncie sanitariatow, informacja ta byta
poruszana réwniez przez Dyrektora PCPR oraz Wicestaroste na spotkaniu
z | Zastepcg Burmistrza Miasta Cieszyna w sprawie tworzonego Domu Samotnej
Matki w dniu 7 sierpnia 2019 r. Ponadto 23 wrzesnia br. na zebraniu
Samorzadowego Stowarzyszenia Ziemi Cieszynskiej zaprezentowatem informacje
w sprawie prowadzenia POW skierowang w sierpniu br. przez PCPR na posiedzenie
Zarzadu. Z uwagi jednak na brak dziatan, po powzieciu powyzszych informaciji przez
Miasto Cieszyn, kolejny raz wystapie pisemnie z prosbg do wladz Miasta o podjecie
wspotpracy w celu doprowadzenia sanitariatbw POW do odpowiednich standardéw”.

(akta kontroli str. 909)

Stan warunkéw bytowych w POW nie byt przedmiotem zadnej z dwdch kontroli
przeprowadzonych w O$rodku przez Starostwo.

(akta kontroli str. 742-750, 755-762)

2.2. W ogfloszeniach o otwartym konkursie ofert na prowadzenie POW okreslono
wymog zatrudniania kadry posiadajacej odpowiednie przygotowanie zawodowe,
a spetienie tego wymogu byto potwierdzone o$wiadczeniami oferenta’2. W ofertach
sktadanych przez Stowarzyszenie wskazano m.in., ze obstuge realizowa¢ bedg
pracownicy posiadajacy wyksztatcenie wyzsze kierunkowe, do$wiadczenie pracy

72 7godnie z ogtoszeniami o konkursie z 201512018 r.



wobszarze przemocy w rodzinie, przygotowani do udzielenia pomocy
interwencyjnej.

(akta kontroli str. 318-341, 642-667)

Kwalifikacje kadry zatrudnionej w POW byty przedmiotem kontroli ze strony Powiatu.
W ramach dwoch kontroli”® dotyczacych realizacji zadania w latach 2016-2018
w zakresie prowadzenia POW przeprowadzonych przez Biuro Skarg i Kontroli
Powiatu (w ktorych rowniez uczestniczyt pracownik PCPR), sprawdzono kwalifikacje
wszystkich merytorycznych osob zatrudnionych i wykonujacych zlecenia lub ustugi
w POW za rok 2017 i 2018. W wyniku kontroli wykazano jeden przypadek
niewystarczajacych kwalifikacji do wykonywania zawodu pracownika socjalnego,
co opisano w protokole z kontroli w 2018 r. Zalecono zatrudnienie na stanowisku
pracownika socjalnego osoby posiadajacej kwalifikacje do wykonywania tego
zawodu. Stowarzyszenie, pismem z dnia 27 marca 2018 r., poinformowato
o realizacji wszystkich zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli str. 742-766)

2.3. PCPR nadzorowato realizacje zadan wynikajacych z uméw o prowadzenie
POW przez Stowarzyszenie, m.in. poprzez weryfikacje pod wzgledem
merytorycznym i finansowym sprawozdar z wykonania zadania’.

(dowod akta kontroli str. 390-621, 697-740)

PCPR zbierato ogoélne dane dotyczace liczby oséb zatrudnionych w POW
w przeliczeniu na etaty z uwagi na potroczny obowigzek sprawozdawczy do
Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach w zakresie funkcjonowania
jednostek pomocy spotecznej’>.

(akta kontroli str. 940-954)

W ramach kontroli prowadzonych przez zesp6t kontrolny skfadajacy sie
z pracownikow Starostwa i PCPR sprawdzany byt standard ustug interwencyjnych
oraz opiekunczo-wspomagajacych.

W toku kontroli zbadano, na podstawie analizy dokumentacji czterech losowo
wybranych os6b, m.in. prawidtowo$¢ prowadzenia dokumentacji przyjecia i pobytu
w Osrodku, w tym m.in. czy zostat podpisany tzw. ,Kontrakt’7® oraz sposéb jego
realizacji. Sprawdzono réwniez, czy POW informowat odpowiednie organy
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

W wyniku kontroli wydano dla Stowarzyszenia osiem zalecen pokontrolnych??, ktore
dotyczyty m.in. wpisywania do sprawozdania kwot wydatkow zgodnie
z dokumentami potwierdzajacymi to wydatkowanie, stosowania jednolitych drukéw,

3 W zakresie sprawdzenia wykonania umowy nr PCPR.032.461.2015 z dnia 31 grudnia 2015 r. pod tytutem
,Prowadzenie Powiatowego Osrodka Wsparcia dla Osob Dotknietych Przemocg w Rodzinie w latach 2016-
2018"r.”, kontrola za lata 2017 i 2018: Protokét nr SK.171.1.2018 z dnia 26 luty 2018 r.

™ Peélrocznych, rocznych - narastajacych w danym roku oraz koficowych narastajacych obejmujacych caly okres trwania
umowy.

75 PCPR dane te przekazywat za posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS). W POW bylo: wg stanu na
30 czerwca 2016 1. - 5,25 etatéw (siedem osob), wg stanu na dzien 31 grudnia 2016 r. — 5,25 etatow (siedem osob), wg stanu
na dzien 30 czerwca 2017 r. - 5,25 etatow (siedem osdb), wg stanu 31 grudnia 2017 r. — 5,25 etatow (siedem osob), wg stanu
na 30 czerwca 2018 r. — 4,5 (sze$¢ osdb), wg stanu na 31 grudnia 2018 r. — 4,5 etatow (pie¢ oséb), wg stanu na
30 czerwca 2019 1. — 4,5 (pie¢ osob).

76 Kierownik POW (lub osoba przez niego wyznaczona) zawierat kontrakt z przyjmowang petnoletnig osoba,
w ktérym m.in.: strony uzgadniaty okres zamieszkania; wskazywano na mozliwo$¢ korzystania z ustug prawnika,
psychologa, pracownika socjalnego w celu unormowania wiasnej sytuacji ekonomicznej, prawnej i osobistej
oraz, zawierano zobowigzanie do aktywnej wspdtpracy z pracownikami osrodka i wywigzywania si¢ z ustalonych
zadan i termindw, jak i informowano o przystugujacym prawie rozwigzania kontraktu w razie nie przestrzegania
zawartych w nim zasad lub zaistnienia okoliczno$ci uniemozliwiajacych realizacje okreslonych zadan.

TW piémie z dnia 16 marca 2018 r.
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sporzadzania Kontraktu” niezwtocznie po przyjeciu do POW, opracowania
procedury opieki nad matoletnimi przebywajacymi w Osrodku. Wskazano,
ze pracownik socjalny zatrudniony na umowe zlecenie powinien spetnia¢
kwalifikacje zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej. Stowarzyszenie pismem z dnia
27 marca 2018 r. poinformowato o realizacji wszystkich zaleceh pokontrolnych.

(akta kontroli str. 742-766)

2.4. Ustugi Swiadczone przez POW obejmowaty takze zakresy: interwencyjny
i opiekunczo-wspomagajacy. Oprocz schronienia zapewniano odizolowanie 0s6b
przebywajgcych w oSrodku od sprawcow przemocy. Ponadto, wg wyjasnienia
Wiceprezes Stowarzyszenia prowadzacego POW, mieszkancy byli wspierani
w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowych poprzez pomoc prawng, psychologiczng
I medyczng, zapewnienie opieki pedagogicznej nad dzie¢mi, prace socjalng i grupy
wsparcia. Mieszkancy Osrodka mogli rowniez korzysta¢ z poradnictwa socjalnego,
prawnego, rodzinnego i pedagogicznego.

(dowdd akta kontroli str.832-834, 845-874, 881-908, 1020-1065)

2.5. Z informacji uzyskanych od czterech podmiotow udzielajacych wsparcia
w postaci schronienia wynika, ze w latach 2016-2019 (I potrocze) przebywaty w nich
matki z matoletnimi dzie¢mi i kobiety w cigzy z terenu Powiatu Cieszynskiego.
Wszystkie cztery podmioty poinformowaty, ze w zakresie ustug interwencyjnych oraz
ustug opiekunczo-wspomagajacych $wiadczone ustugi byly porownywalne
z wymogami rozporzadzenia ws. DMD. Dwa podmioty wskazaty, ze w zakresie
wszystkich warunkéw, w tym réwniez bytowych, spetniajq standardy okreslone
w rozporzadzeniu DMD78. Natomiast dwa pozostate podmioty wskazaty, ze nie
zapewniaty proporcji jednej fazienki na pie¢ osob, a ponadto jeden z nich nie
posiadat co najmniej jednego dodatkowego pomieszczenia do przyrzadzania
| sporzadzania drobnych positkdw.

(akta kontroli str. 836-844, 934-939)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

PCPR podejmowato dziatania w celu zapewnienia w OS$rodku odpowiedniego
standardu ustug podstawowych w zakresie bytowym, interwencyjnym i opiekuriczo-
wspomagajacym. Sprawujgc nadzér nad realizacjg umowy o prowadzenie POW,
pracownicy PCPR analizowali sprawozdania i weryfikowali rozliczenia sporzadzane
przez Stowarzyszenie, a pracownik Centrum uczestniczyt w kontrolach Powiatu
w zakresie m.in. sprawdzania dokumentacji pobytu mieszkancéow Osrodka oraz
kwalifikacji zatrudnionych w nim os6b. Przeprowadzone w toku kontroli NIK
ogledziny wykazaly niezadawalajacy stan estetyczny i techniczny pomieszczen
sanitarnych na | pietrze Osrodka. Jednak, majac na uwadze, ze Zarzad Powiatu,
ktéry zlecat prowadzenie POW, byt poinformowany o tym fakcie, NIK ocenia,
ze sytuacja ta nie byta rezultatem zaniechania PCPR.

3. Skuteczno$¢ wsparcia Swiadczonego w miejscu
schronienia dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
W ciazy

3.1. W okresie objetym kontrolg pobyt w POW zakonczyto 50 oséb (w tym

34 matki/ojcowie), 40 osob opuscito Osrodek na wiasne Zzadanie (w tym

78 Dom Matki i Dziecka Diecezji Bielsko-Zywieckiej oraz Dom dla bezdomnych matek z dzieémi i kobiet w cigzy Fundacji
Dobrego Pasterza w Ustroniu.



11 matek/ojcow), a $redni okres pobytu” w POW wyniost 35 dni. Ze wsparcia POW
wiecej niz jeden raz korzystato osiem 0sob.
W przedziale czasowym do 30 dni odnotowano 19 pobytéw matek z dzie¢mi i dwa
pobyty kobiet w cigzy. Pobyt trwajgacy od 31 do 181 dni — 22 matki i jeden ojciec
z dzie¢mi. Powyzej 181 dni w O$rodku odnotowano pobyty dwoch matek z dzieémi.
Przyczyng przediuzenia pobytu byto oczekiwanie na eksmisje wspotmatzonka
i rozstrzygniecie sprawy karnej oraz toczaca sie sprawa sadowa dotyczaca
powierzenia opieki nad dzie¢mi. W okresie objetym kontrolg nie odnotowano
pobytow powyzej 365 dni.
(dowdd akta kontroli str. 47-52, 933)

3.2. W POW nie opracowywano programow usamodzielnienia mieszkancow.
W umowach na prowadzenie POW zlecajgcy nie zawart takiego wymogu. Z osobami
przyjmowanymi do Os$rodka zawierano tzw. ,Kontrakt’0, bedacy dokumentem
okreslajacym zasady pobytu w placowce i w ogoiny sposob wskazujacym zakres
dostepnych dla mieszkanca $wiadczen. Ponadto, na podstawie regulaminu
organizacyjnego POW8' prowadzono tzw. ,Karty pracy z rodzing’, ktére miaty
charakter dziennika pobytu (w ktdrych opisywane byly wszystkie zdarzenia
zwigzane z dang osobg i jej dzieCmi), a takze druk ,Udzielane wsparcie
i podejmowane dziatania”, w ktérym zapisywane byty wydarzenia, ktore miaty wptyw
na prace z dang osobg czy rodzing.

(dowdd akta kontroli str. 742-766, 829-831, 920-924, 1237-1238)

W okresie objetym kontrolg prowadzenie POW byto dwukrotnie kontrolowane przez
zespoly kontrolne sktadajace sie z pracownikow Starostwa Powiatowego oraz
przedstawiciela PCPR. Kontrolami objeto m.in. sposéb dokumentowania dziatan
POW oraz pobytu mieszkancéw Osrodka, w tym ,Kontrakty”, ,Karty pracy z rodzing”
i druki ,Udzielane wsparcie i podejmowane dziatania’2. W wyniku kontroli
sformutowane zostaly zalecenia pokontrolne, a Stowarzyszenie pisemnie
informowato Powiat o sposobie ich realizacji.

(dowdd akta kontroli str. 742-766)

3.3. Poza dziataniami kontrolnymi z udziatem przedstawiciela PCPR nie
monitorowano w inny sposob realizacji dziatan zaplanowanych w ,Kontraktach”
i dokumentowanych w ,Kartach pracy z rodzing” i drukach ,Udzielanie wsparcia
| podejmowane dziatania”.

(dowod akta kontroli str. 742-766, 829-831, 924, 931,1020-1065)

3.4. W umowach na prowadzenie POW, nie zobowigzano Stowarzyszenia do
prowadzenia ewaluacji stopnia realizacji dziatan przewidzianych w zawieranych
z mieszkancami ,Kontraktach”. W sprawozdaniach z realizacji zadania zawarte byty
informacje statystyczne o realizacji zaplanowanych w ofercie dziatan, dane te nie
dotyczyty oceny skutecznosci indywidualnie podejmowanych dziatan.

(dowdd akta kontroli str. 355-389, 390-621, 683-740, 925-930)

W wyjasnieniach Dyrektor PCPR podata, ze celem nadrzednym prowadzenia POW

byto zindywidualizowanie wsparcia skierowanego do 0séb szukajgcych w POW
pomocy i w ocenie PCPR podmiotowi wytonionemu w konkursie trudno bytoby

79 Okres pobytu podano dla 0séb dorostych.

80 Dokument podpisywany przez przedstawiciela O$rodka oraz mieszkanca. W okresie kontrolowanym, tj. od dnia 1 stycznia
2016 r. — 31 listopada 2017 r., dokument ten byt drukiem obowigzujacym w POW, natomiast od dnia 1 grudnia 2017 do czasu
zakonczenia kontroli . 30 wrzesnia 2019 r. jest on zatacznikiem do Regulaminu Organizacyjnego POW.

81 Regulaminu organizacyjnego POW z dnia 1 grudnia 2017 r.

82 \Nykazane nieprawidtowosci mialy charakter formalny i dotyczyty np. opéznienia w podpisywaniu ,Kontraktow”, czy tez
niekompletnosci i niejednolitego sposobu wypetniania drukdw.



prowadzi¢ taka ewaluacje z uwagi na brak podstawy prawnej zobowigzujgce;
podopiecznych POW do informowania o swojej sytuacji po opuszczeniu osrodka.
(dowod akta kontroli str. 829-831, 920-924)

3.5. PCPR nie inicjowat przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego,
zuwagi na fakt, iz przyjecie do POW nastepowato bez skierowania i wydawania
decyzji administracyjnej w ramach procedury ,Niebieskiej Karty” (NK).
W okresie objetym kontrolg, obowigzujace w POW zasady przewidywaty m.in.,
ze POW byt schronieniem przejsciowym, w ktérym pobyt nie moze by¢ dtuzszy niz
trzy miesigce z mozliwoscig przedtuzenia w sytuacjach wyjatkowych do 6 miesiecy,
a od 27 czerwca 2018 r. w wyjgtkowych sytuacjach, za zgodg Starosty
Cieszynskiego, powyzej tego okresuss.
(dowod akta kontroli str. 1020-1065)

Dyrektor PCPR w wyjasnieniach podata, ze przed przyjeciem do POW nie jest
sporzadzany wywiad $rodowiskowy, a co za tym idzie nie wystepuje konieczno$c¢
jego aktualizacji. Rdwnoczes$nie wskazata, ze moze wystapi¢ sytuacja, w ktorej OPS
sporzadza wywiad Srodowiskowy, jednak jest to zwigzane z przyznaniem innego
$wiadczenia np. zasitku, a nie zapewnieniem schronienia w POW.

(dowod akta kontroli str. 829-831, 920-924)

3.6. W latach 2016-2019 (I pdtrocze) nie byto przypadkéw pobytu w POW powyze;
jednego roku. Na pobyt dtuzszy niz pét roku wymagana byfa zgoda Starosty (w ww.
czasie miaty miejsce dwa takie przypadki opisane w pkt 3.1.).

(dowdd akta kontroli str. 829-831, 920-924, 933,)

3.7. PCPR monitorowat przewidziany w ofertach® zakres ustug w ramach
udzielanego schronienia w POW poprzez analize sprawozdan (potrocznych,
rocznych i ostatecznych) z wykonywanego zadania, w ktérych byty adnotacje PCPR
o0 sprawdzeniu ich pod wzgledem merytorycznym i finansowym oraz potwierdzenie
prawidtowosci ich wykonania. Realizacja zaplanowanych rezultatbw przez POW
(wdwoch ofertach) byta wykazywana w sprawozdaniach. PCPR nie dokonywat
cato$ciowej oceny skuteczno$ci udzielanego wsparcia.
(dowod akta kontroli str. 552-621, 697-740, 925-930)
Dyrektor PCPR podata, ze PCPR nie prowadzit monitoringu oceny skutecznosci
udzielanego wsparcia z uwagi na brak podstawy prawnej tj. zadania danych z OPS,
czy tez od oséb, ktérym udzielono wsparcia. Réwnocze$nie wyjasnita,
ze Stowarzyszenie w ofercie realizacji zadania na lata 2019-2020 na podstawie
wczesniejszych do$wiadczen placowki rozszerzyto rodzaj udzielanego wsparcia,
ktére moze kierowa¢ do oséb korzystajgcych z POW, m.in. o porady dietetyka
i seksuologa. W ogtoszeniach o konkursach, jak i ofertach ztozonych przez
Stowarzyszenie wpisane zostaty rezultaty w ujeciu globalnym, takie jak zapewnienie
schronienia catodobowego dla minimum 15 oséb i ponadto Stowarzyszenie
w swoich ofertach konkursowych okreslito planowane rezultaty do osiggniecia, dane
dotyczace liczby udzielonych porad i liczby 0s6b uczestniczacych w poszczegoinych
dziataniach.
(dowdd akta kontroli str. 829-831, 924)

3.8. W okresie objetym kontrolg zadna osoba, ktéra opuscita POW nie zgtosita sie
do PCPR z prosba o wsparcie.
(dowod akta kontroli str. 768-772, 829-831, 920-924)

8 Z miejsc noclegowych POW mogty korzysta¢ kobiety oraz pozostajace pod ich opieka dzieci, a od 9 stycznia 2018 r.
réwniez mezczyzni wraz z dzieémi. Od 8 marca 2019 r., wprowadzono mozliwo$¢ korzystania ze schronienia w POW rowniez
samotnym mezczyznom.

8 Oferty w obu umowach stanowity zatacznik do uméw i byty integralng cze$cig uméw w ustalonym koricowym brzmieniu.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W ocenie NIK PCPR rzetelnie sprawowato nadzér nad dokumentowaniem faktow
zwigzanych z przyjeciem mieszkancdéw do Osrodka, ich pobytem oraz udzielanym
im wsparciem.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, 2 stycznia 2020 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Kontroler Delegatura w Katowicach
Magdalena Sleziak
Inspektor k.p.
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