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przeprowadzajgca
kontrole

Kontrolerzy

Dane identyfikacyjne

Zaktady Chemiczne ,Rudniki” Spétka Akcyjnat, ul. Fabryczna 1, 42-240 Rudniki

Waldemar Chmielarz, Prezes Zarzadu od 31 pazdziernika 2016 .

W okresie objetym kontrolg funkcije kierownika jednostki poprzednio petnili:

Ryszard Chrzastek, Prezes Zarzadu w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 9 wrze$nia
2016 r. oraz Edmund Konieczniak, Cztonek Rady Nadzorczej oddelegowany do

czasowego wykonywania czynnosci Prezesa Zarzadu w okresie od 12 wrze$nia do
28 pazdziernika 2016 .

1.
2.

Opracowanie i wdrozenie w spétce procedur zakupdw zaopatrzeniowych.

Wykorzystywanie  przyjetych  procedur przy  dokonywaniu  zakupdw

zaopatrzeniowych.

Funkcjonowanie mechanizméw kontroli  stosowania zakupdw

zaopatrzeniowych.

procedur

Lata 2016-2020 (I pdirocze)

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Waldemar Géra - gtéwny specjalista kontroli panistwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKA/219/2020 z 21 sierpnia 2020 .

Karol Pastuszka — inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/220/2020 z 21 sierpnia 2020 r.

(akta kontroli str. 1-2)

1 Zwane dalej: ,Zaktadami” lub ,Spotkq”. Zaktady sq jednoosobowsg spotkg Skarbu Paristwa.
2Dz. U. 22020 r. poz. 1200, dalej: ,ustawa o NIK".
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Il. Ocena og6ina3 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia dziatalno$¢ jednostki w kontrolowanym
zakresie.

Spdtka prawidtowo opracowata i wdrozyta procedury zakupowe, sformutowane
w Ksiedze Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscia, Srodowiskowego i BHP
oraz potwierdzone certyfikatem jakosci 1ISO 90014. Przyjete procedury skutecznie
ograniczaty ryzyko nieprawidtowego dziatania oraz umozliwiaty dokonywanie
zakupdw zaopatrzeniowych w sposob adekwatny do wymagan wynikajacych
z profilu  prowadzonej produkcji Zaktadéw, w tym uwzglednialy wymagania
jakosciowe oraz czynniki ekonomiczne.

W okresie objetym kontrola, Spoétka stosowata przyjete zasady dokonywania
zakupdw zaopatrzeniowych, realizujgc je w sposéb gospodarny, z zachowaniem
zasady optymalizacji zakupoéw pod wzgledem ilosciowym, jakoSciowym i cenowym.
Stwierdzone odstepstwa od stosowania tych regulacji nie miaty negatywnych
skutkow dla Spotki.

W Spoétce weryfikowano stosowanie procedur zakupowych. W ramach planéw
audytu, przeprowadzano corocznie badania procesu realizacji zakupow,
awydawane w ich wyniku zalecenia byly realizowane. Spdtka poddawana byta
takze corocznym audytom, przeprowadzanym przez zewnetrzng firme akredytujaca,
w ramach ktérych m.in. weryfikowano realizacje procedur zakupowych.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Opracowanie i wdrozenie w Spotce procedur zakupéw
zaopatrzeniowych

Spotka opracowata ogolne procedury zakupdw, ktdre zostaty okreslone
w stosowanym systemie zarzadzania jakoscig®. Obowigzujaca w okresie objetym
kontrolg procedura o symbolu ZSZ 3.4-1.00.00 ,Zakupy” (zwana dalej ,Procedurg
zakupdw”), zostata opracowana i zatwierdzona przez Prezesa Zarzadu Spotki wlipcu
2015 r.7. Procedura obejmowata caty zakres realizowanych zakupow, wyodrebniajac
przy tym zakupy: materiatdw, surowcdéw do produkcji bezposredniej i ustug oraz
wyroboéw dla celéw pozaprodukcyjnych.

Procedura zakupow okres$lata:

- wymagania dla zakupéw, w tym wymagania dla surowcéw i materiatdw do
produkcji bezpo$redniej oraz dla wyrobow do celéw pozaprodukcyjnych;

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

4 Certyfikat zgodno$ci systemu zarzadzania jako$cig z wymaganiami normy ISO 9001 (PN-EN 1SO 9001:2015),

nadany przez uprawniong jednostke akredytujaca.

5Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6 Spotka spetnita wymagania i wdrozyta systemy: zarzadzania jako$cig (ISO 9001:2015), zarzadzania

Srodowiskowego (ISO 14001:2015) oraz zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy (ISO 45001:2018),

potwierdzone certyfikatem wydanym przez firme akredytujaca DQS Polska. Ksiegi Zintegrowanego Systemu

Zarzadzania Jakoscia, Srodowiskowego i BHP zostaly zatwierdzone przez Prezesa Zarzadu.

7 Kolejne wydania procedury zostaty opracowane i zatwierdzone przez Prezesa Zarzadu: w maju 2018 r., maju
2019 r. oraz w kwietniu 2020 r. Rada Nadzorcza i Wiasciciel Spétki nie ingerowali w ksztatt zasad
wprowadzonych w procedurach i nie odnosili sie do ich regulacii.
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sposdb dokonywania oceny i doboru dostawcdéw zdolnych do dostarczania
dostaw zgodnych z wymaganiami, odrebnie dla zakupow surowcow
i materiatbw do produkcji bezposredniej oraz dla wyrobéw do celow
pozaprodukcyjnych, a takze dokonywania audytéw dostawcow;

metodyke sktadania zamdwien i zawierania umdéw z dostawcami,
sposob przeprowadzania kontroli dostaw,

sposéb przyjmowania i magazynowania dostaw, w tym przyjmowania dostaw
surowcow, ocene jakoSci dostarczonych surowcow, dziatania pokontrolne
| postepowanie z materiatami niezgodnymi z wymaganiami.

(akta kontroli str. 9-84, 675-676)

W Procedurze zakupdw, szczeg6towo okreslono m.in.:

Wymagania dla surowcow | materiatow do produkcji bezposredniej.
Charakterystyke oraz komplet wymagan dla kazdego surowca zawierano
w dokumencie pn. ,Karta surowca’, opracowywanym przy uruchomieniu
produkcji nowego lub modernizowaniu wyrobu, wdrazaniu nowych technologii
oraz wprowadzaniu nowych surowcow na bazie rozeznania rynku surowcow;

Sposob dokonywania oceny i wyboru dostawcow surowcow i materiatow dla
produkcji bezposredniej. Wedtug Procedury, dla zapewnienia wymagane;
jakosci dostaw, w Zaktadach obowigzuje prowadzenie oceny i wyboru
dostawcow surowcow i materiatdw do produkcji bezposredniej, wyrobow dla
celow pozaprodukcyjnych i ustug zgodnych z wymaganiami, a dostawcy sq
zobowigzani do respektowania procedur obowigzujgcych w Zaktadach. Oceny
dokonywat Kierownik Zaopatrzenia Spdtki, na podstawie naptywajgcych ofert
i ukazujacych sie ogtoszen, wykorzystujgc formularze pn. ,Ankieta - Karta
oceny dostawcy” oraz ,Karta biezacej oceny dostawcéw”. Procedura zawierata
zastrzezenie, ze oceniajgc dostawcow tych samych lub podobnych wyrobow
nalezy przyjmowac te same kryteria. Dostawcy, ktdrzy uzyskali przynajmniej
60 punktow wpisywani byli na ,Liste kwalifikowanych dostawcow”, ktéra byta
nastepnie zatwierdzana przez Pelnomocnika Prezesa Zarzadu ds.
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania8. W |V kwartale kazdego roku Kierownik
Zaopatrzenia dokonywat weryfikacji ww. listy. Dodatkowe wskazowki nt. wyboru
dostawcdw i surowcdw zamieszczono w instrukcji ,\WWymagania dla surowcow”.

Zasady prowadzenia audytu dostawcow. Procedura przewidywata, ze jezeli
zaistnieje taka koniecznos¢, prowadzacy zakupy zwraca sie do Petnomocnika
ZSZ o przygotowanie audytu dostawcow. Procedura okreslata ogdlne zasady
przeprowadzenia takiego audytu, prowadzonego na podstawie listy pytan
kontrolnych opracowanych przez audytora Spétki, nie precyzowata przy tym
okolicznosci, w ktérych nalezy przeprowadzi¢ audyt dostawcow?.

Proces dokonywania zakupow. Zamowienia przygotowuje Dziat Zaopatrzenia
na podstawie zapotrzebowania sktadanego przez kierownikdw komérek
organizacyjnych. Zamoéwienia zawierajg doktadng identyfikacje oraz
specyfikacje, zgodng z ,Kartg surowca” lub innymi wymaganiami okreslonymi
w zapotrzebowaniu. Zaméwienia sq sktadane u dostawcdw umieszczonych na
,Listach kwalifikowanych dostawcow”. Jezeli w celu realizacji dostaw
podpisywane byty umowy, winny one zawiera¢ komplet wymagan dotyczacych
ich przedmiotu oraz okre$la¢ m.in.: warunki dostaw, wymagane badania,

8 Zwanego dalej: ,Petnomocnikiem ZSZ".

9 W okresie objetym kontrolg Spétka nie dokonywata audytu dostawcdw, o ktérych mowa w ww. Procedurze
zakup6w. Petnomocnik ZSZ wyjaénit, ze audyty te byly nieobowigzkowe, a Procedura przewidywata je
w przypadku wystapienia takiej koniecznosci. Spdtka nie prowadzita audytu dostawcdw poniewaz w ostatnich
latach nie wystapity zadne reklamacje zakupionych produktow.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

odbiory i dowody potwierdzajace jakos¢, warunki ptatno$ci, terminy dostaw czy
postepowania reklamacyjne. Dziat Zaopatrzenia prowadzi rejestry zamowien
iuméw z dostawcami, nadzoruje ich realizacie i przechowuje zapisy
dokumentujace przebieg realizacji dostaw.

- Sposob przyjmowania i magazynowania dostaw. Pracownicy Magazynu Spotki
sprawdzajq iloS¢ towaru i kompletno$¢ dokumentacji towarzyszacej dostawie
(m.in. atestéw i specyfikacji), a pracownicy Laboratorium przeprowadzajq
odbidr jakosciowy wybranych surowcow.

(akta kontroli str. 17-84, 244-245)

Ponadto, w okreslonych w Procedurze zakupéw dokumentach powigzanych,
wyszczegolniono m.in. instrukcje pn. ,Wymagania dla surowcow’, ktorej
przedmiotem byto okreslenie metod postepowania podczas opracowywania danych
dotyczacych surowcow wykorzystywanych przy produkcji podstawowej. W instrukcji
tej zapisano m.in., ze dla biezacej, powtarzajacej sie produkcji obowigzywata
uproszczona metodyka postepowania realizowana wg nastepujacych ustalen:

1. Dziat Zaopatrzenia przygotowuje zamdwienie na podstawie posiadanych,

opracowanych Kart surowcow.

2. Zamowienia sg zatwierdzane przez Zarzad Spoki.

3. Dziat Zaopatrzenia i Magazynéw przestrzega wymaganej kompletnoci
zamowien i doboru kwalifikowanych dostawcow.

4. Dyrektor ds. Produkcji i Rozwoju, na bazie badan rynku surowcow oraz sledzac
nowoczesne technologie wytwarzania, w uzasadnionych przypadkach
wprowadza nowe surowce réwniez do biezacej produkcii.

W instrukcji zawarto m.in. zapis, ze Dyrektor ds. Produkcji i Rozwoju Spotki jest
odpowiedzialny za dobdr odpowiednich surowcow dla produkcji podstawowej przy
uwzglednieniu potrzeby zapewnienia wymaganej jako$ci wyrobow oraz czynnikow
ekonomicznych. Podano réwniez, ze przy doborze surowcéw do produkcji nalezy
zebra¢ informacje o dostenych na rynku surowcach dla produkcii,
z uwzglednieniem ich parametréw technicznych, jako$ciowych i cen, na podstawie
wszelkich dostepnych zrodet, tj. prasy specjalistycznej, targbw, wystaw oraz na
podstawie informacji pozyskiwanych od Specjalisty ds. badania rynku.

(akta kontroli str. 77-82)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci .

Spotka prawidtowo opracowata i wdrozyta procedury zakupowe, ktdre ograniczaty
ryzyko nieprawidtowego dziatania oraz umozliwiaty dokonywanie zakupow
zaopatrzeniowych w sposéb adekwatny do wymagan wynikajacych z profilu
prowadzonej produkcji Zaktadow, w tym uwzgledniajacy wymagania jako$ciowe
oraz czynniki ekonomiczne. Obowigzujace procedury naktadaty obowigzek
dokonywania zakupow od zweryfikowanych i ocenianych kontrahentow.

2. Wykorzystywanie przyjetych procedur przy
dokonywaniu zakupow zaopatrzeniowych

W latach objetych kontrolg dla celéw produkcji podstawowych produktow Spdtki:
szkliwa sodowego, szkta wodnego sodowego, szkliwa potasowego, szkla wodnego
potasowego oraz krzemianow sodowych i potasowych, dokonywano zakupow
gtéwnie: sody kalcynowanej'?, piasku szklarskiego'!, weglanu potasu'? oraz tugu

10 Dostawcq sody kalcynowanej byta spétka Ciech S.A., jedyny polski producent sody kalcynowane.
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sodowego'3. Ponadto wigkszymi pozycjami zakupdw byta energia elektryczna i gaz
ziemny - zuzywane w procesach technologicznych prowadzonej produkcii.
W kolejnych latach 2016-2020 (I pdtrocze) na ww. zakupy zaopatrzeniowe Spétka
wydatkowata odpowiednio: 57 851,2 tys. zt, 68 242,0 tys. zt, 81836,1 tys. z,
79 531,7 tys. zt oraz 27 688,0 tys. zt. Zakupy zaopatrzeniowe z wytgczeniem energii
elektrycznej i gazu ziemnego wynosity odpowiednio: 42 9943 tys. zt, 50 737,0 tys.
zt, 60 339,2 tys. zt, 53 685,3 tys. zt oraz 19 043,3 tys. zt.

(akta kontroli str. 322-324)

Wybrang do badan probe z lat 2016-2020 (I potrocze) stanowity 54 transakcje'
o tacznej wartosci 12 987,9 tys. zt, stanowigce 5,73% wartosci wszystkich ww.
dokonanych w kontrolowanym okresie zakupow zaopatrzeniowych z wytgczeniem
energii elektrycznej i gazu ziemnego.

(akta kontroli str. 322-557)

Badanie wykazato, ze rozpoczecie procedury zakupowej byto kazdorazowo
poprzedzone zgtoszeniem zamowienia przez witasciwg komorke organizacyjng, 1.
przez Wydziat Produkcyjny. Zaméwienia zgtaszane do Dziatu Zaopatrzenia
i Magazynéw's sktadano telefonicznie, podajac rodzaj i ilos¢ przedmiotu zakupu
oraz oczekiwany termin dostawy. Zapotrzebowanie na iloS¢ poszczegoinych
rodzajéw surowcow, niezbednych do planowanej wielkosci produkcji, byto
kazdorazowo analizowane przez Wydziat Produkcyjny na podstawie danych z Sekcji
Sprzedazy Krajowej i Sekcji Eksportu'®. W wyniku przeprowadzonej analizy
zambwien na wyroby Zaktaddéw oraz po weryfikacji stanéw magazynowych
surowcow, Wydziat Produkcyjny przystepowat do zgtaszania zapotrzebowania na
surowce do produkcji. Powyzsze postepowanie nie powodowato narastania
nadmiernych zapasow magazynowych.

(akta kontroli str. 285, 558-569)

Kierownik Dziatu Zaopatrzenia i Magazyndw'” wyjasnit, ze w Spobice, organizowane
sq cotygodniowe spotkania Zarzadu z dyrekcjq i kierownictwem dziatéw Spdtki, na
ktérych przekazywane sg biezace informacje dotyczace m.in. dostaw podstawowych
surowcow do produkcji na dany tydzien.

(akta kontroli str. 677-679)

Dziat Zaopatrzenia i Magazyndéw Spdtki nie prowadzit rejestrow zamdwien i umow
z dostawcami, o ktorych mowa w pkt 3.3 ppkt. 7)'® Procedury ZSZ 3.4-1.00.00
LZakupy”. Prezes Zarzadu wyjasnit'®, ze nie prowadzono osobnego rejestru
zambwien z uwagi na niewielkg liczbe dostawcow i podat, ze umowy z dostawcami

" Dostawcami piasku szklarskiego byty: RIMS Sp. z 0.0., Grudzen Las Sp. z 0.0. oraz Kopalnia i Zaktad
Przetwérstwa Piaskow Szklarskich Osiecznica Sp. z 0.0.

12 Dostawcyg weglanu potasu byta Eastchem Sp. z o0.0., wylaczny przedstawiciel na Polske zakladow
chemicznych z Ros;ji.

13 Dostawcami tugu sodowego bytyi: Anwil S.A., PCC ,ROKITA” Sp. z 0.0., Gorzotka Sylwia CST oraz Brenntag
Polska sp. z 0.0.

14 38 zamdwien oraz 16 transakcji w ramach dwoch uméw sprzedazy ze spotka Anwil S.A.

15 Zwany dalej: ,Dziat ZiM".

16 Sekcje te byty samodzielnymi komérkami organizacyjnymi, podlegtymi Dyrektorowi ds. Handlowych. Dane

o wielko$ci biezacych zaméwien na wyroby Zaktadéw pozwalaly na szacunek wymagane;j ilosci surowcow —
dostosowanej do skali produkcji, ktéra odpowiadata biezacemu zapotrzebowaniu na wyroby.

'7 Dalej: Kierownik Dziatu ZiM”.
8 Dziat Zaopatrzenia i Magazynéw prowadzi rejestry zaméwien i uméw z dostawcami, nadzoruje ich

prawidtowg realizacje i przechowuje zapisy dokumentujace przebieg realizacji dostaw (w tym korespondencje
z dostawcami)”

9 Wyjasnienia podpisane przez Prezesa Zarzadu - opracowane na podstawie wyjasnien Dyrektor ds.
Handlowych oraz Kierownika Dziatu Zaopatrzenia.



surowcow w postaci papierowej znajdujg sie¢ w osobnym segregatorze - ,co stanowi
jednoczesnie rejestr umow”.
(akta kontroli str. 17-84, 558-569)

NIK zwraca uwage, ze rejestr” - oznacza uporzadkowany spis lub wykaz, ktory
w odniesieniu do przywofanego wyzej segregatora moze m.in. informowaé o jego
zawarto$ci i pozwala¢ na weryfikacje jego kompletnosci.

W Spoétce okreslono wymagania, jakie miaty spetnia¢ surowce wykorzystane do
produkcji. Zgodnie z obowigzujacymi procedurami, doboru surowcéw do produkcii
podstawowej dokonywano poprzez opracowanie dla kazdego surowca ,Karty
surowca"?, Zawarte w karcie wymagania wobec danego surowca byty zatwierdzane
przez Dyrektora ds. Produkcji i Rozwoju oraz Kierownika ds. Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania i BHP oraz przekazywane do Dziatu ZiM Oprdocz kart
surowcow, prowadzono zestawienie wymagan dla surowcdw, zatwierdzane przez
Dyrektora ds. Produkcji i Rozwoju. Zestawienie zawierato informacje dotyczace
m.in.: parametrow surowcow objetych kontrolg przez zaktadowe laboratorium, norm
obowigzujacych dany surowiec, dokumentdw stanowigcych podstawe odbioru
surowca?! oraz wydziatu Spotki dokonujacego tego odbioru2. Opracowane karty
wraz ze zestawieniem wymagan dla surowcow stanowity podstawe do zamdwienia
danego surowca.

(akta kontroli str. 17-84, 662-672)

Zakupy surowcdéw dokonywane byly od dostawcéw wpisanych na Liste
kwalifikowanych dostawcow”, oprécz zakupdw piasku szklarskiego w latach 2016-
2017, ktére byly dokonywane od dostawcy spoza tej listy. Dziat ZiM zgodnie
z procedurg  zakupowg dokonywat oceny dostawcow. Z dostawcami sody
kalcynowanej?? oraz piasku szklarskiego?* Spdtka zawarta umowy dtugoterminowe.
Natomiast weglan potasu dostarczany byt od jednego dostawcy, tj. spotki Eastchem
Sp. z 0. 0., wylgcznego przedstawiciela na Polske rosyjskiego producenta tego
surowca.

Dyrektor ds. Handlowych wyjasnita, ze w ostatnich latach probowano pozyskac
oferty od innych dostawcéw weglanu potasu m.in. z Niemiec i Korei Potudniowej,
lecz oferta dostawcy niemieckiego byta niekonkurencyjna, natomiast produkt
koreanski nie spetniat wymagan norm surowcowych.

(akta kontroli str. 17-84, 558-562)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze w celu sprostania duzej konkurencji na rynku
krzemiandw, zaréwno polskim jak i zagranicznym, Spdtka musi dostarcza¢ wyroby
najwyzszej jakosci, dlatego regularnie rozeznawano rynek surowcow pod katem
pozyskania konkurencyjnych ofert. W okresie objetym kontrolg Spdtka wystepowata,

20 Karta surowca” precyzuje: nazwe, typ, klase i inne dane identyfikujgce dany surowiec, wyréb dla ktérego
dany surowiec byt przeznaczony, wymagania techniczne, jakosciowe i $rodowiskowe dla danego surowca,
metode odbioru jako$ciowego, wymagane dokumenty ($wiadectwa jakosci, certyfikaty, atesty), wymagania
odno$nie systemu zarzadzania dostawcy i inne niezbedne informacje.

2t Certyfikaty jakosci lub wyniki przeprowadzonych badan laboratoryjnych.

22 Do odbioréw surowcdw i materiatéw upowaznione byly dziaty: Laboratorium, Produkcyjny oraz Zaopatrzenia
i Magazynéw.

23 W 2016 r. obowigzywata umowa sprzedazy nr K/F12/04/5154 z 3 stycznia 2005 r. z CIECH S.A. zmieniona
aneksem nr 12 z 22 kwietnia 2016 r., w ktorym okre$lono zapotrzebowanie na ilo$¢ sody kalcynowanej oraz jej
ceng obowigzujacg w 2016 . Od 2017 r. obowigzywata umowa wieloletnia nr K/F12/04/5154 z 1 stycznia 2017 r.

24 Umowa wieloletnia nr DHA/3/17 obowiazujaca od 2 listopada 2017 r. zawarta ze spotka GRUDZEN Las Sp.
z0.0. W przypadku dostaw piasku od spétki KiZPPS Osiecznica Sp. z 0.0. byly one realizowane w ramach
zambwien na szkliwo sodowe dla odbiorcow w Szwecji. Odbiorca wymagat produktu o najwyzszych
wymaganiach jako$ciowych, ktore spetniat drozszy piasek szklarski dostarczany przez KiZPPS Osiecznica Sp.
zo.0.



badz otrzymywata oferty na zakup weglanu sodu?, weglanu potasu?® i tugu
sodowego?’. Analiza porownawcza ofert wykazata, ze ceny weglanu sodu i potasu
od innych producentéw bylty wyzsze od 11% do 21%. W przypadku jednej z firm,
mimo korzystnej cenowo oferty, jakoS¢ produktu nie spetiata wymagan naszych
klientéw. Z kolei koreanski weglan potasu zostat przetestowany na linii produkcyjne;j,
ale nie spetniat wymagan normy surowcowej pod katem uziarnienia oraz ciezaru
nasypowego. Zwigzku z powyzszym ww. potencjaini dostawcy nie zostali
zakwalifikowani i wpisani na liste kwalifikowanych dostawcéw. W latach 2016-2020
nie byto przypadkow, aby dostawca, ktory nie zostat wpisany na liste dostawcow
kwalifikowanych odwotywat sie od oceny Spotki.

(akta kontroli str. 572-613, 716-717)

Badanie prdby transakcji wykazato, ze przed dokonywaniem zamdwienia, Spotka
rozsytata zapytania ofertowe do podmiotéw wskazanych na liscie kwalifikowanych
dostawcow. Po zebraniu ofert i dokonaniu ich analizy, Kierownik Dziatu ZiM
dokonywat zamdwienia u dostawcy, ktérego oferta byta najbardziej uzasadniona
ekonomicznie. W przypadku trzech badanych transakji28, w tym dwoch dokonanych
w 2016 r. i jednej w 2017 r. (na taczng kwote 78,2 tys. zt), Spdtka nie posiadata
petnej dokumentaciji?®, potwierdzajacej dokonanie zakupu po uprzednim otrzymaniu
ofert od wszystkich dostawcow kwalifikowanych.

W przypadku czterech z 54 badanych transakcji, Spdtka dokonata zakupu (piasku
szklarskiego) od dostawcy nieujetego na liscie dostawcow kwalifikowanych.
Procedura zakupowa stosowana w Spotce3? wymagata, aby adresatami zamdwien
surowcow i materiatdbw byli dostawcy umieszczeni na zatwierdzonych listach
kwalifikowanych dostawcéw. Badania wykazaty jednocze$nie, ze oferta tego
dostawcy byta konkurencyjna w stosunku do oferty bezposredniego producenta
piasku, ujetego na ww. liscie. W kolejnych latach, z powodu gorszej oferty cenowe;j,
Spotka zrezygnowata z dostaw piasku szklarskiego od ww. kontrahenta
i dokonywata dalszych zamdwien u bezposredniego producenta tego piasku.

Prezes Zarzadu oraz Kierownik Dziatu ZiM wyjasnili, ze dostawca ten nie zostat
ujety na liscie dostawcow kwalifikowanych, poniewaz byt firmg posredniczacq
pomiedzy producentem piasku, a Spdtka, a sam produkt posiadat atesty i dowody
dostaw pochodzace od producenta umieszczonego na liscie kwalifikowanych
dostawcow.

(akta kontroli str. 17-84, 322-324, 390-402, 558-562, 572-613, 673-683, 719-743)

NIK zwraca uwage, na potrzebe biezacej aktualizacji listy kwalifikowanych
dostawcdw, na ktérej Spotka umieszczata nie tylko dostawcdéw bedacych
bezposrednimi producentami surowcdw, ale takze firmy posredniczace w zakupach
z tymi producentami.

25 Cztery oferty.
% Dwie oferty.
27 Pigé ofert.

28 Zakup tugu sodowego od spétki PCC ,Rokita” S.A.: nr fakury nr 1014010540 oraz nr 1014010056 oraz od
spdtki Brenntag Polska Sp. z 0.0. - faktura nr AO60186644.

29 W odniesieniu do nie petnej dokumentacji dotyczacej trzech transakcji Prezes Zarzadu oraz Kierownik ZiM
wyjasnili, ze w programie pocztowym brak byto ofert pozostatych dostawcow, poza ofertami Anwil S.A. oraz
PCC ,Rokita” S.A. W przypadku zaméwienia tugu sodowego w lipcu 2017, Spotka posiadata oferty Anwil S.A.
oraz PCC ,Rokita” S.A.

30 Pkt. 3.3 ppkt 3 ,Zakupy surowcéw, materiatow i wyroboéw” - ,Adresatami zaméwier surowcéw i materiatow
strategicznych sg dostawcy umieszczeni na zatwierdzonych Listach kwalifikowanych dostawcow”.
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Dokonywane przez Spotke zamdwienia nie byty formalnie zatwierdzane przez
Zarzad Spdtkid!, co przewidywat pkt. 4.3 ppkt. 232, przyjetej w Spotce instrukcii
d/PT/2 ,Wymagania dla surowcdéw”?, opisujacej m.in. metodyke dokonywania
zakupdw surowcéw dla biezacej, powtarzajacej sie produkcji. Instrukcja d/PT/2,
ustalata szczeg6towg metodyke przegladow i zatwierdzenia zamdwien na surowce.
Badanie proby wykazato, ze wszystkie 54 zaméwienia nie byly zatwierdzane przez
Zarzad Spotki. Natomiast na podstawie korespondencji mailowej towarzyszace;
zambwieniom, Kierownik Dziatu ZiGM wykazat, ze w 36 przypadkach, informacja
0 wyborze najkorzystniejszej oferty byta przekazana do wiadomosci Prezesa lub
Dyrektor ds. Handlowych.

(akta kontroli str.17-84, 558-562a)

Prezes Zarzadu oraz Kierownik ZiM wyjaénili, ze: ,zgodnie z procedurg ZSZ 3.4-
1.00.00 Zakupy, zamOwienia na podstawowe surowce do biezgcej produkcji
realizuje Dziat Zaopatrzenia | Magazynow. Prezes Zarzgdu uczestniczy
w rozmowach z gtownymi dostawcami surowcow, negocjuje ceny, podpisuje umowy
z dostawcami. W kazdy poniedziatek odbywajq sie spotkania Zarzadu z dyrekcjg
i kierownictwem Spotki, na ktorych kierownik Dziatu Zaopatrzenia przekazuje
informacje o dostawach podstawowych surowcéw do produkcji na dany tydzien.
Brak zatwierdzen zamowien surowcow przez Zarzad Spotki byt spowodowany
btedem w Instrukcji d/PT/2 pkt 4.3/2, ktéry w zamysle miat dotyczyc¢ tylko zamowien
nowych surowcow, wymagajgcych potwierdzenia przez Zarzad. Bfgd zostanie
skorygowany w ww. Instrukcji. Zakonczeniem procesu zamoéwienia jest faktura od
dostawcy, ktora jest kazdorazowo akceptowana przez Prezesa Zarzadu.”

(akta kontroli str. 673-679)

Ustalenia kontroli NIK potwierdzajg fakt posiadania przez Zarzad Spotki biezace;
wiedzy na temat skladanych zamdwien, tym niemniej brak ich formalnego
zatwierdzenia przez Zarzad byt dziataniem niezgodnym z przyjetymi przez Spotke
regulacjami. NIK zwraca uwage, ze w sytuacji uznania wystepowania bfedu
w obowigzujacych regulacjach nalezato ten bfgd skorygowac.

Stwierdzone w trakcie kontroli ww. odstepstwa od stosowania przyjetych procedur
zakupowych nie miaty negatywnych skutkdéw, w tym wptywu na wyniki finansowe
Spotki. Za lata 2016-2019 Spotka osiggata zyski netto w kwotach od 10 231,5 tys. zt
do 14 9958 tys. zt, natomiast za pierwsze potrocze 2020 r. zyski netto wyniosty
34219 tys. zt.

(akta kontroli str. 630)

Zakupy realizowane w ramach uméw zawartych z dostawcami dotyczylty dostaw
tugu sodowego ze spotki Anwil S.A. W umowach® okre$lono m.in. wymogi
dotyczace zasad kontroli i odbioru przedmiotu zakupu, terminéw dostaw oraz zasad
reklamacji. W ramach postepowania reklamacyjnego okreslono wysoko$¢
ewentualnych kar za dostarczenie przedmiotu niespetniajagcego wymogi. Wedtug
umadw, wysoko$¢ kar nie mogta przekroczy¢ warto$ci reklamowanego towaru.

(akta kontroli str. 685-715)
Dostawy surowcow podlegaty statej weryfikacji. Kazdorazowo pracownicy Spotki

.....

31 Zarzad Spotki byt jednoosobowy.
%2 Zamowienia sg zatwierdzane przez Zarzad Spotki.”
33 Okreslonej w Procedurze zakupowej jako ,dokument zwigzany” z ta Procedura.

3 W latach 2017-2020 obowiazywaty dwie umowy zawarte ze spétkg Anwil S.A., j. umowa nr PP 1/4/2017 z 23
marca 2017 r. oraz umowa DP/PC/11/2019 z 21 grudnia 2018 r.
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przewozowymi i dokonywali wpisu do Rejestru przychoddéw zewnetrznych
surowcow3s. Sprawdzana byta kompletno$¢ dokumentaciji towarzyszacej dostawie3s.
Ponadto stuzby laboratoryjne dziatajace w Spotce przeprowadzaty badania3” probek
dostarczonych surowcow w celu dokonania oceny zgodnosci z normami
obowigzujacymi dla danego surowca. W okresie objetym kontrolg pracownicy
magazyndw oraz laboratorium nie zgtaszali niezgodnosci surowcow z wymaganiami,
zwigzku z czym nie byto podstaw wszczynania postepowan reklamacyjnych na
dostarczone surowce. Dostarczane surowce bylty wykorzystywane na biezaco do
produkcji z uwagi na ograniczone mozliwo$ci magazynowe. Utworzone zapasy
magazynowe wystarczaty - zalezno$ci od wielkosci produkcji - na okres od kilku do
kilkunastu dni. Wyjatek stanowit zapas piasku szklarskiego, ktéry ze wzgledu na
sezonowos¢ produkcji piasku3é, Spotka kupowata w iloSciach zabezpieczajgcych
ciggto$¢ produkciji w okresie jesienno-zimowym.

(akta kontroli str. 558-562, 576, 628-629)

Ze wzgledu na znaczng liczbe ztozonych do Spdtki zamdéwien m.in. na szkliwo
sodowe, w 2018 r. Spotka dokonata zwigkszonych w stosunku do planu zakupow
surowcow, w szczegolnosci weglanu sodu3® od spétki CIECH S.A. oraz piasku
szklarskiego*® od spotki KiZPPS OSIECZNICA Sp. z o. o., tj. od dostawcow
wpisanych na liste dostawcow kwalifikowanych.

(akta kontroli str. 558-564, 577)

Analiza dokumentacji zwigzanej z przeprowadzonymi zakupami zaopatrzeniowymi
(w ramach badanej proby) oraz wyjasnienia Prezesa Zarzadu wskazuja, ze
w kontrolowanym okresie nie byto przypadkéw ingerencji Rady Nadzorczej lub
Wiasciciela, zmierzajacych do odstgpienia od stosowania w Spotce procedur
zakupowych.

(akta kontroli str. 558-562, 563-569)

W latach 2016-2020 do Spotki wptyneto 14 reklamacji*! dotyczacych produktéw
Spdtki. Zgtoszone przez klientow reklamacje nie dotyczyly jako$ci produktow,
wynikajacych z nieodpowiedniej jakosci zakupionych przez Spétke surowcéw do ich
produkcji. Reklamacje te dotyczyty gtdwnie rdéznic wagowych, uszkodzer powstatych
podczas transportu, zamoczenia transportowanego towaru lub wystania nie tej partii
produktu. Spotka uznata za zasadne 13 z ww. reklamacji.

(akta kontroli str. 568-570)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci .

Spdtka stosowata zasady dokonywania zakupéw zaopatrzeniowych ustalone
w przyjetych procedurach, realizujgc je w sposéb gospodarny z zachowaniem
zasady optymalizacji zakupoéw pod wzgledem ilosciowym, jakoSciowym i cenowym.

3 W rejestrze ujmowano nastepujace informacje: nazwa dostawcy, nazwa surowca i jego ilos¢ oraz informacje
o ateScie/certyfikacie dla danej dostawy.

3 W szczegolnosci wymaganych swiadectw jakosci, atestow i specyfikaci.

87 Laboratorium w przypadku surowcéw dostarczanych przez statych, kwalifikowanych dostawcéw, mogto
odstapi¢ od dodatkowych badan, a oceng zgodnoSci przeprowadzi¢ na podstawie sprawdzenia $wiadectw
kontroli i atestow dostawcy.

38 Okresowe przestoje produkcyjne w miesigcach zimowych.
39 Zwiekszono ilos¢ zamoéwionego surowca z 39 000 Mg na 41 650 Mg.

40 Zwiekszono ilos¢ zaméwionego piasku szklarskiego z 25 000 Mg na 34 660 Mg, co wynikato réwniez z faktu,
iz drugi dostawca piasku szklarskiego, wpisany na liste dostawcow kwalifikowanych, miat w tym okresie zmiane
Ztoza odkrywkowego, co ograniczato jego produkcje.

41 Cztery w 2016 r., trzy w 2017 r., dwie w 2018 r., trzy w 2019 r. oraz dwie w 2020 r.
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Stwierdzone odstepstwa od stosowania tych regulacji nie miaty negatywnych
skutkow dla Spotki.

3. Funkcjonowanie mechanizméw kontroli stosowania
procedur zakupéw zaopatrzeniowych

Obowigzek kontroli  stosowania procedur zakupowych zostat okre$lony
w obowigzujacej w Zaktadach normie PN-EN ISO 9001 pn. ,Systemy zarzadzania
jako$cig. Wymagania” - w rozdziale pn. ,Ocena efektow dziatania”, gdzie zawarto
wymagania odnosnie prowadzenia audytu wewnetrznego w zaplanowanych
odstepach czasu, w celu uzyskania informacji o tym, czy system zarzadzania
jakoscig jest zgodny z wymaganiami (wlasnymi oraz norm migdzynarodowych) oraz
czy zostat skutecznie wdrozony i utrzymywany. Zgodnie z ww. norma, Zakfady
powinny m.in. zaplanowac¢, ustanowi¢, wdrozy¢ iutrzymywac program audytow,
w tym okresli¢ czesto$¢ audytéw oraz kryteria i zakres kazdego audytu.

(akta kontroli str. 85-100)

Zgodnie z ww. wytycznymi, Petnomocnik ZSZ opracowywat na kazdy rok ,Programy
audytéw”, w ktérych uwzgledniono sprawdzenie funkcjonowania systemu zakupdw,
a dokumenty ten zatwierdzat Prezes Zarzadu Spotki. W okresie objetym kontrolg
Przedstawiciele Rady Nadzorczej Spotki nie wystepowali z inicjatywq
przeprowadzenia kontroli zakupow.

W okresie objetym kontrola, pracownicy Biura ZSZ przeprowadzili pie¢ audytow (po
jednym w kazdym roku), w trakcie ktorych sprawdzano m.in. zapewnienie
wymaganej jakosci  surowcow, dokonywanie zakupéw od  dostawcow
kwalifikowanych czy wspotprace z dostawcami. W wyniku wszystkich ww.
przeprowadzonych audytéw ustalono, ze proces 3.4. ,Zakupy” funkcjonowat
prawidtowo, byt skuteczny i na biezaco doskonalony.

W raportach z audytéw przeprowadzonych w 2016 i 2017 r. stwierdzono, ze miernik
oceny procesu: ,Zapewnienie wymaganej jakosci surowcéw. Zrealizowanie m.in.
95% zakupow podstawowych surowcdéw od dostawcdw kwalifikowanych” zostat
zrealizowany na poziomie 98,3 i 99,3%. W audycie z 2018 r. wskazano realizacje
miernika ,powyzej 95%”, w 2020 r. miernik realizowano w 100%. W audycie
z 2019 . nie zawarto zapisdéw nt. osiggniecia miernika. W ww. raportach wskazano
takze propozycje do doskonalenia, m.in. w zakresie aktualizowania obowigzujacych
instrukcji bezpiecznego sktadowania materiatdéw i listy kwalifikowanych dostawcow
oraz dokonywania biezacej oceny dostawcow towardw. Kolejne raporty stwierdzaty
podjecie dziatan korygujacych, w tym zaktualizowano liste kwalifikowanych
dostawcdw, przeprowadzono udokumentowang ocene dostawcow towardéw oraz
zaktualizowano wykaz aktow prawnych.

W przeprowadzonej w trakcie ww. audytu analizie ryzyka, jako stabe strony
wskazano m.in. wystepowanie jedynego dostawcy sody kalcynowanej oraz dwéch
kopalni oferujgcych piasek szklarski o odpowiedniej jako$ci i sktadzie chemicznym.

(akta kontroli str. 101-153)

Przeprowadzone audyty wewnetrzne nie stwierdzity niezgodno$ci w zakresie
odstepstw od stosowania przyjetych procedur zakupowych opisanych w niniejszym
wystapieniu. Odpowiedzialny za prowadzenie audytéw wewnetrznych Petnomocnik
ZSZ wyjasnit, ze audyty prowadzone byly rzetelnie, jednak nie byty w stanie obja¢
swoim zakresem funkcjonowania catego systemu i nie byly w stanie wykry¢
wszystkich niezgodno$ci. Petnomocnik ZSZ podat takze: ,Celem audytu jest
wykazanie, Ze badany obszar jest zgodny z wymaganiami systemu zarzgdzania
jakoscig. W przypadku stwierdzenia odchylen od stanu pozgdanego, w raporcie
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

wykazywane sgq niezgodnosci. Istnieje tu rdznica w celach miedzy kontrolg
a audytem, gdyz celem kontroli jest znalezienie btedow, a audytu — wykazanie
zgodnosci”.

(akta kontroli str. 113-153, 244-245, 558-562a)

Zewnetrzna firma akredytujgca (DQS Polska) prowadzita coroczne audyty nadzoru
i ponownej certyfikacji (w odniesieniu do posiadanych przez Spdtke certyfikatow:
zarzadzania  jakoScig, zarzadzania  srodowiskowego oraz  zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy), w trakcie ktorych sprawdzata m.in. realizacje
procesow dokonywania zakupow. W trakcie audytow przeprowadzonych w latach
2016-2019, firma akredytujgca nie stwierdzita niezgodnosci i nie sformutowata
zalecen ani dziatan korygujacych w zakresie zakupdw.

(akta kontroli str. 154-241)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci .

W Spétce weryfikowano stosowanie procedur zakupowych. Corocznie
przeprowadzano wewnetrzne audyty, w ramach ktérych uwzgledniano badania
procesow zakupdw, a zalecenia wydane po ich zakonczeniu byly realizowane.
Spodtka poddawana byta takze corocznym audytom, prowadzonym przez zewnetrzng
firme akredytujagcqa w zakresie posiadanych certyfikatow, w tym zarzadzania
jakoscia, w trakcie ktorych sprawdzano m.in. zagadnienia dotyczace realizacji
zakupdw.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Katowice, 14 pazdziernika 2020 r

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Kontroler

Karol Pastuszka
Inspektor kontroli panstwowe;



