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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Miejski w Woznikach?, Rynek nr 11, 42-289 Wozniki.

Michat Aloszko, Burmistrz Woznik od 22 listopada 2018 r.2

Dziatania Urzedu Miasta w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych
mieszkancow.

Lata 2018-2021 (do dnia zakonczenia kontroli).

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Katowicach

Andrzej Pakuta - gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/137/2021 z 28 czerwca 2021 r.
(akta kontroli str.1)

1 Zwany dalej: ,Urzedem”.
2 Poprzednio Burmistrzem Woznik byt w okresie od 29 pazdziernika 1998 r. do 21 listopada 2018 r. Alojzy
Cichowski.
3Dz. U. 22020 r. poz. 1200 ze zm.; zwana dalej: ,ustawa o NIK”.
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OCENA OGOLNA

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogélna* kontrolowanej dziatalnosci

W przyjetej i obowigzujacej w Gminie Wozniki® Strategii Rozwoju Gminy Wozniki
2022+6 prawidtowo zdefiniowano znaczenie rozwoju infrastruktury informatyczne;
i technologii cyfrowych dla Gminy. Jednocze$nie w dokumencie tym nie wskazano
wprost zadnego przedsiewziecia wdrazajacego, ktorych celem byto podniesienie
kompetencji cyfrowych mieszkancow Gminy. W efekcie tylko jedno spo$rdd
21 zamieszczonych w tym dokumencie takich przedsiewzieC, polegajace na
uruchomieniu portalu internetowego dla mieszkaicow Gminy, mozna zakwalifikowac
jako przedsiewziecia zwigzane z rozwojem technologii cyfrowych lub podniesieniem
poziomu kompetencji cyfrowych wsrdéd mieszkancdw Gminy. Podkresli¢ przy tym
nalezy, ze zostato ono przez Burmistrza w petni zrealizowane w 2019 r.

Pomimo braku udokumentowanego rozpoznania potrzeb mieszkancéw Gminy
w zakresie podnoszenia ich kompetencji cyfrowych, Urzad podejmowat dziatania
temu stuzace. Do takich dziatan nalezy zaliczy¢ wspétudziat Gminy w 2019 r.
w realizacji zadania pn. Cyfrowe Wozniki, a takze pozyskanie w 2020 r. dwéch
grantow z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-20207
przeznaczonych na poprawe kompetencji cyfrowych uczniéw. Gmina wywigzata sie
przy tym z zawartych umow na dofinansowanie ww. projektow, w tym w zakresie
dziatan informacyjno-promocyjnych zwigzanych z ww. przedsiewzieciami. W efekcie
realizacji ww. projektow przeszkolono 267 mieszkancéw Gminy w wieku powyze;
25 lat w zakresie podniesienia ich kompetencji cyfrowych, a szkoty z terenu Gminy
wyposazono facznie w 71 laptopéw do zdalnego nauczania dla dzieci z rodzin
wielodzietnych.

NIK ocenia pozytywnie dziatania Urzedu w zakresie corocznej realizacji w latach
2018-2020 szkolenia pracownikow nt. zagrozen plynacych z cyberprzestrzeni
dla eksploatowanych w Urzedzie systeméw tacznosci iinformatyki. Wprawdzie
w 2018 r. w szkoleniach tych, oprocz pracownikow Urzedu uczestniczyli pracownicy
jedynie gminnych jednostek organizacyjnych, lecz nie wszystkich, a jedynie dwoch
sposréd czterech istniejgcych w tym okresie. W pozostatych latach pracownicy
jednostek organizacyjnych Gminy w takich szkoleniach nie brali udziatu. Zdaniem
NIK, niezapewnienie uczestnictwa w ww. szkoleniach pracownikow tych jednostek,
przy jednoczesnym braku w nich jakichkolwiek innych szkolen podnoszacych
kompetencje cyfrowe pracownikéw, moze mie¢ negatywny wptyw na zachowanie
bezpieczenstwa i prawidtowego funkcjonowania systemow komputerowych tych
jednostek.

lIl. Opis stanu faktycznego

1. W przyjetej i obowigzujacej w Gminie w okresie objetym kontrolg Strategii
rozwoju oraz w wymienionych w niej programach nie okreslono w sposob
jednoznaczny zadan obejmujacych swym zakresem podnoszenia kompetencii
cyfrowych mieszkancow Gminy. W dokumencie tym wskazano jednak na
strategiczne znaczenie rozwoju infrastruktury informatycznej i technologii cyfrowych
dla rozwoju Gminy, zwilaszcza biorac pod uwage peryferyjno$¢ jej potozenia.
Sposrod 21 okreSlonych w Strategii rozwoju przedsiewzie¢ wdrazajgcych, tylko

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, oceng negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5 Zwang dalej: ,Gming".

6 Przejetej przez Rade Migjskq w Woznikach uchwatg Nr 192/XX1/2016 z 21 listopada 2016 r., zwana dalej:

Strategig rozwoju.

7 Zwanego dalej: ,POPC 2014-2020"



jedno zwigzane byto z podnoszeniem kompetencji cyfrowych mieszkaricow Gminy.
Bylo to przedsiewziecie pn. Wykreowanie stalych form debaty publicznej
0 kluczowych inwestycjach w Gminie, w tym poprzez uruchomienie portalu dla
mieszkancow Woznik, kiore ujete zostato w programie Inwestuj i pracuj
w Woznikach. Przedsiewziecie to w Strategii rozwoju zostato okre$lone jako
przedsiewziecie podstawowe, wskazane do natychmiastowego podjecia lub
w mozliwie krétkim horyzoncie czasowyms.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze mimo okreslenia miernikéw realizacji powyzszego
przedsiewziecia, nie wskazano oczekiwanego poziomu, jaki pozwalatby na uznanie,
ze w wyniku realizacji podjetych dziatan osiggnieto - lub nie — zaktadany poziom.
Strategia rozwoju przewidywata, ze dla podtrzymania zainicjowanej w toku jej
przygotowania wspdipracy Urzedu z mieszkaficami powotany zostanie przez
Burmistrza staty Komitet Sterujgcy do spraw jej realizacji, do ktérego zadan naleze¢
bedzie m.in. dyskusja o nowych inicjatywach i projektach stuzacych do realizacji
okreslonych w Strategii rozwoju celéw. Do dnia zakoriczenia kontroli Burmistrz nie
powotat jednak ww. komitetu, a w ztozonych wyjasnieniach stwierdzit, ze zadania
przewidziane dla takiego komitetu w Strategii rozwoju realizujg referaty Urzedu
oraz jednostki organizacyjne Gminy. Dodat tez, ze w Urzedzie organizowane sg
dwa razy w miesigcu spotkania, na ktérych omawiane sg kluczowe, biezace
i planowane przedsiewziecia rozwojowe Gminy.

(akta kontroli str. 8-29, 266)

W kontrolowanym okresie Burmistrz podjat dziatania majace na celu realizacje
ww. przedsiewziecia, polegajgcego na stworzeniu na stronach internetowych
Urzedu forum debaty publicznej o kluczowych inwestycjach w Gminie. Stworzony
w ten sposob portal dostepny byt dla mieszkancow i umozliwit zgtaszania inwestycji
do budzetu obywatelskiego, a takze gtosowanie za ich przyjeciem. Burmistrz
w swoich wyjasnieniach wskazat, ze od 2019 r. mieszkaricy Gminy moga wigczy¢
sie w dialog dotyczacy kluczowych inwestycji w Gminie réwniez w ramach
istniejacego w mediach spoteczno$ciowych® profilu Urzedu.

W efekcie podjetej przez Gming, w ramach realizacji przedsiewzigcia p.n. Nowe
kompetencje, nowe mozliwosci'0, ktore ujete byto w Strategii rozwoju w programie
Inwestuj i pracuj w Woznikach, wspotpracy z fundacjami Profesja i A1. Edukacja,
na terenie Gminy zrealizowano projekty szkoleniowe na rzecz m.in. rozwoju
kompetenciji cyfrowych mieszkancéw Gminy'!, z ktorych skorzystato 267 osdb.

(akta kontroli str. 266-267)

Poza Strategiq rozwoju, organy Gminy nie opracowaty i nie przyjety innych
dokumentéw, w ktérych poruszono zagadnienia zwigzane z podnoszeniem
kompetenciji cyfrowych mieszkancow.

(akta kontroli str. 31)

2. Wedtug wyjasnien Zastepcy Burmistrza, rozpoznawanie potrzeb w zakresie
podnoszenia kompetencji cyfrowych mieszkancow w latach 2018-2021, odbywato
sie poprzez bezposredni kontakt z mieszkanicami Gminy, softysami dziesieciu
istniejacych na jej terenie sotectw, organizacjami pozarzadowymi oraz cztonkami
Kota Emerytow dziatajacego w miescie Wozniki. Burmistrz nie przedstawit przy tym

8 Jego gtownym miernikiem byta liczba uczestnikoéw konsultacji spotecznych prowadzonych przez wtadze Gminy.
9 Facebook.
10 Ktorego celem byt rozwdj oferty szkoleniowej dla dorostych oséb poszukujacych pracy, przekwalifikujacych sie
lub bez kwalifikaciji.
1 Co opisano szerzej w punkcie 7.2 nin. wystapienia pokontrolnego.
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zadnych dokumentow Swiadczacych o tym, ze zagadnienie to bylo przedmiotem
takich konsultacii.
(akta kontroli str. 32)

3. W okresie objetym kontrolg, sposréd pieciu'? jednostek organizacyjnych Gminy
w podnoszeniu kompetencji cyfrowych mieszkancéw uczestniczyt jedynie Miejsko-
Gminny Osrodek Kultury w Woznikach'3, ktéry w okresie od 14 wrze$nia 2018 r.
do 15 grudnia 2019 r. wspdipracowat z Fundacjg Slaski Instytut Innowagii
z Zabrza'* w realizacji projektu Cyfrowe Wozniki, ktéry dofinansowany byt w ramach
programu Rozwdj kompetencji cyfrowych 0s0b powyzej 25 roku Zycia
zamieszkatych w wojewddztwie $lgskim i opolskim ,Obywatel.IT” finansowanego
z POPC 2014-2020%, co opisano szerzej w punkcie 7.2 niniejszego wystapienia.

(akta kontroli str. 34-35)

W latach 2019-2021 (do dnia zakoriczenia kontroli) Urzad nie prowadzit monitoringu
dziatan jednostek organizacyjnych Gminy w zakresie prowadzonych przez nie
dziatan majacych na celu podnoszenie kwalifikacji cyfrowych mieszkancow.
Burmistrz wyjasnit, ze kazda z jednostek organizacyjnych Gminy samodzielnie
realizuje swoje dziatania, a Urzad jedynie z nimi wspotpracuije i inicjuje ich dziatania.
Urzad jest tez informowany o prowadzonej przez nie dziatalnoSci na
organizowanych regularnie przez Burmistrza naradach z kierownikami tych
jednostek. Dodat przy tym, ze w Urzedzie nie ustalono procedur okreslajacych
zasady monitoringu dziatalno$ci podlegtych Burmistrzowi jednostek organizacyjnych
Gminy. Nie byta tez prowadzona dotyczaca tego dokumentacja.

(akta kontroli str. 272)

4. W latach 2018-2021 (I potrocze) planowanie i realizacja dziatann w zakresie
podnoszenia kompetencji cyfrowych nauczycieli gminnych szkét podstawowych,
liceum oraz przedszkoli odbywato sie poprzez organizowanie przez dyrektorow tych
placowek - na wniosek zainteresowanych nauczycieli - szkolen i kursow. W takich
szkoleniach lub kursach, dotyczacych gtownie prowadzenia zaje¢ zdalnych,
prowadzenia dziennikow elektronicznych'® oraz bezpieczenstwa i cyberbezpie-
czenstwa dzieci i miodziezy, uczestniczyto tacznie 706" nauczycieli szkét oraz
51 nauczycieli'® przedszkoli gminnych.

W 2020 r. Liceum Ogdlnoksztatcace w Psarach brato udziat w programie Aktywna
tablica — edycja 2020'°, w ramach ktérego nauczyciele tej szkoty przeprowadzili trzy
lekcje otwarte, w ktorych uczestniczyli nauczyciele tego liceum oraz innych szkét
bioracych udziat w tej edycji programu. Celami tego programu byty: zwiekszenie
kompetenciji cyfrowych, nabycie nowej wiedzy i umiejetnosci uczestniczacych w nich
nauczycieli.

(akta kontroli str. 36-53 i 104)

12 Piatq jednostkq organizacyjng byta powotane do Zycia od 3 marca 2021 r.: Centrum Integracji Spotecznej
w Woznikach.

13 Zwanego dalej: ,MGOK".

14 Zwanym dalej: ,FSII".

15 O§$ priorytetowa nr 3 ,Cyfrowe kompetencje spoteczenstwa”, dziatanie 3.1 ,Dziatania szkoleniowe na rzecz
rozwoju kompetencji cyfrowych”.

16 UONET i VUCAN.

W tym: 92 w 2018 r., 88 w 2019 r., 315 w 2020 r. i 211 w | pdtroczu 2021 r., w tym cze$¢ nauczycieli
w badanym okresie w wielu réznych szkoleniach.

8 W tym: pie¢ w 2018 1., cztery w 2019 r., 35 w 2020 r. i siedem w | pétroczu 2021 r., w tym cze$¢ nauczycieli
w badanym okresie w wielu szkoleniach.

9 W ramach Rzadowego programu rozwijania szkolnej infrastruktury oraz kompetencji uczniow i nauczycieli
w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych na lata 2020-2024.



5. W okresie objetym kontrolg, w ramach podnoszenia kompetencji cyfrowych
dla pracownikéw Urzedu przeprowadzono trzy szkolenia?® w zakresie analizy
aktualnych zagrozen ptynacych z cyberprzestrzeni, w tym dla eksploatowanych
w Urzedzie systemow facznosci i informatyki. W szkoleniach tych uczestniczyto
odpowiednio: 31, 31 i 20 pracownikdw Urzedu, co stanowito: 91,2%, 83,8%
i 51,3% wszystkich osob zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych?!. Jak
wyjasnit Sekretarz Gminy, w ww. szkoleniach uczestniczyli wszyscy pracownicy
Urzedu obecni w pracy w danym dniu, ktérzy mieli mozliwos¢ odstgpienia od
realizacji biezacych zadan stuzbowych.

Sekretarz wyjasnit tez, ze zaplanowane pierwotnie na czerwiec 2021 r. szkolenie
pracownikdéw Urzedu w zakresie weryfikacji skuteczno$ci dziatan oraz doskonalenia
przyjetych procedur reagowania na zagrozenia ptyngce z cyberprzestrzeni dla
eksploatowanych systemow tgcznosci i informatyki zostato - ze wzgledu na absencje
pracownikdéw Urzedu oraz sezon urlopowy - przeniesione na wrzesien 2021 r.

Ww. szkolenia prowadzone byly w ramach planowanych szkolen obronnych?2,
ktére przewidywaty przeszkolenie: kadry kierowniczej, w tym: Burmistrza, jego
zastepcy i Sekretarza Gminy oraz pracownikéw Urzedu, w tym: zatrudnionych na
stanowiskach zwigzanych z obronno$cig i wykonujacych zadania akcji kurierskiej
oraz obsady statego dyzuru i stanowiska kierowania.

(akta kontroli str. 54-98 i 105-109)

Ponadto, w latach 2019-2021 osmiu pracownikow Urzedu uczestniczyto
w indywidualnych szkoleniach z obstugi uzytkowanego w Urzedzie programu
TENSOFT23, Sekretarz Gminy wyjasnit, ze w 2021 r. Urzad pozyskat z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego dofinansowanie do szkolen dwoch pracownikow,
a szkolenia te?* byly realizowane w trakcie kontroli NIK.

(akta kontroli str. 55 i 105)

Sposrod czterech - istniejacych w latach 2018-2020 - jednostek organizacyjnych
Gminy, tylko pracownicy dwoch z nich uczestniczyli w przeprowadzonym w Urzedzie
szkoleniu z zakresu analizy aktualnych zagrozen ptynacych z cyberprzestrzeni dla
eksploatowanych systeméw tacznosci i informatyki. Szkolenie to miato miejsce
w 2018 r., a uczestniczylo w nim po sze$ciu pracownikéw Zespotu Administra-
cyjnego Szkét w Woznikach? i Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spoteczne;
w Woznikach?8. Pracownicy pozostatych jednostek organizacyjnych w ww. okresie
nie brali udziatu w szkoleniach podnoszacych ich kompetencije cyfrowe.

(akta kontroli str. 261-265)
6. Poza dziataniami informacyjno-promocyjnymi, wynikajacymi z realizacji
programdw opisanych w pkt 7 nin. wystgpienia pokontrolnego, w latach 2018-2021
Urzad podejmowat rowniez tego typu dziatania w odniesieniu do:
a. nabywania umiejetnosci cyfrowych dotyczacych zatatwiania spraw urzedowych,
w tym:
— w 2018 r. - sktadania e-wnioskow i wnioskdw o przyznanie karty duzej
rodziny,

20 Odpowiednio w dniach: 26 czerwca 2018 r., 25 czerwca 2019 r. i 18 listopada 2020 .

21 Wg stanu na dzien przeprowadzenia tych szkolen.

22 Odpowiednio plandw szkolenia obronnego Urzedu na lata 2018-2020 i 2021-2023.

23 Szkolenia te odnosity sie do obstugi poszczegdinych modutow aplikacji, a udziat w nich wziety: trzy osoby
w 2019 r., cztery w 2020 r. i jedna osoba w 2021 r.

24 Szkolenia: ,ESET Client & Network Security Administrator” oraz ,Safetica Administrator — Management Server
& Monitoring”.

25 Zwanego dalej: ,ZEAS”.

%6 Zwanego dalej: ,MGOPS’.



— w 2020 r. sktadania wnioskéw online na 300+ i kart rolnego spisu
powszechnego,

- w 2021 r. promocji projektu Ministerstwa Cyfryzacji w zakresie
ograniczenia wizyt w urzedach,

b. informowania mieszkancow o mozliwosci odbycia bezptatnych szkolen
jezykowych i obstugi komputerow, jakie organizowano w 2018 r.,

c. zaktadania profilu zaufanego (w 2020 r.),

d. aktywizacji mieszkancdw, poprzez udziat w gtosowaniu on-line na
przedsiewziecia w ramach budzetow obywatelskich, w tym w latach 2020-2021
na Marszatkowski Budzet Obywatelski, a w 2020 r. na nazwe terenu po bytym
PGR w Woznikach.

Powyzsze dziatania polegaty na zamieszczaniu odpowiednich informacji na stronie
internetowej i w biuletynie informacyjnym Gminy oraz w mediach spotecznosciowych
i na tablicy ogtoszen w Urzedzie.

(akta kontroli str. 99-103)

W 2019 r. na terenie Gminy realizowany byt przez Fundacje Partycypacji Spoteczne;
z Poznania projekt pn. Slaska Akademia Seniora. W ramach tego projektu
prowadzono kursy dla seniorow w zakresie: obstugi komputera, poruszania sie
w Internecie oraz tworzenia prezentacji. Sekretarz Urzedu wyjasnit, ze Gmina nie
aplikowata o $rodki oraz nie zawierata umowy na realizacje ww. projektu, lecz
pomagata w rozpropagowaniu go wérdd senioréw na terenie Gminy, w tym poprzez
dziatania informacyjno-promocyjne dotyczace na stronie internetowej, w biuletynie
informacyjnym Gminy oraz w mediach spoteczno$ciowych.

(akta kontroli str. 30 i 99-103)

7.1. W latach objetych kontrolg Gmina uzyskata dwa granty przeznaczone na
podnoszenie kompetencji cyfrowych ucznidbw w ramach Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 Il Osi priorytetowej Cyfrowe Kompetencje
Spofeczenstwa, dziatania 3.1 Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetenciji
cyfrowych. Oba granty udzielone zostaty przez Centrum Projektéw Polska Cyfrowa?’
i przeznaczone byly na realizacje projektow: Zdalna Szkofa (umowa nr 66/2020
z 8 kwietnia 2020 r.) i Zdalna Szkofa+ (umowa nr 5751865134 z 2 czerwca 2020 r.),
a ich celem byto wyposazenie szkét z terenu Gminy w sprzet komputerowy do
zdalnego nauczania dla dzieci z rodzin wielodzietnych. Na ich realizacje Gmina
otrzymata tacznie 124 964,40 zi28,

Otrzymane srodki wydatkowano zgodnie z przeznaczeniem okre$lonym
wumowach?®, a w efekcie ich realizacji zakupiono i przekazano szkotom
tacznie 61 szt. nowych laptopow?0, z czego 36 szt. laptopdw Lenovod! za kwote
69 962,40 zt, wramach pierwszej umowy, i 25 szt. laptopéw Dell®2 za kwote
94 566,18 zt, w ramach drugiej umowy. Wszystkie zakupione latptopy zostaty
ubezpieczone, przy czym w przypadku laptopéw zakupionych w pierwsze;
z uméw ze S$rodkdw wiasnych Gminy, a w przypadku laptopdw zakupionych
w ramach realizacji drugiej umowy ze Srodkéw dotacji zaoszczedzonych w wyniku

27 Zwanego dalej: ,CPPC’.

28 \W tym: 69 962,40 zt w ramach umowy nr 69/2020 i 55 000,0 zt w ramach umowy nr 5751865134.

29 Catos¢ wydatkdw stanowity wytacznie wydatki kwalifikowane.

30 W tym dla: Szkoly Podstawowej w Woznikach 17 szt., Szkoty Podstawowej w Kamienicy — 10 szt., Szkoty
Podstawowej w Psarach -8 szt., Szkoty Podstawowej w Lubszy — 7 szt., Szkoly Podstawowej w Ligocie — 10 sz.,
Niepublicznej Szkole Podstawowej w Kamiefiskich Miynach - 8 szt. i jedng sztuke dla Liceum
Ogolnoksztatcacego w Psarach.

31 |dea Pad C340-14/WL.

32 \ostro V/3590.



przeprowadzonego przetargu na zakup tego sprzetu. Analiza realizacji ww. umow

wykazata, ze:

a) W przypadku umowy nr 66/2020 w pierwotnym wniosku o przyznanie grantu,
Gmina planowata zakup 30 szt. laptopéw dla uczniow i 6 szt. dla nauczycieli,
lecz w wyniku zgtoszenia potrzeb w tym zakresie przez Niepubliczng Szkote
Podstawowg w Kamienskich Mtynach w trakcie realizacji zadania, wniosek
zostat skorygowany, poprzez przeznaczenie wszystkich 36 zakupionych
laptopdw na potrzeby uczniéw (skorygowany wniosek zostat przestany do
CPPC wraz z rozliczeniem umowy?3). CPCP przyjeto tq zmiane poprzez
przyjecie raportu rozliczajacego ten grant®,

b) W przypadku umowy nr 5751865134 w pierwotnym wniosku o przyznanie
grantu, Gmina planowata zakup 25 laptopéw na potrzeby ucznidw szkdl
podstawowych, jednakze w wyniku zgtoszenia w trakcie realizacji zadania
potrzeb w tym zakresie przez Liceum Ogdlnoksztatcace w Psarach — jeden
z zakupionych laptopdw przeznaczono na potrzeby ucznia z tej szkoty, o czym
Gmina poinformowata CPPC we wniosku rozliczajgcym ten grant. CPCP
przyjeto tg zmiane poprzez przyjecie raportu rozliczajgcego ten grant.

Dostep do Internetu dla ww. zakupionych laptopdw, zgodnie z zawartymi umowami
uzyczenia zapewnili ich uzytkownicy, a wszystkie zakupione laptopy - wedtug
informacji przekazanych przez Burmistrza - zostaly oznakowane naklejkami o tresci
zgodnej ze wzorem zamieszczonym na stronie CPPC. W ramach promocji tych
projektow informacje o otrzymaniu dofinansowania na realizacje tych projektow
ze $rodkow ww. programu zamieszczone zostaty na stronach internetowych
Gminy, w lokalnej prasie3> oraz poprzez wydrukowanie i rozwieszenie plakatow
informacyjnych w formacie A3. Wszystkie dokumenty zwigzane zrealizacjg
opisanych projektow oznaczone zostaly znakami: Unii Europejskiej, barwami
Rzeczypospolitej Polskiej, znakiem Funduszy Europejskich oraz projektu Cyfrowa
Polska.

Raporty rozliczajace oba ww. granty zostaty sporzadzone przez Urzad i przestane
CPPC wraz z kopiami: protokotdw odbioréw zakupionego sprzetu, polis
ubezpieczeniowych sprzetu, o$wiadczen o kwalifikacyjnosci VAT oraz potwierdzenie
przelewu niewykorzystanych Srodkéw (w przypadku umowy nr5751865134)
w kwocie 433,82 zt.

(akta kontroli str. 61 128-194)

7.2. W 2019 r. Gmina realizowata - w ramach POPC 2014-2020 I Osi priorytetowe;
Cyfrowe Kompetencje Spoteczenstwa, dziatania 3.1 Dziatania szkoleniowe na rzecz
rozwoju kompetencji cyfrowych) - wraz z FSIl zadanie grantowe pn. Cyfrowe
Wozniki. Zadanie to realizowane byto na podstawie zawartej w dniu 19 pazdziernika
2018 r. przez Gmine i FSII umowy nr 69/2018 z Fundacjg Instytut Pracy i Edukacii
z Gliwic3¢ o powierzenie grantu w wysokosci 100,8 tys. zt, na realizacje projektu
Cyfrowe Wozniki, ktérego celem bylo podniesienie kompetencji cyfrowych
mieszkancow Gminy w wieku powyzej 25 lat. W trakcie realizacji umowy, zawarto
do niej dwa aneksy w wyniku ktérych zmieniono okres realizacji projektus’ oraz
zwiekszono catkowity koszt jego realizacji z kwoty 100,8 tys. zt do 149,52 tys. zt.

(akta kontroli str. 195-226)

33 W dniu 4 stycznia 2021 r.
34 Zgodnie z udzielong przez CPPC odpowiedzia na zapytanie w sprawie tej zmiany.
3 Gazecie Wiadomosci Ziemi Woznickiej.
36 Zwanego dalej: ,Operatorem”.
37 Z zaktadanego pierwotnie okresu od 14 wrzesnia 2018 r. do 15 sierpnia 2019 r. na okres 15 pazdziernika
2018 r. do 15 grudnia 2019 .
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Podstawg wspotpracy Gminy z FSII przy realizacji projektu Cyfrowe Wozniki, byta
zawarta w dniu 21 listopada 2018 r. umowa partnerstwa, w ktérej okreslono
obowiazki, zakres zadan oraz zakres odpowiedzialno$ci Gminy i FSII za realizacje
projektu oraz okres obowigzywania umowy.

(akta kontroli str. 227-241)

Dyrektor MGOK - wskazana w ww. umowie partnerstwa jako wspdizarzadzajaca
projektem ze strony Gminy - wyjasnita, ze zwiekszenie ww. aneksami catkowitego
kosztu projektu o 48,7 tys. zt oraz wydtuzenie o cztery miesigce okresu jego
przeprowadzenia wynikato z duzego zainteresowania mieszkanicow Gminy
w uczestnictwie w projekcie, co skutkowato zwigkszeniem liczby mieszkancow
uczestniczacych w projekcie ze 180 osdb przewidzianych we wniosku i zawarte;
pierwotnie umowie do 267 osob faktycznie w nim uczestniczacych. Burmistrz
w ztozonych wyjasnieniach wskazat, ze ww. zwiekszenie kosztéw projektu mozliwe
bylo po uzyskaniu od FSIlI informacji o wolnych $rodkach, co umozliwito
przeszkolenie wigkszej liczby mieszkaricow Gminy.

(akta kontroli str. 259 i 272)

W wyniku realizacji ww. umow:

a) Przeszkolono przez instruktorow FSII tacznie 267 mieszkancow Gminy w wieku
powyzej 25 lat3® w zakresie: wyksztatcenia i doskonalenia podstawowych
kompetenciji cyfrowych, umiejetnosci bezpiecznego postugiwania sie sprzetem
komputerowym, bezpieczenstwem poruszania si¢ w sieci oraz ksztattowania
umiejetnosci wykorzystywania zasobow internetowych do autorozwoju. Szkolenia
te przeprowadzono w ramach 27 modutéw tematycznych, takich jak: Rodzic
w Internecie, Moj biznes w sieci, Moje finanse i transakcje w sieci, Dziatam
w sieciach spotecznosciowych, Tworze witasng strone internetowa, Rolnik w sieci
czy Kultura w sieci. Szkolenia te przeprowadzono w 27 grupach3® uczestnikow,
a szkolenia zrealizowane zostaty na 78 zajeciach przeprowadzonych w MGOK
w okresie od 12 marca do 7 grudnia 2019 r.

b) Na potrzeby realizacji ww. szkolen zakupiono 10 laptopow*0, ktére zgodnie
z umowg nr 69/2018 po zakonczeniu projektu przekazano*! na potrzeby Szkoty
Podstawowej w Kamienicy. Wedtug wyjasnien Dyrektora MGOK, laptopy te byty
oznakowane w sposob zgodny ze wzorem ustalonym w na stronie CPPC.

Informacje o otrzymaniu dofinansowania na realizacje projekiu Cyfrowe Wozniki
ze Srodkow POPC 2014-2020 zamieszczone zostaty na stronach internetowych
Gminy i MGOK, na utworzonej i aktywnej w trakcie kontroli stronie w mediach
spoteczno$ciowych. Przeprowadzono tez kampanie¢ promocyjng na terenie
Gminy, poprzez druk i kolportaz ulotek oraz plakatdw w formacie A3. Wszystkie
dokumenty zwigzane zrealizacjg projektu oraz materiaty promocyjne (réwniez
w formie elektronicznej) oznaczone zostaty znakami: Unii Europejskiej, barwami
Rzeczypospolitej Polskiej, znakiem Funduszy Europejskich oraz POPC.

Na realizacje projektu wydatkowano tacznie 149,5 tys. zt (100% kwoty przewidziane;
w aneksie nr 2 do umowy nr 69/2018), a udziaty poszczegdlnych kategorii kosztow
nie przekroczyly dopuszczalnych udziatow okre$lonych we wniosku i umowie.
W szczegolnoSci udziaty te wyniosty: wynagrodzenia kadry instruktorskiej - 33,4%
(50,0 tys. zt), zakup sprzetu komputerowego - 18,1% (27,1 tys. zt), koszty

38 W tym: 36 mieszkancow w wieku do 34 lat, 79 w wieku 35-43 lata, 127 w wieku 44-64 lata i 25 w wieku
powyzej 65 lat.
39 W tym: 26 grup po 10 uczestnikow i jedna grupa z siedmioma uczestnikami.
40| enovo Yoga 500.
41 Protokdtem przekazania sprzetu z 9 stycznia 2020 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

administracyjne - 19,2% (28,7 tys. zt), promocja - 18,0% (26,9 tys. z}) i organizacja
szkolen - 11,3% (16,9 tys. zt)*2.
Sprawozdanie z realizacji projektu Cyfrowe Wozniki (wraz z kopiami protokotow list
obecnosci uczestnikdw na szkoleniach i formularzy uczestnictwa w projekcie)
zostato sporzadzone i przestane do Operatora przez Gming i FSII w dniu 9 stycznia
2020 r.

(akta kontroli str. 242-260)

8. W okresie objetym kontrolag Gmina nie uzyskata innych, poza wymienionych
powyzej, Srodkow przeznaczonych na podnoszenie kompetencji cyfrowych
mieszkancow.

(akta kontroli str. 31)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

Pomimo organizowania co roku w latach 2018-2020 w Urzedzie szkoler w zakresie
analizy aktualnych zagrozen ptynacych z cyberprzestrzeni dla eksploatowanych
systemow fgcznosci iinformatyki, jedynie w 2018 r. umozliwiono uczestniczenie
w takim szkoleniu pracownikom jednostek organizacyjnych Gminy, przy czym
dotyczyto to jedynie dwdch sposrod czterech takich jednostek (ZEAS i MGOPS).
Pracownicy pozostatych dwéch jednostek (MGOK i Miejsko-Gminnej Biblioteki
Publicznej) nie zostali w tym zakresie przeszkoleni. Nie uczestniczyli tez w zadnych
innych szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje cyfrowe i bezpieczenstwo
obstugiwanych w tych jednostkach systeméw komputerowych.

(akta kontroli str. 105-109 i 261-265)

Burmistrz w wyjasnieniach dotyczacych nie zapewnienia przeszkolenia pracownikow
samorzadowych jednostek organizacyjnych Gminy w zakresie zagrozen ptyngcych
z cyberprzestrzeni dla eksploatowanych systemow tacznosci i informatyki, pomimo
organizowania takich szkolen dla pracownikéw Urzedu wskazat, ze jednostki te nie
zgtaszaly zapotrzebowania na takie szkolenia oraz ze kazdy z kierownikéw tych
jednostek odpowiada za organizacje i bezpieczenstwo pracy swojej jednostki.
Stwierdzit ponadto, ze kazda z tych jednostek wykorzystuje inne programy
komputerowe, czesto specjalistyczne, w obstudze ktorych jednostki te zapewniajg
szkolenia swoim pracownikom, a w 2020 r. w zwigzku z trwajacq pandemig
ograniczono prowadzone szkolenia wytgcznie do pracownikéw Urzedu. Burmistrz
zapewnit jednocze$nie, ze w kolejnych, planowanych w Urzedzie szkoleniach
w zakresie cyberbezpieczenstwa ujmowani bedg réwniez pracownicy jednostek
organizacyjnych Gminy.

(akta kontroli — str. 272)

Powyzsza argumentacja nie zastuguje, zdaniem NIK, na uwzglednienie, gdyz
w 2018 r. w Urzedzie zapewniono udziat w takim szkoleniu dwoch jednostek,
a w kolejnych latach - mimo stale zmieniajacych sie warunkéw i zagrozen -
odstapiono od tej praktyki bez uzasadnionych powodéw.

IV.Uwaga

W  zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowo$cia, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, zwraca uwage na:

42 Przy maksymalnych dopuszczalnych poziomach tych kosztéw odpowiednio do 40% w przypadku
wynagrodzen kadry instruktorskiej i zakupu sprzetu oraz do 20% przy pozostatych kosztach.
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Uwaga

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie

wykonania wniosku

Konieczno$¢ statego szkolenia pracownikéw Urzedu i jednostek organizacyjnych
Gminy w zakresie kompetenciji cyfrowych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwagi pokontrolnej oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 18 sierpnia 2021 .
Kontroler prowadzacy

Tomasz Kaczyriski Najwyzsza Izba Kontroli
Doradca techniczny Delegatura w Katowicach



