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|. Dane identyfikacyjne

Zespdt Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Cieszynie!
ul. Jozefa Ignacego Kraszewskiego 13a, 43-400 Cieszyn

Matgorzata Krotki, Wicedyrektor Zespotu?, od 1 stycznia 2023 r. zastepuje Dyrektora
Zespotu?® zgodnie z art. 68 ust. 9 w zwigzku z art. 29 ust. 2 ustawy z dnia 14 grudnia
2016 r. Prawo o$wiatowe?.5

(akta kontroli str. 5-19)

Realizacja przez poradnie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci
i mtodziezy®

Lata 2020-2023 (do zakonczenia czynnosci kontrolnych)’, z wykorzystaniem
dokumentow sprzed tego okresu, istotnych dla kontrolowanej dziatalnosci.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolié

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Krzysztof Baron, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/54/2023 z 10 marca 2023 r. oraz upowaznienie do kontroli nr LKA/68/2023
z 16 marca 2023 r.

(akta kontroli str1-4)

' Dalej: Zespot lub ZPPP.

2 Stanowisko objeta 1 wrzesnia 2019 r.; dalej: Wicedyrektor.

3 Jadwiga Miekinia-Pindur, Dyrektor ZPPP od 1 wrze$nia 2019 r.
4Dz.U.z 2021 r. poz. 1082, ze zm.

5 W okresie objetym kontrolg stanowisko wicedyrekora zajmowaly réwniez: Maria Kulej (od 1 stycznia 2020 r. do 30 listopada
2020 r.); Marta Jonderko (od 1 kwietnia 2020 r. do 24 lutego 2021 r.); Barbara Cie$lar (od 5 wrze$nia 2022 r. do 31 grudnia
2022 r. oraz od 1 stycznia 2023 r. do nadal).

6 Kontrolg objeto dziatania merytoryczne Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Cieszynie (dalej: PPP lub Poradnia), ktéra
wraz z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Skoczowie skfadata sie na Zespét Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych
w Cieszynie. Zagadnienia finansowania dziatalnosci dotyczyly natomiast catego Zespotu, ze wzgledu na brak mozliwosci
wyodrebnienia danych dla poszczegdinych poradnii.

7 Okres objety kontrolg obejmuje lata szkolne 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023.
8Dz. U. 22022 r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

Sposob zorganizowania Poradni sprzyjat dostepnosci pomocy psychologiczno-
pedagogicznej (organ prowadzacy wyznaczyt teren dziatania Poradni). Godziny
otwarcia Poradni dawaty mozliwo$¢ skorzystania z jej ustug przez uczace sie dzieci
| pracujgcych rodzicobw. Poradnia posiadata odpowiednig baze lokalowa,
dostosowang do potrzeb osob niepetnosprawnych.

W zwigzku z rosngcym zapotrzebowaniem na pomoc oferowang przez Poradnie,
zasoby kadrowe nie byly wystarczajgce do sprawnej realizacji zadan, a liczba
zatrudnionych specjalistdw nie zaspokajata rzeczystych potrzeb dzieci i ucznidw.
Wystepujace braki kadrowe byty trudne do uzupetnienia ze wzgledu na problemy
w pozyskaniu odpowiednio wyksztatconych specjalistow, gotowych do podjecia pracy
w Poradni. Specjalisci zatrudnieni w PPP posiadali odpowiednie kwalifikacje, ktore
systematycznie podnosili, a takze doswiadczenie zawodowe pozwalajace wiasciwie
wypetnia¢ powierzone im zadania. W Poradni zatrudnieni byli specjaliSci posiadajacy
kwalifikacje certyfikowanych psychoterapeutow, przy czym psychoterapia byta
prowadzona w ograniczonym zakresie, tj. obejmowano nig ucznidw najbardzie]
potrzebujacych wsparcia, w ramach kontynuacji terapii psychologicznej.
Niekorzystnie na udzielang przez Poradnie pomoc psychologiczno-pedagogiczng
wptyneto ograniczenie jej dziatan w zakresie pracy $rodowiskowej. Poradnia byta
zmuszona do organizacji szkolern kaskadowych, z powodu braku wystarczajacej
liczby specjalistow i terminéw do przeprowadzenia tego typu zaje¢ w terenie, a takze
zaleceniami organu prowadzacego. Organ prowadzacy nie realizowat takze
systematycznie zgtaszanych wnioskow o zwigkszenie obsady kadrowe;.

Dziatalno$¢ Poradni koncentrowata sie na diagnozowaniu zgtoszonych dzieci
w kierunku wydawanych orzeczen i opinii'?. Cato$¢ procedury (od zgtoszenia dziecka
do wydania orzeczenia/opinii) zajmowata w 58% zbadanych spraw do 60 dni, w 33%
- od 61 do 200 dni, a w 9% - od 201 do 300 dni. Odlegte terminy wynikaty m.in.
z przektadania terminéw badan przez rodzicdw, oczekiwania na badania lekarskie
niezbedne do diagnozy, a takze przypadkdw absencji specjalistow Poradni. Poradnia
w zasadzie nie korzystata z mozliwosci pozyskiwania opinii nauczycieli,
wychowawcdw, specjalistow szkolnych na temat probleméw dydaktycznych
I wychowawczych zgtoszonego dziecka, dostarczanych przez rodzicow wraz
z wnioskiem o przeprowadzenie badan. Z kolei rodzice zgtoszonych dzieci, co do
zasady, nie wystepowali z wnioskiem o przekazanie szkole wydanych przez Poradnie
dokumentéw oraz nie zgadzali si¢ na udziat specjalistdw szkolnych w zespotach
orzekajacych Poradni.

Realizowane przez Poradnie zadania profilaktyczne oraz wspierajace wychowawczg
i edukacyjng funkcje placowki o$wiatowej stanowity wsparcie nauczycieli,
wychowawcdw i specjalistdw szkolnych w rozwigzywaniu problemoéw dydaktycznych
i wychowawczych.

Pomimo przygotowania do realizacji zadan polegajacych na organizowaniu
| prowadzeniu wspomagania szkét w zakresie realizacji zadan dydaktycznych,
wychowawczych i opiekunczych, w okresie objetym kontrolg Poradnia nie
wykonywata tych zadan, co bylo od niej niezalezne, bowiem podlegte placowki
o$wiatowe nie byly zainteresowane tego typu wspotpraca.

9 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.
10 W roku szkolnym 2020/2021 wydanych zostato tacznie 873 orzeczenia i 698 opinii, w 2021/2022 — 966 orzeczen i 840 opinii,
w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 — 440 orzeczen i 461 opinii.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego.

1. Sposéb zorganizowania pracy Poradni i dostepnos¢ pomocy
psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci i mtodziezy

1.a. W sktad Zespotu Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych — zgodnie ze
Statutem ZPPP - wchodzity dwie poradnie, t. Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Cieszynie z siedzibg przy ul. Jozefa Ignacego Kraszewskiego 13a
oraz Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Skoczowie z siedzibg przy
ul. Géreckiej 65a. Terenem dziatania ZPPP byt obszar powiatu cieszynskiego
w catosci, bez wyodrebnienia podobszaréw dla kazdej z poradni wchodzacych
w sktad Zespotu, tj. miasta powiatu cieszynskiego: Cieszyn, Skoczow, Strumien,
Wista, Ustronn oraz gminy powiatu cieszynskiego: Goleszéw, Istebna, Chybie,
Zebrzydowice, Hazlach, Debowiec, Brenna. Wchodzace w sktad ZPPP poradnie byty
publicznymi poradniami psychologiczno-pedagogicznymi. Organem prowadzacym
byt Powiat Cieszynski, a organem sprawujacym nadzér pedagogiczny byt Slaski
Kurator O$wiaty w Katowicach.

(akta kontroli, str. 23-24, 32-66)

Poradnia w roku szkolnym 2020/2021 byta otwarta od godz. 7.30. W poniedziatek,
wtorek i Srode dziatata do 18.00, w czwartek do 19.00, a w pigtek do 17.30. W roku
szkolnym 2021/2022 Poradnia dziatata: w poniedziatek od 8.00 do 18.00, we wtorek
od 7.30 do 17.00, w srode od 7.30 do 18.00, w czwartek od 7.00 do 19.00, a w pigtek
od 7.30 do 16.00. W roku szkolnym 2022/2023 Poradnia dziatata od poniedziatku do
czwartku od 7.30, za$ w pigtek od 8.00, a korczyta dziatalno$¢ w poniedziatek, wtorek
i czwartek 0 18.00, we wtorek 0 15.30 i w pigtek o 16.00.

Organ prowadzacy nie ustalit przerw w pracy PPP w okresie ferii letnich w zadnym
z objetych kontrolg lat szkolnych.
(akta kontroli, str. 24)

1.b. W momencie potaczenia obu poradni (PPP Cieszyn i PPP Skoczéw) w 2012 .
zostato utworzone jedno stanowisko wicedyrektora. Nastepnie, na wniosek dyrektora
ZPPP i za zgodg organu prowadzacego, utworzono drugie stanowisko wicedyrektora.

(akta kontroli, str. 5-16, 24)

W administracji ZPPP zatrudniano: ksiegowa ZPPP, kadrowg ZPPP, pracownika ptac
ZPPP i sekretarke, zas do pracownikéw ,obstugi® zaliczano: jednego pracownika
gospodarczego ZPPP, konserwatora ZPPP (zatrudnienie na %2 etatu) i do 31 grudnia
2022 r. w Poradni w Cieszynie sprzataczke (zatrudnienie na  etatu).

Jak wyjasnita Wicedyrektor, Wielos¢ zadan i obstuga dwdch poradni w dwoch
miastach wymaga duzego zaangazowania pracownikow, biezgce potrzeby placowki
Staramy sie zabezpieczyC, jednak organizacyjnie z uwagi na redukcje etatow
(polecenie stuzbowe Starosty) od 01.01.2023 r. wypowiedziano umowe o prace
konserwatorowi 0,5 etatu i sprzataczce 0,5 etatu, co spowodowato zwielokrotnienie
obowigzkéw pracownika gospodarczego i konieczno$c przejecia przez niego zadan
dotyczacych sprzatania w PPP w Cieszynie, prac konserwatorskich oraz zadan
pracownika gospodarczego w PPP w Cieszynie oraz PPP w Skoczowie. Dalej
okreslita zatrudnienie w PPP w Cieszynie dotyczace obstugi jako niewystarczajgce
w obszarze brakujgcego 0,5 etatu sprzataczki/konserwatora powierzchni ptaskich.
(akta kontroli, str. 24-25)

1.c. W rejonie dziatania ZPPP funkcjonowato'': w roku szkolnym 2020/2021 188
placéwek (81 przedszkoli, 67szkét podstawowych, 37 szkdt Srednich i 3 osrodki),

" Wedtug stanu na 30 wrze$nia w poszczegdinych latach szkolnych.
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w roku szkolnym 2021/2022 188 placowek (81 przedszkoli, 61 szkét podstawowych,
43 szkoty $rednie i 3 osrodki) i w roku szkolnym 2022/2023 186 placdéwek
(81 przedszkoli, 61 szkdt podstawowych, 41 szkét Srednich i 3 osrodki). Do placowek
tych uczeszczato odpowiednio: 27 646, 28 402 i 28 226 dzieci i mtodziezy.

Powiat Cieszynski nie zawart porozumienia z innymi powiatami w sprawie udzielania
pomocy dzieciom i mitodziezy, rodzicom i nauczycielom ze szkét spoza rejonu
dziatania poradni i niezamieszkatych na tym terenie.

(akta kontroli, str.25)

1.d. Poradnia diagnozowata kazdorazowo w kolejnych latach szkolnych potrzeby

srodowisk szkolnych i przedszkolnych poprzez m.in.:

— analize pisemnego zapotrzebowania zgtaszanego przez szkoty i przedszkola na
konkretne dziatania ze strony Poradni (potrzeby szkoleniowe, konsultacyjne,
interwencje, analiza Indywidualnych Programéw Edukacyjno-Terapeutycznych,
itp.);

— informacje pozyskiwane w trakcie konsultacji dla specjalistow szkolnych podczas
spotkan grup wsparcia, sieci wsparcia i samoksztatcenia (zgtaszane problemy do
rozwigzania w szkotach, analiza indywidualnych przypadkoéw, problemy klas i grup,
dobre praktyki, scenariusze zaje¢ itp.);

— organizowanie spotkan dla dyrektoréw szkdt dotyczace problematyki depres;i
i samobdjstw, podczas ktorych zbierano informacje dotyczace potrzeb placowek
w zakresie zapobiegania tym zjawiskom.

Diagnoza potrzeb, jak wyjasnita Wicedyrektor, miafa zasadniczy wplyw na
podejmowane w Poradni dziatania oraz oferowane formy i zakres pomocy (np.
kontynuacja dziatan przeciwdziatajacym depresji byty organizowane co roku konkursy
(plastyczny, literacki i fotograficzny) dla dzieci i mtodziezy (,Kolory smutku, odcienie
radosci...”) kazdorazowo potgczone z wyktadami specjalistow (gt. psychiatréw) na ten
temat; natomiast kontynuacjg spotkan z dyrektorami byty szkolenia przeprowadzone
przez psychologow-interwentow Poradni dla szkolnych specjalistow dotyczace
zapobiegania samobdjstwom wsrdd dzieci | miodziezy oraz podejmowania
pierwszych dziatan interwencyjnych na terenie placéwki. Ponadto odpowiadano
w miare moZliwo$ci na zapotrzebowania szkot (zawsze gdy dotyczyto to dziatan
interwencyjnych, czesto gdy dotyczyto trudnych problemow, z ktérymi szkolni
specjalisci nie potrafili sobie poradzic). Podczas trwania pandemii ze wzgledéw
bezpieczenstwa dziatania na terenie szkot odbywaty sie w ograniczonym zakresie,
Jjednak gdy istniafa taka potrzeba — konsultacje odbywaty sie on-line lub indywidualnie
Z nauczycielami w Poradni. W roku szkolnym 2021/22 realizowany byt kompleksowy
program wspomagania szkot po pandemii koordynowany przez Kuratorium OS$wiaty
w Katowicach Delegature w Bielsku-Biatej.

(akta kontroli, str. 25-26)

Poradnia miata opracowany Wieloletni Program Rozwoju Zespotu Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznych w Cieszynie na lata 2020-20252.

W Programie tym okreslono cele i kierunki dziatania ZPPP, takie jak:
— zdiagnozowanie potrzeb w obszarze rozwoju kadry, aktywizowanie do
podnoszenia kwalifikacji, dostosowanie jej do rozszerzania oferty pomocy
psychologiczno-pedagogicznej i psychoterapeutycznej ZPPP;

— dbanie o wspotprace ze stowarzyszeniami i fundacjami dziatajacymi na rzecz
dzieci, miodziezy i ich rodzicow, ze Srodowiskiem lokalnym, instytucjami
wspierajacymi wychowawczg funkcje rodziny;

12 Dalej: Program.



— dbanie o wysoki poziom ustug w zakresie udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej i psychoterapeutycznej, doposazenie w sprzet i warsztaty pracy dla
pracownikow pedagogicznych, administracji i obstugi;

— podejmowanie dziatan w kierunku aktualizacji przepisow prawa zgodnie ze
zmieniajacymi sie rozporzadzeniami zarébwno w sferze przepisow prawa
o$wiatowego, administracyjnego, jak i bezpieczenstwa, RODO, procedur
wewnetrznych.

Zawarte w Programie cele i kierunki odnosity sie do zdiagnozowanych potrzeb
przedszkoli, szkét i placowek.
(akta kontroli, str. 26, 67-71)

1.e. Przyjetych w Programie zadan nie okre$lono w sposob mierzalny. Zawierat on
ogblne sformutowania odnoszace sie¢ do potrzeb i podejmowanych corocznie przez
ZPPP w Cieszynie dziatan na rzecz $wiadczenia pomocy psychologiczno-
pedagogicznej i psychoterapeutycznej. Dokument ten zawierat Harmonogram
realizacji zaplanowanych dziatan.

(akta kontroli, str. 67-71)

W procesie planowania dziatan, jak wyjasnita Wicedyrektor, wspofpracowano z innymi
podmiotami, udzielajgcymi pomocy dzieciom i mtodziezy, rodzinie w tym z:

- Poradnig Psychologiczng dla Dzieci i Miodziezy przy Szpitalu Slaskim w Cieszynie,
w obszarze kierunkéw oferowanego wsparcia psychologiczno-pedagogicznego
i psychoterapeutycznego,

- Biurem Promocji Zdrowia, Komisjg do spraw Zdrowia i Pomocy Spofecznej Powiatu
Cieszyniskiego, w obszarze szerzenia profilaktyki zdrowia psychicznego dzieci
i mtodziezy, wsparcia dziatar informacyjnych, organizacji konferencji, konkurséw,

- Stowarzyszeniem Pomocy Wzajemnej ,By¢ Razem” w zakresie aktualnie
realizowanych form wsparcia psychologiczno- pedagogicznego dla dzieci, mtodziezy
i rodzicow,

- Stowarzyszeniem Doradcow Szkolnych i Zawodowych Rzeczypospolitej Polskiej
jako inicjator corocznej organizacji Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery, szerokiej
promocji Swiadomego planowania Sciezki ksztafcenia dla dzieci i miodziezy
w zakresie doradztwa zawodowego. Propagowanie $wiadomego wyboru Sciezki
kariery oraz promocje ustugi poradnictwa zawodowego, a takze inspirowanie
ogolnopolskich i lokalnych inicjatyw, dziatah i kreatywno$ci na rzecz rozwoju
poradnictwa zawodowego,

- Oérodkiem Wsparcia Ekonomii  Spotecznej w  Bielsku-Biatej (OWES)
Stowarzyszenia Bielskie Centrum Przedsigbiorczosci w zakresie informowania,
promowania aktywno$ci zawodowej mtodziezy w Il sektorze pozarzadowym,

- Zywieckg Fundacig Rozwoju w zakresie udziatu w seminarium na
terenie Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie, na ktére to zaproszono
pedagogow/doradcow zawodowych i ucznidw wszystkich szkét ponadpodstawowych
Z powiatu cieszynskiego. Celem byto przekazanie wiedzy nt. instytucji Ill sektora, jako
jednej z alternatyw w planowaniu Sciezki kariery zawodowej. Prelegentami byli
praktycy - osoby dziatajgce w organizacjach pozarzadowych,

- Stowarzyszeniem ,Pomocna Dtori Blisko Ciebie” z Cieszyna, w zakresie wspotpracy
dotyczgcej  Swiadomego planowania Sciezki kariery dla mfodziezy szkot
ponadpodstawowych, podjecia wspdinych dziatah profilaktycznych w  formie
warsztatow dla mtodziezy na terenie Poradni nt. przezywania emocji,

- Fundacjg ,,Adonai” z Cieszyna. ,Bistro Stacja SCI” w zakresie Ogélnopolskiego
Tygodnia Kariery - szerzenie wiedzy z zakresu doradztwa zawodowego, analizy
wiasnej Sciezki kariery zawodowej w organizacjach pozarzadowych. Prelekcja bytfa
szczegolnie adresowana do uczniow, promujgca ideg wolontariatu,



- Stowarzyszeniem Bielskie Centrum PrzedsigbiorczoSci realizujgcego zadanie
,Slaskie NoweFio 2021-2023” w zakresie udziatu w Ogélnopolskim Tygodniu Kariery,
gdzie przekazuje sie informacje dla pedagogdw szkolnych, mfodziezy z zakresu
mozliwo$ci uzyskania grantow przez mtode organizacje pozarzadowe oraz grupy
nieformalne,

- Powiatowym Urzedem Pracy w Cieszynie w obszarze doradztwa zawodowego
w zakresie oferty szkolen, rynku pracy dla mtodziezy, mozliwosci rozwoju zawodowego,
- Zespotem Kuratorskim Sgdu Rodzinnego w Cieszynie dla nieletnich w zakresie
diagnostyki sSrodowiskowej rodzin, aktualnych potrzeb rodziny,

- Z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie, w zakresie aktualizacji
biezacych potrzeb rodzin w kryzysie,

- Z 0srodkami pomocy spofecznej z poszczegdlnych miast i gmin w obszarze wsparcia
informacyjnego dla rodzin, diagnostyki Srodowiskoweyj, interwencji,

- Z Zespotami Interdyscyplinarnymi do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
zwtaszcza dla Gmin Cieszyn, Brenna (pracownicy ZPPP oddelegowani do prac
Zespotow), w zakresie aktualizacji oferty, pracy z rodzing znajdujgcq sie w kryzysie,
w opiece instytucji wspierajgcych wychowawczg funkcje rodziny,

- Z Policja, Prokuraturg, w obszarze aktualizacji potrzeb, zabezpieczenia
interwencyjnego klientdw Poradni w silnych kryzysach psychologicznych zagrazajacych
zdrowiu i Zyciu dzieci oraz mtodziezy,

- Z lekarzami (w tym miedzy innymi z psychiatrami dzieci i mtodziezy, neurologami
dziecigcymi, laryngologami, okulistami innymi specjalizacjami), w tym staty kontakt
i wspofpraca z lekarzami orzecznikami Zespotéw Orzekajacych PPP w Skoczowie, PPP
w Cieszynie, w obszarze konsultacji specjalistycznych, aktualizacji potrzeb dzieci
i mtodziezy,

- Uczelniami Wyzszymi: m.in. Uniwersytetem Slaskim w Katowicach — Wydziatem
Etnologii i Nauko Edukacji w Cieszynie, Akademiag WSB w Dabrowie Gormiczej,
Uniwersytetem Jagielloriskim w Krakowie, SWPS w Katowicach, w ramach wspofpracy
Zwigzanej z szerzeniem wiedzy psychologiczno-pedagogicznej wsrod studentow,
w zakresie promocji dziafan i aktywno$ci poradni, informacji nt. specyfiki pracy w ZPPP.

Ponadto podejmowano dziatania w ramach sieci wsparcia i samoksztaicenia dla
dyrektorow PPP (PPP Bielsko-Biata, PPP Czechowice, PPP Zywiec, PPP Wegierska
Goérka, wczesniej PPP Jastrzebie, PPP Zory), w obszarze: ,banku dobrych praktyk”.

W Planie pracy ZPPP nie przewidziano oceny biezacej i koricowej zrealizowanych
zadan, natomiast w sprawozdaniu z realizacji planu pracy zawarte byty oceny biezace
i koricowe zrealizowanych dziatan.

(akta kontroli, str. 26-29, 67-84)

Corocznie opracowywano plan pracy ZPPP na dany rok szkolny oraz plan nadzoru
pedagogicznego.
(akta kontroli, str. 85-222)
1.f. W pracy Poradni wykorzystywano nastepujace programy komputerowe:
— baze danych (bez wersji rozszerzonej), w ktorej rejestrowane byly dzieci i modziez
oraz dziatania pracownikéw \i wydawane dokumenty, zestawienia itp.;
— program do ewidencji przyjmowanych podopiecznych oraz czynnosci pracownikow
w poszczegolnych dniach tygodnia, zapiséw dzieci i mtodziezy.
Ponadto korzystano z programu WORD - do pisania dokumentéw, w tym orzeczen,
opinii, informacji itp., zas w programie Vulcan - prowadzone byly ptace, kadry,
finanse, itp.
Niezaleznie od tego w kazdym gabinecie znajdowat sie¢ komputer z fgczem
internetowym potaczony z drukarka sieciowa. W Poradni znajdowaty sie do dyspozycii
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specjalistow: 21 komputeréow stacjonarnych, pie¢ laptopow, pieC drukarek, trzy
urzadzenia wielofunkcyjne, jeden projektor, jeden Screeningowy Audiometr Tonalny
z Testami Centralnymi i modutem terapeutycznym, jedna platforma badan zmystow
do przesiewowych badan stuchu, wzroku i mowy i jedna Interaktywna podtoga
,Magiczny Dywan onEVO” do terapii i nauki.

Ewidencja 0sdb oczekujacych na przyjecie do Poradni oraz tych, ktdrym udzielono
pomocy, byla prowadzona do korca stycznia 2020 r. w formie papierowej, a po tym
terminie — w wers;ji elektronicznej (w programie do ewidencji zgtoszen).

(akta kontroli, str. 29)

1.9. W okresie objetym kontrolg pracownicy Kuratorium Os$wiaty w Katowicach
przeprowadzili jedng kontrole (w lutym 2020 r.), dotyczacq zgodno$ci z przepisami
prawa wydawanych orzeczen o potrzebie ksztafcenia specjalnego w zakresie
dotyczacym organizacji zaje¢ w grupie do pieciu uczniéw lub w formie indywidualne;
oraz opinii w sprawie objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w formie
zindywidualizowanej $ciezki ksztatcenia. Nie wydano zalecen pokontrolnych.

(akta kontroli, str. 240-247)

W kontrolowanym okresie (w dniu 27 lutego 2023 r.) ztozono jedng skarge — ,Skarga
o0 nieprzestrzeganiu  przepisow  RODO.  Ujawnienie  wynikébw  procesu
diagnostycznego placowce wychowania przedszkolnego®. Skarge przyjeto
i rozpatrzono zgodnie z wprowadzong w dniu 31 sierpnia 2018 r. ,Procedurg
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskébw w ZPPP”. Skarge uznano za
niezasadna, o czym w dniu 6 marca 2023 r. poinformowano skarzacego stosownym
pismem. W uzasadnieniu podano, ze rodzic wyrazit uprzednio zgode na formularzu
zgtoszenia dziecka do Poradni na wspotprace z placowka oswiatowa, do ktdrej
uczeszczato dziecko w sprawie wydania opinii na temat jego funkcjonowania oraz na
przekazywanie danych osobowych niezbednych do dziatalnosci diagnostyczno-
terapeutyczne.

(akta kontroli, str. 223-239)

1.h. Wicedyrektor w ztozonych wyjasnieniach na temat podjetych dziatan
eliminujacych bariery dziatania ZPPP podata, ze: ,w roku szkolnym 2020/2021 oraz
w roku szkolnym 2021/2022 w przypadku umow na zastepstwo za nieobecnego
pracownika nie zawsze udato sie zatrudni¢ specjaliste (psychologa czy pedagoga)
ze wzgledu na brak dostepnoSci specjalistow (zwtaszcza w trakcie trwania roku
szkolnego).

W roku szkolnym 2022/2023 z uwagi na diagnoze potrzeb Srodowiska udafo sie
pozyskac na zastepstwo cennych pracownikéw na stanowisku:

- psycholog (psycholog z dtugoletnim doswiadczeniem),

- pedagog (terapeuta Sl z dtugoletnim do$wiadczeniem),

- pedagog diagnosta i terapeuta Neuroflow z dfugoletnim do$wiadczeniem),

- logopeda (diagnoza matego dziecka od 0-3 lat z szerokim i dfugoletnim
do$wiadczeniem),

- pedagog i terapeuta (z dtugoletnim do$wiadczeniem w interwencji kryzysowej).

W ciggu ostatnich 3 lat udato sie uzupetni¢ w znaczacym stopniu baze w postaci
testow diagnostycznych (w tym ADOS 2 — do badania 0séb z autyzmem, Stanford-
Binet 5, Baterie diagnozy przyczyn niepowodzen szkolnych dla uczniow w réznym
wieku, Baterie do diagnozy dyskalkulii itp.), pomocy naukowych, doposazyc gabinety
w nowy sprzet komputerowy i biurowy (krzesta, stoliki itp.), a sale do badania i terapii
Sl w specjalistyczny sprzet w tym sprzet terapeutyczny ,Magiczny dywan”.

Co roku rozszerza sig wspotpraca ze Srodowiskiem lokalnym, urzedami,
instytucjami wspierajacymi wychowawczg funkcje rodziny, Uczelniami Wyzszymi,
stowarzyszeniami, fundacjami innymi.



Wicedyrektor, wsrod najwiekszych problemoéw, z jakimi spotykajg sie pracownicy
Poradni, wskazata:
- staby zasieg telefonii komorkowey,
- brak mobilnych form pracy (laptopy, telefony stuzbowe) w okresie pandemii
nauczyciele zmuszeni byli do korzystania z wfasnych telefondw komérkowych,
udostepnienia prywatnych danych,
- niski poziom wynagrodzenia za warunki trudne przy narastajgcych problemach
zdrowotnych i psychicznych dzieci i mtodziezy spowodowanych niejednokrotnie
popandemicznymi  problemami  psychicznymi, ztozonymi procesami Kryzysow
emocjonalnych w niepozegnanych stratach 0sob znaczacych w Zzyciu dzieci,
mfodziezy i dorostych,
- dodatek motywacyjny nie jest obliczany z procenta wynagrodzenia zasadniczego,
duza rozbiezno$¢ w finansowaniu dodatku motywacyjnego dla specjalistow dla
ktorych organem prowadzacym jest gmina,
- niedostateczna ilos¢ kadry psychologicznej, psychoterapeutyczney.

(akta kontroli, str. 30-31)

2. Stan zatrudnienia, kwalifikacje i doswiadczenie specjalistow udzielajacych
pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

2.a. W okresie objetym kontrolg wystapit wzrost liczby specjalistow'® z 30 w roku
szkolnym 2020/2021, do 33 w roku szkolnym 2021/2022 i 33 w roku szkolnym
2022/2023.

Wedtug stanu na 30 wrze$nia roku szkolnego 2020/2021 w Poradni byto
zatrudnionych: 16 psychologoéw na 14,54 etatu (w tym 10 miato staz pracy w Poradni
do 10 lat, pieciu miato staz pracy od 10 do lat 20 i jeden miat staz powyzej 20 lat);
10 pedagogdéw na 8,20 etatu (w tym czterech miato staz pracy w Poradni do 10 lat,
czterech miato staz pracy od 10 do lat 20 i dwdch miato staz powyzej 20 lat); trzech
logopedow na trzy etaty (w tym jeden miat staz pracy w Poradni do 10 lat, jeden miat
staz pracy od 10 do lat 20 i jeden miat staz powyzej 20 lat); jeden doradca zawodowy
na Y etetu, ktéry miat staz pracy w Poradni w przedziale od 10 do 20 lat. Razem
w Poradni pracowato 30 specjalistow na 27,71 etatu, w tym 15 miato staz pracy
w Poradni do 10 lat, 11 miato staz pracy od 10 do lat 20 i czterech miato staz powyzej
20 lat.

Wedtug stanu na 30 wrze$nia roku szkolnego 2021/2022 w Poradni bylo
zatrudnionych: 17 psychologéw (w tym 11 miato staz pracy w Poradni do 10 lat,
czterech miato staz pracy od 10 do lat 20 i dwoch miato staz powyzej 20 lat);
12 pedagogdw (w tym pieciu miato staz pracy w Poradni do 10 lat, czterech miato staz
pracy od 10 do lat 20 i trzech miato staz powyzej 20 lat); trzech logopedow na %2 etatu
(w tym jeden miat staz pracy w Poradni do 10 lat, jeden miat staz pracy od 10 do lat
20 i jeden miat staz powyzej 20 lat); jeden doradca zawodowy na 2 etatu, ktdry miat
staz pracy w Poradni w przedziale od 10 do 20 lat. Razem w Poradni pracowato 33
specjalistow na 29,44 etatu, w tym 17 miato staz pracy w Poradni do 10 lat, 10 miato
staz pracy od 10 do lat 20 i szeSciu miato staz powyzej 20 lat.

Wedtug stanu na 30 wrze$nia roku szkolnego 2022/2023 w Poradni bylo
zatrudnionych: 17 psychologow na 15,75 etatu (w tym 11 miato staz pracy w Poradni
do 10 lat, trzech miato staz pracy od 10 do lat 20 i trzech miato staz powyzej 20 lat);
11 pedagogow na 7,94 etatu (w tym szesciu miato staz pracy w Poradni do 10 lat,
trzech miato staz pracy od 10 do lat 20 i dwdch miato staz powyzej 20 lat); czterech
logopedow na ¥: etatu - razem trzy etaty - (w tym jeden miat staz pracy w Poradni do
10 lat, dwoch miato staz pracy od 10 do lat 20 i jeden miat staz powyzej 20 lat); jeden

3 Wedtug stanu na 30 wrze$nia w poszczegdinych latach szkolnych.
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doradca zawodowy na " etatu, ktory miat staz pracy w Poradni w przedziale od
10 do 20 lat. Razem w Poradni pracowato 33 specjalistdw na 28,54 etatu, w tym 18
miato staz pracy w Poradni do 10 lat, dziewieciu miato staz pracy od 10 do lat 20
| szeSciu miato staz powyzej 20 lat.

(akta kontroli, str. 258-259)

2.b. W badanym okresie wystapity braki kadrowe, ktdrych przyczyna byty: odejscia na
emeryture, urlopy zdrowotne, macierzynskie, rodzicielskie. Specjalisci, ktérzy zatozyli
w tym okresie prywatng dziatalno$¢, nie zrezygnowali z pracy w Poradni.

W roku szkolnym 2020/202021 dwdch pracownikow pedagogicznych przebywato na
urlopie macierzynskim, a jeden na urlopie rodzicielskim. Zatrudniono na zastepstwo
pracownika pedagogicznego oraz przydzielono godziny ponadwymiarowe
pozostatym pracownikom pedagogicznym, dyrektor przebywat na urlopie dla
poratowania zdrowia, przydzielono godziny w formie ponadwymiarowych zastepstw.

W roku szkolnym 2021/2022 jeden psycholog zwolnit sie, zatrudniono nowego
psychologa na czas okreslony, trzech pracownikoéw pedagogicznych przebywato na
urlopie rodzicielskim, jeden z pracownikéw pedagogicznych przebywat na urlopie
macierzynskim, jeden na urlopie wychowawczym, w ich zastepstwie zatrudniono
nowe osoby na etat psychologa i pedagoga.

Jeden psycholog przebywat na urlopie dla poratowania zdrowia - w jego zastepstwie
zatrudniono psychologa na ' etatu, reszte godzin przydzielono w formie godzin
ponadwymiarowych.

Jeden z logopeddw zrezygnowat z pracy, zatrudniono na czas okreslony dwoch
nowych logopeddéw. Jedna osoba przeszita na emeryture (pedagog) - zatrudniono
dwdch pedagogow. Jeden z psychologow i jeden pedagog przebywali na
dlugotrwatym L4, w ich zastepstwie przydzielono godziny doraznych zastepstw
i godziny ponadwymiarowe, zatrudniono pedagoga.

W roku szkolnym 2022/2023 dwdch psychologéw przebywato na urlopie
wychowawczym, zatrudniono pracownikdw pedagogicznych na czas okreslony,
pozostate godziny przydzielono w formie godzin ponadwymiarowych. Jeden
z pracownikow pedagogicznych (pedagog) przeszedt na emeryture, zatrudniono
dwdch pedagogdw — jeden na czas nieokreslony, drugi na czas okreslony. Jeden
z psychologow przebywat na diugotrwatym L4, dyrektor przebywata na urlopie dla
poratowania zdrowia, w jej zastepstwie zatrudniono pedagoga interwenta,
przydzielono godziny ponadwymiarowe.

W przypadku brakéw kadrowych kierownictwo Poradni, w miare posiadanych
mozliwosci, na biezaco uzupetniato sktad zespotu specjalistdw. Trudno$¢, jak
wyjasnita Wicedyrektor, polegata na doborze kadry w trwajgcym juz roku szkolnym,
z uwagi na zawarte juz umowy z dotychczasowymi pracodawcami.

Sytuacja kadrowa Poradni pozostawata bez wptywu na $wiadczong pomoc
psychologiczno-pedagogiczng udzielang dzieciom i mtodziezy.

W ocenie Wicedyrektor, liczba i rodzaj zatrudnionych specjalistow nie zaspokaja
rzeczywistych potrzeb dzieci i mtodziezy. Braki w tym zakresie dotyczg zatrudnienia
psychologow, psychoterapeutow, interwentow. Na sytuacje te wptywa rowniez brak
etatow dla tych specjalistow.

ZPPP podejmowat dziatania zmierzajgce do zwigkszenia zatrudnienia w placowce.
Wicedyrektor w wyjasnieniach podata, ze: W okresie objetym kontrolg Dyrektor ZPPP
zwracata sie do organu prowadzgcego z informacjg pisemna (z dnia 3 lutego 2020r.)
o0 wzroScie liczby wydawanych opinii i orzeczen. Wskazata, ze wydawanie tego typu
dokumentow poprzedzone byfo dziataniami diagnostycznymi, ktorych liczba rowniez
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proporcjonalnie wzrastata. W efekcie wystapita potrzeba zwiekszenia obsady
kadrowej, w tym rowniez zmniejszenia pensum dla Scistego kierownictwa Zespotu
wynikajacego z konieczno$ci zaangazowania kierownictwa w biezgcq dziatalno$¢
Zespotu prowadzgcego swojg dziatalnos¢ w dwdch siedzibach. W wyniku tego pisma
nie nastapit wzrost obsady kadrowey.

W dniu 15 stycznia 2019 r. — tj. w czasie poprzedzajacym okres objety kontrolg —
Dyrektor ZPPP wystapifa z pismem do organu prowadzgcego o zwiekszenie Stanu
zatrudnienia o trzy etaty psychologéw. Rowniez to pismo nie spowodowato
zwigkszenia etatow Zespotu. W pismie tym Dyrektor Poradni argumentowata, Ze
termin oczekiwania na diagnoze Poradni cieszyrskiej wynosi okoto trzech miesiecy,
w Poradni skoczowskiej okoto dwoch(z wyjatkiem logopeddw, do ktorych terminy na
diagnoze sa kilkutygodniowe, tj. okoto 2-3 tygodni.
Niezaleznie od tego Kierownictwo Zespotu na kazdorazowych spotkaniach, naradach
i w bezposrednich rozmowach z organem prowadzacym wskazywato — zardwno
w okresie objetym kontrolg jak i przed tym okresem — 0 koniecznoSci przyznania
dodatkowych etatow na skuteczne prowadzenie przez placowke statutowych dziafan.
Dziafania te nie przynosity rezultatow.
Dodac nalezy, ze organ prowadzacy w wyniku przeprowadzonej kontroli w marcu
2019 r. zalecit ograniczenie dziatari Zespotu w zakresie pracy Srodowiskowej
prowadzonej w terenie.
Wspbtpracujacy z Zespotem Superwizor wskazata, ze ze wzgledu na charakter
prowadzonych przez specjalistow zatrudnionych w ZPPP dziafan, konieczne bytoby
dodatkowe zatrudnienie psychologow i pedagogow. Zmniejszytoby to zardwno czas
oczekiwania na diagnozy jak i obcigzenie pracujgcych w Poradni specjalistow.

(akta kontroli, str. 254-255, 484, 486-497)

Wedtug stanu na 30 wrzesnia roku szkolnego 2020/2021 w 188 placéwkach
podlegtych Poradni uczyto sie 27 646 dzieci i mtodziezy, ktérymi opiekowato sie
30 specjalistow. Na jednego psychologa przypadato 11 placéwek i 1 728 dzieci
I mtodziezy. Na jednego pedagoga przypadato 19 placowek i 2 765 dzieci i mtodziezy.
Na jednego logopede przypadaty 63 placowki i 9 215 dzieci i mtodziezy. Doradca
zawodowy miat pod opiekg wszystkie 188 placowek z 27 646 uczniami.

Wedtug stanu na 30 wrzesnia roku szkolnego 2021/2022 w 188 placéwkach
podlegtych Poradni uczyto sie 28 402 dzieci i mtodziezy, ktérymi opiekowato sie
33 specjalistow. Na jednego psychologa przypadato 11 placéwek i 1671 dzieci
i mtodziezy. Na jednego pedagoga przypadato 16 placéwek i 2 367 dzieci i mtodziezy.
Na jednego logopede przypadaty 63 placowki i 9 467 dzieci i mtodziezy. Doradca
zawodowy miat pod opiekg wszystkie 188 placowek z 28 402 uczniami.

Wedtug stanu na 30 wrzesnia roku szkolnego 2022/2023 w 186 placéwkach
podlegtych Poradni uczyto sie 28 226 dzieci i mtodziezy, ktorymi opiekowato sie
33 specjalistow. Na jednego psychologa przypadato 11 placéwek i 1660 dzieci
i mtodziezy. Na jednego pedagoga przypadato 17 placéwek i 2 566 dzieci i mtodziezy.
Na jednego logopede przypadato 47 placowek i 7 057 dzieci i mtodziezy. Doradca
zawodowy miat pod opiekg wszystkie 186 placéwek z 28 266 uczniami.

(akta kontroli, str. 260-261)

2c. W Poradni zatrudnieni byli specjalisci posiadajacy kwalifikacje certyfikowanych
psychoterapeutéw. W roku szkolnym 2020/2021 byto to dwéch psychoterapeutdw,
wroku szkolnym 2021/2022 - trzech i w roku szkolnym 2022/2023 - dwdch.
W Poradni psychoterapia byta prowadzona dla najbardziej potrzebujacych dzieci, jako
kontynuacja terapii psychologicznych skierowanych do dzieci szkdt podstawowych
i ponadpodstawowych.



Ponadto w Poradni zatrudnieni byli lekarze (na umowy cywilnoprawne, w przypadku
potrzeby konsultacji), w tym dr hab. nauk medycznych specjalista pediatrii oraz
specjalista psychiatrii, specjalista psychiatrii dzieci i mfodziezy. Wykonywali oni prace
w ,wymiarze” konsultacji, orzecznictwa indywidualnych przypadkéw podczas
posiedzen Zespotdéw Orzekajacych.

Pomocy dzieciom i mtodziezy udzielali wolontariusze, ktdrzy wspierali realizacje zadan
Swiadczonych przez Poradnie z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej
(zgodnie z § 17 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r.
w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-
pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych4). W roku szkolnym
2020/2021 i 2021/2022 pomocy udzielat jeden wolontariusz, a w roku szkolnym
2022/2023 pomocg stuzyli dwaj wolontariusze. Zaangazowani w Swiadczenie pomocy
wolontariusze spetniali wymogi okre$lone w ww. rozporzadzeniu. Wolontariusze
prowadzili strone internetowa, $Swiadczyli pomoc w trakcie prowadzenia zaje¢
terapeutycznych na terenie Poradni.

(akta kontroli, str. 255)

2.d. W roku szkolnym 2020/2021 w odniesieniu do zaje¢ przydzielonych w arkuszu
organizacyjnym specjalisci posiadali przygotowanie pedagogiczne. Wsrdd nich
stopniem awansu zawodowego: nauczyciel dyplomowany legitymowato sie 50%,
nauczyciel mianowany 33%, nauczyciel kontraktowy 17%. Specjalisci ukorczyli
31 studiow podyplomowych, 27 kurséw kwalifikacyjnych.

(akta kontroli, str. 262-269)

W roku szkolnym 2021/2022 w odniesieniu do zajeC przydzielonych w arkuszu
organizacyjnym specjalisci posiadali przygotowanie pedagogiczne. Ws$rdd nich
stopniem awansu zawodowego: nauczyciel dyplomowany legitymowato sie 42%,
nauczyciel mianowany 34%, nauczyciel kontraktowy 18%, nauczyciel stazysta 6%.
Specjalisci ukonczyli 35 studiow podyplomowych, 27 kurséw kwalifikacyjnych.

(akta kontroli, str. 270-279)

W roku szkolnym 2022/2023 w odniesieniu do zajeC przydzielonych w arkuszu
organizacyjnym specjalisci posiadali przygotowanie pedagogiczne. Ws$rdd nich
stopniem awansu zawodowego: nauczyciel dyplomowany legitymowato sie 43%,
nauczyciel mianowany 37%, nauczyciel kontraktowy 17% i nauczyciel poczatkujacy
3%. Specjalisci ukonczyli 38 studiow podyplomowych, 28 kurséw kwalifikacyjnych.
(akta kontroli, str. 280-289)

Kazdy specjalista pracujagcy w Poradni'> w okresie objetym kontrolg podnosit
swoje kwalifikacje zawodowe zaréwno w trybie indywidualnym (studia podyplomowe,
kursy kwalifikacyjne), jak i uczestniczyt w szkoleniach Rady Pedagogicznej
lub w szkoleniach w ramach wewnetrznego doskonalenia zawodowego (WDN).
Szkolenia obejmowaty doskonalenie psychologiczno-pedagogiczne,
psychoterapeutyczne, superwizyjne i interwencyjne. W roku szkolnym 2020/2021
jedna osoba uczestniczyta w studiach podyplomowych, 10 oséb ukonczyto kursy
kwalifikacyjne, a 37 0sdb uczestniczyto w innych formach doskonalenia warsztatu
pracy. W roku szkolnym 2021/2022 pie¢ oséb ukonczyto studia podyplomowe,
15 0s6b ukonczyto kursy kwalifikacyjne, a 21 0sdb uczestniczyto w innych formach
doskonalenia warsztatu pracy. W roku szkolnym 2022/2023 cztery osoby ksztatcity
sie na studiach podyplomowych (np. Oligofrenopedagogika, Logopedia, Terapia
Pedagogiczna, Logopedia i Glottodydaktyka z Terapig Pedagogiczng, Arteterapia,
Doradca Zawodowy, Pedagogika, Wczesne wspomaganie rozwiju dziecka

14Dz. U. poz. 199, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie poradni.

5 To znaczy, kazdy specjalista, poza osobami nieSwiadczacymi pracy z powodu przebywania na urlopach macierzynskich,
wychowawczych, rodzicielskich lub diuzszych zwolnieniach lekarskich czy urlopach na podratowanie zdrowia.
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niepetnosprawnego, Relacja Interpersonalna i Profilaktyka Uzaleznien), dziewie¢
0s6b uczestniczy lub uczestniczyto w kursach kwalifikacyjnych (np. Suropedagogika,
Tyflopedagogika, Terapia pedagogiczna, Integracja sensoryczna, Terapia
pedagogiczna w zakresie prowadzenia zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych
z uczniami kl. | - Ill, Systemowa terapia rodzin), a 33 osoby uczestniczyty w innych
formach doskonalenia warsztatu pracy.

(akta kontroli, str. 256)

Diagnoza potrzeb szkoleniowych byta wynikiem realizacji planu pracy Poradni,
wnioskow z nadzoru pedagogicznego, analizy zapotrzebowania nadzorowanych
placowek oraz potrzeb szkoleniowych poszczegdlnych specjalistow na dany rok
szkolny.

(akta kontroli, str. 67-222, 306-313, 316-317)

Corocznie specjalisci zgtaszali kierownictwu swoje potrzeby szkoleniowe i potrzebe
sfinansowania tych szkolen. Miedzy innymi na podstawie ww. zgtoszen
opracowywano plan szkolehn uwzgledniajacy oprécz form szkolenia indywidualnego
rowniez szkolenia zbiorowe. Whnioski o dofinansowanie doskonalenia zawodowego
nauczycieli w danych latach byly skladane do organu prowadzacego, ktdry
uwzgledniat je w planach wydatkow ZPPP. Ze sposobu wykorzystania srodkéw
przyznanych na dofinansowanie szkolenia zawodowego nauczycieli w danych latach
budzetowych Poradnia sktadata do Wydziatu Edukacji Starostwa Powiatowego
w Cieszynie corocznie sprawozdania.

(akta kontroli, str. 290-305, 318-332)

3. Udzielanie w Poradni pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci,
miodziezy i ich rodzicow.

3.a. W roku szkolnym 2020/2021 ze wzgledu na pandemie COVID-19 w Poradni
prowadzono wsparcie terapeutyczne wytacznie w formie indywidualnej lub rodzinnej,
a zawieszono wszelkie formy terapii grupowych. Prowadzono proces diagnostyczny
i podopieczni byli obejmowani terapig psychologiczna, pedagogiczng i logopedyczna.
Terapia byta prowadzona w formie stacjonarnej, a w wyjatkowych sytuacjach w formie
hybrydowej. Na biezaco realizowano porady wychowawcze i konsultacje dla rodzicéw
w formie stacjonarnej, zawieszono realizacje ,Szkoty dla Rodzicow i Wychowawcow”.
W trybie stacjonarnym realizowano wsparcie w zakresie doradztwa zawodowego.
Prowadzono w formie zdalnej i stacjonarnej konsultacie dla nauczycieli,
wychowawcdw, psychologdw, pedagogdw, logopedow przedszkolnych i szkolnych,
dyrektorow placowek w zakresie zgtaszanych problemdéw. Realizowano interwencje
kryzysowe.

(akta kontroli, str. 351-352)

W roku szkolnym 2021/2022 oferta Poradni obejmowata dziatania w zakresie:
interwencji  kryzysowej, depresji, trudnych zachowan u dziecka w wieku
przedszkolnym (ustalenie przyczyn, objawdw i pomoc terapeutyczna), spektrum
autyzmu (diagnoza i terapia), pracy z dzieckiem lekowym, w tym z mutyzmem
wybiérczym, pracy z uczniem stabowidzacym i stabostyszacym, pracy z uczniem
z trudno$ciami w pisaniu i czytaniu, pracy z uczniem z niepetnosprawnoscig
intelektualng w stopniu lekkim, neuroflow, pracy z uczniem z afazjg, pracy z uczniem
zdolnym, sieci wsparcia dla nauczycieli przedszkoli, sieci wsparcia i wspdtpracy
w grupach dla pedagogéw przedszkoli, szkdt, podstawowych i ponadpodstawowych,
dla  doradcow  zawodowych,  suropedagogéw, dla  rodzicow  dzieci
z niepetnosprawnoscig w wieku do podjecia nauki w szkole i w wieku szkolnym,
wsparcia rodzicow i warsztatow kompetencji rodzicielskich.

(akta kontroli, str. 353-354)



W roku szkolnym 2022/2023 Poradnia posiadata w swojej ofercie:
> terapie indywidualng obejmujaca;

terapie psychologiczng zorientowang na prace z lekiem, mutyzmem wybiorczym,
nadpobudliwoscig psychoruchowg, ztozong sytuacjg rodzinng w sytuacii straty
emocjonalnej i rzeczywistej;

terapie psychologiczng dla uczniéw starszych klas szkoty podstawowej oraz
ponadpodstawowej, terapie zorientowang na eliminowanie stresu, napie¢
emocjonalnych w radzeniu sobie z osigganiem celéw socjalizacji i zachowan
spotecznie akceptowanych oraz podnoszenia kompetencji emocjonalnych
i edukacyjnych;

terapie psychologiczng indywidualng dla rodzicow i dzieci przedszkolnych,
poradnictwo i wsparcie psychologiczne w sytuacjach przezywanych kryzysow
rodzinnych na etapie osiggania kamieni milowych dzieci osiggajacych gotowo$¢
szkolng;

terapie pedagogiczng indywidualng i grupowa dla ucznidéw szkét podstawowych,
wsparcie pedagogiczne dla rodzin w obszarze rozwoju emocjonalnego dzieci
podejmujacych wyzwania edukacyjne i borykajacych sie z niepowodzeniami
szkolnymi w zakresie specyficznych trudnosci w nauce, trudno$ci edukacyjnych
wynikajacych ze ztozonych sytuacji rodzinnych, szkolnych, relacyjnych. Terapia
ta zorientowana byta na poszukiwanie sprawdzonych i atrakcyjnych styléw
uczenia sie z wykorzystaniem mnemotechnik i metod sprzyjajacych
harmonijnemu rozwojowi dzieci na kazdym etapie ich rozwoju poznawczego;
konsultacje dla rodzicbw i ucznidbw zagrozonych uzaleznieniem lub
uzaleznionych;

terapie logopedyczng indywidualng i grupowg dla dzieci od 0 do trzeciego roku
zycia, dzieci przedszkolnych i uczniow szkot podstawowych w formie porad,
instruktazy, konsultacji w obszarze rozwoju mowy i jezyka, pracy oparte]
orozwijanie  kompetencji  komunikacyjnych,  ¢éwiczen  fonacyjnych,
relaksacyjnych, terapii dzieci jakajacych sie,

wsparcie dzieci i mtodziezy w planowaniu dalszej sciezki kariery zawodowej,
ksztattowanie postaw sprzyjajacych autorefleksji na temat wtasnego rozwoju
i planowania aktywnosci zorientowanej na funkcjonowanie w zmianie;

— Poradnia nie posiadata w swojej ofercie psychoterapii i socjoterapii.

> terapie grupowa obejmujaca;

— zajecia grupowe ,Dzieciaki zabawiaki" - grupa dla dzieci kl. I-lll szkoty
podstawowej, trening koncentracji uwagi, wspotdziatania w grupie;

zajecia grupowe ,Wspolny czas”, dla uczniéw kl. VI-VIII szkoty podstawowe;;
zajecia rozwijajace uzdolnienia — warsztaty radiowe, stuchowiska kl. V-VII szkoty
podstawowej;

zajecia socjoterapeutyczne: Trening Umiejetnosci Spotecznych dla ucznidw
kl. VII-VIII szkoty podstawowej;

» sie¢ wsparcia i wspotpracy dla:

grupy wsparcia dla pedagogdw szkdt podstawowych;

grupy wsparcia dla psychologdw przedszkoli, szkdt podstawowych
i ponadpodstawowych;

grupy wsparcia dla pedagogdw szkét ponadpodstawowych;

grupy wsparcia dla doradcow zawodowych;

grupy wsparcia dla surdopedagogow;

grupy wsparcia dla nauczycieli przedszkoli;

grupy wsparcia dla rodzicow dzieci z niepetnosprawno$cig w wieku do podjecia
nauki w szkole;

grupy wsparcia dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscig w wieku szkolnym;
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oraz warsztaty kompetencji rodzicielskich — Szkota dla Rodzicow i Wychowawcdw.
(akta kontroli, str. 355-356)

Poradnia informowata o swojej ofercie za posrednictwem mediow spoteczno$ciowych
(np. Facebook), strony internetowej ZPPP w Cieszynie, oferty przekazanej do wgladu
w poczekalni PPP, oferty prezentowanej przy okazji spotkan grup wsparcia
i samoksztatcenia dla poszczegolnych grup specjalistow szkolnych, rodzicow, czy
wystapien publicznych, np. na Panelu Dyskusyjnym dla Dyrektorow Placowek i Szkét
Powiatu Cieszynskiego.

(akta kontroli, str. 347, 357-363)

3.b. W Poradni obowigzywaty nastepujace zasady przyjmowania zgtoszen: rodzic,
petnoletni uczen lub inna uprawniona osoba zgtaszajgca dziecko do Poradni
wypetniata druk zgtoszenia do ZPPP i sktadata go w sekretariacie Poradni. Pracownik
sekretariatu wprowadzat zgtoszenie do systemu (programu do ewidenciji zgtoszen)
i informowat rodzica/petnoletniego ucznia o terminie wizyty.

(akta kontroli, str. 364-366)

W Poradni w kolejnych latach szkolnych ustalono zakres diagnostyczny
poszczegolnych specjalistow Poradni. Dokonano okre$lonego podziatu zadan dla
specjalistow o okreslonych uprawnieniach.

(akta kontroli, str. 353-354, 355-356, 369-388)

Powotano zespoty merytoryczne specjalistow i dokonano podziatow zadan dla
specjalistdw ze wzgledu na wiek dziecka — zespoty do spraw matego dziecka (0-9 lat),
zespdt ds. starszego dziecka (9-13 lat), zespdt ds. miodziezy (14-19 lat).

(akta kontroli, str. 347-349, 367-368)

Dziatalno$¢ diagnostyczna byta prowadzona w catym okresie objetym kontrola.
W roku szkolnym 2020/2021 pomocy w tej formie udzielono 2 463 uczniom oraz
rodzinom i przeznaczono na to 6 158 godzin; w roku szkolnym 2021/2022 pomocy
w tej formie udzielono 2 711 uczniom oraz rodzinom i przeznaczono na to 6 778
godzin; w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 z pomocy w tej formie skorzystato
1669 ucznidw i rodzin, na co przeznaczono 4 173 godziny.

(akta kontroli, str. 479-480)

3.c. W Poradni w roku szkolnym 2020/2021 przyjeto 2 025 dzieci i ucznidw, ktdrzy
Ztozyli w Poradni 4 941 wizyt; wydano 698 opinii i 873 orzeczenia. W roku szkolnym
2021/2022 przyjeto 2 079 dzieci i ucznidw, ktorzy ztozyli w Poradni 4 884 wizyt,
wydano 840 opinii i 966 orzeczen. W | semestrze roku szkolnego 2022/2023 przyjeto
1391 dzieci i ucznidw, ktorzy ztozyli w Poradni 3 003 wizyty, wydano 461 opinii i 440
orzeczen. W okresie objetym kontrolg nastapit wzrost liczby przyjetych do Poradni
dzieci i uczniow, wizyt, wydanych opinii i orzeczen. Podobne tendencje odnotowano
réwniez w odniesieniu do ZPPP1S.

(akta kontroli, str. 389-390)

W latach szkolnych 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023 (do korica | semestru 2023 r.)
opinie i orzeczenia na piSmie wydawato odpowiednio 16, 19 i 17 specjalistow!”.
W roku szkolnym 2020/2021 wydali oni 698 opinii, w roku szkolnym 2021/2022 - 840
i w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 - 461. Srednio jeden specjalista
w poszczegbinych latach szkolnych wydawat odpowiednio 44, 44 i 27 opinii.
Wydawano opinie: 0 objeciu ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng

16 W catym ZPPP w roku szkolnym 2020/2021 przyjeto 3 393 dzieci i ucznidw, ktdrzy ztozyli w Zespole 7 520 wizyt, wydano
1300 opinii i 1 459 orzeczen. W roku szkolnym 2021/2022 przyjeto 3 498 dzieci i ucznidw, ktdrzy zlozyli 7 843 wizyt, wydano
1497 opinii i 1 615 orzeczen. W | semestrze roku szkolnego 2022/2023 przyjeto 2 220 dzieci i ucznidw, ktérzy ztozyli 4 622
wizyty, wydano 786 opinii i 812 orzeczen.

17 Liczba specjalistow opracowujacych i podpisujacych opinie i orzeczenia.
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w przedszkolu, szkole lub placéwce oSwiatowej (odpowiednio: 170, 227, 152 opinie);
w sprawie specyficznych trudno$ci w uczeniu sie (odpowiednio: 68, 101, 38 opinii);
0 zidywidualizowanej Sciezce nauczania (odpowiednio: 25, 24 i 25 opinii);
o0 dostosowaniu wymagan (odpowiednio: 88, 111, 79 opinii); dotyczace zwolnienia
znauki jezyka (odpowiednio: 56, 50 i 6 opinii); indywidualnego toku nauki
(odpowiednio: 9, 1, 1 opinia); w sprawie wydania zezwolenia na zatrudnienie
miodocianego (odpowiednio: 21, 34, 12 opinii) i innego typu (odpowiednio: 246, 281
i 199 opinii).
W roku szkolnym 2020/2021 specjalisci wydali 873 orzeczenia, w roku szkolnym
2021/2022 wydali 966 orzeczen i w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 wydali 440
orzeczen. Srednio jeden specjalista w poszczegéinych latach szkolnych wydawat
odpowiednio 54, 51 i 26 orzeczen. Wydawano orzeczenia: o potrzebie ksztatcenia
(odpowiednio: 522, 568, 220 orzeczenia), w tym: dla uczniéw niestyszacych,
stabostyszacych i niewidzacych (odpowiednio: 25, 34, 9 orzeczen); dla uczniow
z niepetnosprawnoscig ruchowa/ afazjg (odpowiednio: 231, 166, 84 orzeczenia);
dla uczniow z niepetnosprawnos$cia umystowg w  stopniu  lekkim,
umiarkowanym, znacznym (odpowiednio: 58, 83, 25 orzeczen); dla ucznidw
z autyzmewm/aspergerem (odpowiednio: 101, 139, 44 orzeczenia); dla uczniow ze
sprzezeniami (odpowiednio: 79, 113, 34 orzeczenia); dla ucznidw zagrozonych
niedostosowaniem (odpowiednio: 24, 28, 20 orzeczen); orzeczenia odmowne lub
uchylajace (odpowiednio: 4, 5, 4 orzeczenia); dotyczace indywidualnego nauczania
(odpowiednio: 62, 108, 54 orzeczenia); dotyczace skierowania na zajecia
rewalidacyjno-wychowawcze (odpowiednio: 9, 17, 5 orzeczen) i dotyczace
wczesnego wspomagania rozwoju (odpowiednio: 278, 273, 161 orzeczen).

(akta kontroli, str. 391-392)

Szczegotowym badaniem objeto dokumentacje dzieci bedacych podopiecznymi
Poradni z lat szkolnych 2020/2021, 2021/2022, 2022/202318. Zbadano dokumentacje
45 dzieci, ktérym wydano opinie (po 15 opinii w kazdym z ww. lat szkolnych). Analizie
poddano: 26 przypadkow, w ktorych wydano opinie w sprawie objecia ucznia pomocg,
psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole lub placowce o$wiatowey;
13 przypadkéw, w ktdrych wydano opinie w sprawie specyficznych trudno$ci
w uczeniu sie; osiem przypadkow, w ktérych wydano opinie w sprawie
zindywidualizowanej $ciezki nauczania.

Zbadano takze dokumentacje 15 uczniow, ktérym wydano orzeczenia (po pie¢
orzeczen w kazdym z ww. lat szkolnych). Badaniem objeto: 12 przypadkéw, w ktorych
wydano orzeczenie 0 potrzebie ksztatcenia specjalnego; dwa przypadki, w ktorych
wydano orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania; jeden przypadek,
w ktorym wydano orzeczenie o potrzebie zajec rewalidacyjno-wychowawczych.

W wyniku badania ww. dokumentacji 60 ucznidw ustalono, ze:

— we wszystkich przypadkach, zgtoszenia do Poradni dokonywali osobi$cie rodzice
albo opiekunowie prawni ucznia poprzez ztozenie wniosku o0 przeprowadzenie
diagnozy dziecka na opracowanych przez Poradnie drukach;

— we wszystkich przypadkach do zgtoszenia byty zataczone dokumenty wymagane
przez poradnig, ti. w 53 przypadkach zataczono opinie szkoly, w trzech
przypadkach $wiadectwa szkolne i w 34 przypadkach dokumentacje medyczng;

— w jednym przypadku w toku diagnozowania ucznia przed wydaniem opinii,
Poradnia sama zwrdcita sie do dyrektora szkoty, do ktérej dziecko uczeszczato

18 Doboru proby dokonano w sposob celowy, sposrdd orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego, indywidualnego nauczania
i zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych oraz opinii w sprawie: objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng
w przedszkolu, szkole lub placéwce o$wiatowej, w sprawie specyficznych trudnosci w uczeniu sig, zindywidualizowanej $ciezce
nauczania.
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w celu uzyskania informacji o problemach dydaktycznych i wychowawczych
dziecka, zgodnie z § 5 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie poradni;

zatgczone opinie w kazdym przypadku byty wykorzystywane przez Poradnie do
wydania orzeczen;

we wszystkich przypadkach zgtoszenia w formie wypetnionego druku zgtoszenia
do Poradni byty ewidencjonowane w formie papierowej (zgtoszenie opiekuna
prawnego, petnoletniego ucznia lub rodzica) i byty wprowadzane do Programu
Saloner. Nastepnie druk zgtoszenia byt analizowany i Sekretariat Poradni
przekazywat informacje do zgtaszajacego o terminie wizyty;

od zgloszenia dziecka do Poradni do przeprowadzenia pierwszego badania
diagnostycznego mijato Srednio 11 dni, z czego: w 53 przypadkach liczba dni
zawierata sie w przedziale czasowym od zera do 30 dni, w trzech przypadkach
w przedziale czasowym od 31 do 60 dni, a w pieciu przypadkach w przedziale
czasowym od 61 do 150 dni. Przyczynami dtuzszych niz 30 dni termindw byto:
w jednym przypadku przektadanie termindw przez rodzicow dziecka, w dwoch
przypadkach oczekiwanie na niezbedng dokumentacje, w dwoch przypadkach
brak wolnych termindéw i w dwoch innych przypadkach ograniczenia zwigzane
z pandemig COVID-19. Na wydtuzenie termindw pierwszego badania mogty mie¢
wptyw takZze absencje specjalistdw szczegdlnie w okresie pandemii;

po przeprowadzeniu badania diagnostycznego, rodzice sktadali odrebny wniosek
0 wydanie opinii albo orzeczenia;

od ztoZzenia wniosku przez rodzica o wydanie opinii lub orzeczenia do wydania
tego dokumentu mijato Srednio 14 dni, z czego: w 58 przypadkach liczba dni
zawierata sie¢ w przedziale czasowym od zera do 30 dni, w jednym przypadku
w przedziale czasowym od 31 do 60 dni, co bylo zgodne z § 5 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie poradni. W jednym przypadku opinie wydano w 65. dniu
po ztozeniu wniosku o0 wydanie opinii przez rodzicow. Przyczyng tego op6znienia
byt urlop lekarza orzecznika;

cata procedura, tj. od zgtoszenia dziecka do Poradni do wydania orzeczenia,
trwata Srednio 81 dni, z czego: w 25 przypadkach liczba dni zawierata sie
w przedziale czasowym od zera do 30 dni, w szesciu przypadkach w przedziale
czasowym od 31 do 60 dni, w 16 przypadkach w przedziale czasowym od 61
do 150 dni, w siedmiu przypadkach w przedziale czasowym od 151-200 dni
iwszeSciu przypadkach w przedziale czasowym powyzej 200 dni.
W analizowanych przypadkach na czas trwania tej procedury miaty wptyw: dtuga
procedura diagnostyczna, pdzne sktadanie przez rodzicéw wnioskdw o wydanie
opinii lub orzeczenia pomimo rozpoczetego juz procesu diagnostycznego,
oczekiwanie na dostarczenie niezbednej dokumentacji zewnetrznej;

zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 8 i 9 rozporzadzenia w sprawie poradni, orzeczenia
zawieraty wskazania dla rodzicéw i nauczycieli dotyczace pracy z dzieckiem,
np. w 58 przypadkach zawarto wskazanie objecia pomocg psychologiczno-
pedagogiczng ucznia w szkole, w 16 przypadkach zawarto wskazanie
dostosowania poziomu trudno$ci zadan do mozliwosci ucznia, w 30 przypadkach
zalecono indywidualizacje procesu edukacyjnego, w dwéch przypadkach
wskazano rodzicom dziecka potrzebe zapoznania sie z dziatalnoscig Krajowego
Funduszu na rzecz dzieci — dotyczyto to uczniow wyjatkowo zdolnych, w 31
przypadkach rodzicom zalecono wsparcie emocjonalno-motywacyjne dziecka,
w 50 przypadkach zawarto wskazanie konsultacji z psychologiem w szkole,
w 20 przypadkach wskazano nauczycielom dziecka dostosowanie warunkdw
egzaminéw zewnetrznych i w siedmiu przypadkach dostosowanie form i metod
pracy dla ucznia ze specyficznymi trudnos$ciami, w 13 przypadkach wskazano na
potrzebe udziatu dziecka w zajeciach rewalidacyjnych lub rewalidacyjno-
wychowawczych, w dziewigciu przypadkach wskazano na potrzebe wsparcia
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w postaci dodatkowej kadry pedagogicznej, w 14 przypadkach zawarto wskazanie
podjecia dziatan ukierunkowanych na poprawe funkcjonowania i uczestnictwa
dziecka w zyciu szkolnym, w 18 przypadkach wskazano na potrzebe podjecia
dziatar wspierajacych rodzicow, w 24 przypadkach wskazano konieczno$¢ udziatu
dziecka w zajeciach korekcyjno-kompensacyjnych lub innych formach terapii,
w 25 przypadkach wskazano ustalenie celow rozwojowych i terapeutycznych;

— we wszystkich 15 objetych badaniem przypadkach dotyczacych wydania orzeczen
rodzice nie wyrazili zgody na udziat w zespole orzekajgcym nauczycieli
| specjalistow szkolnych;

— Poradnia nie przekazywata wydanych orzeczen do szkoty, do ktorej uczen
uczeszczat, gdyz rodzice o to nie wnioskowali. Opinie i orzeczenia Poradnia
przekazywata jedynie rodzicom dzieci;

— Poradnia nie wspotpracowata z innymi podmiotami w sprawach objetych
szczegotowym badaniem, bo nie wystapita taka potrzeba.

(akta kontroli, str. 393-431)

Zardwno Wicedyrektor, jak i psycholog i pedagog'®, wysoko ocenity jakos$¢
przekazywanych przez szkoty opinii. Uznaty, Ze sg one zindywidualizowane i przydatne
w dalszej diagnozie dziecka lub ucznia, dotyczyly rzeczywistych ich potrzeb.
Wicedyrektor podata takze, Ze: dzieki opracowaniu przez pracownikow poradni
zrdznicowanych typow opinii, ktére zalezne sq od przyczyny skierowania dziecka do
poradni przez szkofe, czy rodzica, mozliwe jest zamieszczenie w dokumentacji szkoty
niezbednych informacji odnoszacych sie bezposrednio do potrzeb dziecka i procesu
diagnostycznego.

(akta kontroli, str. 349, 432-465)

3.d. Bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i mtodziezy oraz
ich rodzinom, zgodnie z § 8 ust. 1 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie poradni, udzielono
w roku szkolnym 2020/2021 3 075 dzieciom, w roku szkolnym 2021/2022 3 815
dzieciom iw | péroczu roku szkolnego 2022/2023 2 713 dzieciom. Przyrost liczby
dzieci w roku szkolnym 2021/2022 do 2021/2020 wyniost 24%, a przewidywany
przyrost roku szkolnego 2023/2022 (przy zatozeniu, ze pomnozymy liczbe dzieci
z | semestru razy dwa) moze wynie$¢ 42%.

Pomoc tego rodzaju zostata udzielona w poszczegolnych latach szkolnych
odpowiednio 3 091, 3 755 i 2 713 rodzinom. Przyrost liczby rodzin w roku szkolnym
2021/2022 do 2021/2020 wyniost 21%, a przewidywany przyrost roku szkolnego
2023/2022 (przy zatozeniu, ze pomnozymy liczbe dzieci z | semestru razy dwa) moze
wynies¢ 44%.

Na pomoc bezposrednig w tym zakresie przeznaczono odpowiednio w latach
szkolnych 8 707, 9316 i 6 047 godzin. Przyrost liczby godzin w roku szkolnym
2021/2022 do 2021/2020 wynidst 7%, a przewidywany przyrost roku szkolnego
2023/2022 (przy zatozeniu, ze pomnozymy liczbe dzieci z | semestru razy dwa) moze
wynies¢ 30%.

W roku szkolnym 2020/2021 zatrudniano 30 specjalistow, w roku szkolnym 2021/2022
33 specjalistow i w | roku szkolnym 2022/2023 33 specjalistow (0sdb), przy
zatrudnieniu w etatach odpowiednio 27,71; 29,44 i 28,54. Przyrost liczby
zatrudnionych specjalistow w roku szkolnym 2021/2022 do 2021/2020 wyniést 10%,
a w roku szkolnym 2022/2023 nie nastapit wzrost liczby specjalistow. Natomiast
przyrost wymiaru etatéw zatrudnionych specjalistéw w roku szkolnym 2021/2022 do

19 Dwdch specjalistow (psycholog i pedagog) wybranych sposréd kadry Poradni.
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2021/2020 wyniost 6,2%, a wymiar etatow zatrudnionych specjalistow roku szkolnego
2023/2022 do roku szkolnego 2022/2021 ulegt zmiejszeniu o 0,09 etatu czyli 0 3,1%.

Powyzej zaprezentowane dane wskazuja, ze przyrost zatrudnienia specjalistow byt
niewystarczajgcy w stosunku do rosngcych z roku na rok potrzeb udzielania
bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i mtodziezy oraz ich
rodzinom.

(akta kontroli, str. 258-259, 479-480, 498)

W okresie pandemii COVID-19 ze wzgledu na obostrzenia sanitarne nie prowadzono
nastepujacych form pomocy: grupowych zaje¢ terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy,
grup wsparcia dla dzieci i mtodziezy, warsztatow dla uczniéw i mtodziezy, wyktadow
I prelekcji. W catym okresie nie prowadzono mediacji, gdyz nie byto zapotrzebowania
na takie dziatanie.

Indywidualne zajecia terapeutyczne dla dzieci i mtodziezy (psychologiczne,
pedagogiczne, logopedyczne) prowadzono w catym okresie objetym kontrolg. W roku
szkolnym 2020/2021 pomocy w tej formie udzielono 61 dzieciom, a tym samym
rodzinom, i poswigcono na to 1930 godzin, w roku szkolnym 2021/2022 pomocy
udzielono 56 uczniom i rodzinom i poswiecono na to 1615 godzin, za$ w | semestrze
roku szkolnego 2022/2023 pomocy udzielono 53 dzieciom i rodzinom i po$wigcono
na tego rodzaju zajecia 828 godzin.

Grupowe zajecia terapeutyczne dla dzieci i mtodziezy realizowano w | semestrze roku
szkolnego 2022/2023, gdzie pomocy udzielono 36 dzieciom i rodzinom, a na pomoc
tego typu poswiecono 180 godzin.

Terapie rodzin prowadzono w catym okresie objetym kontrolg. W roku szkolnym
202072021 pomocy w tej formie udzielono jednemu dziecku i tym samym jedne;
rodzinie i poswiecono na to 33 godziny, w roku szkolnym 2021/2022 pomocy
udzielono 11 uczniom z sze$ciu rodzin i poSwigcono na to 43 godziny, za$
w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 pomocy udzielono 11 dzieciom z siedmiu
rodzin i poswiecono na tego rodzaju zajecia 53 godziny.

Grupy wsparcia prowadzono w roku szkolnym 2021/2022, kiedy to pomoc w tej formie
udzielono 13 uczniom z pieciu rodzin i na t¢ pomoc poswiecono 26 godzin,
w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 pomocy udzielono 13 uczniom z pieciu
rodzin i na te pomoc poswiecono 26 godzin.

Interwencje kryzysowe podejmowano w catym okresie objetym kontrolg. W roku
szkolnym 2020/2021 pomocy w tej formie udzielono czterem dzieciom i 20 rodzinom
i poSwiecono na to 40 godzin, w roku szkolnym 2021/2022 pomocy udzielono 35
uczniom i rodzinom i poswiecono na to 70 godzin, za$ w | semestrze roku szkolnego
2022/2023 pomocy udzielono 63 dzieciom i poswiecono na tego rodzaju zajecia 23
godziny.

Warsztaty prowadzono w roku szkolnym 2021/2022 w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Cieszynie i w szkotach powiatu cieszyniskiego. Pomocy w tej formie udzielono 146
uczniom z 50 rodzin i na t¢ pomoc przeznaczono 10 godzin, w tym w zakresie
doradztwa zawodowego pomocy udzielono 34 uczniom (podczas 4 godzin),
w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 pomocy udzielono 113 uczniom i na te
pomoc poswiecono 10 godzin, w tym w zakresie doradztwa zawodowego pomocy
udzielono 65 uczniom (podczas 6 godzin).

Porad i konsultacji udzielano w catym okresie objetym kontrolg. W roku szkolnym
2020/2021 pomocy w tej formie udzielono 546 uczniom, rodzinom i nauczycielom (546
godzin), w tym z zakresu doradztwa zawodowego udzielono pomocy 14 uczniom (14
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godzin); w roku szkolnym 2021/2022 pomocy w tej formie udzielono tacznie
738 uczniom, rodzinom i nauczycielom (738 godzin), w tym z zakresu
doradztwa zawodowego 11 uczniom i 46 rodzinom - przeznaczono na to 11 godzin;
w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 z pomocy w tej formie skorzystato tacznie
720 uczniéw, rodzin inauczycieli (720 godzin), w tym w zakresie doradztwa
zawodowego udzielono pomocy 18 uczniom z 18 rodzin, na ktére przeznaczono 18
godzin.

Wyktady i prelekcje prowadzono w roku szkolnym 2021/2022 w szkofach
podstawowych i ponadpodstawowych powiatu cieszynskiego (m. in. Piersciec),
w ktorych uczestniczyto 100 uczniow, 70 rodzin i poswigcono na to 12 godzin, w tym
w zakresie doradztwa zawodowego pomocy udzielono 60 uczniom; w | semestrze
roku szkolnego 2022/2023 z tej formy pomocy skorzystato 25 uczniéw, 10 rodzin i na
co przeznaczono 35 godzin, w tym w zakresie doradztwa zawodowego pomocy
udzielono 10 uczniom i poSwigcono na to dwie godziny.

Dziatalno$¢ informacyjno-szkoleniowg prowadzono w roku szkolnym 2021/2022,
z ktorej skorzystato pieciu uczniow, 84 rodziny i poSwiecono na to 24 godziny;
w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 z tej formy pomocy skorzystato 10 uczniow
podczas 10 godzin. Dotyczyto to prowadzenia warsztatow rozwojowych dla uczniow
- psychoedukacja.

W okresie objetym kontrolg nie prowadzono mediacji, bo nie wystapita taka potrzeba.
(akta kontroli, str. 498-499)

SzczegGtowym  badaniem objeto dokumentacje potwierdzajacq udzielenie

bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom lub ich rodzicom

w Poradni w latach szkolnych 2020/2021, 2021/2022, 2022/20232°. Zbadano

dokumentacje 30 ucznidw lub ich rodzin (po 10 z kazdego roku szkolnego). Zbadano

17 przypadkéw prowadzenia indywidualnych zajeC terapeutycznych dla dzieci

i mtodziezy; dwa przypadki prowadzenia grupowych zaje¢ terapeutycznych dla dzieci

i miodziezy; jeden przypadek prowadzenia terapii rodzin i 10 przypadkéw

prowadzenia konsultacji i porad.

W wyniku badania dokumentacji 30 uczniéw lub ich rodzin ustalono, ze:

— we wszystkich przypadkach, zgtoszenia do Poradni dokonywali osobiscie rodzice
albo opiekunowie prawni ucznia;

— we wszystkich przypadkach zgtoszenia do Poradni byly ewidencjonowane
w zakupionych do tego celu programach komputerowych;

— czas oczekiwania ucznia (rodzica) na pierwsze spotkanie z okreslonym specjalistg
wyniost Srednio 22 dni, z czego: w 23 przypadkach liczba dni zawierata sie
w przedziale czasowym od zera do 30 dni, w trzech przypadkach w przedziale
czasowym od 31 do 60 dni, a w czterech przypadkach w przedziale czasowym od
61 do 150 dni. Na dtugos¢ trwania tej procedury miaty wptyw: dtuga procedura
diagnostyczna, konieczno$¢ wspotpracy z kuratorem, konieczno$¢ zebrania grupy
terapii zbiorowej (np. grupa wsparcia dla rodzicow dzieci niepetnosprawnych, czy
terapia dla dzieci ,Wspdlny czas”, ,Dzieciaki zabawiaki”);

— Poradnia nie wspotpracowata z innymi podmiotami w sprawach objetych
szczegdtowym badaniem, gdyz nie wystapita taka potrzeba.

(akta kontroli, str. 466-478)

3.e. W okresie objetym kontrola, jak podata Wicedyrektor, Poradnia monitorowata
efektywnosc udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zardwno posrednich

20 Doboru préby dokonano w sposdb celowy, wediug osadu kontrolera, z takich form pomocy bezposredniej jak: indywidualne
zajecia terapeutyczne dla dzieci i mtodziezy, grupowe zajecia terapeutyczne dla dzieci i mtodziezy, terapia rodzin, porady
i konsultacje.
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dziatah — wydanych opinii i orzeczen, jak i bezpo$rednich form pomocy. Formami
umozliwiajgcymi taki monitoring, sq spotkania instruktazowe z dzie¢mi i mtodzieza,
analiza pracy samoksztatceniowej, udziat w grupach wsparcia dla pedagogow,
psychologdw szkolnych, analiza opinii szkolnych do kontrolnych badan w poradni.
Przy  kontynuacji orzeczen dokonywano analizy wielospecjalistycznej oceny
funkcjonowania ucznia, rediagnozy, rozmawiano z rodzicem, dzieckiem
Z nauczycielem, wychowawca.

Poradnia sprawdzata realizacje przez szkote zalecen zawartych w wydanych opiniach
i orzeczeniach. Mozliwo$¢ taka, jak wyjasnita Wicedyrektor, majg pracownicy Poradni
podczas rediagnozy lub interwencji w przedszkolu, szkole lub placowce - na pisemny
wniosek dyrektora placowki. Zawsze z tej moZliwoSci pracownicy Poradni korzystaja,
Zeby mozliwe byto ustalenie mechanizméw funkcjonowania dziecka i mozliwosci
ukierunkowania oddziatywan psychologiczno-pedagogicznych na aktualne potrzeby
dziecka lub ucznia i jego rodziny.

(akta kontroli, str. 349-350)

4. Realizacja przez Poradni¢ zadan profilaktycznych oraz wspierajacych
wychowawczg i edukacyjna funkcje szkoly.

4.a. Zadania wskazane w § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie poradni (w punktach
1-7) w latach szkolnych 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023, byty realizowane
w formach okre$lonych w § 9 ust. 2 ww. rozporzadzenia. W catym okresie objetym
kontrolg nie prowadzono mediacji, poniewaz nie wystagpita taka potrzeba. Natomiast
w okresie pandemii ze wzgledu na obostrzenia ,covidowe” nie byly realizowane:
spotkania nauczycieli, warsztaty dla nauczycieli, wyktady i prelekcje dla nauczyciel,
udziat w Radach Pedagogicznych, grupy wsparcia. Te formy wsparcia zostaty
zastgpione uruchomieniem zaktadki na stronie internetowej ZPPP w postaci ,Bank
Dobrych Praktyk Padlet” w poszczeg6lnych formach wsparcia, informacji, szkolen?!.

W spotkaniach grup wsparcia i samoksztatcenia nauczycieli prowadzonych
w Poradni, prowadzonych poza terenem Poradni dziatar na rzecz profilaktyki zdrowia
psychicznego dzieci i mtodziezy, w roku szkolnym 2021/2022 brato udziat 43
nauczycieli, 43 wychowawcow i 49 specjalistow szkolnych. W | semestrze roku
szkolnego 2022/2023 w spotkaniach brato udziat odpowiednio 22, 25 i 19 osob.
Razem w spotkaniach — w formie bezpos$redniej — w badanym okresie brato udziat 65
nauczycieli, 68 wychowawcow i 68 specjalistow szkolnych.

W okresie objetym kontrolg specjalisci Poradni uczestniczyli w posiedzeniach
dziewieciu Rad Pedagogicznych, z tego w roku szkolnym 2021/2022 w o$miu
szkotach, a w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 w jednej szkole.

W badanym okresie w Poradni przeprowadzono 11 warsztatow dla nauczycieli,
w ktorych wziety udziat 193 osoby. W roku szkolnym 2021/2022 przeprowadzono
osiem warsztatdw dla 141 nauczycieli, a | semestrze roku szkolnego 2022/2023
przeprowadzono trzy warsztaty, w ktorych wzieto udziat 52 nauczycieli.

W okresie objetym kontrolg specjalisci Poradni poprowadzili 58 grup wsparcia dla
nauczycieli, w ktérych uczestniczyto 214 nauczycieli. W roku szkolnym 2021/2022
poprowadzono 32 grupy wsparcia dla 129 nauczycieli, a w | semestrze roku szkolnego
2022/2023 poprowadzono 26 grup wsparcia z udziatem 85 nauczycieli.

W badanym okresie specjalisci Poradni poprowadzili w roznych placéwkach facznie
dziewie¢ wykfadéw lub prelekcji, z tego w roku szkolnym 2021/2022 w osiem,
a w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 jedng prelekcje.

2https://padlet.com/zppp_cieszyn/zesp-poradni-psychologiczno-pedagogicznych-w-cieszynie-ckéruiz9of5whhog.
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W okresie objetym kontrolg specjalisci Poradni przeprowadzili (poza Poradnig)
19 interwencji kryzysowych, z czego w roku szkolnym 2020/2021 cztery, w roku
szkolnym 2021/2022 pie¢ i w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 10 interwencii.

Poradnia prowadzita ponadto dziatania informacyjno-szkoleniowe poprzez
umieszczanie wiadomo$ci na wyzej wspomnianej stronie internetowej Poradni.
Wroku szkolnym 2020/2021 odnotowano dziewie¢ takich aktywnosci, w roku
szkolnym 2021/2022 pie¢, a w | semestrze roku szkolnego 2022/2023 cztery.

W  okresie objetym kontrolg organizowano i prowadzono wspdtprace
i samoksztatcenie nauczycieli, wychowawcow i specjalistow szkolnych, w ktorych
wziety udziat 203 osoby w 10 formach dziatan.

W roku szkolnym 2020/2021 szerzono wiedze psychologiczno-pedagogiczng wsrdd
specjalistow szkolnych w okresie pandemii w ramach ktorej przeprowadzono konkurs
plastyczny ,Kolory smutku, odcienie rado$ci”, w ktorym brato udziat 20 osob.

W roku szkolnym 2021/2022 przeprowadzono szkolenie ,Interwencja w szkole — on-
line” dla 45 os6b, szkolenie ,Transseksualizm®, w ktorym wzigto udziat 35
specjalistow, psychologébw i psychoterapeutow, przeprowadzono szkolenie
poruszajace tematyke depresji dzieci i mtodziezy w ramach wsparcia dla szkolnych
specjalistow, w ktorym wzieto udziat 25 0sdb, zorganizowano panel dyskusyjny dla
dyrektorow szkot i placowek powiatu, w ktérym wzieto udziat 28 oséb.

W roku szkolnym 2022/2023 (w | semestrze) zorganizowano szkolenie dotyczace
zaburzonego funkcjonowania dzieci i mitodziezy w ramach sieci wsparcia dla
szkolnych specjalistow, w ktorym wzieto udziat 28 oséb. Zorganizowano szkolenie
dotyczace interwencji w szkole dla 22 specjalistow szkolnych.

(akta kontroli, str. 514-515)

Zadania wskazane w § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie poradni w punktach 1-7,
arealizowane w formach wskazanych w § 9 ust. 2 ww. rozporzadzenia, byly
prowadzone w Poradni stale, w zaleznosci od sktadanego zapotrzebowania oraz
biezacych potrzeb diagnostycznych.

Ww. zadania byly realizowane zgodnie z planem pracy Poradni opracowywanym dla
kazdego roku szkolnego, a w przypadku wystapienia potrzeb, byly realizowane na
biezaco, np. interwencja kryzysowa.

Zadania te podejmowane byly wg zapotrzebowania w szkotach funkcjonujgcych
w rejonie Poradni. Ich realizacja zalezata wytgcznie od aktywno$ci danej szkoty, tj.
jesli dyrektor szkoty nie zwrdcit sie o takie wsparcie, Poradnia z wtasnej inicjatywy nie
wychodzita z propozycjq wsparcia. W przypadkach, gdy pomimo zitozonego
pisemnego zapotrzebowania dyrektora przedszkola/szkoty/placowki na udziat
pracownikdw Poradni w dziataniach na ich terenie, np. przeprowadzenia warsztatow,
prelekcji, wyktadéw, szkolen, Poradnia proponowata szkolenie kaskadowe dla
pracownikdéw (specjalistow przedszkola/szkoty/placdwki), ktorzy po przeszkoleniu
przekazaliby zdobytg wiedze uczniom, nauczycielom, rodzicom w swojej placowce.
Taka forma odpowiedzi pisemnej ze strony Poradni byta spowodowana brakiem
wystarczajacej liczby specjalistow lub termindw do przeprowadzenia tego typu zaje¢
w terenie, a takze zaleceniami organu prowadzacego.

Starostwo Powiatowe w Cieszynie w dniach 11 i 12 lutego 2019 r. przeprowadzito
w ZPPP kontrole sprawdzenia czasu oczekiwania na badania przeprowadzone przez
ZPPP oraz sprawdzenie czasu pracy pracownikdéw pedagogicznych. W dniu 7 marca
2019 r. ZPPP otrzymat zalecenia pokontrolne organu prowadzacego, ktore
obowigzywaty w toku kontroli NIK, zawierajgce m.in. nastepujace zalecenie:
Ograniczenie do niezbednego minimum ,wyjS¢ w teren” na pro$be dyrektorow

22



jednostek. Szczegolnie zaprzestanie wychodzenia na szkolenia, pogadanki, dni
otwarte, itp. do jednostek niepublicznych, za wyjatkiem diagnoz dziecka, interwencji
kryzysowych. Zalecenia podpisata Wicestarosta Cieszynski. Zgodnie z zaleceniem
organu prowadzacego, Poradnia ograniczyta swoje dziatania w tym zakresie.

(akta kontroli, str. 511-512, 516-518)

W obszarze dziatan Poradni, jak podata Wicedyrektor, istniato 188 placowek. Istniaty
placowki, w ktorych nie odbywaty sie zadne ze wskazanych form wspofpracy
w okresie objetym kontrolg. Przyczyng tego byfa - i pozostaje - zbyt mafa liczba
pracownikow pedagogicznych, niemoznoS¢ utworzenia zespotow merytorycznych,
ktorych zakresy obowigzkéw zawieratyby szerokg oferte warsztatowa, tematyczng,
prelekcyjng, diagnostyczng, dostosowang do kazdego rodzaju przedszkola szkoty czy
placowki na terenie Powiatu Cieszynskiego.

(akta kontroli, str. 512)

Poradnia wspotpracowata z innymi podmiotami z inicjatywy tych podmiotow.

W dniu 17 listopada 2021 r. zawarto porozumienie o wspdfpracy partnerskiej
pomiedzy Uniwersytetem Jagielloriskim w Krakowie bedgcym realizatorem Projektu
NeuroSmog a ZPPP, ktére dotyczyto diagnozowania i podejmowania dalszego
wsparcia w procesie terapeutycznym dzieci z ADHD. Projekt byt realizowany ze
srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020, w Osi IV. Ww. projekt byt projektem
naukowym, ktorego celem bylo zbadanie zwigzku zanieczyszczenia
z funkcjonowaniem poznawczym i emocjonalno-spotecznym dzieci w wieku szkolnym
na terenie Polski Potudniowe;.

(akta kontroli, str. 519-521)

Ponadto Poradnia podpisywata porozumienia lub umowy o praktyki ze studentami
wydziatow pedagogicznych, na mocy ktorych studenci odbywali praktyki,
przygotowujace do zawodu nauczyciela. Porozumienia takie podpisano i realizowano
z: Uniwersytetem Slaskim w Katowicach Wydziat Sztuki i Nauk o Edukacji,
Uniwersytetem  Marii ~ Curie-Sktodowskiej ~ Wydziatem  Humanistycznym,
Uniwersytetem SWPS w Katowicach, Uniwersytetem Opolskim, Uniwersytetem
Wroctawskim, Akademig WSB w Dabrowie Gorniczej.

(akta kontroli, str. 522-534)

Poradnia w dniu 7 wrzesnia 2022 r. podpisata z Stowarzyszeniem ,Pomocna Dion
Blisko Ciebie” w Cieszynie porozumienie majace na celu usprawnienie wspotpracy
w realizacji zaje¢ praktycznych zorientowanych na szerzenie wiedzy psychologiczno-
pedagogicznej iz obszaru doradztwa zawodowego dla dzieci i mtodziezy. Wspdtpraca
ta miata polega¢ m.in. na wspolnym prowadzeniu warsztatow, prelekcji, seminariow,
udostepnianiu informacji warsztatowo-szkoleniowej oraz materiatow szkoleniowych
i edukacyjnych w roku szkolnym 2022/2023.

(akta kontroli, str. 535-536)

4.b. Poradnia, jak wyjasnita Wicedyrektor, na biezgco monitorowata efektywnosc
udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Prowadzono indywidualne
konsultacje z psychologami, pedagogami, szkolnymi specjalistami, otrzymujac
informacje  zwrotng nt. efektywnoSci  udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej. Przedszkola, szkoty i placowki przekazujg opinig o dziecku lub uczniu
do rediagnozy biezgcych potrzeb dziecka/ucznia/ petnoletniego ucznia. Np. opinia do
badania kontrolnego o uczniu ze specyficznymi trudno$ciami w nauce czytania,
pisania lub matematyki (ocena efektow pracy samoksztatceniowej). Dokument ten
wypetnia szkofa i przekazuje do poradni. W przypadku rediagnozy niezbednej do
orzecznictwa badaniem efektywno$ci pomocy psychologiczno- pedagogicznej jest
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zafaczona do dokumentacji dziecka Ewaluacja Indywidualnego Programu
Edukacyjno-Terapeutycznego,  Wielospecjalistyczna  Ocena  Funkcjonowania
dziecka/ucznia/petnoletniego ucznia, ktora wskazuje na aktualne jego potrzeby.
Dokument ten wypetnia szkota i przekazuje do poradni.

Kolejng, sprawdzong metodq monitorowania efektywno$ci udzielanej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej jest udziat psychologow, pedagogdw, szkolnych
specjalistow, nauczycieli przedszkoli w grupach wsparcia organizowanych w Poradni.

Dalej Wicedyrektor podata, ze: Poradnia nie zabiegafa o informacje na temat
Skutecznosci przeprowadzonych interwencji kryzysowych. Jednak takie formy
wspierania przedszkoli szkot i placowek, sq dokumentowane ze strony Poradni, jako
pisma wychodzgce do szkét nt. czynnosci, jakie zostaty podjete oraz opisu sytuacji
i wnioskow. Taka forma pozwalata na domkniecie poruszanych probleméw, rzeczowe
okreSlenie zrealizowanych celow i moZliwosci dziatari pracownikow Poradni
(interwentow) oraz zawiera zalecenia postinterwencyjne, bedgce czesto pomostem
pomiedzy instytucjiami kontroli merytorycznej przedszkoli, szkot i placowek.
Skuteczno$¢ przeprowadzanych przez Poradnie dziatari pomocowych czesto byfa
nieformalng rozmowg z dyrektorem, psychologiem lub pedagogiem szkolnym, albo
rodzicem.

(akta kontroli, str. 455-457, 512-513, 537-539)

Zgodnie z § 22 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 25 sierpnia
2017 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego?2, w Poradni przeprowadzono ewaluacje
wewnetrzng dotyczacg dostosowania i respektowania procedur sanitarnych do
biezacej pracy diagnostyczno-terapeutycznej pracownika pedagogicznego w Zespole
Poradni z uwagi na pandemig, co znalazlo odzwierciedlenie w opracowaniu
,Organizacja ewaluacji wewnetrznej 2020/2021”.

(akta kontroli, str. 481-483)

5. Wspomaganie placowek oswiatowych w zakresie realizacji zadan
dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych

9.1. Dziatania majace na celu poprawe jakoSci pracy w zakresie systemowych
problemdw przedszkola, szkoty, placéwki okreslone w § 10 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie dziatania poradni nie byty prowadzone kompleksowo, przede wszystkim ze
wzgledu na brak potrzeb Srodowiska na takg forme wspomagania, oraz — jak wyjasnita
Wicedyrektor — ze wzgledu na niskq liczbe pracownikow pedagogicznych Poradni
i ograniczenia wynikajgcego z zalecen pokontrolnych organu prowadzacego
dotyczacych ograniczenia dziatalno$ci specjalistow Poradni w terenie do
niezbednego minimum. Natomiast Poradnia poszczegdine elementy ww. dziatan
realizowata w ramach dziatan biezacych i interwencyjnych. Np. w wyniku zalecen
pokontrolnych po kontroli szkoty lub placéwki przez Kuratorium O$wiaty, specjali$ci
Poradni przeprowadzali dziatania w zaleznosci od potrzeb polegajace na
zorganizowaniu warsztatdw dla uczniow, konsultacji dla rodzicdw, prelekcji dla
rodzicéw, szkolenia dla Rady Pedagogicznej danej placowki. Ponadto w przypadku
rozpoznania potrzeb konkretnej klasy przy wspotpracy Poradni z nauczycielami
| wychowawcami zostata wdrozona strategia pracy z klasg niwelujgcg dany problem.

Poradnia posiadata o$mioro przeszkolonych pracownikow w ramach projektu
,oystem doskonalenia nauczycieli oparty na ogolnodostepnym kompleksowym
wspomaganiu szkot” przeznaczonego dla Szkolnych Organizatoréw Rozwoju
Edukacji (SORE). Projekt byt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach

2Dz, U.z 2020 r., poz. 1551.- przy czym na mocy § 1 pkt 10 lit. a rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 1 wrze$nia
2021 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz. U. poz. 1618) ww. przepis § 22 ust. 1 pkt 1
uchylono.
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Europejskiego Funduszu Spotecznego. Placowki, ktérym Poradnia udziela pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w okresie objetym kontrolg, nie byty zainteresowane
takg formg wspomagania.

(akta kontroli, str. 517-518, 545-558, 619-622)

5.2. Poradnia wspdipracowata w zakresie realizacji zadania polegajacego na
organizowaniu i prowadzeniu wspomagania szk&t w zakresie realizacji zadan
dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych z nastepujacymi podmiotami:

— Pedagogiczng Bibliotekgq Wojewodzkg w Bielsku-Biatej — Filig w Cieszynie
w obszarze poszerzania wiedzy z zakresu informacji o podstawowych zadaniach
biblioteki i jej oferty dla nauczycieli,

— Regionalnym Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli ,WOM” w Bielsku-Biatej
w zakresie sporzadzania oferty szkolen dla nauczycieli oraz przeprowadzania
szkolen dla nauczycieli, np. w listopadzie 2021 r. przeprowadzono w Przedszkolu
w Chybiu stacjonarne szkolenie ,Gdy milczenie nie jest wyborem - praca
z dzieckiem z mutyzmem wybiorczym”.

W zakresie ,banku dobrych praktyk” Poradnia wspdfpracowata w ramach sieci
wsparcia i samoksztatcenia dla dyrektoréw poradni psychologiczno-pedagogicznych
z Bielska-Biatej, Czechowic-Dziedzic, Zywca, Wegierskiej Gorki, Jastrzebia-Zdroju,
Zor. Informacje te byly przekazywane do szkét w trakcie biezacej wspotpracy
i kontaktdéw z psychologami i pedagogami zatrudnionymi w poszczegdinych szkotach.
Ponadto w zakresie doradztwa zawodowego, w tym promowania aktywnosci
zawodowej w |1 sektorze, tj. organizacji non-profit, Poradnia wspotpracowata ze:
— Stowarzyszeniem Doradcow Szkolnych i Zawodowych Rzeczpospolitej Polskiej,
— Stowarzyszeniem Bielskie Centrum Przedsiebiorczo$ci w Bielsku-Biatej,
— Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Bielsku-Biatej,
— Zywiecka Fundacja Rozwoju w Zywcu,
— Stowarzyszeniem ,Pomocna Dtor Blisko Ciebie” z Cieszyna,
— Fundacjg ,Adonai” z Cieszyna,
— Powiatowym Urzedem Pracy w Cieszynie.

(akta kontroli, str. 545-546)

6. Finansowanie dziatalnosci ZPPP na pomoc psychologiczno-pedagogiczna.

6.a. W projekcie planu finansowego na rok 2020 ztozonym przez ZPPP w organie
prowadzacym ujeto planowane wydatki w kwocie 2 655 553 zt, w tym rozdziat 85406
- Poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne -
2631 040 zt, a rozdziat 85495 — Pozostata dziatalno$¢ — 24 513 zt. Po dokonaniu
korekt przez Zarzad Powiatu Cieszynskiego w Rozdziale 85406 — Poradnie
psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne, plan wydatkow
zmniejszono o kwote 51 176 zt i plan ten na 2020 r. wyniost 2 579 864 zt. Rozdziat
85495 - Pozostata dziatalno$¢ zwiekszono o kwote 5 967 zt. W 2020 r. plan wydatkow
ulegt zwigkszeniu, tj. uchwatg Nnr 384/ZP/\VI/20 Zarzadu Powiatu Cieszynskiego
zdnia 20 lutego 2020 r. wprowadzono do planu wydatki w rozdziale 85446 -
Doksztatcanie i doskonalenie nauczycieli na kwote 26 994 zt, a nastepnie uchwatg
z dnia 27 lutego 2020 r. zwigkszono o kwote 9 506 zt plan wydatkéw w obrebie tego
rozdziatu do tacznej kwoty 36 500 zt. Plan wydatkow ZPPP na 2020 r. w trakcie roku
ulegt zmniejszeniu o kwote 124 348 zt w rozdziale 85406 — Poradnie psychologiczno-
pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne. W ZPPP wystapity oszczednosci
w ramach planu na wynagrodzenia i sktadki ZUS bedace nastepstwem duzej absencji
chorobowej w grupie nauczycieli w zwigzku z wystapieniem pandemii. Konsekwencjg
tego byto réwniez niezrealizowanie planu wydatkdéw na doksztatcanie i doskonalenie
nauczycieli. Za zgodg Zarzadu Powiatu Cieszynskiego przesunigto wnioskowane
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przez Dyrektora $rodki w kwocie 22 228 zt na zakup wyposazenia, testow i pomocy
dydaktycznych oraz znaczkéw.

Pierwotny projekt planu wydatkéw ogotem wynosit: 2 655 553 zt. W rozdziale 85406
plan wynosit 2 631 040 zt, dokonano zwigkszen 22 228 zt (przesuniecie z rozdziatu
85446), zmniejszono plan o 51176 zt i 124 348 zt. Ostateczny plan wyniost
2 477 744 zt. W rozdziale 85495 plan pierwotny wynidst 24 513 zt, zwigkszono go
0 kwote 5 967 zti ostatecznie wyniost 30 480 zt. W planie pierwotnym rozdziatu 85446
nie zaplanowano $rodkéw na te wydatki, w trakcie roku zaplanowano kwote 26 994 zt,
zwigkszono plan 0 9 560 zt i zmniejszono (przesuniecie do rozdziatu 85406) o kwote
22 228 zt. Ostateczny plan wynidst 14 272 zt.

Po dokonaniu wszystkich zmian plan wydatkéw na 2020 r. uksztattowat sie na
poziomie 2 522 496 zt. W 2020 r. wydatkowano srodki w wysokosci 2 495 098,36 zt.
Wydatki osobowe wyniosty 2 161 904,67 zt, w tym: taczne roczne wynagrodzenie
specjalistobw z pochodnymi wyniosto 1766 023,59 zt, a faczne roczne wydatki
na szkolenia i podnoszenie kwalifikacji wyniosty 7 817,75 zt. Wydatki zwigzane
zzakupem wyposazenia gabinetdw  specjalistow udzielajgcych  pomocy
psychologiczno-pedagogicznej wyniosty 2 266,95 zt, a na pomoce naukowe zwigzane
Z udzielaniem tej pomocy wydatkowano kwote 55 665,71 zt. Inne wydatki zwigzane
z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogicznej ksztattowaty sie w nastepujacy
sposob: na arkusze odpowiedzi do testow wydatkowano 4 422,96 zt, na materiaty
pomocnicze na zajecia terapeutyczne wydatkowano 164,55 zt oraz na wysytke opinii
i orzeczen kwote 6 646,70 zt.

(akta kontroli, str. 565-576)

W ZPPP opracowano projekt planu finansowego na rok 2021 na taczng kwote
2 780 649 zt, w tym w rozdziale 85406 — 2 751 529 zt i w rozdziale 85495 — 29 120 zt.
Projekt planu finansowego zostat skorygowany przez organ prowadzacy w rozdziale
85406 do wysokosci 2673 574 zt. Uchwatg Nr 679/ZP/VIi21 Zarzadu Powiatu
Cieszynskiego z dnia 28 stycznia 2021 r. zwiekszeniu ulegt plan finansowy przez
wprowadzenie planu wydatkdéw w rozdziale 85446 w wysokosci 26 000 zt. W zwigzku
z trwajacg w tym okresie pandemig COVID-19 nie udato sie zrealizowa¢ wszystkich
szkolen i kwote 4 310 zt, na wniosek Dyrektora ZPPP, Zarzad Powiatu Cieszyrskiego
przesunat na zakup wyposazenia. Plan wydatkdéw w rozdziale 85406 w trakcie catego
roku ulegt zmniejszeniu tacznie o kwote 42 213. Réwniez w tym roku budzetowym
zmniejszenia dotyczyly wynagrodzen i sktadek ZUS, w zwigzku licznymi
nieobecnosciami pracownikow zwigzanymi ze zwolnieniami lekarskimi w grupie
nauczycieli spowodowanymi pandemig COVID-19.

taczny plan wydatkéw ZPPP w 2021 r. wyniost 2 682 171 zt. Wydatki zrealizowane
w 2021 r. wyniosty 2 677 273,99 zt.

Wydatki osobowe wyniosty 2 323 625,85 zt, w tym: taczne roczne wynagrodzenie
specjalistow z pochodnymi wyniosto 1904 199,06 zt, a taczne roczne wydatki
na szkolenia i podnoszenie kwalifikacji wyniosty 21 681,09 zt. Wydatki zwigzane
zzakupem wyposazenia gabinetdw  specjalistbw  udzielajagcych  pomocy
psychologiczno-pedagogicznej wyniosty 17 086,74 zt, a na pomoce naukowe
zwigzane z udzielaniem tej pomocy wydatkowano kwote 19 665,71 zt. Inne wydatki
zwigzane z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogicznej wyniosty: na arkusze
odpowiedzi do testow wydatkowano 10 449,20 zt, na materiaty pomocnicze na zajecia
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terapeutyczne wydatkowano 316,67 zt i na wysytke opinii i orzeczen kwote
7 054,30 zt.
(akta kontroli, str. 565-566, 577-589)

W ztozonym projekcie planu finansowego wydatkéw ogdtem na 2022 r. ujeto kwote
2726869 zt. Zgodnie z wytycznymi Starosty Cieszynskiego plany te zostaty
skorygowane przez ZPPP i zmniejszono je o kwote 111 389 zt. Uchwatg nr
998/ZPIV1/22 Zarzadu Powiatu Cieszynskiego z dnia 3 lutego 2022 r. utworzono plan
wydatkow w rozdziale 85446 — Doksztatcenie i doskonalenie nauczycieli w wysoko$ci
44 560 zt. Plan wydatkow nie zostat w petni wykonany z uwagi na nieprzedtuzenie
umowy przez pracownika, ktory planowat szkolenia, oraz z powodu absencii
chorobowej pracownikow Poradni. Zarzad Powiatu Cieszynskiego wyrazit zgode na
przesuniecie z rozdziatu 85446 — Doksztatcenie i doskonalenie nauczycieli do
rozdziatu 85406 - Poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie
specjalistyczne kwoty 6840 zt na zakup arkuszy testow oraz zestawu
komputerowego. W trakcie roku budzetowego organ prowadzacy dokonat zwiekszen
w planie wydatkow Poradni w rozdziale 85406 - Poradnie psychologiczno-
pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne w wysokosci 155797 zi, co
pozwolito na biezacq regulacje wydatkéw ponoszonych na prowadzenie placowki.
Dodatkowo ZPPP zostata wsparta $rodkami pochodzacym z Funduszu Pomocy
w kwocie 95602 zt. Srodki te zwiekszyly plan w rozdziale 85406 — Poradnie
psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne i zostaly
wydatkowane na testy psychologiczne i pedagogiczne, arkusze testow, pomoce
dydaktyczne, zestawy komputerowe, meble, artykuty biurowe i papiernicze, srodki
czystosci oraz wynagrodzenie zatrudnionego na umowe zlecenie ttumacza jezyka
ukrainskiego.

Cato$ciowo plan wydatkéw w 2022 r. wyniost 2 904 599 zt. W 2022 r. poniesiono
wydatki w wysokosci 2 903 640,65 zt.

Wydatki osobowe wyniosty 2 457 874,04 zt, w tym: taczne roczne wynagrodzenie
specjalistow z pochodnymi wyniosto 2 012 135,59 zt, a taczne roczne wydatki na
szkolenia i podnoszenie kwalifikacji wyniosty 37 711,50 zt. Wydatki zwigzane
zzakupem wyposazenia gabinetow  specjalistbw  udzielajgcych  pomocy
psychologiczno-pedagogicznej wyniosty 16 526,22 zt, a na pomoce naukowe
zwigzane z udzielaniem tej pomocy wydatkowano kwote 70 302,99 zt. Inne wydatki
zwigzane z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogicznej wyniosty: na arkusze
odpowiedzi do testow wydatkowano 22 349,02 zt, na materiaty pomocnicze na zajecia
terapeutyczne wydatkowano 898,41 zt i na wysytke opinii i orzeczen kwote
8 874,60 zt.

(akta kontroli, str. 565-566, 590-601)

Plan finansowy wydatkéw ogétem na 2023 r. obejmowat kwote 2 983 548 zt. Plan
zostat skorygowany in minus przez ZPPP zgodnie z wytycznymi Starosty
Cieszynskiego do wysokoSci 2967 441 zt w rozdziale 85406 - Poradnie
psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne ze wzgledu na brak
Srodkéw finansowych w Starostwie. Uchwatg Nr 1322/ZP/V1123 Zarzadu Powiatu
Cieszynskiego zwiekszono plan wydatkbw w rozdziale 85406 - Poradnie
psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne o 4 000 zt,
a uchwatg Nr 1326/ZP/VI/23 Zarzadu Powiatu Cieszyfiskiego z dnia 26 stycznia
2023 r. o kwote 17 969 zt, i jednoczes$nie utworzono plan wydatkéw w rozdziale 85446
— Doksztatcanie i doskonalenie nauczycieli obejmujacy kwote 38 000 zt. W lutym
2023 r. nastgpito kolejne zwigkszenie planu w rozdziale 85406 - Poradnie
psychologiczno-pedagogiczne oraz inne poradnie specjalistyczne o kwote 7 520 zt,
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a w marcu uchwatg Nr 1364/ZP/V1/23 Zarzadu Powiatu Cieszynskiego z dnia 9 marca
2023 r. 0 kwote 10 150 zt.

Na dzien 31 marca 2023 r. plan wydatkow wynosit 3 045 080 zt, a wykonanie
wydatkéw 788 255,93 zt.

Do korca | kwartatu 2023 r. wydatki osobowe wyniosty 695 699,62 zt, w tym: taczne
wynagrodzenie specjalistow z pochodnymi wyniosto 562 034,89 zt, a wydatki na
szkolenia i podnoszenie kwalifikacji wyniosty 5 365,69 zt. Wydatki zwigzane
zzakupem wyposazenia gabinetdw  specjalistow udzielajgcych  pomocy
psychologiczno-pedagogicznej wyniosty 12 291,67 zt, a na pomoce naukowe
zwigzane z udzielaniem tej pomocy wydatkowano kwote 5 562,85 zt. Inne wydatki
zwigzane z udzielaniem pomocy psychologiczno-pedagogicznej wyniosty: na arkusze
odpowiedzi do testow wydatkowano 3 264,00 zt, na materiaty pomocnicze na zajecia
terapeutyczne wydatkowano 278,15 zt i na wysytke opinii i orzeczen kwote
1 667,80 zt.

(akta kontroli, str. 565-566, 602-610)

W badanym okresie, jak podata w wyjasnieniach Wicedyrektor, lata 2020 i 2021 byty
szczego6lnym czasem funkcjonowania poradni ze wzgledu na wystapienie pandemii
Covid. Cze$¢ zakupow to Srodki ochrony osobistej pracownikow. Oszczednosci
w obrebie doskonalenia nauczycieli pozwolity na doposazenie placowki w brakujgce
narzedzia diagnostyczne, zakup zestawu komputerowego, laptopa, przeston z pleksi
oraz znaczkow pocztowych, gdyz znaczaco wzrosta liczba wysytanych opinii
iorzeczen listami  poleconymi. Srodki finansowe otrzymywane z organu
prowadzacego zaspokajaty podstawowe potrzeby w zakresie funkcjonowania Poradni
oraz finansowania pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Ciecia w projektach
plandw finansowych w poszczegolnych latach, po przedfozeniu rozliczen i wykazaniu
przewidywanych brakow byty w trakcie roku uzupetiane i Zarzad Powiatu zwigkszat
placowce plan wydatkow.

(akta kontroli, str. 564)

W latach 2020-2023 Poradnia nie wystepowata do organu prowadzacego
o sfinansowanie dodatkowych zaje¢, organizacie szkolen oraz zwigkszenie
zatrudnienia w grupie pracownikow pedagogicznych.

(akta kontroli, str. 563)

W opinii  Wicedyrektor Poradnia dysponuje odpowiedniq bazg lokalowg
i wyposazeniem odpowiednim do wiasciwego przebiegu procesu udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Siedziba Poradni w roku 2017 zostata przeniesiona
do nowej lokalizacji po przeprowadzeniu przez Starostwo Powiatowe w Cieszynie
zadania inwestycyjnego celem przystosowania obiektu do potrzeb naszej placowki.
JesteSmy w posiadaniu nowoczesnych pomieszczen doposazonych w wyposaZenie,
pomoce dydaktyczne i testy odpowiadajgce na aktualne potrzeby klientow. Narzedzia
diagnostyczne sg zgodne ze standardami diagnozy klinicznej. Baza tych narzedzi jest
Sukcesywnie poszerzana w odpowiedzi na diagnozowane potrzeby oraz
zastepowanie posiadanych narzedzi nowymi, z aktualnie opracowanymi normami.
(akta kontroli, str. 564)

6.b. Poradnia dysponowata bazg lokalowg i wyposazeniem odpowiednimi do
wiasciwego przebiegu procesu udzielania pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.
Pomieszczenia spetniaty warunki techniczne, jakim powinny odpowiada¢ budynki
| zwigzane z nimi urzadzenia, ktore szczegdtowo regulujg przepisy rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych,
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie 2. Toalety byty dostosowane do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych; do Poradni osoba niepetnosprawna poruszajgca
sie na wozku inwalidzkim mogta wjecha¢ na platformie schodowej — na pietro,
na ktorym miesci sie Poradnia.

(akta kontroli, str. 611)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Katowice, dnia 3 lipca 2023 .

Kontroler
Krzysztof Baron
Gt. specjalista kontroli panstwowej Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

2Dz U.z2022r. poz. 1225.
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