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|. Dane identyfikacyjne

Zaktad Karny w Raciborzu®, ul. Josepha von Eichendorffa 14, 47-400 Raciborz,
REGON: 000320213

pptk Dagmara Lotawiec-Serafin, Dyrektor Zaktadu od dnia 26 sierpnia 2024 r.
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnili:
mjr Grzegorz Skowronek, Dyrektor Zaktadu od 1 kwietnia 2023 r. do 6 sierpnia 2024 r.
i pptk Maciej Konior, Dyrektor Zaktadu od 28 lutego 2020 r. do 28 marca 2023 .

1. Przygotowanie Zaktadu Karnego pod wzgledem organizacyjnym, kadrowym,
finansowym i prawnym do zapewnienia funkcjonariuszom bezpieczehstwa
podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych.

2. Realizacja przez Zaktad Karny zadan dotyczacych zapewnienia funkcjonariuszom
bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych.

Od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2024 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed i po tym okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach

Artur Stekla, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/175/2024 z 1 sierpnia 2024 r.
(akta kontroli str. 1-10)

Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Zaktad byt odpowiednio przygotowany pod wzgledem organizacyjnym, prawnym
i kadrowym do zapewnienia funkcjonariuszom Stuzby Wieziennej* bezpieczenstwa
podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych oraz podejmowat dziatania w celu
realizacji zadan w tym zakresie. W Zakfadzie funkcjonowaty komdrki organizacyjne®,
do utworzenia ktérych Dyrektor byt zobligowany przepisem § 5 ust. 1 zarzadzenia nr
30/10 Dyrektora Generalnego SW6 z 13 sierpnia 2010 r. w sprawie szczegotowego
Zakresu dziatania dyrektorow oraz struktury organizacyjnej zaktadow karnych
i aresztow Sledczych’. Jednak struktura organizacyjna Zaktadu oraz zadania,
uprawnienia i odpowiedzialno$¢ poszczegoinych dziatow funkcjonujacych w ramach
Zaktadu nie zostaty formalnie okre$lone w Zadnym dokumencie, co w ocenie NIK byto

' Dalej: ZK w Raciborzu lub Zaktad.

2Dz.U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo oceng
w formie opisowej.

4 Dalej: SW

5Z wyjatkiem komarki ochrony informaciji niejawnych, ktérej funkcje wypetniat jeden funkcjonariusz.

6 Dalej: DGSW.

7 Dalej: Zarzadzenie nr 30/10 DGSW.



nierzetelne i nie odpowiadato standardom kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznychs.

Dyrektor Zaktadu podjgt dziatania w celu zapewnienia wyposazenia jednostki
w specjalng infrastrukture, sprzet i urzadzenia zabezpieczajace funkcjonariuszy,
zgodne z wymogami zawartymi w pismach DGSW? oraz Zastepcy DGSW10 z dnia
26 27 kwietnia 2022 r. Jednakze nie zapewniono terminowej realizacji polecen
z 27 kwietnia 2022 r. w zakresie zaopatrzenia wszystkich funkcjonariuszy
| pracownikow majacych bezposredni kontakt z osobami pozbawionymi wolnosci
w indywidualne (osobiste) sygnalizatory antynapadowe oraz obowigzku wyposazenia
pomieszczenn wychowawcow, psychologow i terapeutdbw w bezprzewodowy lub
przewodowy system sygnalizacji napadu, w petni zgodny z wymaganiami
technicznymi ustalonymi przez DGSW i normg PN-EN 50131-111,

Zaktad podejmowat rowniez adekwatne dziatania w celu pozyskania wiedzy
0 przyczynach i skali zagrozen dla funkcjonariuszy w oparciu o zaistniate zdarzenia,
a takze wprowadzat wymagane przez DGSW zmiany w organizaciji stuzby majace na
celu podniesienie standardéw bezpieczenstwa funkcjonariuszy oraz postulowane
przez organizacje zwigzkowa zmiany w zakresie monitorowania wizyjnego przebiegu
stuzby funkcjonariuszy - operatorow systemu telewizji dozorowej'2. Spetniono wymogi
dotyczace organizacji systematycznych szkolen i ¢éwiczen przygotowujgcych
funkcjonariuszy do podejmowania dziatan w sytuacjach kryzysowych.

W Zaktadzie opracowano instrukcje stanowiskowe i zakresy obowigzkow
funkcjonariuszy i pracownikéw. Jednak nie dokumentowano faktu zaznajomienia
funkcjonariuszy SW z nowymi procedurami naktadajgcymi na nich dodatkowe
obowigzki dotyczace wzajemnego ubezpieczania sie w czasie wykonywania zadan,
udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia oraz niezwtocznego alarmowania
i reagowania w sytuacjach bezpoSredniego zagrozenia zycia lub zdrowia,
wprowadzonymi przez Dyrektora Zaktadu od 20 czerwca 2023 r. i 24 maja 2024 .,
co naruszato wymogi okreslone w art. 94 pkt 1, w zwigzku z art. 5 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy's. Ponadto, w zarzadzeniach Dyrektora
regulujgcych wewnetrzny porzadek Zaktadu, nie okreslono sposobu postepowania
i zachowania sie osadzonych w pomieszczeniach wychowawcdw, psychologdw
| terapeutow, wynikajgcego z wdrozenia polecen z 27 kwietnia 2022 .

Jedno z 10 skontrolowanych pomieszczen psychologdéw i wychowawcdw byto
niewlasciwie usytuowane, co naruszato wymogi okre$lone w pkt 2) lit. a) polecen
DGSW z 26 kwietnia 2022 r. Z kolei w trzech skontrolowanych pomieszczeniach
wychowawcdw i psychologdw stanowiska ich pracy byly usytuowane w sposob
niezgodny z pkt 3.2 polecen z 27 kwietnia 2022 r., a w czterech pomieszczeniach
nascienne przyciski wymaganego systemu sygnalizacji alarmowej byly zastonigte
przez inne urzadzenia techniczne.. W jednym przypadku kamera mogaca
monitorowa¢ zachowanie osadzonego podczas jego przebywania w pomieszczeniu
psychologa' byta zdezaktywowana. Powyzsze przypadki NIK ocenia jako dziatania
nierzetelne i obnizajace bezpieczenstwo funkcjonariuszy.

8 Zob.: Komunikat nr 23 Ministerstwa Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF nr 15, poz. 84). Dalej: Komunikat nr 23 MF.
Standard A3: ,Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci komorek organizacyjnych jednostki oraz
zakres podlegtosci pracownikdéw powinien by¢ okreslony w formie pisemnej w sposob przejrzysty
i spojny”.

9 Nr BDG.070.40.2022.KS. Dalej: polecenia DGSW z 26 kwietnia 2022 r.

10 Nr BDG.070.40.2.2022.KS. Dalej: polecenia z 27 kwietnia 2022 r.

11 Systemy alarmowe — systemy sygnalizacji wtamania i napadu — cze$¢ 1: wymagania systemowe.

12 Tzw. funkcjonariusze ,monitorowi”.

13 Dz.U.z 2023 r., poz. 1465, ze zm. Dalej; KP.

14 Jedynego niepotozonego w bezposrednim sasiedztwie lub w poblizu dyzurki oddziatowego.
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W koncepcjach i zatozeniach funkcjonalnych do projektu modernizacji lub budowy
trzech systemow elektronicznego zabezpieczenia Zaktadu zawarto nierzetelne
informacje dotyczace wynikéw dokonanej analizy zagrozen. Jako mogace realnie
wystgpi¢ zagrozenia przedstawiono ich potencjalne skutki. Ponadto w Zaktadzie
nie ustalono i nie wdrozono kompletnych procedur postepowania w przypadku
wystapienia alarméw oraz ostrzezen o uszkodzeniach lub o wytgczeniu ze stanu
dziatania, dla wszystkich eksploatowanych systemow, do czego zobowigzywaty
wytyczne DGSW.

ZK w Raciborzu prawidtowo i rzetelnie realizowat zadania dotyczace zapewnienia
funkcjonariuszom bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych,
mimo stwierdzonych w tym obszarze nieprawidtowosci. Wewnetrzne czynnosci
wyjasniajace po zaistnieniu zdarzen generujacych zagrozenie dla bezpieczeristwa
funkcjonariuszy byty przeprowadzane prawidtowo, terminowo i rzetelnie. Na oceng
W powyzszym obszarze nie miato istotnego wptywu kierowanie do zadan ochronnych
funkcjonariuszy spoza Dziatu Ochrony', gdyz pehili oni woéwczas funkcje
wspomagajace’s. W okresie objetym kontrolg w Zaktadzie prawidtowo zarzadzano
i przeprowadzano kontrole generalne, jednak trzy z szesciu'” kontroli zostaty
udokumentowane przez Kierownika DO niezgodnie z przepisami rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 9 grudnia 2022 r. w sprawie szczegbfowego
sposobu przeprowadzania kontroli skazanych, tymczasowo aresztowanych, miejsc
i przedmiotow oraz okreslenia wzoréw protokotow tych kontroli'8.

Instrukcje stanowiskowe, zestawienia stanowisk ochronnych oraz rozktady stuzby DO
Zakfadu, z uwzglednieniem planowanych stuzb funkcjonariuszy spoza DO, byly
zatwierdzane przez Dyrektora. Sposob opracowywania przez DO Zestawien
stanowisk wykonujgcych czynnosci ochronne w niektorych przypadkach skutkowat
petnieniem, za akceptacjg kierownictwa Zaktadu, stuzby przez funkcjonariuszy
na stanowisku oddziatowych réwnocze$nie w dwoch oddziatach mieszkalnych,
Cco generowato ryzyko obnizenia poziomu bezpieczenstwa jednostki. Opracowywane
przez DO dzienne grafiki ochronne Zaktadu (element planowania funkcjonariuszy
do stuzby zmianowej i dnidbwkowej), w czesci nie zapewniaty prawidtowej obsady
wymagalnych stanowisk ochronnych'®, wskutek czego wystepowaty przypadki
nieobsadzania tych stanowisk, co miato miejsce w przypadku osmiu (21,1 %)
z 38 poddanych analizie stanowisk.

15 Dalej: DO.

16 Funkcjonariusze z dziatéw administracji Zaktadu.

7 Przeprowadzonych ogdtem.

18Dz.U. poz. 2701. Dalej: rozporzadzenie w sprawie szczegdfowego sposobu przeprowadzania kontroli
skazanych, tymczasowo aresztowanych, miejsc i przedmiotow oraz okre$lenia wzoréw protokotow tych
kontroli.

19 Wielozmianowych, jednozmianowych i funkcyjnych (dnidwkowych).

3



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe?® kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie Zaktadu Karnego pod wzgledem
organizacyjnym, kadrowym, finansowym iprawnym
do zapewnienia funkcjonariuszom bezpieczenstwa
podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych

1. a) Zarzadzenie nr 30/10 DGSW okreslato m.in. rodzaje komaérek organizacyjnych?!,
ktore powinny by¢ utworzone w zaktadach i aresztach oraz szczegGtowy zakres
dziatan dyrektora?2, W Zaktadzie znajdowaty sie komorki organizacyjne, do
utworzenia ktérych Dyrektor byt zobligowany przepisem § 5 pkt 1 zarzadzenia
nr 30/1023, jednak struktura organizacyjna Zakfadu oraz zadania, uprawnienia
i odpowiedzialno$¢24 poszczegolnych dziatéw funkcjonujacych w ramach Zaktadu nie
zostata formalnie okreslona w zadnym dokumencie, co opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowo$ci”. Jedynym zrodtem informaciji o strukturze organizacyjnej Zaktadu
byla opublikowana w Biuletynie Informacji Publicznej zaktadka opisana jako
,truktura Organizacyjna”, na ktorej znajdowata sie lista komérek organizacyjnych
wchodzacych w jego sktad. Zgodnie z tg informacjg, wedtug stanu na dzien
14 kwietnia 2023 r., w ramach struktury Zaktadu dziataty nastepujace komorki:
Kierownictwo, samodzielne stanowiska; Dziaty: Kadr i Organizacyjno-prawny,
Penitencjarny, Ochrony, Ewidencji, Finansowy, Kwatermistrzowski, Terapeutyczny;
komoérka stuzby zdrowia oraz Oddziaty penitencjarne nr 1, 2 3.

(akta kontroli str. 11-17, 164, 1451)

b) Zadania zwigzane =z zapewnieniem bezpieczenstwa funkcjonariuszom
i pracownikom ZK w Raciborzu byty rozproszone. Zajmowaty sie nimi Dzialy:
Ochrony (m.in. w zakresie organizacji i realizacji zadan stuzby ochronnej),
Kwatermistrzowski (w zakresie realizacji przedsiewzie¢ inwestycyjnych, remontowych
i zaopatrzeniowych), Terapeutyczny i Penitencjarny (w zakresie organizacji pracy
terapeutycznej oraz penitencjarnej z osadzonymi) oraz komoérka informatyki
ifacznosci  (w zakresie zarzadzania i utrzymywania systemow zabezpieczen
elektronicznych?s i $Srodkdéw tacznosci). Wedtug wyjasnien Zastepcy Dyrektora
zadania dotyczace monitorowania, koordynowania i nadzoru nad dziataniami
Zwigzanymi z rozwigzywaniem sytuacji kryzysowych, dotyczacych zapewnienia
bezpieczenstwa funkcjonariuszom i pracownikom ZK w Raciborzu, byty wykonywane
w ramach ustawowych uprawnien kierowniczych Dyrektora Zakladu w zakresie

20 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegdinych obszarach badar kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowe;.

21 Qddziat penitencjarny, dziat, zesp6t lub stanowisko pracy, realizujace zadania penitencjarne,
ochronne, ewidencyjne, finansowe, kwatermistrzowskie, ochrony informacji nigjawnych, stuzby
zdrowia dla osadzonych, do spraw terapeutycznych, inwestycji, techniki i tacznosci, kadr,
organizacyjno-prawnych, zatrudnienia, bezpieczehstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej,
obronnych oraz informatyki.

22 W tym: ksztattowanie wzajemnych relacji miedzy osadzonymi a kadra zaktadu i aresztu, w sposob
zapewniajacy bezpieczenstwo oraz efektywnos¢ prowadzenia oddziatywan penitencjarnych;
organizowanie systemu ochrony o obrony oraz ochrony przeciwpozarowej aresztu, zaktadu
i dziatajgcych przy nich przywieziennych zaktaddw pracy.

23 Z wyjatkiem komérki ochrony informacji niejawnych, ktérej funkcje wypetniat jeden funkcjonariusz.
24 W tym, w zakresie odpowiedzialnosci za monitorowanie, koordynowanie i nadzor nad dziataniami
zwigzanymi z rozwigzywaniem sytuacji kryzysowych, dotyczacych zapewnienia bezpieczerstwa
wszystkim funkcjonariuszom i pracownikom.

2% Dalej: SZE.



zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku. Zdaniem Zastepcy nie ma podstawy
prawnej i faktycznej dla konieczno$ci utworzenia i funkcjonowania odrebnej komorki
organizacyjnej zajmujacej si¢ zapewnieniem bezpieczenstwa funkcjonariuszom
| pracownikom ZK. Zastepca wskazat tez, ze ustalanie technicznych zasad
zabezpieczenia ochronnego i bezpieczenstwa w jednostkach organizacyjnych SW,
zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wigziennej?s,
podlega zakresowi dziatan DGSW.

(akta kontroli str.165-169)

Zgodnie z wyjasnieniem Zastepcy Dyrektora, w Zaktadzie w latach 2021-2024
nie opracowywano dokumentéw (analiz), ktorych przedmiotem byta tematyka
podnoszenia poziomu bezpieczenstwa funkcjonariuszy SW na stuzbie, np. w zwigzku
z realizowanym procesem inwestycyjnym przebudowy tej jednostki, zmianami liczby
osadzonych i liczby funkcjonariuszy. Zdaniem Zastepcy, nie byto podstawy do
ustanawiania w Zaktadzie wewnetrznych aktdw majacych na celu uregulowanie
powyzszego zagadnienia. Wedtug Zastepcy, przepisy powszechnie obowigzujace
i akty wewnetrzne DGSW regulowaty catoSciowo kwestie zabezpieczenia ochronnego
i bezpieczenstwa w Zaktadzie. Stan etatowy funkcjonariuszy ZK w Raciborzu
w okresie objetym kontrolg nie ulegt zmianie a fluktuacja osadzonych pomigdzy
jednostkami jest procesem niezaleznym od dziatann funkcjonariuszy Zaktadu.
Takze realizowane w 2024 r. w rejonie Zaktadu przebudowy pomieszczen na nowe
oddziaty mieszkalne oraz odbudowa budynkéw przylegajacych do tej jednostki,
wedtug Zastepcy nie wymusity koniecznosci przeprowadzenia analizy pod katem
bezpieczenstwa funkcjonariuszy. Zgodnie z wyjasnieniami Zastepcy, w latach 2021 -
2024 na podstawie decyzji Dyrektora podejmowano dziatania skutkujgce m.in.
przygotowaniem i wdrozeniem procedur i zarzadzen oraz przeprowadzaniem szkolen
i odpraw.

(akta kontroli str. 165-181)

c) W okresie objetym kontrolg Dyrektorzy i Kierownicy DO Zaktadu wykonywal,
stosownie do posiadanych kompetenciji, obowigzki i uprawnien, zadania wynikajace
z przepisbw §42 ust. 1 i 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci?” z dnia
17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobow ochrony jednostek organizacyjnych
Stuzby Wieziennej28, a nastepnie § 13 ust. 1i 2 zarzadzenia nr 2/23 DGSW z dnia
9 stycznia 2023 r. w sprawie sposobdw ochrony jednostek organizacyjnych Stuzby
Wieziennej, sposobow ochrony | konwojowania Sskazanych oraz tymczasowo
aresztowanych i zadan ochronnych funkcjonariuszy i pracownikow Stuzby Wieziennej
oraz pracownikow przywieziennych zaktadow pracy? i zarzadzenia nr 69/2023
DGSW z dnia 31 pazdziernika 2023 r. w sprawie sposobow ochrony, konwojowania
oraz zadan ochronnych funkcjonariuszy i pracownikow Stuzby Wieziennej3°, ustalajac
i odpowiednio modyfikujac sposob ochrony podlegtej jednostki.

d) W dniu 13 stycznia 2024 r. komisja ZK w Raciborzu powotana przez Dyrektora®!,
stosownie do wymogow § 9 ust. 1 i ust. 2 pkt 3 zarzadzenia nr 69/2023 dokonata
rozpoznania miejsc przebywania osadzonych zakwalifikowanych jako stwarzajacych
powazne zagrozenie spoteczne albo powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa

%6 Dz.U. 22024 r., poz. 1869. Dalej: ustawa o SW.

2 Dalej: MS.

28 Dz.U. z 2016 r. poz. 1804. Dalej: rozporzgdzenie w sprawie ochrony, uchylone z dniem 31 grudnia
2022r.

29 Dalej: zarzadzenie nr 2/23.

30 Dalej: zarzadzenie nr 69/23.

3 Na podstawie zarzadzenia nr 24/2024 Dyrektora Zaktadu z 13 stycznia 2024 r. w sprawie
rozpoznania oddanego do uzytku wyremontowanego budynku zakwaterowania osadzonych lub
wyremontowanego oddziatu mieszkalnego.
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Zaktadu32, Rozpoznanie to przeprowadzono w zwigzku z zaplanowanym oddaniem
do uzytku przebudowanych i wyremontowanych pomieszczen zakwaterowania
osadzonych Oddziatu XI w pawilonie F. Komisja w sporzadzonym protokole3?
ustalita m.in.: potrzeby w zakresie wyposazenia Oddziatu XI w dodatkowe
zabezpieczenia techniczno-ochronne (przestony okienne®*), wykaz docelowych
stanowisk ochronnych oraz liczbe funkcjonariuszy DO niezbedng do funkcjonowania
i prawidtowego zabezpieczenia Oddziatu XI (docelowo 16 os6b, w tym nowe
jednozmianowe stanowisko przewodnika psa wraz z zakupionym zwierzeciem
oraz dodatkowe stanowisko ,monitorowego” cel35), rozmieszczenie stanowisk
oraz pomieszczen ochronnych oraz sposéb zabezpieczenia pod wzgledem
przeciwpozarowym. Komisja nie zidentyfikowata dodatkowych potrzeb w zakresie
uzbrojenia i $rodkéw ochrony. W ramach rozpoznania nie identyfikowano
potencjalnych zagrozen dla bezpieczenstwa Zaktadu, w ramach poznawania
srodowiska skazanych, stosownie do wymogow § 5 i § 6 rozporzadzenia MS z dnia
14 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobow prowadzenia oddziatywan penitencjarnych
w zaktadach karnych i aresztach $ledczych36. Powodem tego, zgodnie z informacjg
Kierownika DO, byt brak takiego wymogu w § 9 ust. 5 ww. zarzadzenia nr 69/2023.

W okresie objetym kontrola, do stycznia 2024 r., w Zaktadzie nie przeprowadzano
czynno$ci rozpoznania, o ktérym mowa w § 11 i § 12 rozporzadzenia w sprawie
ochrony i w § 9 zarzadzenia nr 2/23 i nr 69/23. Powodem byt brak wystapienia
okoliczno$ci faktycznych okre$lonych w tych przepisach. Zastepca Dyrektora ZK
w Raciborzu poinformowat, ze administracja Zaktadu nie posiadata dokumentacii
(protokotu) wczesniejszego rozpoznania catej jednostki®’, wyjasniajac, ze przez caty
okres dziatalnoSci funkcjonowata ona jako zaktad karny typu zamknigtego.

(akta kontroli str. 18-22, 25-32, 87-95, 182-183, 387-388, 581-590, 1458-1459)

e) Zgodnie z § 10 ust. 1 zarzadzenia nr 2/23 DGSW Dyrektor Zaktadu zatwierdzit,
w 2023 r., Instrukcje ochronng ZK w Raciborzu, na ktérg sktadata sie dokumentacja
ochronna i zataczniki sporzadzone i uzupetniane®® przez Kierownika DO: ogoiny
opis przeznaczenia Zaktadu; szczegotowy opis zabezpieczen techniczno-ochronnych
jednostki organizacyjnej, w tym zabezpieczen elektronicznych oraz sposobu
wykorzystania tgcznosci  bezprzewodowej; Zestawienie stanowisk Zaktadu
z podziatem na stanowiska ochronne wchodzace w sktad DO i niewchodzace w jego
sktad ale wykonujace zadania ochronne®, instrukcje stanowiskowe, odpowiedni
plan sytuacyjny Zaktadu z uwzglednieniem aktualnych zmian wynikajacych z prac

32 Dalej: osadzeni niebezpieczni.

337 17 stycznia 2024 r., zatwierdzonym przez Dyrektora Zaktadu.

3 Kierownik Dziatu Kwatermistrzowskiego Zaktadu poinformowat, ze jednostka byta na etapie
opracowywania dokumentacji techniczno-kosztowej, ktdra miata umozliwi¢ ztozenie wniosku
inwestycyjnego do Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Katowicach celem zapewnienia
finansowania dla tego zadania. Wediug wyjasnien Zastepcy Dyrektora Zaktadu w kwietniu 2024 r.
uzyskano projekt montazu przeston a w maju 2024 r. wymagane pozwolenie Slaskiego Wojewodzkiego
Konserwatora Zabytkéw w Katowicach na ich montaz w Zaktadzie.

35 Zgodnie z wyjasnieniem Zastepcy Dyrektora, Zaktad byt w trakcie pozyskiwania dodatkowych etatow
do DO, ktére majg umozliwi¢ utworzenie dodatkowego wielozmianowego stanowiska ochronnego
,monitorowego” w Oddziale XI. Do chwili uzyskania wyjasnien realizacje zadania zwigzanego
z obserwacjq wszystkich osadzonych umieszczonych w tym Oddziale realizowato inne stanowisko
,monitorowego”. W dniu 5 wrzesnia 2024 r. przeniesiono funkcjonariusza Dziatu Kwatermistrzowskiego
i mianowano na wolne stanowisko straznika DO, przewidzianego do petnienia funkciji przewodnika psa
stuzbowego a w dniu 23 wrzesnia Zaktad uzyskat psa.

%6 Dz. U.z2024 r. poz. 1344.

37O ktorych mowa w rozporzadzeniach wykonawczych wydanych na podstawie nieobowigzujacego
art. 249 § 3 pkt 5 KKW.

38 M.in. w dniach 20 i 24 czerwca 2023 r. oraz 24 maja i 21 czerwca 2024 r.

3 Np. Szef kuchni, magazynierzy, kwatermistrze, funkcjonariusze Dziatu Ewidencji i Dziatu
Finansowego wykonujacy czynno$ci na rzecz oddziatéw penitencjarnych.
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inwestycyjnych i modernizacyjnych prowadzonych na jego terenie i w bezposrednim
sasiedztwie; procedury dziatan ochronnych i alarmowania Zaktadu wraz
z zatgcznikami i wykazami oraz wykaz i opis odstepstw od sposobu ochrony w ZK
w Raciborzu“0. Ponadto do dokumentaciji Instrukcji ochronnej, zgodnie z § 10 ust. 7
zarzadzenia nr 23/2023 dotaczono protokoty, o ktérych mowa w § 50 ust. 1 i § 51
ust. 1 tego zarzadzenia oraz program, o ktérym mowa w § 38 zarzadzenia.

(akta kontroli str. 181, 184-208, 228, 244-246)

Woczes$niejsza Instrukcja ochronna, sporzadzona w marcu 2017 r. na podstawie § 13
rozporzadzenia w sprawie ochrony byta wielokrotnie aktualizowana:
- w kwietniu 2018 r. dotgczono aktualny protokét okreslajacy sity wsparcia
w Okregowym Inspektoracie Stuzby Wieziennej w Katowicach#';
- w listopadzie i grudniu 2018 r. wprowadzono wykaz aktualnych danych adresowych
funkcjonariuszy i zmieniong procedure dziatan ochronnych i alarmowania Zaktadu;
- w kwietniu 2020 r. wprowadzono zmienione zestawienie stanowisk funkcjonariuszy
wykonujacych dziatania ochronne Zaktadu i zestaw 60 zmienionych instrukcji
stanowiskowych;
- w lipcu 2020 r. wprowadzono zmieniong instrukcje nr 4 Dyrektora Zaktadu
w sprawie zabezpieczen elektronicznych Zaktadu oraz dotgczono aktualny protokot
porozumiewawczy migdzyokregowych sit wsparcia;
- we wrzesniu 2020 r. wprowadzono zmieniong instrukcje nr 3 Dyrektora okre$lajacq
zasady i sposéb doprowadzania osadzonych na zabiegi medyczne i do lekarzy oraz
przekazywania osadzonego przebywajacego poza oddziatem;
- w grudniu 2020 r. wprowadzono nowy wykaz i opis odstepstw od sposobu ochrony
w ZK w Raciborzu oraz program przedsiewzie¢ oraz procedur postepowania
majacych na celu przeciwdziatanie przedostawaniu sie substanciji odurzajacych i ich
obrotowi na terenie Zaktadu).
Powyzsza dokumentacja co do kompletnosci odpowiadata wymogom okreslonym
w §13 i 14 ww. rozporzadzenia.

(akta kontroli, str. 229-246)

f) Dla zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonariuszy i pracownikéw cywilnych
podczas wykonywania czynno$ci stuzbowych w Zaktadzie zostaty opracowane m.in.
nastepujace regulacje wewnetrzne i dokumenty:

- zarzadzenie nr 111/2022 Dyrektora Zaktadu z 31 marca 2022 r w sprawie
dodatkowych przedsiewzie¢ ochronnych zabezpieczajgcych funkcjonariuszy SW oraz
inne osoby realizujgce czynno$ci stuzbowe w bezpoSrednim kontakcie z osobami
pozbawionymi wolno$ci. Wprowadzito ono m.in. definicje sektora®? i sposéb jego
wyznaczania, zasady prewencyjnego zaktadania osadzonym kajdanek na rece,
wytyczne w zakresie posiadania i prawidtowego korzystania z osobistych
sygnalizatordw alarmowych przez funkcjonariuszy i pracownikow cywilnych
(zarzadzenie to obowigzywato do 30 wrzesnia 2022 r.);

- zarzadzenie nr 324/2022 Dyrektora Zaktadu z 30 wrzesnia 2022 r. w sprawie zasad
i zakresu prewencyjnego uzycia Srodkow przymusu bezposredniego wobec
osadzonych, ktérzy przebywajg poza celg mieszkalng (zarzadzenie to obowigzywato
do 9 grudnia 2022 r.);

- zarzadzenie nr 401/2022 Dyrektora Zaktadu z 9 grudnia 2022 r. w Sprawie
zasad |zakresu prewencyjnego uzycia S$rodkow przymusu bezposredniego
wobec osadzonych, ktérzy przebywajg poza celg mieszkalng oraz dodatkowych

40 Wzgledem przepisdw rozporzadzenia MS w sprawie sposobdw ochrony jednostek organizacyjnych
Stuzby Wigziennej, zarzadzenia nr 2/23 i zarzadzenia nr 69/23.

41 Dalej: OISW w Katowicach.

42 Obszar, w ktérym osadzony jest zobowigzany przebywa¢ w pomieszczeniach podczas realizacii
zadan zwigzanych z jego bezpo$rednim udziatem.
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przedsiewzie¢ ochronnych zabezpieczajgcych funkcjonariuszy SW i inne osoby
realizujgce czynnoSci stuzbowe w bezposrednim kontakcie z osadzonymi;

- 12 wrze$nia 2022 r. petnigcy obowigzki Kierownika DO opracowat procedury
prowadzenia czynnosci ochronnych w wypadku zaistnienia zbiorowego wystapienia
osadzonych w ZK w Raciborzu;

(akta kontroli str. 167-181)

- 20 czerwca 2023 r. Kierownik DO opracowat Opis procedur wzajemnego
ubezpieczania sie funkcjonariuszy i pracownikow w czasie wykonywania zadan
oraz alarmowania i reagowania w Sytuacjach bezpoS$redniego zagrozenia Zycia lub
zdrowia*3,

- 24 maja 2024 r. Kierownik DO opracowat Procedury wzajemnego ubezpieczania sie
funkcjonariuszy i pracownikbw w czasie wykonywania zadan oraz alarmowania
i reagowania w sytuacjach bezpoSredniego zagroZenia Zycia lub zdrowia albo
zagrozenia bezpieczenstwa jednostki.

Procedury te zostaty zatwierdzone przez Dyrektora Zaktadu i stanowity zatgczniki
do Instrukcji ochronnej z czerwca 2023 r. Wedtug Zastepcy Dyrektora wprowadzenie
procedur z maja 2024 r. bytlo spowodowane zmiang systemu alarmowego
znajdujgcego sie w pomieszczeniach, w ktorych przyjmowani sie osadzeni,
umozliwiajaca fatwiejszy sposéb jego zainicjowania;

- 1 wrze$nia 2023 r. Kierownik DO opracowat sposéb postepowania funkcjonariuszy,
w tym realizujacego zadania dowddcy zmiany w sytuacii zdarzen w postaci zaktocenia
funkcjonowania Zaktadu lub naruszenia porzadku, w tym samowolnego opuszczenia
przez osadzonych wyznaczonych miejsc pobytu lub pracy albo opanowanie ich
i niepodporzadkowanie si¢ wydawanym poleceniem, w trakcie ktorych doszto
naruszenia nietykalnosci 0séb lub niszczenia mienia;

- 25 maja 2024 r. Kierownik DO opracowat procedury i czasookres sprawdzania
skuteczno$ci oraz wykorzystania instalacji alarmowej Zaktadu w kontekScie
bezpieczenstwa osobistego funkcjonariuszy i pracownikow.

(akta kontroli str. 205-208, 228, 249)

Zastepca Dyrektora Zaktadu w odpowiedzi na pytanie czy, kiedy i w jaki sposdb
wdrozono do stosowania w ZK w Raciborzu opracowane procedury z 20 czerwca
2023 r. i 24 maja 2024 r. wyjasnit, Zze sg one wzajemnie uzupetiajacymi sie
dokumentami oraz ze zostaly one wdrozone poprzez przeprowadzenie szkolen,
w okresie od 31 sierpnia do 5 wrzesnia 2023 r. (osobno dla kazdego dziatu) oraz
w dniach 2, 81 17-18 czerwca 2024 r.

(akta kontroli str. 247-249)

- w czerwcu 2023 r. Dyrektor zatwierdzit instrukcje stanowiskowe dla 60 z tacznej
liczby 71 stanowisk ochronnych Zakfadu (w tym 61 stanowisk DO i 10 stanowisk
niewchodzacych w sktad DO ale wykonujacych zadania ochronne). Dla szesciu
z 10 stanowisk stuzbowych niewchodzacych w sktad DO instrukcje pochodzity
zmarca 2017 r. W przypadku siedmiu funkcyjnych stanowisk ochronnych
wchodzacych w sktad DO wspélna instrukcja stanowiskowa zostata opracowana
wdniu 25 marca 2023 r.4. Instrukcje zawieraty informacje o: ogdlnym rodzaju
stanowiska (nieuzbrojone badZz uzbrojone), miejscu i czasie petienia stuzby,
dostepnym wyposazeniu (i uzbrojeniu), wykazie prowadzonej dokumentacii,
zadaniach w czasie gdy system ochrony nie wymaga wzmocnienia, zasadach

43 Dalej: opis procedur z dnia 20 czerwca 2023 r.

44 Kierownika, zastepcy Kierownika i inspektora DO, inspektoréw DO w Oddziatach penitencjarnych nr
1,213, inspektora ds. uzbrojenia i ochrony przeciwpozarowej.

45 Funkcjonariusze ci petnili stuzbe w oparciu o indywidualne zakresy czynno$ci.
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alarmowania i taczno$ci z wartownia, zakresie wspotdziatania z innymi stanowiskami,
podstawowych zasadach przekazywania informacji uzyskanych w wyniku
prowadzenia czynnosci profilaktycznych, ogdinych zadaniach w razie wystapienia
zdarzenia nadzwyczajnego, zadaniach w razie wzmocnienia systemu ochrony
| obowigzkach w ramach ochrony przeciwpozarowej. W zapisach instrukcii
stanowiskowych oraz w tresci zakreséw czynnos$ci lub obowigzkéw funkcjonariuszy
nie zawarto postanowient dotyczacych obowigzku wzajemnego ubezpieczania sie
funkcjonariuszy i pracownikbw w czasie wykonywania zadan, udzielania pomocy
w sytuacji zagrozenia oraz niezwtocznego alarmowania i reagowania w sytuacjach
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, co opisano w sekcji ,Stwierdzenie
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 211-227, 234-246, 250-255)

W Zaktadzie postepowanie z przedmiotami niedozwolonymi, o ktdrych jest mowa
w art. 242 § 16 pkt 3 KKW46, zwigzanymi z wykonywaniem prac na terenie jednostki
(w tym przez osadzonych) regulowato zarzadzenie Nr 182/2023 Dyrektora Zakfadu
Karnego w Raciborzu z dnia 3 lipca 2023 r. w sprawie postepowania z przedmiotami
niedozwolonymi. W zarzadzeniu tym okre$lono m.in. sposob ich ocechowania
| wyznaczania miejsca ich przechowywania w ZK w Raciborzu.

(akta kontroli, str. 1277-1280, 1294-1298)

2. W oparciu o regulacje zawarte w § 12 wytycznych nr 4/2013 DGSW z dnia
10 czerwca 2013 r. w sprawie okreslenia standardow systemow zabezpieczen
elektronicznych w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wigeziennej*” a nastepnie
wytycznych nr 4/2022 DGSW z 30 grudnia 2022 r. w sprawie okreslenia standardow
systeméw zabezpieczer elektronicznych*® w jednostkach organizacyjnych Stuzby
Wieziennej*® w okresie objetym kontrolg opracowano dwie koncepcje i zatozenia do
projektu przebudowy (modernizaciji) systemu domofonowo-radioweztowego i systemu
sygnalizacji napadu (w 2022r.) oraz dla projektu budowy systemu monitoringu
Swietlic oraz kaplicy w obiektach Zaktadu (w 2023 r.50). Oba opracowania sktadaty sie
z czesci funkcjonalnej sporzadzonej przez DO i z czesci technicznej - stuzby
informatycznej ZK w Raciborzu. Zawarto$¢ cze$ci technicznej obu opracowan nie
budzi zastrzezen, natomiast czesci funkcjonalne nie zawieralty wynikdw rzetelne;
analizy zagrozen wraz z oszacowaniem ryzyka wystapienia, co zostato opisane
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

akta kontroli str. 715-735, 843-845)

Zakfad byt wyposazony w nastepujace SZE niezbedne do jego funkcjonowania:
(1) system ochrony obwodowej, (2) system sygnalizacji wlamania i napadu
w pomieszczeniach kancelarii tajnej i serwerowni, (3) system telewizji przemystowej,
(4) bezprzewodowy i przewodowy system sygnalizacji napadu (Forteca), (5) system
monitoringu $wietlic oraz kaplicy (rozbudowa istniejacego systemu telewizji
przemystowej o dodatkowe pomieszczenia) oraz w (6) system domofonowo —
radioweztowy zainstalowany w 334 celach mieszkalnych, siedmiu Swietlicach, dwéch
kaplicach, sali przestuchan oraz w bibliotece. Z tych systemow bezposredni wptyw
na bezpieczenstwo funkcjonariuszy miaty systemy sygnalizacji napadu (przewodowy

46 Przedmioty niebezpieczne, ktdre moga stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa zaktadu karnego
lub aresztu $ledczego lub osdb w nich przebywajacych.

47 Dalej: wytyczne nr 4/2013.

48 Dalej: SZE.

49 Dalej: wytyczne nr 4/2022.

% Na dokumentaciji opracowan nie byto daty ich sporzadzenia, w zwigzku z czym daty te ustalono na
podstawie wyjasnieni Kierownika DO.
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i bezprzewodowy), system telewizji przemystowej (monitoringu) oraz system
domofonowo - radioweztowy.

W okresie objetym kontrolg bezprzewodowy i przewodowy system sygnalizacii
napadu nie spetniaty wymogdw zabezpieczenia w stopniu minimum 3 (grade 3) wg
normy PN-EN 50131-151, o ktorych mowa w § 3 ust. 4 wytycznych nr 4/2013 i 4/2022
jak i nie spetniaty wymagan normy PN-EN 50131-1:2009 wymienionej w Zatgczniku
nr 1 do tych wytycznych, co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowoSci”.
Zastepca Dyrektora ocenit, ze system telewizji przemystowej Zaktadu®2 spetnia
wymogi  ww. wytycznych, wytacznie w zakresie zainstalowanych kamer
przemystowych IP. Jednoczesnie Zastepca nie przedstawit dowodow
potwierdzajacych, ze system ten byt wyposazony w zasilacze buforowe, UPS-y oraz
linie sygnatowe toru audio-wideo, zgodne z minimalnymi wymaganiami technicznymi
urzadzen wchodzacych w skfad systemu telewizji dozorowej (CCTV) okreSlonymi
w zatgcznikach nr 2 do powyzszych wytycznych. Nie przedstawiono rowniez
dokumentaciji (technicznej, powykonawczej, certyfikatdw) potwierdzajacej spetnianie
wymagan okreslonych w wytycznych nr 4/2013 i nr 22/2022 przez systemy kontroli
dostepu oraz powigzany z nimi system ochrony obwodowej Zaktadu®3, w zwigzku
z czym NIK odstepuje od oceny zgodnosci tych systemdw.

Dla systemu domofonowo - radioweztowego wytyczne nr 4/2022 nie przewidywaty
odrebnych wymagan technicznych.

(akta kontroli, str. 500-502, 794-795, 1053-1056, 1276-1280)

W okresie objetym kontrolg Zaktad, zgodnie z wymaganiami § 20 ust. 3 wytycznych
nr 4/2013 a nastepnie wytycznych nr 22/2022, przeprowadzat co pdt roku przeglady
oraz konserwacje SZE, wraz ze sprawdzeniami i poprawkami, o ktérych mowa w § 20
ust. 2 wytycznych.

(akta kontroli, str. 737-771)

W ramach opracowanych we wrze$niu 2022 r. i w pazdzierniku 2023 r. dwdch
koncepcji i zatozen do projektu modernizacji SZE dla (1) przebudowy systemu
domofonowo-radioweztowego wraz z rozbudowg systeméw sygnalizacji napadu
w ZK w Raciborzu i (2) systemu monitoringu $wietlic oraz kaplicy w ZK
w Raciborzu, Kierownik DO Zaktadu przedstawit ustalenia analiz zagrozen, ktorych
przeprowadzenie jest wymagane zgodnie z § 4 wytycznych nr 4/2013 a nastepnie
wytycznych nr 22/2022 oraz zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do ww. wytycznych.
Dodatkowe, szczegdtowe ustalenia w zakresie rzetelno$ci ich tresci przedstawiono
w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli, str. 502, 519, 715-735, 795, 809, 843-845)

Zaklad nie posiadat ustalonych i wdrozonych do funkcjonowania procedur
postepowania z alarmami dla wszystkich SZE funkcjonujgcych w Zaktadzie
i ostrzezeniami o ich uszkodzeniach lub wytaczeniu ze stanu dziatania (czg$ciowym
lub catego systemu), co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli, str. 1053-1106)

3. Poleceniami DGSW z 26 kwietnia 2022 r. i Zastepcy DGSW w 27 kwietnia 2022 r.
na komendantow i dyrektoréw podlegtych jednostek organizacyjnych SW natozono
szereg obowigzkéw, majacych na celu zapewnienie funkcjonariuszom i pracownikom
mozliwie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa. Dotyczyly one m.in. uzupetnienia
wyposazenia indywidualnego funkcjonariuszy i pracownikdw oraz pomieszczen

51 Systemy alarmowe — systemy sygnalizacji wiamania i napadu — cze$¢ 1; wymagania systemowe.

52 Ktérego budowe rozpoczeto przed rozpoczeciem okresu objetego kontrolg a w latach 2021-2024
dokonywano wymian kamer analogowych na kamery IP.

53 Ktérych budowe rozpoczeto i zakoficzono przed rozpoczeciem okresu objetego kontrola.
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wychowawcdw, terapeutéw i psychologdw; wyznaczenia w ww. pomieszczeniach
i odpowiedniej organizacji stref funkcjonariusza i osadzonego oraz powierzchni
tych pomieszczen; uzupetnienia wyposazenia drzwi wejsciowych; prowadzenia
cyklicznych szkolern doskonalacych funkcjonariuszy i pracownikow; reaktywacii
zawieszonych stanowisk oddziatowych dziennych; kierowania funkcjonariuszy po
ukonczeniu kursu przygotowawczego do odbycia 6-miesiecznej praktyki zawodowe;
w DO,

W terminie do 1 czerwca 2022 r. Dyrektor Zaktadu byt zobowigzany do wyposazenia
wszystkich funkcjonariuszy dziatu ochrony wykonujacych czynnosci w bezposrednim
kontakcie z osadzonymi w $rodki przymusu bezpo$redniego® w postaci kajdanek
oraz recznego miotacza substancji obezwtadniajgcych. Do 30 czerwca 2022 r.
nalezato wyposazy¢ funkcjonariuszy i pracownikéw majacych bezpo$redni kontakt
z osobami pozbawionymi wolno$ci w indywidualne sygnalizatory antynapadowe
| alarmowe.

(akta kontroli, str. 301-312, 1272-1275)

Realizacja ww. polecenia w zakresie wyposazenia funkcjonariuszy w $pb zostata
przeprowadzona w taki sposob, iz informacja o nich zostata zamieszczona
w instrukcjach stanowiskowych jako element obowigzkowego wyposazenie
funkcjonariusza petnigcego stuzbe na danym stanowisku ochronnym. Na tej
podstawie $pb bylty wydawane funkcjonariuszom na czas realizacji wyznaczonych
zadan a po zakonczeniu stuzby lub realizacji zadan byty one zdawane dowddcy
zmiany. Funkcjonariuszom nie przydzielano ww. Srodkow na state. Liczba sztuk
kajdanek na rece oraz liczba recznych miotaczy pieprzus® bedaca w okresie objetym
kontrolg na stanie Zaktadu57 i sposéb gospodarowania nimi zapewniaty wyposazenie
w te Srodki wszystkich funkcjonariuszy DO wykonujacych obowigzki stuzbowe
w bezposrednim kontakcie z osadzonymi®® oraz rezerwe.

(akta kontroli, str. 368-370, 408-409)

Wyposazanie funkcjonariuszy Zaktadu w sygnalizatory napadu zainicjowano od
czerwca 2018 r. W okresie od 27 kwietnia do 30 czerwca 2022 r. sygnalizatorow nie
przekazywano. Proces dalszego wyposazania funkcjonariuszy oraz pracownikow
w sygnalizatory odbywat sie w okresie od 1 lipca 2022 r. do 13 czerwca 2024 r.
Stwierdzono znaczne opdznienie w wyposazaniu uprawnionych funkcjonariuszy
I pracownikow Zaktadu w sygnalizatory, mimo posiadania odpowiedniego ich zapasu,
€0 szczegobtowo opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowo$ci”.

(akta kontroli, str. 371-385)

4. Polecenia z 27 kwietnia 2022 r. zobowigzywaty dyrektorow do zrealizowania
w terminie do 30 lipca i do 30 pazdziernika 2022 r. wskazanych w nim przedsiewzige¢

54 Od dnia 21 marca 2024 r. na podstawie §11 ust. 2 zarzadzenia nr 18/24 DGSW w sprawie programu
szkolenia wstepnego dla funkcjonariuszy i pracownikéw Stuzby Wigziennej okres praktyki zawodowe;j
w DO zostat skrocony do jednego miesiaca.

% Dalej: $pb.

% Dalej: rmp.

57\W okresie od 1 stycznia do 1 czerwca 2022 r. liczba kajdanek na rece bedaca na stanie wyposazenia
Zaktadu nie zmienita sie i wynosita 50 szt. Ich liczba znaczaco zwiekszyta sie do 180 szt. (0 360%) od
16 wrze$nia 2022 r. natomiast spadta o 25 szt. (13,9%) poprzez wybrakowanie zuzytych egzemplarzy.
Na koniec | pétrocza 2024 r. na stanie Zakladu pozostawato 155 szt. kajdanek na rece.

Liczba rmp w okresie od 1 stycznia do 3 czerwca 2022 r. zwigkszyta sie 0 30 do 94 szt. (tj. 0 46,9%)
aod 15 czerwca 2023 r. o kolejne 20 do 114 szt. (0 21,3%). Po wybrakowaniu na koniec 2023 r.
37 szt. rmp na stanie Zaktadu na koniec | pétrocza 2024 r. pozostawato 77 szt.

% Liczba tych funkcjonariuszy wynosita od 26 w weekendy, dni $wigteczne i poza godzinami pracy
administracji Zaktadu do maksymalnie 45 w dni powszednie, w czasie pracy administracji.

1



zabezpieczajgcych w zakresie wyposazenia technicznego i organizacji pomieszczen
wychowawcdw, terapeutoéw i psychologdw.

(akta kontroli str. 301-303)

Zgodnie z wyjasnieniami Zastepcy Dyrektora Zaktadu w maju 2022 r. wszystkie
pomieszczenia wychowawcow i psychologow zostaty wyposazone w system
sygnalizacji napadu oparty na jednym bezprzewodowym przycisku napadowym>?
amontaz dodatkowych przyciskow (przewodowych) zainicjowany we wrzesniu
2022 r.80 zostat zrealizowany jako zadanie inwestycyjne ukoriczone z opdznieniem
w czwartym kwartale 2023 r6', co przedstawiono w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci’. Takze w maju 2022 r. w pomieszczeniach wychowawcow
i psychologéw wyznaczono strefy funkcjonariusza i osadzonego oznakowane na
podtodze zota linig. W lipcu 2022 r., po uzyskaniu zgody konserwatora zabytkow,
drzwi wejsciowe do pomieszczen psychologow i wychowawcow zostaty wyposazone
w zamki z jednostronng wkladkg oraz odpowiednie przeszklenie. Ww. dziatania
odpowiadaty wymogom polecen z 27 kwietnia 2022 r.

(akta kontroli str. 334-336, 389-407, 452-453)

Na podstawie przeprowadzonych ogledzin préby 10 pomieszczen wychowawcows?
i psychologow?®3 ulokowanych w pieciu oddziatach typu zamknietego ZK w Raciborzu
(pawilonach mieszkalnych) stwierdzono, Ze:

- dziewie¢ z 10 skontrolowanych pomieszczen nie byto wyposazonych w elementy
wewnetrznego systemu urzadzen rejestrujgcych obraz, na co zezwalaty przepisy
art. 73a § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy®*;

- sposrod 10 pomieszczen, siedem zlokalizowano bezposrednio, a dwa w poblizu
dyzurki funkcjonariusza oddziatowego®, co odpowiadato wymogom okreslonym
w pkt 2) lit. a) polecern DGSW z 26 kwietnia 2022 r. Jedno z pomieszczen, zajmowane
przez psychologa Oddziatu X, nie znajdowato sie w bezposrednim sasiedztwie lub
w poblizu dyzurki oddziatowego, co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci’;
- wszystkie 10 pomieszczen byto wyposazone w sprawny przewodowy system
sygnalizacji napadu oparty na dwdch przyciskach antynapadowych stosownie do
pkt 2 polecen z 27 kwietnia 2022 r. oraz w stacjonarne urzadzenia telefoniczne
z zaprogramowang i dziatajacq funkcjg szybkiego wybierania, realizujacy
bezposrednie potaczenie ze stanowiskiem stuzby dyzurnej Zaktadu, o ktorych jest
mowa w pkt 2) lit. b). polecert DGSW z 26 kwietnia 2022 r. Lokalizacja przyciskow
antynapadowych w szesciu pomieszczeniach umozliwiata ich tatwe i szybkie uzycie
przez funkcjonariusza lub pracownika, co bylo sygnalizowane w wartowni ze
wskazaniem miejsca zagrozenia lub zagrozonej osoby oraz w rejonie wzbudzenia
alarmu. W czterech przypadkach dostep do Sciennego przycisku alarmowego byt
utrudniony, co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowo$ci”;

- w dziewigeciu pomieszczeniach znajdowaty sie wydzielone strefy — funkcjonariusza
(pracownika) i osadzonego, zgodnie z pkt 3.1 polecen z 27 kwietnia 2022 r.
W dziesigtym pomieszczeniu, wychowawcy ds. kulturalno-oswiatowych, stref nie

%9 Zgodne z fakturg na zakupiony w dniu 29 marca 2022 r. system wizualizacji alarmu i napadu sktadaty
sie trzy centrale bezprzewodowe i 50 szt. bezprzewodowych przyciskéw napadowych (pilotéw).

60 Opracowanie koncepcji i zatozen dla tego systemu.

61 Protokot koricowego odbioru robét potwierdzajacy terminowe i prawidtowe zrealizowanie inwestycji
zostat podpisany przez funkcjonariuszy komarki tacznosci i informatyki Zaktadu w dniu 4 grudnia
2023 .

62 W tym pomieszczenia wychowawcy kulturalno-o$wiatowego, w ktérym zgodnie z informacjg
Zastepcy Dyrektora Zaktadu nie byly prowadzone indywidualne oraz grupowe zajecia kulturalno-
o$wiatowe (gdyz byto to pomieszczenie administracyjne).

83 Tj. 50,0% wszystkich pomieszczen wychowawcow i psychologow.

64 Dz.U. 2 2024 r. poz. 706. Dalej: KKW.

85 Stanowisko ochronne.



wydzielono z uwagi na nieprowadzenie w nim indywidualnych oraz grupowych zaje¢
z osadzonymi;

- ustawienie mebli w siedmiu pomieszczeniach umozliwiato prace funkcjonariusza
lub pracownika w pozycji zwroconej twarzg w kierunku drzwi wejsciowych do
pomieszczenia zgodnie z pkt 3.2 polecen z 27 kwietnia 2022 r. Sposdb umeblowania
trzech pomieszczen powodowat, ze osoby tam pracujace siedziaty z lewg strong ciata
skierowang w kierunku drzwi wejSciowych do pomieszczenia, co opisano w sekcji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”;

- w 08miu pomieszczeniach, w wyznaczonej strefie osadzonego zostata odpowiednio
zminimalizowana ilo$¢ sprzetu kwaterunkowego, w tym ruchomego. Jednakze NIK
zwraca uwage, iz w sasiedztwie strefy osadzonego w pieciu pomieszczeniach
znajdowaty sie ruchome lustra Scienne, ktorych wykorzystanie moze stanowic zrodto
potencjalnego zagrozenia funkcjonariusza lub pracownika, oraz ze w szdstym
pomieszczeniu, w bezposrednim sasiedztwie strefy osadzonego, znajdowat sie
ruchomy monitor komputera i aparaty telefoniczne;

- wszystkie dziesie¢ pomieszczen zostato wyposazone w drzwi wejsciowe z zamkiem
z wktadka jednostronng i mozliwo$cig zamykania jedynie od zewnatrz. W dziewigciu
z nich nie byto tez innych elementéw umozliwiajacych zamkniecie pomieszczenia
od wewnatrz. Powyzsze byto zgodne z pkt 3.5 polecen z 27 kwietnia 2022 r.
W jednym pomieszczeniu znajdowaty sie dodatkowe drzwi przejsciowe z zamkiem
umozliwiajagcym ich zamknigcie od S$rodka, co opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”;

- drzwi do dziewigciu pomieszczen z wyznaczong strefg osadzonego zostaty
wyposazone W przezroczyste przeszklenie o wymiarach nie mniejszych niz
200x500 mm. Byfo to zgodne z pkt 3.6 polecen z 27 kwietnia 2022 r. Przeszklenia
nie posiadaty drzwi pomieszczenia wychowawcy ds. kulturalno-o$wiatowych®6,

(akta kontroli str. 269-280, 283-303, 314-327, 1272-1275)

5. W badanym okresie stan zatrudnienia funkcjonariuszy SW ZK w Raciborzu (wg liczby
etatow na koniec poszczegolnych lat objetych kontrolg oraz na koniec | potowy 2024 r.)
wynosit, odpowiednio: 241, 229, 244 i 237 a liczba przyznanych Zaktadowi etatow
(oraz liczba nieobsadzonych etatéw) wynosita odpowiednio 244 (3 wakaty), 245
(16 wakatow), 249 (5 wakatow) i 248 (11 wakatéw). Najwieksza liczba nieobsadzonych
etatow funkcjonariuszy dotyczyla najliczniejszego w Zaktadzie DO i wynosita,
odpowiednio: 2, 14, 3 oraz 8, stanowigc: 1,3 %, 9,2 %, 2% i 5,2 % przyznanej liczby
wynoszacej w catym okresie 153.

Zaktad w 2023 r. i 2024 r. (w | pdiroczu) uczestniczyt wraz z OISW w Katowicach
w przeprowadzeniu tacznie 19 nabordéw (14 w 2023 i pie¢ w 2024 r.) na wolne
stanowiska stuzbowe funkcjonariuszy. W 2023 r. do Zaktadu zatrudniono tgcznie
45 osob a w | potroczu 2024 r. 19. Nabory do stuzby w 2021 i 2022 r. byty w cato$ci
przeprowadzane przez OISW. W latach tych zatrudniono odpowiednio 16 i dziewie¢
0sob.

(akta kontroli str. 520, 528-531, 1025-1028)

Stosownie do § 2 zarzadzenia nr 23/18 DGSW z dnia 18 kwietnia 2018 r. w sprawie
tworzenia i organizacji oddziatow penitencjarnych w zaktadach karnych i aresztach
Sledczych, w ZK w Raciborzu funkcjonowaty trzy Oddziaty penitencjarne (nr 1, 2, 3),
ktorych indywidulna pojemno$¢ wahata sie od 216 do 304 miejsc dla osadzonych
(tacznie 758 miejsc w okresie 2021 - 30 czerwca 2024 r.).

Ustalony zarzadzeniami Dyrektora Zaktadu stan liczbowy (etatowy) funkcjonariuszy
oddziatowych w powyzszych Oddziatach w latach objetych kontrolg wynosit
odpowiednio: na dzien 1 stycznia i 31 grudnia 2021 r. 27, 25, 30 a na dzien 31 grudnia

8 Niewykorzystywanego do realizacji oddziatywarn resocjalizacyjnych z osadzonymi.
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2022, 2023 r. i 30 czerwca 2024 r. 28, 25, 32 etatéw funkcjonariuszy petnigcych
stuzbe w systemie jednozmianowym lub wielozmianowym$.

Ogdlna organizacja zabezpieczenia Oddziatdbw penitencjarnych w etaty
funkcjonariuszy, ze szczegoinym uwzglednieniem rodzajow stanowisk: inspektorow
DO, wychowawcoéw Dziatu penitencjarnego, doprowadzajacych, oddziatowych
jednozmianowych (dziennych)i funkcjonariuszy Dziatu kwatermistrzowskiego,
odpowiadata postanowieniom § 2 ust. 2 oraz § 8 ust. 1§ 9 ust. 168 ww. zarzadzenia
DGSW w sprawie tworzenia i organizacji oddziatow penitencjarnych w zaktadach
karnych i aresztach. Liczba etatdw funkcjonariuszy na stanowiskach oddziatowych
wielozmianowych przewidziana (w Zestawieniach stanowisk ZK w Raciborzu®?) do
zabezpieczenia organizaciji pracy oraz obstugi Oddziatéw Penitencjarnych nr 1i3 byta
nizsza tacznie o cztery od liczby oddziatowych ustalonej w wykazach etatowych
zatgczonych do kolejnych zarzadzen Dyrektora Zaktadu w sprawie wykazu stanowisk
dla ZK w Raciborzu™. Natomiast liczba etatéw funkcjonariuszy na stanowiskach
oddziatowych wielozmianowych przewidziana przez Kierownika DO dla Oddziatu
Penitencjarnego nr 2 byta wyzsza o dwa lub cztery etaty od liczby ustalone;
w wykazach etatowych Zaktadu. Ww. nieScistosci Kierownik DO wyjasnit m.in.
pomytkg w zestawieniu stanowisk z 20 czerwca 2023 r. polegajacg na btednym
podporzadkowaniu stanowiska oddziatowego S-57 do Oddziatu penitencjarnego nr 2
zamiast od Oddziatu penitencjarnego nr 1. Pozostate réznice wyjasniono btednym
sporzadzeniem zatgcznikéw nr 2 do zarzadzenia Dyrektora Zaktadu w sprawie
tworzenia i organizacji oddziatow penitencjarnych w zakfadach karnych i aresztach,
sporzadzanych poza DO.

(akta kontroli str. 691-714, 978-1005, 1020-1024,1299, 1301-1302)

W okresie objetym kontrolg Dyrektorzy Zaktadu nie wystepowali do jednostek
nadrzednych (Dyrektora Okregowego Stuzby Wieziennej w Katowicach?! i DGSW)
z wnioskiem o zwiekszenie faktycznej liczby etatdw w Zaktadzie.

(akta kontroli str. 1221, 1227)

6. W latach objetych kontrolg Zaktad zwracat sie¢ za po$rednictwem DOSW
z propozycjami zadan inwestycyjnych oraz zakupow stuzacych bezpieczenstwu
funkcjonariuszy:

- w dniu 7 stycznia 2021 r. zgtoszono na 2022 r. dwie propozycje inwestycji o facznych
naktadach 852 507 zt: (1) wykonanie dokumentacji projektowej i przeprowadzenie
prac modernizacyjnych Oddziatu XI2 Zaktadu (600000 z) i (2) rozbudowe
zabezpieczen techniczno-ochronnych w celu dostosowania ich do obowigzujgcych
wytycznych (252 507 zt). Dnia 16 czerwca 2021 r. zgtoszono nowa propozycje zadan
inwestycyjnych, w ktorej zwiekszono warto$¢ naktadow przewidzianych na ww.
zadania odpowiednio do kwoty 800 000 i 302 507 zt;

- w dniu 10 stycznia 2022 r. zgtoszono wniosek inwestycyjny na 2023 r., w ktorym
ujeto zadanie przebudowy budynku poprodukcyjnego i magazynowego Zaktadu
na nowy pawilon zakwaterowania wraz z przebudowg zabezpieczen techniczno-
ochronnych i budowg placu spacerowego i adaptacjg pomieszczen o tacznej warto$ci

67 W tym: zastepcédw Dyrektora jako kierujacych Oddziatem Penitencjarnym, inspektoréw DO,

oddziatowych dziennych i zmianowych, doprowadzajacych, kwatermistrza, psychologow
i wychowawcéw. W ramach funkcjonowania tych Oddziatéw nie przewidziano etatow pracownikow
cywilnych.

8 Jeden funkcjonariusz petnigcy stuzbe w systemie jednozmianowym na nie wiecej niz 150
osadzonych w jednostce typu zamknigtego jaka jest ZK w Raciborzu.

89 Opracowanych przez bytego i obecnego Kierownika DO.

70 Zataczniki nr 2.

" Dalej: DOSW.

2 Przeznaczonego dla osadzonych niebezpiecznych.
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naktaddw 43 951 600 zt (w latach 2022-2025), z czego do stycznia 2022 r. wartos¢
poniesionych wydatkéw inwestycyjnych miata wynie$¢ 478 470 zt;

- w dniu 12 wrzesnia 2022 r. przestano propozycje do projektu budzetu wieziennictwa
na 2023 r. zgtaszajgc m.in. zamiar realizacji dwoch zadan: (1) remont systemu
domofonowo-radioweztowego za kwote 1 450 000 zti (2) remont systemu sygnalizacji
napadowe] za kwote 120 000 zt. W dniu 19 wrzesnia 2022 r. przestano wniosek
0 udzielenie Zaktadowi dotacji z Funduszu Aktywizacji Zawodowej Skazanych oraz
Rozwoju Przywieziennych Zaktadéw Pracy w fgcznej kwocie 1 570 000 zt (600 000 zt
w 2022 i 970000 zt w 2023 r.) na pokrycie kosztow przebudowy i rozbudowy
ww. systemow (27 pazdziernika 2022 r. DGSW poinformowat Dyrektora Zaktadu
o0 pozytywnym rozpatrzeniu wniosku). Wedtug Zastepcy Dyrektora, zwioka
w uzyskaniu srodkow publicznych na sfinansowanie ww. zadania byta przyczyng
opoznienia rozpoczecia jego realizacji rzeczowe,

- w dniu 8 lutego 2023 r. Dyrektor Zaktadu zwrécit sie z dodatkowg prosbg
0 uwzglednienie w planie wydatkow na 2023 r. zadania inwestycyjnego przebudowy
Oddziatu XI (zgtoszonego w 2021 r. do realizacji w 2022 r.) wskazujac, ze warto$¢
przewidzianych naktadow inwestycyjnych wyniesie 2 945000 zt. W dniu 2 marca
2023 r. Zaktad uzyskat informacje o zatwierdzeniu planu wydatkow na 2023 r.,
w ktorym ujeto ww. kwote na przebudowe Oddziatu Xl oraz kwote 5 331 161 zt na
czesciowq realizacje zadania przebudowy ZK w Raciborzu, zgtoszonego w styczniu
2022 r. (dodatkowo poinformowano, ze na 2024 r. zaplanowano na te zadania wydatki
w wysokos$ci 5 810 000 zt).

Na podstawie udostepnionej dokumentaciji ustalono, ze na wszystkie inwestycje z ww.
wnioskow Zaktad w okresie objetym kontrolg uzyskat kwote 9 846 161 zt, z czego
w 2022 r. kwote 1 570 000 zt a w 2023 . 8 276 161 zt.

(akta kontroli str. 539-541, 561-576)

7. W poszczegbinych latach okresu objetego kontrolg zarejestrowano tacznie
96 niepozadanych zdarzen, o ktérych jest mowa w § 2 zarzadzen nr 1/2018 DGSW
z dnia 3 stycznia 2018 r. w sprawie stuzby dyzurnej w jednostkach organizacyjnych
Stuzby Wieziennej, zdarzeri mogacych wystapic w Stuzbie Wieziennej oraz sposobu
ich wyjasniania i dokumentowania” i nr 100/22 DGSW z dnia 29 grudnia 2022 r.
w sprawie ustalenia organizacji stuzby dyzurnej w jednostkach organizacyjnych
Stuzby Wigziennej, w tym sposobu i trybu informowania o zdarzeniach, ktore
wystapity w Stuzbie Wieziennej oraz ustalenia sposobu i trybu przeprowadzenia
czynnosci - sprawdzajgcych dotyczacych tych zdarzen, oraz sposobu ich
dokumentowania, z czego: 12w 2021 r., 14 w2022 r., 19w 2023 r.i 11 w | pdtroczu
2024 r. Zgtoszonych i zarejestrowanych zostato szes¢ przypadkéw napasci na
funkcjonariusza (po trzy zdarzenia w 202112022 r.).

(akta kontroli str. 788-793, 878, 887, 897, 905-906)

Przejawy zaistniatych zagrozen dla funkcjonariuszy byty przedmiotem (niejedynym)
odpraw penitencjarno-ochronnych zwotywanych w Zaktadzie. Zgodnie z protokotami
w trakcie odpraw funkcjonariusz petnigcy w ZK w Raciborzu funkcje profilaktyka
przedstawiat wnioski z przeprowadzonych czynno$ci wyjasniajacych dotyczacych
tych zdarzen.

(akta kontroli str. 1234-1245

Po zaistniatych przypadkach napasci na funkcjonariusza kazdorazowo w stosunku do
osadzonego sporzadzany byt wniosek do Dyrektora Zaktadu o ukaranie dyscyplinarne

73 Dalej: zarzadzenie nr 1/2018 DGSW.
4 Dalej: zarzadzenie nr 100/22 DGSW.



sprawcy przewinienia, powiadomienie o zdarzeniu wtasciwego sadu penitencjarnego
oraz zawiadomienie do Prokuratury Rejonowej w Raciborzu o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa naruszenia nietykalnosci cielesnej funkcjonariusza.
Wszystkich  sprawcow napasci, w wyniku wewnetrznego postepowania
zakwalifikowano jako osadzonego stwarzajacego powazne zagrozenie spoteczne
albo powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa zaktadu (stosownie do art. 88a § 1
pkt 3 lit. d KKW) oraz umieszczono ich w oddziale mieszkalnym przeznaczonym dla
osadzonych niebezpiecznych. Ponadto, zastosowano wzgledem ww. osadzonych
dziatania opisane w art. 88b KKW oraz stworzono kazdemu z nich szczegdtowe
zalecenia opisane w Karcie Osadzonego Niebezpiecznego.

(akta kontroli str. 966-976, 1220-1224)

Do 5 kwietnia 2023 r. czynnosci profilaktyczne w Zaktadzie byty prowadzone
na podstawie instrukcji nr 7 Dyrektora z dnia 29 kwietnia 2016 r. w sprawie
przekazywania, gromadzenia i przetwarzania informacji uzyskanych w wyniku
realizacji czynnoSci profilaktycznych. W dniu 5 kwietnia 2023 r. Dyrektor ustalit
aktualnie obowigzujacy sposob realizacji czynnosci profilaktycznych?s, za ktore
odpowiedzialni byli (w rédznym zakresie) wszyscy funkcjonariusze i pracownicy
ZK wRaciborzu. Ponadto w stosunku do osadzonych zachowujgcych sie
agresywnie ustalane byty, w sposéb pisemny indywidualne zalecenia profilaktyczne
przeznaczone dla funkcjonariuszy DO.

(akta kontroli str. 1007-1019, 1246)

8. W latach 2021 - 2024 (do 30 czerwca) do Dyrektora Zaktadu nie wptywaty postulaty
od funkcjonariuszy dotyczace potrzeby zmian organizacyjno-prawnych w dziataniu
ZKw Raciborzu lub SW, majacych na wzgledzie podniesienie standardéw
bezpieczenstwa funkcjonariuszy na stuzbie’s. W dniu 14 czerwca 2022 r. na rece
Dyrektora wptyngt wniosek Zarzadu Terenowego w Raciborzu Niezaleznego
Samorzadnego Zwigzku Zawodowego Funkcjonariuszy i Pracownikéw Wieziennictwa
z 14 czerwca 2022 r. o przeprowadzenie audytu bezpieczenstwa na stanowisku oraz
0 usuniecie z biurek funkcjonariuszy oston zabezpieczajacych wykonanych z pleksi.
Wedtug organizacji zwigzkowej ostony nie spetniaty swojej funkcji w sposob wiasciwy,
ergonomiczny, utrudniaty kontakt werbalny i stanowity potencjalne zagrozenie dla
funkcjonariuszy ze strony osadzonych. Dyrektor w odpowiedzi na ww. poinformowat,
Ze nie zachodzity podstawy do przeprowadzenia audytu i nie byto powoddw, aby
rozpatrze¢ ww. wnioski pozytywnie. Wedtug informacji Komisji Zaktadowej NSZZ
Solidarnos¢ Funkcjonariuszy i Pracownikéw SW przy ZK w Raciborzu wszelkie
sprawy zwigzane z postulatami funkcjonariuszy poruszane byly na spotkaniach
z dyrekcjq Zakfadu, z ktorych nie sporzadzano dokumentacii.

W dniu 14 lutego 2024 r. Zarzad Gtowny Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku
Zawodowego Funkcjonariuszy i Pracownikow Wieziennictwa w piSmie do DGSW
zwrdcit uwage na problem zwigzany z monitorowaniem pomieszczen, w ktorych
znajdujgq sie stanowiska monitoringu, a kamery stuzgq do obserwacji pracy
funkcjonariuszy SW. Wedtug Zarzadu monitorowanie miejsc pracy funkcjonariuszy
i pracownikow nie zostato uregulowane przez ustawe o SW, a praktyka ta odbywa sie
tylko na podstawie polecent wydanych przez DGSW. Dalej podano, ze stosowanie
monitoringu w okreslonych miejscach i pomieszczeniach powinno by¢ oceniane
przede wszystkim przez pryzmat bezpieczenstwa jak i poszanowania godnosci
i innych débr osobistych pracownikéw objetych monitoringiem. Ponadto w pi$mie
poruszono problemy bezprawnego wydtuzania przez niektérych przetozonych czasu

75 Instrukcja nr 1/2023.
6 Pismo funkcjonariuszki z 23 marca 2022 r. odpowiedz Dyrektora dotyczyly jej indywidualnego
interesu w zakresie warunkdw petnienia stuzby.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

stuzby i pracy na stanowiskach monitorowego nawet do szeSciu godzin; kierowania
do stuzby na stanowisku monitorowego 0séb bez odpowiedniego przeszkolenia oraz
kwestie iloSci obiektéw podlegajacych obserwacji przez funkcjonariusza oraz innych
czynno$ci, ktdre w czasie petnienia obserwacji musi (czasami) petni¢ monitorowy
mogace wplywa¢ na koncentracje funkcjonariusza i skuteczno$¢ prowadzonej
obserwacji osadzonych.

(akta kontroli str. 365-367, 1220, 1224, 1228-1233)

9. Zgodnie z poleceniami z 27 kwietnia 2022 r. poprzedzonymi poleceniami DGSW
z 26 kwietnia 2022 r. w terminie nieprzekraczajacym 30 wrzesnia 2022 r. w Zaktadzie
zorganizowano i przeprowadzono szkolenie z samoobrony; udzielania pierwsze
pomocy przedmedycznej; zasad wspotpracy i wzajemnego ubezpieczania sie
funkcjonariuszy oraz z zakresu uzywania lub wykorzystywania $pb (od 5 do 8 lipca
2022 r. udziat w szkoleniu wzieto tgcznie 191 osob, z przewidzianego catego sktadu
zatogi wynoszacej 229 funkcjonariuszy, z wyjatkiem oséb czasowo nieobecnych
w stuzbie lub pracy). Ww. szkolenie w zakresie samoobrony i zasad udzielenia
pierwszej pomocy zostato powtoérzone w dniach od 18 do 29 wrzesnia 2023 r.
W czerwcu 2024 r. przeprowadzone zostaly szkolenia na temat procedur
alarmowania i reagowania w sytuacji bezposredniego zycia i zdrowia funkcjonariuszy
oraz zajecia samoobrony z zakresu uzycia sity fizycznej, technik obrony
i obezwiadniania. Ponadto Zaktad przeprowadzit nastepujace szkolenia majace
bezposredni wptyw na bezpieczenstwo funkcjonariuszy:

- we wrzedniu 2022 r. — z zakresu rozpoznawania werbalnych i niewerbalnych
sygnatow agresji; negocjacji i mediacji oraz reagowania w sytuacjach kryzysowych;

- w sierpniu i wrze$niu 2023 r. — z zakresu: procedur alarmowania w sytuacja
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia badz bezpieczenstwa jednostki,
kontroli poprawnosci dziatania systemow alarmowania, procedur wzajemnego
ubezpieczania sie funkcjonariuszy i pracownikdw cywilnych.

(akta kontroli str. 256-258, 301-303, 337-345, 1029-1052, 1272-1275)

W  dziatalnosci kontrolowane] jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Zaktadzie funkcjonowaty komérki organizacyjne’’, do utworzenia ktérych
Dyrektor byt zobligowany przepisem § 5 pkt 1 zarzadzenia nr 30/10 DGSW.
Jednakze struktura organizacyjna Zaktadu oraz zadania, uprawnienia
i odpowiedzialnos¢ poszczegoinych komdrek Zaktadu, w tym odpowiedzialnych
za monitorowanie, koordynowanie i nadzor nad dziataniami zwigzanymi
Z rozwigzywaniem sytuacji kryzysowych, dotyczacych zapewnienia bezpieczenstwa
wszystkim funkcjonariuszom i pracownikom nie zostaty formalnie okre$lone
w zadnym dokumencie wewnetrznym, co w ocenie NIK byto nierzetelne i nie
odpowiadato standardom kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych®.
W praktyce jedynym miejscem, gdzie znalazt si¢ element opisu struktury
organizacyjnej Zaktadu byta opublikowana w Biuletynie Informacji Publiczne;
zaktadka opisana jako ,Struktura Organizacyjna’, w ktorej znajdowata sie
lista komorek organizacyjnych Zaktadu, jednak bez opisu ich zadan
i odpowiedzialnosci, schematu oraz ich wzajemnych relacji.

(akta kontroli str. 164-169, 1451)

7 Z wyjatkiem komorki ochrony informacji niejawnych, ktdrej funkcje wypetniat jeden funkcjonariusz.
8 Zob.: Komunikat nr 23 MF. Standard A3: ,Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci komorek
organizacyjnych jednostki oraz zakres podlegtosci pracownikéw powinien by¢ okreslony w formie
pisemnej w sposob przejrzysty i spojny”.

17



Zastepca Dyrektora ZK w Raciborzu w powyzszej sprawie wyjasnit m.in., ze nie
okre$lono regulaminu, poniewaz stworzenie tego dokumentu nie byto wskazane
w przepisach nadrzednych. Zastepca dodat, ze w Zaktadzie obowigzujg
zarzadzenia Dyrektora w sprawie wykazu stanowisk dla ZK w Raciborzu™ oraz
w sprawie podziatu kompetencji w kierownictwie ZK w Raciborzugo.

(akta kontroli str. 636-646)

NIK zwraca uwage, ze przywotane w wyjasnieniu zarzadzenia Dyrektora
Zaktadu regulujg jedynie niektore elementy struktury organizacyjnej Zakfadu,
nie zapewniajg jednak przejrzystego i spojnego okreslenia zadan, uprawnien
i odpowiedzialnosci komdrek organizacyjnych Zaktadu, co potwierdza m.in.
niewskazanie w strukturze Zaktadu komorki organizacyjnej (badz stanowiska
pracy/stuzby)  odpowiedzialnej w  szczegblnosci za  monitorowanie,
koordynowanie i nadzor nad dziataniami zwigzanymi z sytuacjami kryzysowymi
dotyczacymi zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonariuszom i pracownikom.

. W Zakiadzie nie dokumentowano faktu zaznajomienia funkcjonariuszy SW
o wprowadzonych8! dodatkowych obowigzkach polegajacych na wzajemnym
ubezpieczeniu sie funkcjonariuszy i pracownikdw w czasie wykonywania zadan,
udzielaniu pomocy w sytuacji zagrozenia oraz niezwtocznym alarmowaniu
i reagowaniu w sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia. Analiza
instrukcji stanowiskowych funkcjonariuszy ZK w Raciborzu z czerwca 2023 .
oraz zakresow czynno$ci lub obowigzkow funkcjonariuszy wykonujgcych
w Zaktadzie czynno$ci ochronne (skontrolowano osiem instrukcji stanowiskowych
i cztery zakresy czynno$ci funkcjonariuszy, tj. 16,9% wszystkich 71 stanowisk
stuzbowych realizujgcych te czynno$ci) nie potwierdzita, aby zaznajomienie
funkcjonariuszy z powyzszg procedurq wynikato z tresci tych dokumentow.
Stanowi to naruszenie art. 94 pkt 1, w zwigzku z art. 5 KP. Funkcjonariusze,
od ktorych w toku kontroli przyjeto ustne wyjasnienia potwierdzili, ze nie zostali
zapoznani z trescig powyzszych procedur i wprowadzonych od czerwca 2023 r.
obowigzkow, badz wyjasnili, ze tego nie pamietali.

(akta kontroli str. 186-206, 212-227, 328-333)

W odpowiedzi na pytanie z jakiego powodu w zatwierdzonych instrukcjach
stanowiskowych funkcjonariuszy z czerwca 2023 r. i w zakresach czynno$ci lub
obowigzkéw funkcjonariuszy wykonujacych w Zaktadzie czynno$ci ochronne
nie zamieszczono obowigzku wzajemnego ubezpieczania sie funkcjonariuszy
i pracownikow w czasie wykonywania zadan, udzielania pomocy w sytuacii
zagrozenia oraz niezwlocznego alarmowania i reagowania w sytuacjach
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, Zastepca Dyrektora Zaktadu
wyjasnit, ze w chwili tworzenia procedur do aktualnej Instrukcji ochronnej, trwaty
prace nad nowym systemem alarmowym na terenie catej jednostki
(ZK w Raciborzu). Zdaniem Zastepcy Dyrektora, wprowadzenie informacii
0 sposobach wzajemnego ubezpieczania sie funkcjonariuszy i alarmowania
do kazdej instrukcji stanowiskowej lub zakresu obowigzkéw spowodowatoby
konieczno$¢ zmiany kazdego dokumentu z osobna. W zwigzku z czym stworzono
procedury w postaci osobnego dokumentu. Wedtug Zastepcy ewentualne zmiany

9 Nr 258/4/24 z 7 sierpnia 2024 r.

80 Nr 287/24 z 27 sierpnia 2024 r.

8 W opisie procedur wzajemnego ubezpieczania si¢ funkcjonariuszy i pracownikébw w czasie
wykonywania zadan oraz alarmowania i reagowania w sytuacjach bezpo$redniego zagrozenia zycia
lub zdrowia z 20 czerwca 2023 r. i w uzupetniajacej ja procedurze wzajemnego ubezpieczania si¢
funkcjonariuszy i pracownikdw w czasie wykonywania zadan oraz alarmowania ireagowania
w sytuacjach bezpo$redniego zagrozenia zycia lub zdrowia albo zagrozenia bezpieczenstwa jednostki
z 24 maja 2024 r.
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procedury wymagajg obecnie wytgcznie zmiany tego dokumentu oraz
przeprowadzenia szkolenia, a nie zmiany wszystkich instrukcji i zakresow
CZynnosci.

(akta kontroli str. 264-266)

NIK zwraca uwage, ze opisy procedur z 20 czerwca 2023 r. i 24 maja 2024 r.,
zgodnie z § 10 ust. 2 pkt 3) Zarzadzenia nr 69/23 zostaly przygotowane
| zatwierdzone w pojedynczym egzemplarzu, stanowigcym integralng czesc
Instrukcji ochronnej. Instrukcja wraz z ww. dokumentami, stosownie do ust. 3
powyzszego Zarzadzenia przechowywana byta w wartowni, zabezpieczona przed
nieuprawnionymi osobami. Wskutek tego dostep do nich dla funkcjonariuszy byt
utrudniony, mimo iz zawierajg one istotne, z punktu widzenia bezpieczenstwa
zrodto obowigzkéw stuzbowych i pracowniczych. Wobec powyzszego, nie
mozna uzna¢, ze obowigzek poinformowania pracownikbw o wprowadzonej
(opisem procedur z 20 czerwca 2023 r. i 24 maja 2024 r.) zmianie obowigzkdw
funkcjonariuszy i pracownikdw zostat zrealizowany.

Ogledziny 10 pomieszczen wychowawcow i psychologéw pod katem ich
wyposazenia oraz bezpiecznego pofozenia i urzadzenia wykazaty, ze:

- jedno z pomieszczen zajmowane przez psychologa Oddziatu X (nr 17
na parterze, w pawilonie E) nie znajdowato sie w bezpo$rednim sgsiedztwie lub
w poblizu dyzurki oddziatowego, co naruszato wymogi bezpieczenstwa okreslone
w pkt 2) lit a) polecen DGSW z 26 kwietnia 2022 r., albowiem dyzurka ww.
Oddziatu byta potozona na | pietrze pawilonu. Ponadto w pomieszczeniu tym
znajdowaty sie dodatkowe drzwi przejSciowe z zamkiem umozliwiajagcym ich
zamknigcie od $rodka, co byto niezgodne z pkt 3.5 polecen z 27 kwietnia 2022 .
oraz wylaczona kamera monitorujgca obraz przestrzeni tego pomieszczenia,
co NIK ocenia jako dziatanie niesprzyjajace poprawie bezpieczenstwa;

- w czterech pomieszczeniach82 dostep do $Sciennego przycisku systemu
sygnalizacji napadu byt utrudniony na skutek niewtasciwego rozmieszczenia
mebli®3 i wyposazenia biurowego® albo z powodu zamontowania przyciskow
nasciennych ponizej poziomu blatu biurka oraz blatu tymczasowej potki.
Naruszato to wymogi pkt 2 polecen z 27 kwietnia 2022 r., ktore stanowia, ze
przyciski antynapadowe powinny by¢ zamontowane w miejscu umozliwiajgcym
ich fatwe i szybkie uzycie;
- ustawienie mebli w trzech pomieszczeniach® nie zapewniaty mozliwo$ci pracy
funkcjonariusza lub pracownika w pozycji zwrdconej twarzg w kierunku drzwi
wejsciowych do pomieszczenia, zgodnie z pkt 3.2 polecen z 27 kwietnia 2022 r.
Sposob umeblowania tych pomieszczen powodowat, ze osoby tam pracujace
siedzialy lewg strong ciata skierowang w kierunku drzwi wejSciowych do
pomieszczenia.

(akta kontroli str. 269-280, 296-299, 301-303, 1272-1275)

W sprawie usytuowania i uktadu pomieszczenia nr 17 Zastepca Dyrektora
wyjasnit, ze wytgcznie ono jest usytuowane na innej kondygnacji niz dyzurka
oddziatowego, co bylo spowodowane warunkami architektonicznymi Zaktadu
niepozwalajgcymi na utworzenie dodatkowego pomieszczenia na tej samej
kondygnacji. Zdaniem Zastepcy, nie mozna stwierdzic, iz nie jest ono w poblizu
dyzurki oddziatowego z uwagi na niewielkg kubature oddziatu X znajdujacego sie

82 Nr 5011601 w pawilonie B, 901 w pawilonie C i 29 w pawilonie E.

83 Niewtasciwe ustawienie biurka w stosunku do umiejscowienia przycisku nasciennego.

8 Przyciski nascienne zastoniete przez monitor systemu FORTECA oraz przez stacjonarny aparat
telefoniczny.

85 Nr 901 w pawilonie C oraz 17 i 29 w pawilonie E.
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na trzech kondygnacjach budynku (pawilonu E), a dotarcie w kazdy punkt
oddziatu zajmuje niewielkq ilo$¢ czasu. Wedtug Zastepcy, pomieszczenie to
zostato przebudowane poprzez wstawienie Scianek, w ktére wbudowano krate
| 08cieznice z drzwiami przejsciowymi. Wbudowane drzwi wewnetrzne posiadaty
mozliwo$¢ zamknigcia od $rodka, celem odseparowania od strefy przewidzianej
dla osadzonego. Klucz do drzwi wyposazonych w zamek z wktadkg dwustronng
posiadat psycholog i oddziatowy. Wczesniej, przed przyjeciem osadzonego
psycholog zamykat drzwi, po czym dopiero wowczas wprowadzano osadzonego
na konsultacje. Z uwagi, iz zabezpieczenia te bylty niezgodne z wytycznymi, na
polecenie Dyrektora zostaty usunigte. Kamera znajdujaca sie w przestrzeni ww.
pomieszczenia zostata wytgczona, gdyz czesciowo obejmowata ona obrazem
miejsce pracy psychologa. Wedtug Zastepcy stato sie tak w oparciu o polecenie
DGSW z dnia 26 lutego 2024 r.86, zaprzestania praktyki monitorowania
pomieszczen, w ktdrych znajdujg sie stanowiska monitoringu. Zastepca
wyjasnit rowniez, ze na czas konsultacji psychologicznej, w poblizu pozostaje
funkcjonariusz DO, ktéry w kazdej chwili moze podjaé odpowiednie dziatania.
Ponadto, osadzeni udajacy sie na indywidualne rozmowy majg zatozone kajdanki
na rece trzymane z tytu.

W kwestii umiejscowienia nasciennych przyciskow sygnalizacji napadu ponizej
poziomu blatu biurka i tymczasowej pdtki Zastepca Dyrektora wyjasnit, ze potka
nad tym przyciskiem8’ zostata zamontowana po montazu systemu alarmowego
inie bylo to skonsultowane z dziatem ochrony. Zastepca podat tez, ze
przedmiotowa pétka w chwili obecnej zostata zdemontowana, co spowodowato
swobodny dostep funkcjonariusza do przycisku alarmowego.

Odnoszac sie do kwestii nieprawidlowego ustawienia mebli w trzech
pomieszczeniach, Zastepca Dyrektora wyjasnit, ze w pomieszczeniu 901
(w pawilonie C) jedno z dwdch biurek zostato ustawione bokiem do wejScia
do pomieszczenia ,ze wzgledow architektonicznych®, podobnie  jak
w pomieszczeniach 17 i 29 (w pawilonie E), w ktorych wzgledy architektoniczne
jak i niedostateczna iloSci miejsca nie pozwalaty na ustawienie mebli biurowych
tak aby osoby przy nich siedzace byty zwrécone twarzg w kierunku drzwi
wejsciowych.

Stwierdzone w toku ogledzin przypadki zastoniecia nasciennych przyciskow
sygnalizacji napadu funkcjonariusze wykonujacy w tych pomieszczeniach
obowigzki wychowawcéw i psychologa wyjasniali poSpiechem i nieuwaga,
mozliwo$cig przesunigcia aparatu przewodowego przez inng osobe (podczas
nieobecno$ci funkcjonariusza) oraz brakiem wystarczajgcej ilosci miejsca na
zamontowanie dodatkowego ekranu w dogodnym miejscu.

(akta kontroli str. 328-333, 347-353)

NIK wskazuje, ze przywotane w wyjasnieniu pisemne polecenie DGSW
z 26 lutego 2024 r. nie odnosito sie do sytuacji opisanej w nieprawidtowosci
(tj. zaprzestania monitorowania sposobu zachowania osadzonego w trakcie
osobistego kontaktu z psychologiem) i zdaniem NIK, na skutek wytaczenia
kamery  monitoringu  nastgpito  pogorszenie  stanu  bezpieczenstwa
funkcjonariusza wykonujgcego czynno$ci psychologa w tym pomieszczeniu,
ktérego umiejscowienie i wyposazenie nie odpowiadato wymogom polecen
DGSW z 26 kwietnia 2022 r. i polecen z 27 kwietnia 2022 r.

8 Zawarte w pidSmie BKS.101.22.1.2024.0SZ sformutowanym w odpowiedzi na pismo
Przewodniczacego Zarzadu Gtéwnego Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku Zawodowego
Funkcjonariuszy i Pracownikow Wieziennictwa.

87 W pomieszczeniu nr 29 pawilonu E (oddziat X).
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4. Dyrektor Zaktadu nie zapewnit terminowej i prawidtowej realizacji pkt. 1 polecen
z 27 kwietnia 2022 r. w zakresie obowigzku wyposazenia funkcjonariuszy
i pracownikéw majacych bezposredni kontakt z osobami pozbawionymi wolnosci
w indywidualne (osobiste) sygnalizatory antynapadowe i alarmowe. Do okreslonej
w poleceniach daty 30 czerwca 2022 r., do ktorej miato nastapi¢ wyposazenie
personelu w ww. urzadzenia, odbior sygnalizatora potwierdzito jedynie
36 funkcjonariuszy, a w dniu 1 lipca 2022 r. kolejny funkcjonariusz. Oznacza to,
ze w tym dniu (1 lipca 2022 r.) wymaganego urzadzenia nie posiadato 210 (85 %)
0s6b, w tym 194 funkcjonariuszy i 16 pracownikéw cywilnych8® sposrod 247
zatrudnionych oso6b majacych bezposredni kontakt (regularny badZz doraznys?)
z osobami pozbawionymi wolnosci, narazonych na potencjalny atak z ich strony.
Proces wyposazania w ww. urzadzenia kolejnych 89 funkcjonariuszy i pigciu
pracownikéw cywilnych Zaktadu odbywat sie stopniowo w okresie od 5 lipca
2022 r. do 13 czerwca 2024 r.%0, Oznacza to, ze wedtug stanu na 30 czerwca
2024 r. sygnalizatorem nadal nie dysponowato blisko 47% o0s6b narazonych
na potencjalny atak ze strony osadzonych.

(akta kontroli str. 371-385, 520-525)
Zastepca Dyrektora Zaktadu wyjasnit, Zze przyczyng opdznienia byt brak
dostepnosci ww. asortymentu na rynku w maju 2022 r.9" oraz ze w chwili
pojawienia sie sygnalizatoréw na rynku zostaty one niezwtocznie zakupione.

(akta kontroli str. 541-546)

Zastepca Dyrektora, ktéra wedtug stanu na dzier 30 czerwca 2024 r. odpowiadata
m.in. za nadzoér nad Dziatem kwatermistrzowskim wyjasnita, ze blisko 47%
funkcjonariuszy, ktdrzy nie otrzymali sygnalizatora alarmowego (akustycznego)
to osoby petnigce stuzbe w DO, ktérych na czas realizacji zadan stuzbowych
wyposaza sie w radiotelefon przenosny. Poza utrzymaniem statej tgczno$ci
z dowddcg zmiany posiada on funkcje wywotania alarmowego z lokalizatorem
potozenia. Wedtug Zastepcy osobiste sygnalizatory dziatajq na zasadzie emisji
glosnego sygnatu akustycznego po wyrwaniu zawleczki, a funkcja wywotania
alarmowego w radiotelefonie petni role sygnalizatora, gdzie po wcisnigciu
przycisku nastepuje wigczenie sygnatu dzwiekowego na pozostatych
radiotelefonach oraz na stanowisku dowodzenia. Funkcja ta daje takze
mozliwo$¢ prowadzenia nastuchu oraz wskazuje pofozenie urzadzenia
wysytajacego sygnat alarmowy na konsoli stanowiska dowodzenia. W zwigzku
ztym, uwzgledniajac wiadciwosci techniczne radiotelefonéw (z wywotaniem
alarmowym) uznano, ze jest to urzadzenie w petni spetniajace kryteria techniczne
jako sygnalizator alarmowy, o ktdrych mowa w poleceniach z 27 kwietnia 2022 r.
i odstgpiono od wyposazania funkcjonariuszy w dodatkowe urzadzenia.

(akta kontroli str. 647-656)

Odnoszac sie do wyjasnien, NIK zwraca uwage, ze indywidualne sygnalizatory
antynapadowe (alarmowe), o ktérych mowa w pkt 1. polecen z 27 kwietnia
2022 r. zostaty przewidziane przez Zastepce DGSW jako wyposazenie dla ogdtu
funkcjonariuszy i pracownikéw majacych bezposredni kontakt z osadzonymi,
bez wzgledu na to czy korzystajg lub nie korzystajg z bezprzewodowych $rodkéw
tacznosci Zaktadu. Uproszczone wywotanie alarmu poprzez wyciggniecie
zawleczki z indywidualnego sygnalizatora, daje mozliwo$¢ natychmiastowego

8 Tj. odpowiednio 84 % i 100%.

8 Np. w trakcie realizacji zadan doraznego wzmocnienia pionu ochronnego Zaktadu.

90 Z czego w drugim pétroczu 2022 r. wydano cztery szt. a w okresie od 13 lutego 2023 r. do 13 czerwca
2024 r. 85 szt.

91 Co potwierdzaty m.in. korespondencja przeprowadzona 18 maja 2022 r. z trzema podmiotami
handlowymi za pomocg poczty elektronicznej.
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uruchomienia sygnatu alarmujacego styszalnego w sasiedztwie i poblizu
zagrozonej osoby, zaskoczenia napastnika oraz bezpo$redniej reakcji innych
0s6b na sytuacje kryzysowa. Zasadniczg funkcjq radiotelefonu jest natomiast
zapewnienie statej komunikacji gtosowej pomiedzy funkcjonariuszami
i pracownikami®2, Nadto NIK wskazuje, ze w okresie od 8 pazdziernika 2021 r.
do 1 wrzesnia 2023 r. Zaktad zakupit tacznie 229 szt. alarméw osobistych co
spowodowato, ze na dzien 30 czerwca 2024 r. w Zakfadzie znajdowat sie zapas
113 sygnalizatoréw, ktory pozwalatby na wyposazenie wszystkich uprawnionych
0s0b w wymagane urzadzenie alarmujace.

(akta kontroli str. 657-670)

5. Dyrektor Zaktadu nie zapewnit terminowej realizacji pkt 2 polecen z 27 kwietnia
2022 r. w zakresie obowigzku wyposazenia w terminie do 30 pazdziernika 2022 .
pomieszczen wychowawcow, psychologbw i terapeutow w bezprzewodowy
lub przewodowy system sygnalizacji napadu, oparty co najmniej na dwdch
przyciskach antynapadowych?. Ponadto oba systemy sygnalizacyjne uzyskane
w kwietniu 2022 r.% i w grudniu 2023 r.% nie odpowiadaty pod wzgledem
technicznym wymogom § 3 ust. 2 i 3 wytycznych nr 4/2013, wedtug ktorych
systemy tego typu nalezato projektowac i instalowa¢ zgodnie z polskimi
normami®, a w szczegolnosci powinny one spetniac wymogi zabezpieczenia
minimum w stopniu 3 wg normy PN-EN 50131-1. Ponadto, w specyfikacii
warunkdéw zamdwienia?” z 25 listopada 2022 r. Zaktad wielokrotnie wskazat,
ze przedmiotowy system sygnalizacji (cze$¢ przewodowa) oraz wszystkie jego
elementy (wliczajac w to sposob montazu) miat by¢ zgodny z normg EN50131-
GRADE3%. Zamawiajacy wymagat tez (w SWZ) aby wszystkie elementy systemu
instalowane w ramach ww. zamowienia byty w petni kompatybilne z urzadzeniami
i oprogramowaniem zainstalowanym na terenie obiektu a zainstalowane systemy
byly zgodne z obowigzujacymi przepisami i wytycznymi wdrozonymi w SW.

(akta kontroli str. 410-428, 452-453, 465-496)

Zastepca Dyrektora wyjasnit, Zze przyczyng opdznienia w realizacji i uruchomieniu
systemu sygnalizacji napadu byt fakt, ze Zaktad uzyskat informacje o udzieleniu
przez DGSW dotacji na realizacie zadania pn. przebudowa systemu
domofonowo-radioweztowego wraz z rozbudowg systemu sygnalizacji napadu
w dniu 27 pazdziernika 2022 roku®®. Wedtug Zastepcy niezwtocznie przystapiono
do realizacji zadania, ktére zakoriczono 4 grudnia 2023 roku.

92 Dodatkowa funkcja wywofania alarmowego uruchamiana poprzez chwilowe naci$niecie jednego
sposrod 10 przyciskow znajdujacych sie na obudowie radiotelefonu powoduje, ze sygnat dzwigkowy
rozlegnie sie na pozostatych wigczonych radiotelefonach. Ich uzytkownicy, za wyjatkiem osoby
znajdujace;j sie na stanowisku dowodzenia, nie zna lokalizacji zagrozonej osoby, dopdki dowddca nie
przekaze im stownego komunikatu o jej przyblizonym badz ostatnim potoZeniu. To moze by¢ przyczyng,
zwioki w udzieleniu pomocy tej osobie. Radiotelefony moga by¢ tez narazone na zaktdcenia lub zaniki
sygnatu potozenia w miejscach zabudowanych rozlegtymi i wielokondygnacyjnymi budynkami Zakfadu.
93 Zamontowanych przy blacie biurka oraz na podtodze lub w innym miejscu umozliwiajacym fatwe
uzycie przez funkcjonariusza lub pracownika SW.

9 System przyciskow napadowych bezprzewodowych wykonany sitami funkcjonariuszy Zaktadu
w oparciu o zakupione urzgdzenia techniczne.

9 Zrealizowany jako cze$¢ zamdwienia pn. Przebudowa systemu domofonowego radioweziowego
wraz z rozbudowg systemu sygnalizacji napadu w ZK w Raciborzu obejmujacego wykonanie
kompletnej dokumentacji projektowej (etap 1) oraz dostawe urzadzen i wykonanie robdt montazowych
(w etapie II).

9 Wskazanymi w zatgczniku nr 1 do wytycznych nr 4/2013.

97 Dalej: SWZ.

9 Klase GRADES3 stosuije sie w obiektach o srednim i wysokim ryzyku, takich jak instytucje publiczne.
9 Whnioski o przyznanie srodkéw finansowych na to zadanie Zaktad sktadat w dniach 12 i 19 wrze$nia
2022r.
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Jeden z dwdch funkcjonariuszy, ktorzy potwierdzili protokot koricowego odbioru
rob6t'% w ztozonych wyjasnieniach potwierdzit, ze Zaktad nie otrzymat od
wykonawcy pisemnego zapewniania, ze rozbudowany przewodowy system
sygnalizacji napadu jak i rozbudowany bezprzewodowy system sygnalizacii
napadu byly zgodne z normg EN50131 stopien 3 (GRADE3) albo, ze spetniaty
wymogi zabezpieczenia wg normy PN-EN 50131-1 badz, ze ich poszczegoine
sktadowe urzadzenia techniczne i elementy instalacyjne'®! byly zgodne z tg
normg. Ww. osoba wyjasnita, ze Zakfad w trakcie realizacji inwestycji uzyskat
zgode zastepcy Dyrektora Generalnego na odstepstwa w stosowaniu systemu
sygnalizacji i napadu zgodnie z PN-EN 50131-1. W zwigzku z tym miano odstgpi¢
od wyegzekwowania potwierdzenia spetniania ww. normy przez systemy
sygnalizacji napadu. Dla dostarczonych w dniu 29 marca 2022 r. urzadzen
technicznych'92 stuzacych do samodzielnej realizacji w Zaktadzie systemu
wizualizacji alarmu i napadu wraz z bezprzewodowymi przyciskami napadowymi
takze nie uzyskano dokumentacji potwierdzajacej spetnianie przez nie
wymogéw zabezpieczenia wg normy PN-EN 50131-1 (w stopniu minimum 3).
Wedtug powyzszego funkcjonariusza, elementy systemu zostaty zakupione
I uruchomione jako szybkie i dorazne zabezpieczenie stanowisk pracy
w pomieszczeniach wychowawcow, psychologéw, stuzby zdrowia, oddziatowych,
terapii zajeciowej oraz sal przestuchan'®, do czasu zakupu i instalacji
docelowego przewodowego systemu sygnalizacji napadu opartego na dwdch
przyciskach104,

(akta kontroli str. 497-499, 541-542, 547-551, 568-569)

Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien, NIK zwraca uwage, ze Dyrektor Zaktadu
wystapit do DOSW o przyznanie $rodkow finansowych w kwocie 120 000 zt na
remont systemu sygnalizacji napadu w dniu 12 wrze$nia 2022 r., tj. po uptywie
czterech miesiecy i 15 dni od dnia wydania przez Zastepce DGSW polecen
z 27 kwietnia 2022 r. oraz na jeden miesigc i 17 dni przed uptywem
wyznaczonego przez Zastepce DGSW terminu realizacji. Wskazuje to na
przyczyne wystapienia nieuzasadnionej zwtoki w tym zakresie. Ponadto wytyczne
nr 4/2013 nie przewidywaty mozliwosci wnioskowania o odstepstwo od
stosowania obowigzujacej normy dla realizowanego SZE'% i uzyskania takiej
zgody. Przedmiotowy wniosek 6wczesny Dyrektor Zaktadu wystosowat do CZSW
w dniu 2 lutego 2023 r. za posrednictwem DOSW, a wiec po przeprowadzonym
i zakonczonym postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego'8. Wniosek
ten dotyczyt wylgcznie problemu ograniczonej dostepnosci odpowiednich
przyciskow napadowych, zgodnych z obowigzujaca, wymagang norma.

(akta kontroli str. 301, 412-415, 457-464, 568-569)

100 Z 4 grudnia 2022 r.

101 W tym kasety sterownicze z przyciskiem bezpieczefstwa, urzadzenie UPS (zasilacz awaryjny),
panel sieciowy modutdw, przyciski antynapadowe, sygnalizatory optyczno-akustyczne, stacje
monitorowania, centrale i przyciski bezprzewodowe.

102 Trzech central bezprzewodowych i 50 przyciskéw.

103 W ktdrych piloty byly traktowane jako przeno$ne urzadzenia przeznaczone m.in. dla adwokatow,
innych funkcjonariuszy i prokuratorow.

104 Obecnie przyciski bezprzewodowe systemu sygnalizacji napadu funkcjonujg wytgcznie w dwéch
pomieszczeniach kantyn, w ktorych jest prowadzona obstuga oséb pozbawionych wolnosci.

105 Wyjatkiem byt zapis przewidujacy, ze odstepstwa od wytycznych mogg dotyczy¢ wytacznie
uwarunkowan architektonicznych jednostki.

106 Podpisaniem w dniu 14 grudnia 2022 r. umowy z wytonionym wykonawca.
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6. Koncepcje i zatozenia funkcjonalne do projektu modernizaciji i budowy trzech
osobnych SZE'07 wraz z analizami zagrozen, opracowane przez Kierownika DO
Zaktadu we wrzesniu 2022 r. i w pazdzierniku 2023 r. nie odpowiadaty wymogom
§ 2 pkt 2 wytycznych nr4/2013 oraz aktualnych wytycznych nr4/2022, jak réwniez
tresci Zatacznika nr 3198 do wytycznych. Analizy powinny bowiem identyfikowaé
potencjalne zagrozenia dla systemu powodujace zainicjowanie alarmu,
zaréwno te przypadkowe jak i rozmysine (celowe dziatanie), a takze okre$la¢
prawdopodobieristwo ryzyka wystapienia zagrozenia. Natomiast we wspdlnym
opracowaniu zatozen funkcjonalnych, sporzadzonym dla przebudowy systemu
domofonowo-radioweztowego i rozbudowy systemu sygnalizacji napadu, zamiast
realnych zagrozen dla dziatania systeméw (np. awarii technicznej systemu, ataku
hackerskiego, zaniku zasilania w energie elektryczna, celowego zniszczenia lub
uszkodzenia, sabotazu) wskazano trzy potencjalne skutki niesprawnosci
pierwszego z powyzszych systeméw (m.in. brak mozliwosci zestawienia’®®
niezaleznego potgczenia osadzonego z wychowawca, psychologiem lub
terapeutg oraz utrudnienie dla prowadzenia nastuchu w celi mieszkalnej podczas
realizacji czynno$ci profilaktycznych). Natomiast w przypadku opracowanej
koncepcji wraz z zatozeniami dla projektu wykonania systemu monitoringu
Swietlic i kaplicy, jako mozliwe zagrozenia dla jego funkcjonowania (bez
oszacowania prawdopodobienstwa ich wystapienia) wymieniono: brak
mozliwosci oceny sytuacji w czasie wystapienia sytuacji zagrazajacej
bezpieczenstwu funkcjonariuszy i pracownikéw Zaktadu oraz brak mozliwosci
prowadzenia obserwacji i realizacji czynnosSci profilaktycznych. Sytuacje te
réwniez nie stanowity zagrozen, a moga by¢ skutkami awarii, zaniku zasilania lub
celowego uszkodzenia tego systemu.

(akta kontroli str. 715-735, 845)
Kierownik DO wyjasnit, ze w jego opinii w opracowanych koncepcjach byty
uwzglednione realne zagrozenia dla systeméw opisane w sposob ogolny, takie
jak brak mozliwosci zestawienia potaczen, ktdry moze zosta¢ spowodowany
wieloma czynnikami. Wedtug Kierownika nie byto koniecznosci analizy zagrozen
dla systemu sygnalizacji napadu (alarmu) i systemu monitoringu $wietlic i kaplic
z uwagi na posiadanie przez Zaktad zasilania awaryjnego.

(akta kontroli str. 843-845, 1146-1148)

Zdaniem NIK, nie mozna uznac za dziatanie rzetelne sposobu opisania zagrozen
dla systemdw w ,Koncepcjach i zatozeniach funkcjonalnych...”, bowiem sytuacje
w niej wymienione, takie jak: brak mozliwosci zestawienia niezaleznego
potaczenia osadzonego z wychowawcg, psychologiem lub terapeutq oraz
utrudnienie dla prowadzenia nastuchu w celi mieszkalnej podczas realizacji
czynno$ci  profilaktycznych, stanowig jedynie skutek awarii systemu lub
wystgpienia innego czynnika zagrazajacego jego dziataniu. Natomiast samych
zagrozen dla systeméw, tj. potencjalnych przyczyn, ktére mogg powodowac
wystapienie ww. skutkdw nie zidentyfikowano ani nie oceniono ryzyka ich
zaistnienia.

(akta kontroli str. 503, 796, 845-844, 1172-1183)

107 (1) systemu domofonowo - radiowezlowego (2) systemu sygnalizacji napadu oraz (3) systemu
monitoringu $wietlic i kaplicy.

108 Proces opracowywania koncepcji i zatozen do projektu budowy lub modernizacji systemow
elektronicznego zabezpieczenia jednostek SW.

109 Przy pomocy funkcji systemu domofonowo -radioweztowego.
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7.

Dyrektor Zaktadu nie ustalit i nie wdrozyt kompletnych procedur postepowania
w przypadku wystagpienia alarméw'10 oraz ostrzezen o uszkodzeniach lub
0 wylaczeniu ze stanu dziatania (czeSciowym lub catego systemu) dla wszystkich
sze$ciu SZE eksploatowanych w ZK w Raciborzu, do czego zobowigzywat § 19
pkt 2 wytycznych nr 4/2013 i nr 4/2022. Zastepca Dyrektora w powyzszej sprawie
wyjasnit, ze instrukcja i procedury postepowania w przypadku wystapienia
alarmu, ostrzezen o uszkodzeniu, awarii catosci lub czesci systemu zostaty ujete
w instrukcjach operatorow na stanowiskach ochronnych oraz w instrukcji
operatora systemu i dowodcy zmiany. Wedtug Zastepcy Dyrektora, informacje
na temat reagowania na wystgpienie alarméw, awarii poszczegdlnych
systemow przekazywane sg podczas realizowania szkolen dla nowoprzyjetych
funkcjonariuszy.

(akta kontroli, str. 509, 800, 1053-1106)

Zdaniem NIK, przedstawiona dokumentacja dotyczaca jedynie dwoch z szeSciu
SZE, zgodnie z § 18 pkt 3 i 4 powyzszych wytycznych, stanowi element
wymaganej dokumentacji powykonawczej budowy systemu, na ktdrg sktadajq sie
m.in. czesciowa instrukcja obstugi systemu oraz czeSciowe instrukcje
reagowania na alarmy i postepowania w wyniku awarii systemu. Instrukcje te nie
zawieraty kompleksowego opisu alarmow i ostrzezen systemow — dostepnych,
odbieranych i obstugiwanych m.in. na kluczowych stanowiskach Dowddcy
zmiany, funkcjonariuszy Oddziatowych, i ,Monitorowych” oddziatowych, oraz
administratora systemdw, a takze zaplanowanych algorytméw postepowania
w przypadku ich wystgpienia. Ponadto, nie przedstawiono jakiejkolwiek
dokumentacji zawierajacej procedury postepowania dla pozostatych czterech
SZE: systemu ochrony obwodowej, systemu sygnalizacji wtamania i napadu
w pomieszczeniach kancelarii tajnej i serwerowni, systemu monitoringu Swietlic
i kaplicy oraz systemu domofonowo-radioweztowego.

W aktach prawa wewnetrznego Zaktadu regulujgcych nakazy, zakazy, prawa
i obowigzki osadzonych, w szczegolnosci w zarzadzeniach Dyrektora nr 87/2021
z dnia 1 kwietnia 2021 r. i nr 110/2023 z 21 kwietnia 2023 r. w sprawie ustalenia
porzadku wewnetrznego w Zakfadzie Karnym w Raciborzu nie zostaly
uwzglednione i wymienione obowigzki dotyczace sposobu postepowania
i zachowania sie osadzonych w pomieszczeniach wychowawcow, psychologow,
terapeutéw, wynikajagce m.in. z wdrozenia polecen z 27 kwietnia 2022 r.,
tj. konieczno$ci przebywania osadzonego wytacznie w oznaczonej graficznie
lub fizycznie strefie, a takze o konsekwencjach faktycznych i prawnych
lub dyscyplinarnych naruszenia granicy tej strefy, co zdaniem NIK, jest dziataniem
nierzetelnym.

(akta kontroli str. 821-839)

Wyjasniajac przyczyny ww. zaniechania Zastepca Dyrektora Zaktadu podat, ze
obowigzek zamieszczenia przedmiotowych zapisow nie wynikat z przepisow
nadrzednych, tj. Rozdziatu 4 rozporzadzenia MS z dnia 22 grudnia 2022 roku
w sprawie regulaminu organizacyjno-porzadkowego wykonania kary pozbawienia
wolno$ci'"", okre$lajacych co powinien zawieraC porzadek wewnetrzny zaktadéw
karnych. Zastepca wskazat, ze opis zachowania osadzonych, a takze
konsekwencji niezastosowania sie do niego i naruszenia strefy wyznaczonej
w pomieszczeniach wychowawcéw, psychologdw oraz terapeutow ujety zostat
w zarzadzeniu nr 401/2022 Dyrektora Zaktadu z dnia 9 grudnia 2022 r. w sprawie

110

Komunikatami  dzwigkowymi, optycznymi lub technicznymi wysytanymi operatorowi,

administratorowi lub uzytkownikowi przez SZE.
"1 Dz.U., poz. 2847.
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zasad i zakresu prewencyjnego uzycia Srodkdw przymusu bezpoSredniego
wobec osadzonych, ktorzy przebywajg poza celg mieszkalng oraz dodatkowych
przedsiewzie¢  ochronnych,  zabezpieczajgcych  funkcjonariuszy — Stuzby
Wieziennej i inne osoby realizujgce czynno$ci stuzbowe w bezposrednim
kontakcie z osadzonymi. Wedlug niego osadzeni w trakcie rozmoéw
z funkcjonariuszami informowani sg 0 konsekwencjach ewentualnego naruszenia
wyznaczonej strefy przebywania osadzonych.

(akta kontroli str. 177-179, 840-842)

Zdaniem NIK, postanowienia porzadku wewnetrznego ustalonego zarzadzeniem
Dyrektora na podstawie art. 73 § 2 KKW sg aktem normatywnym Zaktadu
dotyczacym i obowigzujacym osadzonych (§ 1 ust. 2 porzadku wewnetrznego).
Zgodnie z § 1 ust. 1 obowigzkiem osadzonego jest zapoznanie si¢ z przepisami
porzadkowymi oraz ich przestrzeganie. W § 10 ust. 9 porzadku sformutowano
informacje dla osadzonych, Zze wychowawcy i psychologowie przyjmujq
ich codziennie w godzinach petnienia stuzby. Argument braku podstawy
prawnej do zamieszczenia ww. informacji w zapisach porzadku wewnetrznego,
majacej wynika¢ z treSci Rozdziatu 4 ww. rozporzadzenia MS nie zastuguje
na uwzglednienie, bowiem postanowienia Rozdziatu 4 przywotanego
rozporzadzenia, w tym §11 nie stanowia, wedlug NIK, przeszkody do
zamieszczenia w przepisach porzadkowych powyzszych regulacji, dlatego Ze nie
zawierajg one unormowan mniej korzystnych dla skazanych niz zawarte w § 10,
natomiast mogg przyczyni¢ sie do zwiekszenia poziomu bezpieczenstwa
funkcjonariuszy i pracownikow w Zaktadzie. Przywotane w wyjasnieniach
Zarzadzenie nr 401/2022 jest aktem prawnym Dyrektora Zaktadu skierowanym
do funkcjonariuszy i pracownikéw (regulujacym ich obowigzki i uprawnienia
w stosunku do osadzonych), nie odnoszacym sie do obowigzkdéw osadzonych.
W § 6 ust. 6 wskazano, ze wyjScie osadzonego z wyznaczonego sektora bez
zgody przetozonego (funkcjonariusza) stanowi przestanke do wymierzenia
osadzonemu kary dyscyplinarnej. Zdaniem NIK, przestanka taka powinna takze
wynika¢ bezposrednio z tresci porzadku wewnetrznego ZK w Raciborzu
przyjetego zarzadzeniem Dyrektora.

Zaktad byty przygotowany pod wzgledem organizacyjnym, prawnym i kadrowym do
zapewnienia funkcjonariuszom bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkow
stuzbowych. W Zaktadzie funkcjonowaty komoérki organizacyjne''2, do utworzenia
ktérych Dyrektor byt zobligowany przepisem § 5 ust. 1 zarzadzenia nr 30/10
DGSW, jednak struktura organizacyjna Zakftadu oraz zadania, uprawnienia
i odpowiedzialno$¢ poszczegolnych dziatow funkcjonujacych w ramach Zaktadu
nie zostaty formalnie okre$lone w Zzadnym dokumencie, co w ocenie NIK byto
nierzetelne i nie odpowiadato standardom kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznych''3, Zaklad podejmowat dziatania w celu zapewnienia wyposazenia
jednostki w specjalng infrastrukture, sprzet i urzadzenia zabezpieczajace
funkcjonariuszy, jakkolwiek w procesie wyposazenia funkcjonariuszy w sygnalizatory
antynapadowe i systemy alarmowe wystepowaty opo6znienia. Nie zapewniono
bowiem terminowej realizacji polecen z 27 kwietnia 2022 r. w zakresie wymogu
zaopatrzenia wszystkich funkcjonariuszy i pracownikdw majacych bezposredni
kontakt z osobami pozbawionymi wolno$ci w indywidualne (osobiste) sygnalizatory
antynapadowe oraz realizacji obowigzku wyposazenia pomieszczen wychowawcow,

112 Z wyjatkiem komarki ochrony informacii niejawnych, ktérej funkcje wypetniat jeden funkcjonariusz.

113 Zob.: Komunikat nr 23 MF. Standard A3: ,Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialno$ci komérek
organizacyjnych jednostki oraz zakres podlegtosci pracownikéw powinien by¢ okreslony w formie
pisemnej w sposob przejrzysty i spojny”.
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psychologow i terapeutéw w bezprzewodowy lub przewodowy system sygnalizacii
napadu, w petni zgodny z obowigzujgcymi wymaganiami technicznymi i normg
PN-EN 50131-1.

Zaktad podejmowat adekwatne dziatania w celu pozyskania wiedzy o przyczynach
i skali problematyki zwigzanej zagrozeniami dla funkcjonariuszy w oparciu
0 zaistniate zdarzenia niepozadanych w SW''4, a takze wprowadzat wymagane
przez DGSW zmiany w organizacji stuzby majace na celu podniesienie standardow
bezpieczenstwa funkcjonariuszy oraz postulowane przez organizacie zwigzkowq
zmiany w zakresie monitorowania wizyjnego przebiegu stuzby funkcjonariuszy
;monitorowych”. Spetniono wymogi dotyczace organizacji systematycznych szkolen
i éwiczen przygotowujacych funkcjonariuszy do podejmowania dziatan w sytuacjach
kryzysowych. W Zaktadzie opracowano instrukcje stanowiskowe i zakresy
obowigzkow funkcjonariuszy i pracownikéw. Jednak nie dokumentowano faktu
zaznajomienia funkcjonariuszy SW z wprowadzonymi przez Dyrektora Zaktadu od
20 czerwca 2023 r. i 24 maja 2024 r. nowymi procedurami naktadajacymi na nich
dodatkowe obowigzki wzajemnego ubezpieczania si¢ w czasie wykonywania zadan,
udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia oraz niezwtocznego alarmowania
ireagowania w sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, co
naruszato wymogi okreslone w art. 94 pkt 1, w zwigzku z art. 5 KP. Ponadto,
w zarzadzeniach Dyrektora regulujgcych wewnetrzny porzadek Zaktadu, nie
okreslono sposobu postepowania i zachowania si¢ osadzonych w pomieszczeniach
wychowawcdw, psychologow i terapeutdw, wynikajagcego z wdrozenia polecen
z 27 kwietnia 2022 r.

Jedno z 10 skontrolowanych pomieszczen psychologow lub wychowawcdw byto
niewtasciwie potozone, co naruszato wymogi okreslone w § 2 ust. 4 wytycznych nr
1/2023 DGSW. Z kolei w trzech skontrolowanych pomieszczeniach wychowawcéw
i psychologow stanowiska ich pracy byty niewtadciwie usytuowane!, naruszajac pkt
3.2 polecen z 27 kwietnia 2022 r. i § 5 ust. 5 pkt 2 wytycznych nr 1/2023, a nacienne
przyciski wymaganego systemu sygnalizacji alarmowej byly zastoniete przez inne
urzadzenia techniczne'®, W jednym przypadku kamera mogaca monitorowac
zachowanie osadzonego podczas jego przebywania w pomieszczeniu psychologa 7
byta zdezaktywowana. Powyzsze przypadki NIK ocenia jako dziatania nierzetelne
i niesprzyjajace poprawie bezpieczenstwa.

W koncepcjach i zatozeniach funkcjonalnych do projektu modernizacji lub budowy
trzech SZE Zaktadu zawarto nierzetelne informacje z wynikéw analizy zagrozen,
przedstawiajgc jako mogace realnie wystapi¢ zagrozenia ich potencjalne skutki,
jak np. brak mozliwosci zestawienia niezaleznego potaczenia osadzonego
z wychowawcg i psychologiem lub brak mozliwosci prowadzenia obserwacii
i realizacji czynno$ci profilaktycznych. Ponadto, Dyrektor Zaktadu nie ustalit i nie
wdrozyt kompletnych procedur postepowania z w przypadku wystgpienia alarméw
oraz ostrzezen o uszkodzeniach lub wytgczeniu ze stanu dziatania dla wszystkich
SZE eksploatowanych w Zaktadzie, do czego zobowigzywaty wytyczne DGSW.

14 W tym napasci na funkcjonariusza.

15 W trzech z 10 pomieszczen psychologéw i wychowawcow.

116 W czterech z 10 pomieszczen.

17 Jedynego niepotozonego w bezposrednim sasiedztwie lub w poblizu dyzurki oddziatowego.
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Opis stanu
faktycznego

2. Realizacja przez Zakltad Karny zadan dotyczacych
zapewnienia  funkcjonariuszom bezpieczenstwa
podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych

1. W okresie objetym kontrolg w Zaktadzie wystepowaty sytuacje kierowania
funkcjonariuszy spoza DO do realizacji dyzuréw ochronnych. Na podstawie
przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze przypadki te nie miaty charakteru
doraznego a dotyczyly planowania do stuzby ochronnych ZK w Raciborzu
funkcjonariuszy komorek administracyjnych, wytacznie w dni wolne od stuzby
dniéwkowych (soboty, niedziele i dni Swigteczne). Na podstawie analizy wytonione;
do badania préby rozkazéw dziennych Dyrektora Zaktadu w sprawie obsady stuzby
wartowniczej i wyznaczania funkcjonariuszy do dyspozycji dowddcy zmiany''8 oraz
zatwierdzonych grafikow ochronnych'® stwierdzono, Zze liczba funkcjonariuszy
z komédrek administracyjnych skierowana do dyspozycji dowddcy zmiany celem
zasilenia dziatah ochronnych Zaktadu w soboty i niedziele (na dzienne stuzby
o$miogodzinne) wynosita od zera do czterech. Liczba takich funkcjonariuszy w latach
2021, 2022, 2023 i w | pdiroczu 2024 r. wynosita Srednio, odpowiednio: 1,1 i 1,7
(w soboty i niedziele 2021r.); 0,8 2,1 (w soboty i niedziele 2022r.); 0,5 1,3 (w soboty
i niedziele 2023 r.) oraz 1,5 i 1,7 (w soboty i niedziele w | potroczu 2024 r.).
Ww. tendencje nie odbiegaty od analogicznych danych liczbowych z lat 2019-2020120,

(akta kontroli str. 773-776, 846-877)

2. Dyrektor Zaktadu podejmowat dziatania w celu poprawy bezpieczenstwa
funkcjonariuszy i pracownikéw Zakfadu. W dniach 31 marca i 9 grudnia 2022 r. wydat
zarzadzenia'?! wprowadzajace dodatkowe przedsiewziecia ochronne modyfikujace
wczesniejszy sposob ochrony w ZK w Raciborzu. Zarzgdzeniami tymi:

- wyznaczono sektory dla osadzonych przebywajacych w pomieszczeniach
wychowawcow i psychologow;

- wdrozono do stosowania osobiste sygnalizatory alarmowe122;

- wprowadzono obowigzek prewencyjnego uzywania wobec osadzonych kajdanek
na rekach trzymanych z przodu lub z tytu oraz mozliwo$¢ i warunki zwolnienia
osadzonego z prewencyjnego stosowania wobec niego Spb;

- wdrozono nowe zasady wprowadzania cech penitencjarnych osadzonych
w Centralnej Bazie Danych Osob Pozbawionych Wolno$ci.

(akta kontroli str. 170-172, 177-180)

Dyrektorzy Zaktadu, zgodnie z § 42 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie ochrony,
anastepnie § 59 zarzadzenia nr 2/23 realizowali obowigzki, polegajace
w szczegdlnosci na zatwierdzeniu wczesniejszej i aktualnej instrukcji ochronnej,
zestawien stanowisk, instrukcji stanowiskowych funkcjonariuszy wykonujacych
zadania ochronne, okre$lali zasady i zakres prewencyjnego uzycia Spb wobec
osadzonych przebywajacych poza celg mieszkalng a takze wydawali rozkazy
w sprawie obsady stuzby wartowniczej i wyznaczenia funkcjonariuszy do dyspozycji
dowaodcy zmiany oraz zatwierdzali grafiki (rozktady) stuzb ochronnych Zaktadu.

118 Obejmujacej dwa dni wolne od pracy/stuzby (sobota, niedziela, w tym przypadajace w tych dniach
$wieta koScielne/panstwowe) w kazdym miesiacu, z okresu od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2024 .
119 Rozktadow stuzby - zrealizowanych w dniach wytonionych losowo do badania.

120 W 2019 r. $rednia liczba funkcjonariuszy komérek administracyjnych wyniosta 0,9 w soboty i 1,6
w niedziele a w 2020 r. odpowiednio 1,1 w soboty i 1,6 w niedziele.

121 Zarzadzenia Dyrektora Zaktadu nr 111/2022 nr 401/2022.

122 \Wprowadzenie obowigzku wyznaczenia stref dla osadzonych i stosowania osobistych
sygnalizatoréw nastapito w Zaktadzie przed ogtoszeniem tych rozwigzan w poleceniach z 27 kwietnia
2022r.

28



Z analizy Zestawien stanowisk Zaktadu przygotowanych w latach 2020, 2021 i 2023
przez dwdch poprzednich i obecnego Kierownika DO, zatwierdzonych przez
poprzedniego Dyrektora (w 2020 i 2021 r.) i obecnego Zastepce Dyrektora
(w 2023 r.) wynika, ze w okresie objetym kontrolg siedem stanowisk oddziatowych
dziennych (w systemie stuzb o$miogodzinnych), pie¢ stanowisk dziennych
oddziatowych jednozmianowych (w systemie stuzb dwunastogodzinnych) oraz
osiem stanowisk dziennych i nocnych oddziatowych zmianowych (w systemie
stuzb dwunastogodzinnych) catkowicie zabezpieczato obsade funkcjonariuszy
oddziatowych dla wszystkich dwunastu oddziatdw mieszkalnych w porze dzienne;
(od godziny 6:00 do 18:00), w tym w dni wolne od pracy.

Natomiast przewidziana w godzinach od 18:00 do 6:00 liczba o$miu stanowisk
oddziatowych nie zapewniata obsady funkcjonariuszy oddziatowych dla czterech
oddziatow mieszkalnych co opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli, str. 173-180, 184-208, 228, 231-243, 253-255, 691-714, 846-877)

Na podstawie analizy dokumentacji DO, na losowo wybranej probie obejmujacej
siedem kolejnych dni stuzby zmianowej i dnidwkowej z kazdego roku objetego
kontrolg stwierdzono przypadki nierzetelnego planowania rozktadu stuzb na
stanowiskach ochronnych Zaktadu, co szczegdtowo opisano w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli, str. 1438-1445)

Dyrektor Zaktadu dwukrotnie w 2022123 | 2023 r. oraz raz w | potroczu 2024 r.124
zarzadzat przeprowadzenie kontroli generalnej, w czeSci badz catosci
ZK w Raciborzu. W 2021 r. ww. kontroli nie przeprowadzano z uwagi na sytuacje
epidemiczng na terenie Polski, w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-
CoV2. We wszystkich pieciu kontrolach udziat wzigli wytacznie wyznaczeni
funkcjonariusze Zakfadu, a w jednej dodatkowo wezwani funkcjonariusze grup
interwencyjnych SW. Z kontroli generalnych przeprowadzonych w 2022 r.
sporzadzono pisemne sprawozdania'?, ktére zatwierdzit Dyrektor. W powyzszych
dokumentach nie podawano powoddw (okoliczno$ci) zarzadzenia i przeprowadzenia
kontroli generalnej. Z kontroli przeprowadzonej w dniu 11 lipca 2023 r. funkcjonariusz
kierujacy nig sporzadzit wymagany art. 223f § 12 pkt 2 KKW protokdt kontroli
generalnej, wedlug wzorca okreslonego w Zatgczniku 3 do rozporzadzenia
W sprawie szczegotowego Sposobu przeprowadzania kontroli  skazanych,
tymczasowo aresztowanych, miejsc i przedmiotdw oraz okreSlenia wzoréw
protokotéw tych kontroli. Protokdt ten zawierat konieczne informacje: o godzinie
rozpoczecia i zakonczenia kontroli; liczbie skontrolowanych osdb; miejscach,
rejonach, oddziatach, pomieszczeniach objetych kontrolg; przebiegu kontroli;
wynikach kontroli oraz podpis funkcjonariusza kierujgcego kontrolg generalna.
Jednakze w protokole tym nie podano prawidtowej podstawy prawnej i faktycznej
podjecia kontroli'26, Z kontroli generalnych przeprowadzonych w dniach 11 grudnia
2023 r. i 24 kwietnia 2024 r. nie sporzadzono protokotow, zgodnych z obowigzujagcym
wzorem. Powyzsze opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowos$ci”.

(akta kontroli str. 610-632, 677-682)

123 Stosownie do postanowien § 67 pkt. 6 i § 72 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie ochrony.

124 Od 2023 r. kontrole zarzadzano stosownie do art. 223f §1 pkt 7 i 223m §2 lub 3 KKW.

125 Obowigzujace woéwczas przepisy rozporzadzenia w sprawie ochrony nie okre$laly zawartosci oraz
wzoru protokotu zbiorczego z kontroli generalne;.

126 W zarzadzeniu nr 188/2023 Dyrektora z 11 lipca 2023 r. w sprawie przeprowadzenia kontroli
generalnej podano, ze jej realizacja byta spowodowana wystapieniem zdarzenia polegajacego na
przygotowaniach do ucieczki osadzonego z terenu Zaktadu.
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W dniach 15, 18 i 19 wrzes$nia 2022 r. Dyrektor Zaktadu trzykrotnie czasowo
wzmacniat sposéb jego ochrony poprzez zwiekszenie sktadu zmiany, w tym takze
o funkcjonariuszy spoza DO. Zgodnie z wyjasnieniem zastepcy Dyrektora byto to
podyktowane sytuacjq zwigzang z wprowadzaniem zmian w KKW i wydanymi w tym
wzgledzie poleceniami DGSW i jego zastepcy. Wedtug informacji wynikajacych
z pisma zastepcy DGSW z 8 wrzesnia 2022 r.'27 cze$¢ skazanych w poszczegdlnych
aresztach $ledczych i zaktadach karnych usitowata naktoni¢ osoby pozbawione
wolno$ci do udziatu w protestach zwigzanych z wprowadzanymi zmianami
W powyzszej ustawie.

(akta kontroli str. 688-690, 773-787)

W okresie objetym kontrolg, z interwencji stuzby medycyny pracy SW'28 (w tym m.in.
pomocy psychologicznej) po zdarzeniach mogacych by¢ Zrédtem duzego stresu,
stosownie do uregulowan wytycznych nr 21/2010 DGSW z dnia 13 sierpnia 2010 r.
w Sprawie ustalenia zasad organizacji i przeprowadzania interwencji przez stuzbe
medycyny pracy SW po wystapieniu zdarzen stanowigcych Zrodfo silnego stresu
i zarzadzenia nr 8/22 DGSW z dnia 23 lutego 2022 r. w sprawie procedury
postepowania po ekspozycji zawodowej na czynnik szkodliwy w SW skorzystato
tacznie 29 funkcjonariuszy (dziewieciu w 2021 r, o$miu w 2022 r., pieciu w 2023 r.
i siedmiu w | pétroczu 2024 r.). Ponadto na podstawie informacji uzyskanych
od DOSW w Katowicach ustalono, ze dodatkowo w stosunku do dwdch
funkcjonariuszy, interwencje te (w 2021 i w | potroczu 2024 r.) zostaly podjete
z inicjatywy funkcjonariuszy ZK w Raciborzu.

(akta kontroli str. 526-527, 577-580, 591-609, 633-634)

W latach 2021-2024 (I potrocze) w Zaktadzie nie byly przeprowadzane kontrole
przez MS i nadrzedne jednostki SW'23, w zakresie zwigzanym z zapewnieniem
bezpieczenstwa funkcjonariuszy i pracownikdw. W powyzszym okresie w Zaktadzie
przeprowadzano jednodniowe wizytacje realizowane przez funkcjonariuszy CZSW
lub OISW. Z czynnosci tych dokonywano pisemnych wpiséw wytacznie w ksiedze
wizytacji. W rezultacie wizytacji przeprowadzonej w dniu 28 czerwca 2021 r., ktorych
zakres byt czeSciowo zbiezny z przedmiotem kontroli NIK stwierdzono jedng
nieprawidtowos¢ polegajaca na niewtadciwej organizacji czynno$ci obserwacji 18 cel
monitorowanych wizyjnie. W dniach 10 maja i 15 lipca 2023 r. celem wizytacji CZSW
byt sposob realizaciji polecern DGSW z 26 kwietnia 2022 r. oraz polecen z 27 kwietnia
2022 r. W dniu 2 sierpnia 2023 r. DOSW przeprowadzit wizytacie m.in. w celu
sprawdzenia wyposazenia funkcjonariuszek SW w osobiste sygnalizatory alarmowe.
W dniu 24 pazdziernika 2023 r. CZSW przeprowadzit wizytacje w celu sprawdzenia
realizacji zalecen DGSW wplywajacych na poprawe bezpieczenstwa w ZK
w Raciborzu. W efekcie wizytacji z 2023 r. nie stwierdzono nieprawidtowos$ci lub
uchybien, jak tez nie sformutowano uwag i zalecen.

(akta kontroli str. 532-538)

W odpowiedzi na nieprawidtowos$¢ wykazang w trakcie wizytacji z 28 czerwca 2021 .
Dyrektor Zaktadu poinformowat Dyrektora Biura Ochrony i Spraw Obronnych CZSW
0 prowadzonych pracach remontowych nowego pomieszczenia przeznaczonego na
stanowisko monitorowego oraz o prowadzanej sukcesywnej wymianie analogowych
kamer monitoringu wizyjnego na kamery IP, ze szczegolnym uwzglednieniem
Oddziatu XI.

(akta kontroli str. 683-687)

127 Nr BP.414.139.2022.AS/ABa.
128 Dziatajacej z strukturze OISW w Katowicach.
129 CZSW i OISW.
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3. Z analizy dokumentacji zrodtowej Zaktadu (ksigzek przebiegu stuzby dowddcy
zmiany sporzadzonych w trakcie 35 losowo wybranych zmian'30 wynika, ze dowddcy
zmiany, zgodnie z § 44 - § 47 rozporzadzenia w sprawie ochrony (w okresie do korica
2022 r.) wykonywali swoje zadania w zakresie: sprawdzania stanu liczbowego
(ewidencyjnego) osadzonych w toku przejmowania i przekazania stuzby; sprawdzania
wyposazenia i zabezpieczen techniczno-ochronnych; uzbrojenia, dokumentacji
ochronnej i kluczy specjalnych; sprawowania ogdlnego nadzoru nad stosowaniem
Spb wobec osadzonych; rotacji funkcjonariuszy na niektorych stanowiskach
ochronnych; kontroli ruchu osadzonych, 0séb i pojazddéw wjezdzajacych; nadzoru nad
organizacjg konwojow; nadzoru nad realizacjg ustalonego porzadku wewnetrznego;
przeprowadzania kontroli stanowisk ochronnych lub obiektéw i dokonywania opisu
przebiegu stuzby. Nastepnie od stycznia 2023 r., zgodnie § 63 zarzadzenia nr 2/23
DGSW z 2023 r. realizowali oni obowigzki w zakresie sprawdzenia stanu liczbowego
(ewidencyjnego) osadzonych w toku przejmowania i przekazania stuzby; sprawdzenia
wyposazenia i zabezpieczen techniczno-ochronnych; uzbrojenia, dokumentacii
ochronnej i kluczy specjalnych; nadzoru nad stosowaniem $pb; rotacji funkcjonariuszy
na niektérych stanowiskach ochronnych; kontroli ruchu osadzonych, oséb i pojazdéw
wjezdzajacych; nadzoru nad organizacjg konwojow; nadzoru nad realizacjq
ustalonego porzadku wewnetrznego; przeprowadzania kontroli stanowisk ochronnych
lub obiektéw oraz dokonywania opisu przebiegu stuzby. Zadania wykonywane przez
funkcjonariuszy oddziatowych, doprowadzajacych i spacerowych, wymienione
w przepisach odpowiednio: § 49, § 50 i § 53 rozporzadzenia w sprawie ochrony,
a nastepnie okreslone w § 64, § 68 i § 69 zarzadzenia nr 2/23 i nr 69/23 nie
byly dokumentowane. Obowigzek ich realizacji wynikat z zapiséw instrukcii
stanowiskowych, ktory byt weryfikowany przez Kierownika Dziatu Ochrony i Dowddce
Zamiany w ramach inspekcji i czynnosci sprawdzajgcych odnotowanych m.in.
w raportach z przebiegu stuzby zmiany'31.

(akta kontroli str. 917-958, 967, 970-976)

4. W okresie objetym kontrolg w Zaktadzie wystapity ogétem 54 zdarzenial3,
o ktérych mowa w § 2 ust. 12 zarzadzenia nr 1/2018 DGSW i zarzadzenia nr 100/22
DGSW, z tego w latach 2021 i 2022 odnotowano po trzy przypadki rocznie zdarzen
zakwalifikowanych jako napa$¢ na funkcjonariusza's. W roku 2023 i w | pdtroczu
2024 r. takie zdarzenia nie zostaty odnotowane. Wiekszo$¢ z wszystkich zdarzen
stanowity przypadki ujawnienia u osadzonych albo na terenie Zaktadu przedmiotéw
niedozwolonych (m.in. telefonu komorkowego) lub substancji psychoaktywnych.
Ponadto odnotowano pie¢ zgondéw osadzonych (z czego w jednym przypadku
przyczyng S$mierci byta udana préba samobdjcza); szeS¢ nieudanych préb
samobdjczych (z czego pie¢ dotyczyto osdb osadzonych) oraz jeden przypadek
wykrytego przygotowania do ucieczki osadzonego z Zakfadu. W dokumentacii

130 Po 10 z lat 2021-2023 oraz pieciu z | potowy 2024 r.

181 Szczegbtowe ocenienie czy funkcjonariusze petiacy stuzbe w systemie zmianowym na
stanowiskach ochronnych (m.in. jako oddziatowi lub dozorujacy spacery osadzonych) prawidiowo
i rzetelnie wypetniali zadania w zakresie przestrzegania procedur majacych na wzgledzie zapewnienie
bezpieczenstwa w jednostce nie jest moZliwe bez uzyskania dostepu, ogledzin i specjalistyczne;
analizy archiwalnych zapiséw monitoringu wizyjnego (o ile byty one przechowywane). Ustalono
bowiem, ze w wyniku czynno$ci nadzorczych OISW i Biura Spraw Wewnetrznych CZSW (przede
wszystkim analiz zapiséw z kamer monitoringu), przeprowadzonych bezposrednio po wyjasnieniu
przez funkcjonariuszy Zakfadu okolicznosci zdarzenia - napasci na funkcjonariusza, w dwdch
przypadkach (tj. w 33,3%) z szeSciu przeanalizowanych przypadkow, stwierdzono i opisano
nieprawidtowo$ci i uchybienia w petnieniu stuzby przez funkcjonariuszy na stanowiskach:
oddziatowego, doprowadzajacego, dowodcy zmiany, kierownika DO i inspektora (koordynatora) DO.
132 W tym bedace zagrozeniem dla zdrowia lub zycia funkcjonariusza albo pracownika SW.

133 Naruszenie nietykalnoSci cielesnej funkcjonariusza albo pracownika w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci stuzbowych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Zakfadu nie odnotowano udokumentowania zdarzen (sytuacji) polegajacych na
niewlasciwym lub agresywnym zachowaniu funkcjonariusza wobec osadzonych.

(akta kontroli str. 788-793, 878-888, 897-906)

W sprawach sze$ciu zdarzen zakwalifikowanych jako napas¢ na funkcjonariusza,
w Zaktadzie niezwtocznie inicjowano czynno$ci wyjasniajace, przeprowadzane
byly zgodnie z uregulowaniami zawartymi w zarzadzeniu nr 1/2018 DGSW. Zostaty
one przeprowadzone z zachowaniem terminow i udokumentowane w sposob
przewidziany w tym zarzadzeniu. Wyniki zakonczonych czynnosci wyjasniajacych
i wnioski zaradcze byly kazdorazowo prezentowane i omawiane na odprawach
penitencjarno-ochronnych organizowanych cyklicznie w Zaktadzie. W toku lub
w wyniku przeprowadzonych czynno$ci wyjasniajacych Dyrektor Zaktadu wymierzat
osadzonym kare dyscyplinarng oraz wyciggano wnioski ze zdarzen stanowigcych
zagrozenie dla zycia lub zdrowia funkcjonariuszy: kazdorazowo podejmowano
decyzje o zakwalifikowaniu sprawcy napasci na funkcjonariusza jako osadzonego
stwarzajacego powazne zagrozenie spoteczne albo powazne zagrozenie dla
bezpieczenstwa Zaktadu. O zdarzeniach powiadamiano wiasciwego sedziego
penitencjarnego oraz sporzadzano zawiadomienia do Prokuratury Rejonowe;
w Raciborzu o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez osadzonego.

(akta kontroli str. 966-976)

W  dziatalnosci kontrolowane] jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Udokumentowanie przez Kierownika DO dwdch kontroli  generalnych
przeprowadzonych w Zaktadzie w sposéb niezgodny z Zatgcznikiem 3 do
rozporzadzenia w sprawie szczegotowego sposobu przeprowadzania kontroli
Skazanych, tymczasowo aresztowanych, miejsc i przedmiotow oraz okre$lenia
wzorow protokotow tych kontroli. Kierujac kontrolami przeprowadzonymi w dniach
11 grudnia 2023 . i 24 kwietnia 2024 r. Kierownik nie sporzadzit protokotu kontroli,
0 ktorym mowa w art. 223f § 12 pkt 2 KKW, wedtug wzoru ustalonego
w Zatgczniku 3 do ww. rozporzadzenia. Zamiast wymaganych protokotow
sporzadzit sprawozdania z przeprowadzonych kontroli generalnych, ktére nie
zawieraty informacji wymaganych w art. 223f § 14 pkt 1, 2, 3 i 5 KKW. Ponadto,
kierujac przeprowadzeniem w Zakitadzie w dniu 11 lipca 2023 r. kontroli
generalnej nie podat w sporzadzonym protokole dokumentujacym jej realizacje
prawidtowej podstawy prawnej podjecia kontroli poprzez przywotanie przepisu
art. 223f § 1 pkt 8 KKW oraz nie podat podstawy faktycznej jej podjecia (powodow
faktycznych lub okoliczno$ci zarzadzenia i przeprowadzenia kontroli). W miejscu
podstawy prawnej Kierownik DO wskazat niewtasciwy przepis § 1 ust. 1 lit. h134
rozporzadzenia.

(akta kontroli str. 624-632)

Kierownik DO wyjasnit, ze ze wzgledu na natfok obowigzkéw stuzbowych nie
zwrécit uwagi na fakt, iz sporzadzit dwa dokumenty z kontroli generalnych na
wzorze sprawozdania, ktory obowigzywat wczesniej. Brak wskazania wtasciwej
podstawy prawnej oraz brak podstawy faktycznej przeprowadzenia w dniu
11 lipca 2023 r. kontroli generalnej Kierownik wyjasnit m.in. nadzwyczajnoscig
ujawnionego wowczas zdarzenia, ktore byto przyczyng zarzadzenia kontroli,
brakiem mozliwosci jej zaplanowania oraz niedostrzezeniem tego bfedu.

(akta kontroli str. 671-676)

134 Informujacy, ze rozporzadzenie to okre$la m.in. szczeg6towy sposob przeprowadzania kontroli
generalngj.
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Zastepca Dyrektora Zaktadu, ktory zatwierdzit (bez uwag) sprawozdanie
z15grudnia 2023 r. z kontroli generalnej przeprowadzonej 11 grudnia
sporzadzone nie na wymaganym przepisami wzorze wyjasnit, ze uczynit to
pomytkowo, z uwagi na nattok obowigzkdw stuzbowych. Dodat, ze sporzadzenie
tego sprawozdania na nieobowigzujgcym druku nie miato wptywu na
bezpieczenstwo funkcjonariuszy, pracownikéw oraz ZK w Raciborzu.

(akta kontroli str. 677-679)

. Wedtug Zestawien stanowisk Zaktadu przygotowanych w latach 2020, 2021
i 2023 przez dwoch poprzednich i obecnego Kierownika DO, zatwierdzonych
przez poprzedniego Dyrektora (z 2020 i 2021 r.) i Zastepce Dyrektora (z 2023 r.)
w okresie objetym kontrolg, liczba o$miu stanowisk oddziatowych (S45, S47, S48,
S50, S51, S53, S54, S55) przewidzianych do stuzby w godzinach od 18:00 do
6:00 nie zapewniata obsady funkcjonariuszy oddziatowych dla prawidtowej
ochrony czterech z 12 oddziatéw mieszkalnych Zaktadu (I, V, VIII, XII). Obowigzki
oddziatowego w tych oddziatach w porze nocnej wykonywali funkcjonariusze
z innych oddziatdéw, co nie sprzyjato ich rzetelnej realizacji i miato niekorzystny
wptyw na poziom bezpieczenstwa w tych oddziatach Zaktadu.

(akta kontroli, str. 691-714)

W powyzszej sprawie Zastepca Dyrektora Zaktadu wyjasnit, ze stanowiska
oddziatowych w oddziatach mieszkalnych 1I, V, VIII sg stanowiskami
dwuzmianowymi, w ktérych stuzba petniona jest tylko w porze dziennej natomiast
podczas pory nocnej stuzbe w nich przejmujg oddziatowi petnigcy stuzbe
w sze$ciu innych oddziatach. Wowczas wedtug Zastepcy funkcjonariusze z tych
oddziatéw petnig niejako stuzbe na poftrorej oddziatu. Stanowisko oddziatowego
w oddziale XII (S47) réwniez jest dwuzmianowym, w ktdrym stuzba petniona jest
W porze dziennej, jednakze zdaniem Zastepcy oddziat ten jest typu pétotwartego,
na ktérym nie ma konieczno$¢ petnienia w nim statej stuzby w porze nocne;j.
Wedtug powyzszych wyjasnien, w ocenie kierownictwa Zaktadu powyzsze
rozwigzania nie wptywaty negatywnie na bezpieczenstwo funkcjonariuszy, jak tez
na bezpieczenstwo Zakfadu.

(akta kontroli, str. 1453-1457)

Zdaniem NIK, réwnoczesne wykonywanie zadan ochronnych przypisanych,
zgodnie z § 49 rozporzadzenia w sprawie ochrony (do korca 2022 r.) badz § 64
zarzadzen nr 2/23 1 69/23, funkcjonariuszom realizujgcym stuzbe na stanowisku
oddzialowego w dwdch oddziatach mieszkalnych wptywato na obnizenie
poziomu bezpieczenstwa. Funkcjonariusze tacy przebywajac na jednym oddziale
mieszkalnym nie mieli fizycznych mozliwosci nadzorowania drugiego oddziatu,
ktory takze byt pod jego nadzorem.

Stwierdzono przypadki'® planowania, przez Kierownikéw DO, rozktadu stuzb
na stanowiskach ochronnych w sposéb niezapewniajacy petnej obsady
wymagalnych stanowisk38, tj. w sposéb niezgodny z Zestawieniami stanowisk
Zaktadu z 26 stycznia 2022 r. i 20 czerwca 2023 r. - integralnego elementu
Instrukcji ochronnych ZK w Raciborzu®’. Dotyczyto to o$miu wymagalnych
stanowisk ochronnych (na 38 analizowanych stanowisk): S14 — oddziatowego

135 W ramach analizy systemu planowania i ewidencji czasu pracy funkcjonariuszy wykonujgcych
czynnosci ochronne oraz przeprowadzajac badanie wykonania rozktadéw stuzby DO - na losowo
wybranej prébie obejmujacej czas nie krotszy niz 7 dni (jeden tydzien) stuzby zmianowej
i jednozmiennej z kazdego roku objetego kontrola.

136 Do prawidtowego zabezpieczenia i ochrony jednostki.

137 Kluczowego dokumentu ochronnego Zaktadu, zatwierdzonego do obowigzywania i stosowania
przez Dyrektora Zaktadu.
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OCENA CZASTKOWA

dziennego w Oddziale Penitencjarnym nr 1 — pieciokrotnie w 2022 r.; S15 -
oddziatowego dziennego w Oddziale Penitencjarnym nr 1 — czterokrotnie
w 2022 r. i dwukrotnie w 2024 r.; S17 - oddziatowego dziennego w Oddziale
Penitencjarnym nr 2 — trzykrotnie w 2023 r.; S20 - oddziatowego dziennego
w Oddziale Penitencjarnym nr 3 — jednokrotnie w 2022 i 2023 r.; S21 -
oddziatowego dziennego w Oddziale Penitencjarnym nr 3 - pieciokrotnie
w 2022 r. i dwukrotnie w 2024 r.; S29 — nadzorujacego kapiel osadzonych,
wymiane poscieli i bielizny — jednokrotnie w 2022 r.; S58 — rezerwy sktadu
zmiany — siedmiokrotnie w 2022 i 2023 i 2024 r.; S61 - dozorujacego widzenia
w Oddziale mieszkalnym nr XI — jednokrotnie w 2022 r. i 2024 r.

(akta kontroli str. 691-714, 1303-1434, 1438-1445)

Nieobsadzanie poszczegoinych stanowisk Zastepca Dyrektora wyjasnit m.in.
- uprawnieniem kierownika jednostki (Dyrektora Zakfadu) do doraznego
zawieszenia stanowiska lub zmiany czasookresu petnienia stuzby na tym
stanowisku (w przypadku stanowisk oddziatowych dziennych S14, S15, S17. S20,
S21, stanowiska dozorujgcego widzenia w Oddziale XI S61, stanowiska rezerwy
sktadu zmiany S58);
- przejeciem obowigzkéw na innych nieobsadzonych stanowiskach przez
funkcjonariusza z rezerwy sktadu zmiany.

(akta kontroli str. 1446-1450)

Zdaniem NIK, Zestawienia stanowisk Zaktadu'38 okres$laty wymagalno$¢ kazdego
z analizowanych stanowisk w kolejnych dniach tygodnia oraz w dzien swigteczny
(z zastrzezeniem, ze nie jest to sobota lub niedziela). NIK zwraca uwage,
ze w Zestawieniach stanowisk nie okre$lono, ktére ze stanowisk ochronnych
mogq podlega¢ doraznemu zawieszeniu przez Dyrektora lub zmianie
czasookresu petnienia stuzby na stanowisku. W zwigzku z czym, podjecie decyzji
o0 zawieszeniu w 2022 r. dwdch stanowisk oddziatowych dziennych, w dwéch
roznych oddziatach, badz podejmowanie powtarzajacych sie decyzji
0 zawieszeniu stanowiska funkcjonariusza dozorujgcego widzenia w Oddziale
X', nie mozna uzna¢ za dziatanie dorazne a tym samym za rzetelne
i prawidtowe pod wzgledem bezpieczeristwa funkcjonariuszy i Zaktadu. NIK
zwraca takze uwage, ze nawet jezeli sytuacja taka byta spowodowana trudng
sytuacjg kadrowg w jednostce oraz formalnie dopuszczalna w $wietle przepisow,
a w szczegdlnosci § 16 zarzadzen 2/23 i 69/23, a wczesniej § 17 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie ochrony (dorazna zmiana liczby stanowisk lub liczby
funkcjonariuszy petnigcych na nich stuzbe), to wystepowanie jej w takiej skali
nasuwa watpliwosci co do odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
funkcjonariuszy SW podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych. Moze to
bowiem doprowadzi¢ do sytuacji, ze w razie zaistnienia realnej potrzeby
wzmocnienia skfadu zmiany, stuzbe na istotnych z punktu widzenia
bezpieczenstwa stanowiskach oddziatowych dziennych lub dozorujgcego
widzenia w oddziale XI bedg doraznie petni¢ osoby o nizszych kwalifikacjach
| mniejszym doswiadczeniu zawodowym.

ZK w Raciborzu prawidtowo i rzetelnie realizowat zadania dotyczace zapewnienia
funkcjonariuszom bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych.
Wewnetrzne czynno$ci wyjasniajgce po zaistnieniu zdarzen generujgcych
zagrozenie dla bezpieczenstwa funkcjonariuszy byly przeprowadzane prawidtowo,
terminowo irzetelnie. Na powyzszg ocene w obszarze podejmowania dziatan

138 Zatwierdzone przez Dyrektora Zaktadu.
139 W ktorym przebywajg tzw. osadzeni niebezpieczni.
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Uwagi

Whioski

w celu zapewnienia funkcjonariuszom bezpieczenstwa nie miato istotnego wptywu
dorazne kierowanie do zadan ochronnych funkcjonariuszy spoza DO™0 gdyz petnili
oni wowczas funkcje wspomagajace.

W okresie objetym kontrolg w Zaktadzie prawidlowo przeprowadzano kontrole
generalne, jednak trzy z nich'! zostalo udokumentowanych przez Kierownika
DO niezgodnie z przepisami rozporzadzenia w sprawie Szczegbdfowego
sposobu  przeprowadzania kontroli  skazanych, tymczasowo aresztowanych,
miejsc i przedmiotow oraz okreSlenia wzorow protokotow tych kontroli.

Instrukcje stanowiskowe, zestawienia stanowisk ochronnych oraz rozktady stuzby
DO Zaktadu z uwzglednieniem planowanych stuzb funkcjonariuszy spoza DO byly
zatwierdzane przez Dyrektora. Sposob opracowywania przez DO Zestawien
stanowisk wykonujacych w Zaktadzie czynnosci ochronne w niektorych przypadkach
skutkowat petnieniem, za akceptacjg kierownictwa, stuzby przez funkcjonariuszy na
stanowiskach oddziatowych réwnoczesnie w dwoéch oddziatach mieszkalnych, co
generowato ryzyko obnizenia poziomu bezpieczenstwa jednostki. Opracowywane
w DO dzienne grafiki ochronne Zaktadu (planowania funkcjonariuszy do stuzby
zmianowe;j'#2 i dnibwkowej), w czesci nie zapewniaty petnej obsady wymagalnych
stanowisk ochronnych. Analiza obsady wybranych 38 stanowisk wykazata, ze
w przypadku osmiu (21,1 %) z nich wystapity przypadki, w ktorych stanowiska te
pozostawaty nieobsadzone.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, zwraca uwage na potrzebe:

1. Zapewnienia zgodnego z obowigzujacymi regulacjami dokumentowania
przeprowadzanych w Zaktadzie kontroli generalnych.

2. Zapoznawania oraz dokumentowania faktu zapoznania funkcjonariuszy
| pracownikow Zaktadu z nowymi obowigzkami polegajacymi na wzajemnym
ubezpieczeniu sie funkcjonariuszy i pracownikéw w czasie wykonywania zadan,
udzielania pomocy w sytuacji zagrozenia oraz niezwtocznego alarmowania
| reagowania w sytuacjach bezpo$redniego zagrozenia zycia lub zdrowia.

3. Podjecia dziatan w celu wyeliminowania réwnoczesnego petnienia w porze
nocnej stuzb przez funkcjonariuszy na stanowisku oddzialowego na dwdch
oddziatach mieszkalnych.

oraz przedstawia nastepujace wnioski pokontrolne:

1. Opracowanie i wdrozenie regulaminu organizacyjnego Zakfadu okreslajacego
jego strukture organizacyjng i zawierajgcego przejrzyste ispojne okreslenie
zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci komorek organizacyjnych jednostki oraz
zakres podlegtosci pracownikow.

2. Przeprowadzanie przegladow i okresowe monitorowanie zapewnienia
dostepu do przyciskéw antynapadowych zamontowanych w pomieszczeniach
stuzbowych Zaktadu.

3. Dokonczenie procesu wyposazania funkcjonariuszy i pracownikéw majacych
bezposredni kontakt z osobami pozbawionymi wolnosci w indywidualne
(osobiste) sygnalizatory antynapadowe i alarmowe.

140 Z dziatéw administracji Zaktadu.
141 Na sze$¢ przeprowadzonych ogotem.
142 \Wielo i jednozmianowe;.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

4. Zapewnienie monitorowania wizyjnego zachowania osadzonych przebywajgcych
w pomieszczeniu psychologa Oddziatu X.

5. Zamieszczenie w zarzadzaniach ustalajacych porzadek wewnetrzny w Zaktadzie
obowigzkow dotyczacych sposobu postepowania i zachowania sie osadzonych
w pomieszczeniach wychowawcdw, psychologéw, terapeutéw, wynikajacych
z wdrozenia polecen z 27 kwietnia 2022 r.

6. Zapewnienie petnej obsady wymagalnych stanowisk ochronnych.

7. Opracowanie i wdrozenie w Zaktadzie procedur postepowania z alarmami
dla wszystkich eksploatowanych SZE oraz ostrzezeniami o ich uszkodzeniach
lub wytgczeniu ze stanu dziatania, zawierajacych kompletne informacje dla
poszczegoinych uzytkownikow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury w Katowicach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach Ilub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Katowice, dnia 31 stycznia 2025.

Kontroler
Artur Stekla
Gt. specjalista kontroli panstwowej
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach
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