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LKI-410-07-3/2009

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grud8igd roku o Najwyszej Izbie
Kontroli (DzU z 2007 r. nr 231, poz. 1701 ze znmwanej dalej ,ustaw o NIK”, Najwyzsza
Izba Kontroli Delegatura w Kielcach przeprowadzkantrok w Urzedzie Skarbowym
w Busku Zdroju (Urad), w zakresie egzekwowania obaukoéw podatkowych od
podmiotow prowadaych handel internetowy w latach 2002009 (do 27 kwietnia).

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 2 czerwca 2009 r., Naiaza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy

o NIK, przekazuje Pani Naczelnik niniejsze wygsénie pokontrolne.

Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenia dziatdlhdJrzedu w zakresie objym

kontrol.

Urzad nie posiadat informaciji o skali handlu interneége wysgpujacego na terenie
objetym jego widciwoscia, nie monitorowat handlu internetowego, nie analiabdanych
w zakresie 0sOb fizycznych prowadygch niezgltoszon do opodatkowania dziataltd
gospodarcz oraz nieuiszczania przez nich podatku od czytinacywilnoprawnych,

nieewidencjonowania handelu internetowego przez npoty prowadzce dziatalnéé

gospodarcz

Al. Tysiaclecia Pastwa Polskiego 4, 25-520 Kielce
tel.: (0-41) 344 55 75, fax: (0-41) 344 66 15, eimaKl@nik.gov.pl



Nie wytypowano rowniz podmiotéw gospodarczych do kontroli, ze werlyl na
prawdopodobigstwo wysgpienia u nich nieprawidiowiti w zakresie handlu internetowego,
nie ujawniono te przypadkéw prowadzenia niezarejestrowanej dzietgingospodarczej
I nieewidencjonowania zdanzegospodarczych podlegaych opodatkowaniu, realizowanych

za pdrednictwem Internetu.

Urzad wyposaony jest co prawda w spiz komputerowy klasy pozwakgej na
swobodne korzystanie z Internetu, ale przepustéwpmzy internetowych znacznie ogranicza
te maliowsci. Nie wdraano narzdzi informatycznych utatwiagych kontrot handlu
w Internecie. Zadne tego typu nagdzie nie zostalo przekazane przez ¢lzBkarbovy
w Kielcach, lkdz Ministerstwo Finansow, ktére zalecitpodejmowanie prob uzyskania
informacji pozwalajcych na zidentyfikowanie podmiotu oraz dokonywanydez niego
transakcji oraz korzystanie z darmowych raz informatycznych daginych w sieci
Internet, w tym m.in. wyszukiwarek internetowych.

Pomimo # w grudniu 2008 r. wphsta do Urzdu komercyjna oferta na aplikacj
monitorupca ruch na portalach aukcyjnych (wychwytywanieytkownikow szczegolnie
aktywnych w handlu na portalach aukcyjnych), nistata ona zakupiona ze wzdu na brak
srodkow finansowych.

W badanym okresie spadzono jedynie wykaz 19 podatnikow prowacich
sprzeda na portalu Allegro wg stanu na d&i€20 padziernika 2008 r., a nagnie
zestawienie danych w zakresie wysétqrzychodow oraz kosztéw uzyskania przychodoéw
wykazanych w zeznaniach podatkowyclgcpi podmiotow dokonuagych takiej sprzedsy,
ujetych w ww. wykazie. Wykazy te nie posghly jednak np. do oceny skali ryzyka
wystapienia nieprawidtowégi, wnioskowania o przeprowadzenie kontroli u varych
Z tego grona podatnikow.

Nieprowadzenie analiz handlu internetowego bylozéalrzyczym nietypowania
podmiotéw prowadgcych dziatalné¢ w Internecie do kontroli wkasnych oraz dla khim

Kontroli Skarbowe.

W zakresie obowizk6w z dnia 16 lipca 2007 r. jednej z pracownierafu podatku
dochodowego od o0so6b fizycznych prowadzh dziatalné¢ gospodarcg przydzielono
biezace sledzenie sprzeds za pdrednictwem internetowych portali aukcyjnych. Pomimo
powyzszego zapisu w zakresie czy§oip pracownica nie wykonywata tych zadaNie
wykonywat ich take zaden z pozostatych pracownikow tego referatu, pamiin
w regulaminie organizacyjnym wau obowazujacym od dnia 16 palziernika 2006 r. (8 12



pkt 6) zapisanoze do szczegdétowego zakresu zadeferatu podatku dochodowego od 0sob
fizycznych prowadgzcych dziatalné¢ gospodarcz nalezy dokonywanie czyngoi
sprawdzajcych w zakresie wifaiwasci rzeczowej referatu, w tym réwnieaukcji
internetowych pod wzgllem ofert sprzeds z terenu dziatania Uezlu.

Kierownik ww. referatu usprawiedliwiata fakt zanemia prowadzenia monitoringu
portali aukcyjnych nieprzekazaniem przez jednos#drzdne (Izlz Skarbow, Ministerstwo
Finansow) instrukcji dotyezych sposobu prowadzenia analizy, monitorowaniarpotbw
oraz sledzenia sprzeds dokonywanej przez podatnikow zaspednictwem Internetu, jak
réwniez brakiem specjalistycznego oprogramowania #zindajacego monitoring portali
aukcyjnych oraz ograniczonymi mawosciami sieci informatycznej Uedu.

Zastpca Naczelnika — Monika Korgawvyjasniata z kolei,ze system monitorowania

I kontroli handlu internetowego w Wrdzie jest dopiero w trakcie tworzenia

W ocenie NIK, Urad nie wykazywat inicjatywy w celu ofgia monitoringiem handlu
internetowego. Ponadto, niepede badania aktywrigsi podmiotdw prowadcych
dziatalng¢ w zakresie handlu internetowego, byto niezgodnealeceniami Ministerstwa

Finanséw przekazanymi przez ¢&8karbow w Kielcach w grudniu 2008 .

Pewne dziatania w zakresie handlu internetowego owylat referat kontroli
podatkowej.

Pomimo nieujcia w regulaminie organizacyjnym zadaw zakresie handlu
internetowego, referat ten spedzit wspomniany uprzednio wykaz 19 podatnikéw
prowadacych sprzedana portalu Allegro.

Referat ten korzystat z jednego komputera stacjegw i trzech notebookéw. Ale tak
jak w catym Urzdzie, podstawowym problemem w tym zakresie byt nogzony dostp do
Internetu. Referat posiadat tylko jedngcze internetowego o niskiej przepustdeio—
jednego Mbit/sek, co przy uwzglnieniu jednoczesnego korzystania z Internetu pwaeku
uzytkownikdéw, znacznie zmniejszato efektywsdoprzesytu i w praktyce unienbiwiato

monitoring np. stron portali aukcyjnych.

W okresie 2007-2009 (I kwartat) Urd przeprowadzit ogétem 682 kontrole, z czego
w 347 przypadkach stwierdzono nieprawidideipa uszczuplenia wyniosty 600.004 zt.

Sparod powyszych  kontroli, zaledwie cztery, t. 0,6% przeproaano
w odniesieniu do podmiotéw, ktére prowadzity dalabs¢ gospodarcz réwniez za

posrednictwem Internetu, a suma uszczagledatku w tych kontrolach wyniosta 6.000 zt.



Powyzsze kontrole nie zostaty pat w celu sprawdzenia rzetekoo podstaw
opodatkowania w handlu internetowyRodmioty prowadae handel internetowy nie zostaty
bowiem wytypowane do kontroli w oparciu o analigzyka prowadzog pod ktem handlu
internetowego, lecz o anadiprowadzon w innych obszarach okdlenych w wojewddzkim
planie dyscypliny podatkowej (strata, prowadzenistug budowlano-moni@wych).
W aktach spraw brak jest jakichkolwiek materialémiadczcych o tym,ze przed podiciem
kontroli Urzad posiadat bdz zbierat informacje o prowadzonym przez tych poukatn
handlu internetowym.

Zdaniem NIK, w posfpowaniach prowadzonych wobec czterech ww. podmiotow
problemy dotycgzce handlu internetowego nie zostaty @bj kontroh w sposob
wystarczajcy. Negatywnie nalgy ocené niepodgcie prob zweryfikowania przychodow
uzyskanych z tego tytutu: nie wgpbwano do wigciciela portalu aukcyjnego o przekazanie
informacji o dokonanych sprzedsh, nie zwracano @io przeprowadzenie czynéed
sprawdzajcych do witaciwego dla wiaciciela portalu urgdu skarbowego, nie dokonano
nawet analizy ogélnodaginych danych w serwisie Allegro, aniteie proszono podatnikow

o dokonanie wydrukow z serwisu Allegro dgstych z poziomu zytkownika.

NIK negatywnie ocenia zaniechanie ustalenia naziyykownika serwisu aukcyjnego
Allegro podczas kontroli przeprowadzonej w dnius2§cznia 2009 r., pomima: ipodatnik
sam poinformowat kontrolagych, ze w 80% prowadzi handel za gpednictwem tego
serwisu. Ustalenie w tym przypadku nazwyytkownika pozwolitoby na dokonanie
stosownej analizy transakcji przeprowadzonych z&eomictwem portalu i wykorzystanie
ich przy prowadzeniu kontroli tego podmiotu. Kottijacy nie dokonali powsszych ustalg,
pomimo ze kontrola zostata przeprowadzona po otrzymaniuyeeytych Ministerstwa
Finansow dotyczrych handlu internetowego, ktdre zalecaty w takpchypadkach ustalanie
nazwy wytkownika portalu (nickow).

Z akt pkciu losowo wybranych kontroli, nie wynikato, aby t@ku prowadzonych
czynndci kontrolupcy podejmowali pro® ustalenia, czy podatnik prowadzi ek

dziatalng¢ za pdrednictwem Internetu.

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Rozwaenie potrzeby poprawy jako dostpu do Internetu na stanowiskach
odpowiedzialnych za monitoring handlu internetowegydake zakupu specjalistycznego

oprogramowania utatwiggego analiz rynku internetowego.



2. Prowadzenie analiz ryzyka w obszarze handlu intewego w celu okrgania zakresu
monitorowania podmiotow dokomygych transakcji handlowych w Internecie
i podejmowania dziafg mapcych na celu ujawnianie przypadkéw niezarejestr@jan
dziatalngci gospodarcze.

3. Podejmowanie kontroli w zakresie handlu internetgaovev oparciu o analizy ryzyka
prowadzone w tym obszarze.

4. Zastosowanie i do wytycznych Ministerstwa Finansow w zakresie dian

internetowego.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach, na podgtaart. 62 ust. 1 ustawy
o NIK, oczekuje przedstawienia przez Radaczelnik w terminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatania uwag
i wykonania wnioskéw 40z o dziatlaniach podfych w celu realizacji wnioskéw lub
przyczynach niepodgia takich dziata.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oatyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani Naczelnikww zgtoszenia na
pismie do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach umotywanych zastrzeenh w sprawie ocen,

uwag i wnioskéw zawartych w tym wysglieniu.

W razie zgloszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym mowa #ey, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty wigciwej komisji NIK.



