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WY STAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudri84 r. o Najwyszej Izbie
Kontroli (DzU z 2007 r. nr 231, poz. 1701 ze zmawanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza
Izba Kontroli Delegatura w Kielcach przeprowadzikontrok w Drugim Urzdzie
Skarbowym w Kielcach (Ugd), w zakresie poboru podatku dochodowego od o0so6b
fizycznych w latach 2007 — 2009 (I p6trocze).

W zwiazku z kontrod, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 4 grudnia 2009 r., Napsya Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy
o NIK, przekazuje Pani Naczelnik niniejsze veysénie pokontrolne.

Najwyzsza lIzba Kontroli pozytywnie, pomimo stwierdzonycieprawidiowdci,
ocenia dziataln@ Urzedu w zakresie okjym kontroh.

1 W 2007 r. zrealizowano wpitywy z tytutu podatku Hodowego od o0sdéb fizycznych
w wysokaci 384.732 tys. zt, stanowse 96,3% naleosci wynoszcych 399.506 tys. zi.
Wplywy w 2008 r. wyniosty 420.842 tys. zi, tj. 9€tbnaleznosci w kwocie 435.964 tys. zt.
Natomiast za | potrocze 2009 r. zrealizowano wptywy wysokdci 198.482 tys. zi,
stanowice 102,9% naleosci wynosacych w tym okresie 192.764 tys. zi. Zalegio
z tytulu podatku dochodowego od oséb fizycznychnesity na 30 czerwca 2009 r
21.317, 2 tys. zk.

2. Urzad prawidiowo monitorowat realizagjprzez podatnikdw obowzku sktadania
zezn& podatkowych, wynikacego z art. 45 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. oagad
dochodowym od 0s6b fizycznych (DzU z 2000 r. nrda@k. 176 ze zm.).

Analiza 120 zeznawykazataze do 30 dni od daty wptywu wprowadzono do systemu
Poltax 96 zezna (80%). Natomiast w przypadku pozostatych 24 zézmée zapewniono



bezzwtocznego wprowadzenia ich do ww. systemu. deznte zaewidencjonowano po
uptywie od 34 do 114 dni. Przyczynami zwioki we wyadzaniu dziesciu zezna byta
konieczné¢ wzywania podatnikdw w celu usgoia bkdow rachunkowych, a w przypadku
pozostatych 14 zezhabyto — jak wynika z wyjdnien Pani Naczelnik- spktrzenie prac
w okresie rozlicze rocznych.

Z nalezyta starannécia prowadzono czynrigi sprawdzajce okrélone w art. 272
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja pgamaf (DzU z 2005 r. nr 8, poz. 60
ze zm.). W 2007 r., w wyniku 9.885 czyrob sprawdzajcych, dokonano przypisania
naleznosci podatkowych w dcznej wysokéci 1.093 tys. zt, w 2008r. w wyniku
11.268 czynngi sprawdzajcych przypisano 2.947 tys. zt, a w | potroczu 2008 wyniku
7.899 czynnéci sprawdzajcych przypisano 1.025 tys. zt.

Badanie 120 zezhgpodatkowych wykazata;e czynndéci sprawdzajce prowadzono
wobec 39 podatnikow (33%), w tym 30 podatnikbw wamw w celu dokonania poprawek
w zeznaniach, a kontrole daree przeprowadzono uggiu podatnikow.

Wszystkich czynngci sprawdzajcych dokonywano przed uptywem dwoch lat od
ztozenia deklaracji, co zgodnie z art. 54 § 7a Ordynaajlatkowej umaliwiato naliczanie
odsetek w przypadku popetnienia przez podatnikaeaznaniu bidu rachunkowego lub
oczywistej pomyiki.

3. Analiza 100 zeznarocznych z deklarowanwptata podatku wykazataze Urad nie
zawsze bez zhlnej zwioki ksggowat zeznania na kartach kontowych podatnikow.
Naleznosci z 84 zezna zaksggowano na kartach kontowych podatnikéw do jednegsiata

od wprowadzenia danych do systefoltax, 14 zezna zaksggowano do dwoch miegiy,

a pozostate dwa zeznania odpowiednio po trzeaftiypmiesacach.

Z wyjasnienia Pani Naczelnik wynikage zwtoka w ksigowaniu zeznapodatkowych
spowodowana zostata Zm obchzeniem prag Referatu Rachunkowoi Podatkowe.

Spardod obgtych analia 100 zezna rocznych, 74 podatnikbw terminowo
uregulowato nalenoéci, 12 podatnikbw uregulowato naleosci po terminie wraz
z naliczonymi odsetkami za zwigkNatomiast zalegkei 14 podatnikow dochodzone byty
w postpowaniach windykacyjnych, w tym qmiu podatnikbw — w postpowaniach
egzekucyjnych.

Za lata 2007- 2008 Urad dokonat acznie 117.471 zwrotdw nadptat podatku
w tacznej wysokéci 108.830 tys. zt. Terminowo, zgodnie z art. 77 $kt 5 Ordynacji
podatkowej, dokonywano zwrotu podatku z badanyclze&fha rocznych. Urzd nie ptacit
w badanym okresie odsetek za zvdaktytutu nieterminowych zwrotéw podatku.

NIK pozytywnie ocenia dziatania Ugdu podejmowane przed dokonaniem zwrotu
nadptaty. Kwoty nadptat do zwrotu byly akceptowammeez kierownikow dziatéw: podatku
dochodowego od o0s6b fizycznych prowadzh dziatalné¢ gospodarcz, podatku
dochodowego od o0s6b fizycznych nie prowagyzh dziatalnéci gospodarczej
rachunkoweéci podatkowej, gtdwnego ksjowego oraz zatwierdzane przez Naczelnika
Urzedu. Sprawdzano rownieczy, podatnik nie posiada zalegtow innych podatkach.



4, W okresie objtym kontroh Urzad odpisat na skutek przedawnienia zolbmania
podatkowe 172 podatnikdw wdznej wysokéci 2.623 tys. zt, z tego w 2007 r. odpisano
46 tys. zt, w 2008 r. — 2.435 tys. zt oraz w lrp6zu 2009 r. — 142 tys. zi. Badanie trzech
najwickszych kwotowo odpisanych zalegpdo w tacznej wysokéci 1.958 tys. zt (74,6%)
wykazato,ze przedawnione zobogaania podatkowe odpisywano bezabej zwtoki.

NIK negatywnie ocenia niepodejmowanie skutecznyelynnagci egzekucyjnych,
powodujcych przerwanie biegu terminu przedawnienia w pazigu obgtych badaniem
trzech zalegtéci. Z wyjasnien Pani Naczelnik wynikaze zdarzaj sie sprawy trudne
i niesciggalne, w ktérych egzekucja jest bezskuteczna, lpeak perspektyw pokrycia
zalegiaci. Obserwujc takie zjawisko, Zarzlzeniem Naczelnika nr 0021/4/2007
z 30 stycznia 2007 r. wprowadzono zraiaw regulaminie organizacyjnym twaz
wieloosobowe stanowisko pracy do spraw likwidagjidhych i nigciggalnych zalegiéci
podatkowych

5. Naczelnik Urzdu udzielit w badanym okresie 104 ulg w sptacie gikd
dochodowego od 0s6b fizycznych scinej wysokéci 1.916 tys. zt, w tym 74 ulg na kwot
1.864 tys. zt (97,3%) dotyczylo rozienia na raty podatku lub zalegpd podatkowe.
Badanie dziesciu decyzji w sprawie udzielenia ulg podatkowych, tym picciu
pozytywnych dla podatnikbw wykazalge w toku tych pogpowai przestrzegano zasad
i terminéw wynikajcych z przepisow Ordynacji podatkowej.

6. NIK pozytywnie ocenia prowadzenie kontroli podatkeh w zakresie podatku
dochodowego od o0so6b fizycznych. W badanym okresieegsowadzono 202 kontrole
witasciwe oraz 1.699 kontroli dotaych. taczna kwota uszczuple podatkowych
wynikajacych z decyzji wydanych na podstawie usidentroli wynosi 3.001 tys. zt.

W 2007 r. planowano przeprowadzb3 kontrole wiéciwe, w 2008 r.— 43,
a w | poéiroczu 2009 r- 24 kontrole. Natomiast przeprowadzono odpowie®@#p86 i 22
kontrole.

Brak bytlo wewrtrznych procedur w zakresie opracowywania planownticbi.
W toku planowania kontroli uwzgdiniano kryteria okrdone w wojewddzkich planach
dyscypliny podatkowej i wlasne analizy obszaréwykg

Badanie dziesciu postpowar kontrolnych wykazato,ze prowadzone byly na
podstawie imiennego upowmienia. W dziewjciu przypadkach kontrole zakczono bez
zbednej zwioki w terminach okéonych w upowanieniu, zgodnie z wymogami art. 284b 8
1 Ordynacji podatkowej. Natomiast jedno ppstiwanie zostato zawieszone na okres 173 dni.

Zgodnie z art. 290 8§ 1 i 2 Ordynacji podatkoweyreméci kontrolne dokumentowano
w protokotach kontroli.

NIK negatywnie ocenia niezamieszczenie wcpi protokotach kontroli zapisow
wymaganych art. 290 8§ 2 Ordynacji podatkowej. W dwd@nalizowanych protokotach
kontroli nie wskazano oceny prawnej (art. 290 8k ga Ordynacji podatkowej), w dwoéch
innych nie wskazano miejsca prowadzenia kontroti 00 8§ 2 pkt 4 Ordynacji podatkowe)),



a w jednym nie zamieszczono pouczenia o prawietdienia korekty deklaracji (art. 290
§ 2 pkt 7 Ordynacji podatkowej).

Zdaniem NIK, Urad nie zapewnit bezzwtocznego wprowadzania i zatiziania
danych dotyczcych zakéczonych kontroli do podsystenontrola. Okres pomidzy dag
zakaczenia émiu kontroli, a wprowadzenia danych do tego podsyst wynosit od 31 do
137 dni. Czas zatwierdzenia tych danych wynosébdlo 265 dni.

Sz&¢ postpowan podatkowych prowadzonych w wyniku ustalekontroli,
realizowane byto zgodnie z przepisami Ordynacjigikadwe;.

7. Na 30 czerwca 2009 r. zalegtd w podatku dochodowym od oso6b fizycznych
wynosity 21.317,2 tys. zt, w tym zaleg z lat ubiegtych— 16.620,9 tys. zt (77,9%),
a zalegtéci starsze i pig¢ lat— 7.822,6 tys. zt (36,7%).

Urzad nie zawsze wystawial upomnienia na zalggitgpodatkowe bezpoednio po
uptywie terminu ptatnéci, zgodnie z § 3 ust. 1 rozpadzenia Ministra Finanséw z dnia
22 listopada 2001 r. w sprawie wykonania niekthrymrzepiséw ustawy o pa@gtowaniu
egzekucyjnym w administracji (DzU nr 137, poz. 1541zm.).

Analiza 20 zalegkci wykazata,ze osiem powstato w wyniku niepoyziania wptat
z zeznaniami lub korektami zeznaraz niedokonania zmian w wyniku poprawy zeézna
przez podatnikbw. W przypadku pozostatych 12 zakegtupomnienia wystawiano po
uptywie od 26 dni do 163 dni.

Tytuly wykonawcze na analizowane zalegio wystawiano od 8 do 28 dni po
dorgczeniu upomnie. W przypadku zalegkmi w kwocie 0,7 tys. zt (NIP 9590345620)
wystawiono tytut wykonawczy pomimo braku upomnienRBomimo niedagczenia tytutu
wykonawczego podatnikowi (NIP 9590568998), zostat przekazany komornikowi
sadowemu w zwizku ze zbiegiem egzekuciji.

W badanym okresie pogorszeniu ulegakdlowy wskanik tytutdbw zatatwionych-

z 33,3% w 2007 r. do 30,3% w 2008 r. §ad pozostajcych do zatatwienia w 2007 +.
7.568 tytutdbw wykonawczych, zrealizowano 2.521 #wwy a w 2008 r. spwdd
6.351 tytutow wykonawczych zatatwiono 1.926.

NIK negatywnie ocenia przypisanie naiesci w podatku dochodowym od oso6b
fizycznych za 2007 r. na podstawie niepodpisanegmezp podatnika (NIP 6570240922)
zeznania PIT-36 na kwgt61.783 zt oraz podejmowanie wobec tej zalggtazynndaci
windykacyjnych i egzekucyjnych. W trakcie kontrdlilK odpisano ww. zalegks oraz
umorzono pogpowanie egzekucyjne.

Urzad nie wykazat naleytej starannéci podczas posgpowania egzekucyjnego
prowadzonego wobec zalegd jednego podatnika w kwocie 90.723 zi, gdzniszczono
niektore dokumenty (PIT-5 i PIT-33 za 1997 r.), jolngace czs¢ tej zalegiéci w kwocie
24.391 zi.

8. Wyniki anonimowej ankiety przeprowadzonejsrad 55 pracownikow Urgu,
wykonujacych zadania zwzane z poborem podatku dochodowego od 0s6b fizgtroyaz
wyjasnienia Pani Naczelnik wskazyj ze najwaniejszymi czynnikami utrudniagymi



sprawny pobor tego podatku bylo z@u obcizenie prag (niewystarczajca liczba
pracownikOw) oraz niesp6j8é przepiséw i interpretacji prawa podatkowego.

Przedstawiajc powy:sze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Wprowadzanie bez zldnej zwtoki danych z zezhgodatkowych do systemu Poltax.

Bezzwloczne kgigowanie zeznapodatkowych na kartach kontowych podatnikow.

3. Podejmowanie skutecznych czysoibegzekucyjnych, powodagych przerwanie biegu
terminu przedawnienia zalegt podatkowych.

4. Wyeliminowanie przypadkéw niezgodnego z art. 29028Ordynacji podatkowej
dokumentowania czyndoi kontrolnych w protokotach kontroli, w zakresieskazania
oceny prawnej (art. 290 § 2 pkt 6a), wskazaniasoagprowadzenia kontroli (art. 290 § 2
pkt 4), pouczenia o prawie do zémnia korekty deklaracji (art. 290 § 2 pkt 7).

5. Bezzwloczne wprowadzanie i zatwierdzanie w podsys&ontrola danych dotyczcych
zakaiczonych posipowan kontrolnych.

6. Wyeliminowanie przypadkéw przypisywania naiesci na podstawie niepodpisanych
zezna podatkowych oraz podejmowania w takich sytuacgynndci windykacyjnych
i egzekucyjnych.

7. Wystawianie upomnie na zalegtéci podatkowe bezpgoednio po uptywie terminu
ptatncci, zgodnie z 8§ 3 ust. 1 rozpadzenia Ministra Finanséw z dnia 22 listopada
2001 r. w sprawie wykonania niektorych przepisovstawy o0 posgpowaniu
egzekucyjnym w administracji.

N

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach, na podstaart. 62 ust. 1 ustawy
o0 NIK, oczekuje przedstawienia przez RarmNaczelnik, w terminie 14 dni od daty
otrzymania niniejszego wygiienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatayia
uwag i wykonania wnioskéwallz o dziataniach podfych w celu realizacji wnioskéw lub
przyczynach niepodgia takich dziata.

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oaltyd otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani Naczelnikwwy zgtoszenia na
pismie do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach umotywanych zastrzesn w sprawie ocen,
uwag i wnioskéw zawartych w tym wysglieniu.

W razie zgloszenia zastuas, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérym mowa #ey, liczy sk od dnia otrzymania ostatecznej
uchwaty wigciwej komisji NIK.



