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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze] Izbie Kontroli', zwanej dalej
;ustawg o NIK", Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach przeprowadzita kontrole w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Konskich (PUP lub Urzad) w zakresie finansowania rozwoju zawodowego pracownikéw publicznych
stuzb zatrudnienia w latach 2010 — 2012 (do 31 marca).

W zwigzku z kontrolg, ktorej wyniki zostaty przedstawione w protokole kontroli podpisanym w dniu
28 czerwca 2012 r., Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy o NIK, przekazuje Panu Dyrektorowi
niniejsze wystapienie pokontrolne.

Najwyzsza |zba Kontroli pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci, ocenia dziatainos¢ PUP
w zakresie objetym kontrola.

Pozytywng ocene uzasadnia:

— wydatkowanie $rodkdw na szkolenia w wysokosci nieprzekraczajacej kwoty wyliczonej zgodnie z algorytmem
okre$lonym w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?
(uopzirp);

— utworzenie samodzielnego stanowiska ds. rozwoju zawodowego pracownikow, zajmujacego sie muin.
badaniem potrzeb szkoleniowych pracownikow oraz doborem kandydatéw na szkolenia, wdrazaniem
programdw rozwoju zawodowego oraz planowaniem $ciezek karier pracowniczych;

— dokonywanie naboru na wolne stanowiska urzednicze zgodnie z ustawg zdnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzadowych?;

— przyznawanie dodatku dla pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z 25 wrze$nia 2006 r. w sprawie dodatku do wynagrodzenia dla pracownikéw
publicznych stuzb zatrudnienia* i zarzadzeniem dyrektora PUP.

Stwierdzona nieprawidtowosci dotyczyta niegospodarnego wydatkowania Srodkéw w wysokosci 5.570 zt,
w wyniku skierowania pracownika na szkolenie o tematyce niezgodnej z zakresem jego obowigzkow.

1Dz.U.z2012r., poz. 82.
2Dz.U.z2008 r. Nr 69, poz. 415 ze zm.
3Dz.U. Nr 223, poz. 1458 ze zm.

4Dz. U. Nr 186, poz. 1373 ze zm.
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1. W okresie objetym kontrolg pracownicy Urzedu uczestniczyli w 138 szkoleniach, w tym: w 68 (49,3%)
w 2010 r., w 57 (41,3%) w 2011 r. i 13 (9,4%) w | kwartale 2012 r. Organizatorami szkoler byty zewnetrzne
instytucje szkoleniowe (126) oraz wojewodzkie urzedy pracy (12). Tematyka szkolen dotyczyta m.in. realizaci
uzpzirp, zagadnien prawnych (pomoc publiczna, finanse publiczne, zaméwienia publiczne) oraz zagadnien
finansowo-ksiegowych.

W badanym okresie w ramach poszczegélnych stanowisk pracy nie wystapity znaczne réznice
w korzystaniu ze szkolen przez poszczegoine osoby. Wiekszos¢ pracownikéw PUP (ok. 88%) uczestniczyta
w 2-6 szkoleniach. O8miu pracownikéw (ok. 10%) wzigto udziat w 7-10 szkoleniach. NIK zwraca uwage, ze
przeprowadzone badania ankietowe wykazaty iz w ocenie 46% ankietowanych, pracownicy Urzedu nie sg réwno
traktowani przy dostepie do szkolen lub trudno im to ocenic.

W strukturze organizacyjnej PUP bylo wyodrebnione samodzielne stanowisko do spraw rozwoju
zawodowego pracownikdw, do obowigzkow ktdrego nalezato m.in. badanie potrzeb szkoleniowych pracownikéw
oraz dobér kandydatéw na szkolenia, wdrazanie programéw rozwoju zawodowego oraz planowanie $ciezek
karier pracowniczych. Zarzadzeniem Dyrektora PUP z dnia 30 pazdziernika 2009 r. wprowadzone zostaty
standardy wykonywanych zadan na ww. stanowisku, a zatacznik nr 2 do tego zarzadzenia okreslit zasady dla
szkolen indywidualnych i grupowych pracownikow PUP.

W Urzedzie opracowywano plany szkolen pracownikéw na poszczegdlne lata, w oparciu o wypracowane
propozycje tematyczne dokonane przez kierownikow dziatbw i samodzielne stanowisko ds. rozwoju
zawodowego. Pracownicy kierowani na szkolenia wypetniali Karte rozwoju zawodowego pracownika PUP
wskazujac cel wyjazdu, a po szkoleniu mogli wskazywa¢ propozycje usprawnien i innowacji. Pracownicy
wypetniali rowniez karte oceny szkolenia.

2, W latach 2010 - 2012 (I kw.) PUP wydatkowat na szkolenia pracownikdéw 294,7 tys. zl, z czego
11,1 tys. zt przeznaczono na szkolenia zagraniczne (3,8% kosztéw ogétem), a pozostatg kwote - 283,6 tys. zt
(96,2%) na szkolenia krajowe. Wielkos¢ wydatkéw na szkolenia na dany rok planowana byta w oparciu
o algorytm $rodkéw przyznanych z Funduszu Pracy, zgodnie z art. 109a ust. 2 uopzirp. Zakup szkoleri odbywat
sie na podstawie regulaminu dotyczacego ramowych procedur dokonywania zakupu dostaw, ustug i robot
budowlanych na potrzeby PUP o warto$ci szacunkowej nieprzekraczajacej w ztotych rownowarto$ci kwoty 14.000
euro, wprowadzonym zarzadzeniem nr 15/2010 Dyrektora PUP z dnia 1 marca 2010 r. Regulamin przewidywat
oddzielne procedury dla zamdwien ponizej 2.000 euro i powyzej 2.000 euro. W wyniku badania dokumentacii
17 szkolen stwierdzono, ze we wszystkich przypadkach wypetniono druk dotyczacy rozpoznania cenowego,
w ktorym wskazano, ze po przeprowadzeniu takiego rozpoznania na podstawie posiadanych ofert, informacii,
wiadomosci e-mail, faxowych, ofert handlowych, znaleziono jedng oferte. Uzasadnienie wyboru oferty we
wszystkich badanych przypadkach byto nastepujace: po analizie dostepnych zrodet informacji we wskazanym
Okresie, brak innych ofert jednostek szkoleniowych podejmujacych zagadnienia wynikajgce z potrzeb urzedu
i rozwoju zawodowego pracownika. Tylko w dwoch przypadkach do rozpoznan cenowych dotgczono dokumenty
potwierdzajace przeprowadzenie rozpoznania (maile, notatki z rozméw telefonicznych).

NIK nie kwestionuje prowadzenia rozpoznan cenowych, jednak nalezy zauwazy¢, ze tylko w dwéch
z 17 przypadkéw zachowano $lad rewizyjny w postaci dokumentéw potwierdzajacych przeprowadzenie
rozpoznania cenowego.

W zorganizowanym w dniach 10-15 pazdziernika 2010 r. we Wioszech szkoleniu Dziafania stuzgce
aktywizacji zawodowej 0S0b bezrobotnych w warunkach zagrozenia wykluczeniem zawodowym
i spofecznym na przyktadzie Sycylii i Prowincji Frosinone uczestniczyta m.in. Bogustawa Wilczyrska, gtowna
ksiegowa PUP. Do jej zadan nalezato m.in. kierowanie Dziatem Finansowo-Ksiegowym oraz racjonaine
gospodarowanie srodkami Funduszu Pracy oraz innymi srodkami. Gtéwna ksiegowa PUP miata upowaznienie
wydane na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych® do prowadzenia
rachunkowosci jednostki, wykonywania dyspozycji $rodkami pienieznymi i dokonywania kontroli wstepnej oraz na
podstawie art. 4 ust 5 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowos$ci® - do wykonywania obowigzkow
w zakresie prowadzenia kompleksowej rachunkowosci. Bogustawa Wilczynska w karcie rozwoju zawodowego
podata, ze szkolenie pomoze jej w ksztattowaniu polityki rynku pracy poprzez podejmowanie decyzji w zakresie

5Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.
6Dz.U. 22009 Nr 152, poz. 1223 ze zm.



aktywizacji bezrobotnych zagrozonych wykluczeniem podczas nieobecnosci dyrektora i jego zastepcy. Koszt
szkolenia gtownej ksiegowej wynidst 5.570 zt

Zdaniem NIK skierowanie na szkolenie Bogustawy Wilczynskiej byto dziataniem niegospodarnym,
poniewaz tematyka szkolenia nie dotyczyta jej obowigzkéw stuzbowych. Trudno réwniez uzna¢ za uzasadnione
stanowisko, ze gtéwna ksiegowa ksztattuje polityke rynku pracy podczas nieobecno$ci Dyrektora PUP i jego
zastepcy, jezeli taka sytuacja miata miejsce trzy razy w latach 2009-2010, w tym jeden raz po powrocie ze
szkolenia.

Odpowiedzialno$¢ za powyzsze ponosi Pan Dyrektor, ktory wyrazit zgode na udziat Bogustawy
Wilczyniskiej w ww. szkoleniu.

3. Na koniec 2010 r. w Urzedzie zatrudnionych bylo 75 pracownikéw, w tym 8 (10,7% ogdétem) na
stanowiskach kierowniczych, 25 (33,3%) na stanowiskach urzedniczych, 31 (41,3%) na stanowiskach
urzedniczych zaliczanych do stanowisk w publicznych stuzbach zatrudnienia, o ktérych mowa w art. 91 upzirp
oraz 11 (14,7%) na stanowiskach pomocniczych i obstugi. Na koniec pierwszego kwartatu 2012 r. zatrudnienie
w PUP wynosito 76 pracownikéw, w tym 8 (10,5% ogdtem) na stanowiskach kierowniczych, 26 (34,2%) na
stanowiskach urzedniczych, 35 (46,1%) na stanowiskach urzedniczych zaliczanych do stanowisk w publicznych
stuzbach zatrudnienia oraz 7 (9,2%) na stanowiskach pomocniczych i obstugi.

Struktura organizacyjna Urzedu uwzgledniata stanowiska i komérki przewidziane w upzirp oraz
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 14 wrzesnia 2010 r. w sprawie standardéw i warunkow
prowadzenia ustug rynku pracy’ oraz we wczesniejszych rozporzadzeniach®.

W PUP, na podstawie § 85-88 ww. rozporzadzenia z 14 wrze$nia 2010 r., ustalano minimalng liczbe
pracownikdw na poszczegdlnych stanowiskach (posrednikow pracy, doradcéw zawodowych, lideréw klubu pracy
oraz specjalistow do spraw rozwoju zawodowego), a przed wejsciem w zycie ww. rozporzadzenia, zgodnie
z wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie
szczegolowych warunkow prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy. Faktyczne
zatrudnienie w dniu 1 stycznia lat 2010 — 2012 na stanowiskach po$rednika pracy, doradcy zawodowego
i specjalisty ds. rozwoju zawodowego byto wyzsze od wielkosci minimalnych okreslanych na podstawie ww.
rozporzadzen, natomiast na stanowisku lider klubu pracy zatrudnienie byto rdwne warto$ci minimalnej.

4, W wyniku konkurséw na wolne stanowiska urzednicze zatrudniono w PUP siedem osob. Procedura
naboru kandydatéw na wolne stanowiska urzednicze w PUP zostata okre$lona zarzadzeniem nr 7/2007
Dyrektora Urzedu z dnia 2 lutego 2007 r. (ze zmianami w 2008 i 2009 r.). Konkursy zostaty przeprowadzone
zgodnie z art. 11-15 ustawy o pracownikach samorzadowych oraz obowigzujacg procedurg. Nowozatrudnieni
pracownicy spetniali wymagania wskazane w ogtoszeniach. Sporzadzono dla nich $ciezki kariery zawodowe;j,
w ktérych wpisano m.in., ze rozwdj zawodowy bedzie odbywat sie w oparciu o przyjete ustawq procedury.
W sporzadzonych $ciezkach kariery okreslono profile szkoleniowe oraz wskazano na duze znaczenie
samoksztatcenia i zdobywanie doswiadczenia poprzez wykonywanie swoich obowigzkow.

W kontrolowanym okresie 35 pracownikow Urzedu przeniesiono na wyzsze stanowiska w drodze
awansu wewnetrznego, przewidzianego w art. 20 ustawy o pracownikach samorzadowych, w tym dwie osoby
przeniesiono ze stanowiska pomocniczego (pomoc administracyjna) na urzednicze (referent). Pracownicy
przeniesieni ze stanowisk pomocniczych spetniali wymagania formalne dotyczace zatrudnienia na stanowiskach,
na ktére zostali awansowani. Rowniez badanie awansu losowo wybranego pracownika spo$rod pozostatych
awansowanych potwierdzito, ze uzyskat uprawnienia wymagane na stanowisku, na ktdre zostat przeniesiony.

Przeniesienie pracownika zatrudnionego na stanowisku pomocniczym na stanowisko urzednicze nie
stanowi naruszenia prawa, jednakze w ocenie NIK, uprawnienie wynikajace z art. 20 ustawy o pracownikach
samorzadowych, nie powinno byé wykorzystywane do ,obchodzenia” przepisow ww. ustawy o naborze
kandydatéw na wolne stanowiska urzednicze.

5. Zgodnie z § 2 ust. 5 regulaminu pracy PUP pracownik kazdorazowo przed podjeciem dodatkowego
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej powinien informowaé o tym fakcie pracodawce, okre$lajac rodzaj
obowigzkéw w celu wyeliminowania cigzkiego naruszenia obowigzkéw pracowniczych. W 2010 r. dodatkowe

7Dz. U. Nr 177, poz. 1193 ze zm.

8 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie standardéw ustug rynku pracy (Dz.U. Nr 47,
poz. 314) oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie szczegétowych warunkow
prowadzenia przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy (Dz.U. Nr 47, poz. 315).



zatrudnienie zgtosito dziewigciu pracownikow, w 2011 r. siedmiu pracownikow, a w pierwszym kwartale 2012 r.
trzech pracownikow. Wszyscy skfadali o$wiadczenie, ze wykonywanie dodatkowych zaje¢ nie bedzie kolidowato
z ich obowigzkami pracowniczymi. Przeprowadzone badania poréwnawcze godzin pracy dodatkowej z godzinami
pracy w PUP wykazaty, ze [...]° doradca zawodowy | stopnia w dniu 5 marca 2010 r. w godzinach 15.30-17.30
$wiadczyla prace w Starachowicach na rzecz Podkarpackiej Agencji Konsultingowo-Doradczej Sp.
z 0.0. w Jadle, pomimo Ze w dniu tym byta nieobecna w pracy w PUP z powodu zwolnienia lekarskiego.
Wykonywanie pracy zarobkowej w okresie orzeczonej w zwolnieniu lekarskim niezdolno$ci do pracy, zgodnie
2 § 2 ust. 4 pkt 5 regulaminu pracy PUP byto ciezkim naruszeniem podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 25 czerwca 1999 r. o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzyfistwa'® ubezpieczony wykonujacy w okresie orzeczonej niezdolnosci do
pracy prace zarobkowa lub wykorzystujacy zwolnienie od pracy w sposéb niezgodny z celem tego zwolnienia,
traci prawo do zasitku chorobowego za caty okres tego zwolnienia.

6. W okresie objetym kontrolg 33 pracownikow PUP otrzymywato dodatek, o ktorym stanowi
rozporzadzenie w sprawie dodatku do wynagrodzenia dla pracownikow publicznych stuzb zatrudnienia. We
wszystkich kwartatach kazdego roku okresu objetego kontrolg dodatek otrzymywato 17 pracownikow. W celu
uszczegdtowienia kryteriow przyznawania dodatkéw Pan Dyrektor zarzadzeniem nr 1/2007 z dnia 19 stycznia
2007 r. (zmienionym 30 wrzesnia 2009 r.) wprowadzit zasady przyznawania dodatkéw do wynagrodzen. Dodatki
przyznawano zgodnie z zasadami okreslonymi w ww. rozporzadzeniu i zarzadzeniu.

W 2010 r. zaplanowano na dodatki do wynagrodzenia pracownikdéw publicznych stuzb zatrudnienia
105,0 tys. zt, a wydatkowano 86,0 tys. zt, w 2011 r. zaplanowano 39,00 tys. zt, a wydatkowano 38,9 tys. zt,
natomiast w 2012 r. zaplanowano na ten cel 32,6 tys. zl, a w pierwszym kwartale tego roku wykorzystano
3,4 tys. zt.

1. W okresie objetym kontrolg wptynety trzy skargi na pracownikéw Urzedu. Jedng skarge uznano za
bezzasadna, natomiast w dwoch przypadkach pracownicy zostali pouczeni 0 konieczno$ci wiasciwej obstugi
klientow PUP, a jednemu z nich dodatkowo obnizono nagrode. W wyniku przeprowadzonych postepowan
wyjasniajacych Pan Dyrektor wydat 20 maja 2011 r. zarzadzenie dotyczace bezkonfliktowego rozwigzywania
problemdw w obstudze klientéw PUP.

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi, Najwyzsza Izba Kontroli wnioskuje o:

1) podjecie dziatah majacych na celu wyeliminowanie przypadkéw niegospodarnego wydatkowania $rodkéw na
szkolenia pracownikow Urzedu;

2) podjecie dziatan w celu wyegzekwowania od [...]'"" zwrotu nienaleznego zasitku, pobranego
z tytutu orzeczonej niezdolno$ci do pracy w dniu, w ktérym wykonywata inng prace.

* * *

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 62 ustawy o NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana
Dyrektora, w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw badz o dziataniach podjetych w celu realizacji wnioskéw lub
przyczynach niepodjecia takich dziatan.

Zgodnie z treciq art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia pokontrolnego, przystuguje Panu Dyrektorowi prawo zgtoszenia na pismie do dyrektora Delegatury
NIK w Kielcach umotywowanych zastrzezen w sprawie ocen, uwag i wnioskdw zawartych w tym wystapieniu.

9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatno$¢ osoby
fizyczne))

10Dz.U.z2010r. Nr 77, poz. 512 ze zm.

" Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatno$¢ osoby
fizyczne))



W razie zgtoszenia zastrzezen, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin nadestania informacji,
o ktorym mowa wyzej, liczy sie od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty wiasciwej komisji NIK.



