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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/13/154 — Funkcjonowanie miejskiego monitoringu wizyjnego i jego wptyw na
poprawe bezpieczenstwa publicznego.

Lata 2010-2013 (do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych) oraz okres
wczesniejszy w zakresie projektowania i budowy monitoringu wizyjnego.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

1. Zbigniew Majewski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 84724 z dnia 18 marca 2013 r. [dowdd: akta kontroli str. 1-2]

2. Piotr Bulski, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 84725
z dnia 18 marca 2013 r. [dowdd: akta kontroli str. 3-4]

Urzad Miejski w Starachowicach, ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice (dalej:
Urzad).

Sylwester Kwiecien, Pierwszy Zastepca Prezydenta Miasta, w zastepstwie
Prezydenta Miasta, dziatajgcy na podstawie art. 28g ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym’. [dowod: akta kontroli str. 5]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym kontrolg.

Pozytywng ocene uzasadnia:

— zaprojektowanie i utworzenie skutecznego i wydajnego miejskiego systemu
monitoringu wizyjnego;

— zabezpieczenie Srodkoéw na budowe systemu monitoringu i ich wydatkowanie
zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych?;

— wiasciwa organizacja funkcjonowania miejskiego systemu monitoringu
wizyjnego, w tym wspdtpraca z Policjg w zakresie powiadamiania o zaistniatych
zdarzeniach;

— zapewnienie $rodkow technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych
ochrone przetwarzanych danych osobowych.

Na ogélng ocene kontrolowanej dziatalno$ci nie miata wptywu stwierdzona
nieprawidtowo$¢, polegajaca na braku ustanowienia wskaznikéw, pozwalajgcych na
okreslenie skutecznosci miejskiego systemu monitoringu wizyjnego®.

"Dz.U.z2013r., poz. 5%4.

2Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.

3Dz U.z2010r., Nr 113, poz. 759 ze zm.

4 Najwyzsza Izba Kontroli dokonujgc oceny brata pod uwage liczbe punktow ustalonych dla
poszczegdlnych ocen czastkowych oraz wskazniki istotnosci kontrolowanej dziatalno$ci
w poszczegdlnych obszarach i podobszarach.
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lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Ustanowienie strategii bezpieczefistwa w gminie

Miasto Starachowice nie posiadato opracowanej strategii (polityki) bezpieczenstwa
mieszkancoéw na swoim terenie. Jednakze pomimo braku tego rodzaju dokumentu
prowadzono dziatania w zakresie poprawy bezpieczenstwa mieszkancow.
Utworzona w 1991 r. Straz Miejska, bedaca komdrka organizacyjng Urzedu,
podlegta bezposrednio Prezydentowi Miasta byta odpowiedzialna m.in. za
organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popetnianiu przestepstw
| wykroczen oraz wspodtdziatanie w tym zakresie z Policjq i prokuraturg. [dowdd: akta
kontroli str. 11-26, 94-103]

Powyzszemu celowi stuzylo zawarte w dniu 21 pazdziernika 1999 r. porozumienie
pomiedzy Prezydentem Miasta i Komendantem Powiatowym  Policji
w Starachowicach w sprawie szczegétowych form i sposobéw wspdtpracy Policji
i Strazy Miejskiej. W porozumieniu okre$lono zasady statej wspdtpracy pomiedzy
Policjg i Strazg Miejskg polegajace na: statej wymianie informacji o zagrozeniach,
organizacji systemu taczno$ci pomiedzy obiema jednostkami, koordynowaniu ich
rozmieszczenia, prowadzeniu wspdlnych dziatan porzadkowych, organizacii
wspoinych  szkolen oraz realizacji programow  prewencji  kryminalnej
i przeciwdziatania zjawiskom patologii spotecznej. [dowdd: akta kontroli str. 38-41]

Miasto w 2009 r. utworzyto miejski monitoring wizyjny, w sktad ktérego wchodzito:
16 statych punktdw kamerowych, jedna kamera mobilna oraz stanowisko
monitoringu  zlokalizowane w  siedzibie Komendy Powiatowe] Policji
w Starachowicach. Prezydent Miasta zarzadzeniem Nr 91/09 z dnia 28 kwietnia
2009 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji Wykorzystania Monitoringu Miejskiego
w Starachowicach (zmienionym zarzadzeniem Nr 52/2013 z dnia 26 lutego 2013 r.)
okre$lit: cele i przeznaczenie systemu, jego lokalizacje, organizacje pracy,
rejestrowanie i dokumentowanie zdarzen, wykorzystanie stanowiska monitoringu
i nadzér nad jego praca oraz zgtaszanie awarii. [dowod: akta kontroli str. 63-69, 104-
119]

Pomimo ze opracowanie polityki bezpieczehstwa publicznego na terenie miasta nie
wynika wprost z przepisow prawa, to zdaniem NIK za wiasciwe nalezy uznaé
okre$lenie kierunkow rozwoju gminy, w zakresie polepszania bezpieczenstwa
obywateli, w tym np. planowanych dziatan inwestycyjnych polegajacych na
projektowaniu, budowie i rozbudowie systemu monitoringu wizyjnego.

System monitoringu powinien spetnia¢ wymog niezbednosci dla wykonywanych
zadan okreSlony w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach
gminnych5 i dlatego musi stanowi¢ element/czes¢ skoordynowanych dziatan
nakierowanych na eliminacje probleméw, ktérym ma przeciwdziataé, co réwniez
przyczynitoby sie do petnego wykorzystania jego mozliwosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

2. Projektowanie systemu monitoringu wizyjnego miasta

2.1.Rozpoznanie zagrozen w rejonach planowanego monitoringu wizyjnego
miasta

W Urzedzie byly podejmowane dziatania w zakresie wykorzystania monitoringu
wizyjnego dla poprawy bezpieczenstwa mieszkancow. Prezydent Miasta

5Dz. U. Nr 123, poz. 779 ze zm.
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zarzadzeniem Nr 51/2006 z dnia 4 kwietnia 2006 r. w sprawie monitoringu wizyjnego
miasta Starachowice, powotat siedmioosobowy zespdt do przygotowania procedur
i wprowadzenia systemu monitoringu wizyjnego miasta Starachowice. Do zadan
zespotu nalezato m.in. opracowanie zatozen projektowych systemu monitoringu
| przedstawienie ich Prezydentowi Miasta do zatwierdzenia. Realizujac powyzsze,
zespdt w pierwszej fazie zatozen projektowych wytypowat siedem punktow do
zainstalowania kamer monitoringu na terenie miasta Starachowice. W ramach prac
zespotu nie ustalono celéw szczegdtowych dla projektowanego systemu. [dowdd:
akta kontroli str. 27-29]

W specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia publicznego udzielonego
(zaméwienie z dnia 25 stycznia 2008 r i zaméwienie uzupetniajace z dnia 4 wrze$nia
2008 r.) na budowe systemu monitoringu miejskiego w Starachowicach okreslono
cele projektowanego systemu, ktory powinien zapewnia¢ mozliwos¢ identyfikacii
0s6b popetniajacych przestepstwa i wykroczenia w obserwowanej przestrzeni oraz
umozliwiac monitorowanie zagrozen takich jak: przestepczos¢, wykroczenia,
katastrofy czy kleski zywiotowe. System monitorowania winien zapewni¢ obserwacje
okreslonych obszaréw w zakresie monitorowania wskazanych punktow miasta wraz
z ciggfa, automatyczng rejestracjq obrazow ze wszystkich kamer. W powyzszym
dokumencie zawarto wymagania techniczne jakie ten system powinien spetniac.
Ponadto w Instrukcji Wykorzystania Stanowiska Monitoringu Miejskiego, stanowigce;
zatgcznik do zarzadzenia Nr 91/09 z dnia 28 kwietnia 2009 r. (zmienionej
zarzadzeniem Nr 52/2013 z dnia 26 lutego 2013 r.) zapisano, ze: Monitorowanie
miasta ma na celu ograniczenie napadow, wybrykéw chuliganskich, kradziezy,
niszczenia mienia oraz poprawe przestrzegania zasad ruchu drogowego w strefach
objetych zasiegiem kamer. [dowod: akta kontroli str. 42-48, 64, 105]

W trakcie realizacji budowy systemu monitoringu wizyjnego na terenie miasta
Starachowice do Urzedu wptyneto pie¢ wnioskéw dotyczacych miejsc zamontowania
kamer monitorujgcych teren. Trzy wnioski zostaty ztozone przez radnych miejskich,
jeden przez Przedsigbiorstwo ,Polmozbyt” Sp. z 0.0. oraz jeden wspdiny wniosek
przez przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w ciggu handlowym
przy ul. Armii Krajowej. Trzy z tych wnioskow zostaty rozpatrzone pozytywnie przez
Prezydenta Miasta i we wskazanych miejscach zamontowano kamery, natomiast
w dwéch przypadkach poinformowano radnych miejskich, ktorzy w tej sprawie
wnosili interpelacje, ze umieszczenie kamer we wnioskowanych miejscach bedzie
brane pod uwage przy kolejnej rozbudowie systemu monitoringu miasta. [dowdd:
akta kontroli str. 49-62]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.2. Konsultacje z Policja na etapie tworzenia systemu monitoringu wizyjnego
miasta

W dniu 15 listopada 2007 r. w siedzibie Komendy Powiatowej Policji
w Starachowicach (dalej KPP) odbyto sie spotkanie przedstawicieli Policji i Urzedu
w sprawie koncepcji budowy monitoringu miejskiego. Urzad nie posiadat
dokumentacji pozwalajgcej na odtworzenie konsultacji przeprowadzanych z Policjg
oraz dokonanych w ich ramach ustalen. Jedynie z notatki stuzbowej sporzadzonej
przez bytego komendanta Strazy Miejskiej Marka Ulinskiego wynika, ze zakofnczono
prace nad wytypowaniem miejsc rozlokowania kamer w 14 punktach na terenie
miasta z uwzglednieniem jednej kamery, ruchomego stanowiska monitorowania,
a koncepcja usytuowania kamer bedzie przedtozona do akceptacji przez Prezydenta
Miasta Starachowice. W notatce stuzbowe] nie wyszczegolniono miejsc
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rozlokowania kamer, a kontrolerom nie zostaty przedstawione dokumenty dotyczace
zatwierdzenia przez Prezydenta Miasta koncepcji rozmieszczenia kamer
monitoringu miejskiego, wytypowane na ww. spotkaniu w dniu 15 listopada 2007 r.
[dowdd: akta kontroli str. 93, 120-121]

W omawianym wyzej spotkaniu ze strony Urzedu uczestniczyt m.in. Naczelnik
Wydziatu Rozwoju Miasta Pawet Zmudzirski. W ztozonym wyjasnieniu potwierdzit,
ze w trakcie spotkania z Policjq wytypowano 14 miejsc zainstalowania punktow
kamerowych, ale nie byt w stanie wskazac, czy miejsca w ktdrych zamontowano
kamery pokrywajq si¢ z tymi, ktore wytypowano podczas tego spotkania. Pawet
Zmudzinski  nie  sporzadzit takze Zadnego dokumentu ze  spotkania
z przedstawicielami KPP oraz przyjetych na nim uzgodnien, w zakresie
rozlokowania kamer monitoringu. [dowod: akta kontroli str. 474-475]

Z informacji uzyskanej w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2, lit f od Zastepcy Komendanta
Powiatowego Policji w Starachowicach wynika, ze Policja nie posiada zadne;
dokumentacji dotyczacej wspdinych spotkan funkcjonariuszy Policji i pracownikéw
Urzedu Miejskiego w zakresie planowania i lokalizacji punktow kamerowych
monitoringu miejskiego. [dowdd: akta kontroli str. 263-264]

Z wyjasnien Zastepcy Prezydenta Miasta Sylwestera Kwietnia wynika, ze sugestie
Policji w zakresie usytuowania punktow kamerowych zostaty wykorzystane przy
pracach nad tworzeniem systemu monitoringu wizyjnego, brak jest jednak
dokumentéw w tej sprawie, w tym dotyczacych zatwierdzenia przez Prezydenta
Miasta przedstawionej koncepcji rozmieszczenia kamer, ktorg przyjeto na spotkaniu
z Policjg w dniu 15 listopada 2007 r. Z wyjasnien Zastepcy Prezydenta wynika
rowniez, ze Urzad projektujac system monitoringu posiadat rozpoznanie o miejscu
wystepowania zdarzen, ktorym nalezy przeciwdziataC, poparte corocznymi
informacjami  przekazywanymi przez Policje podczas sesji Rady Miejskie]
poswieconej stanowi bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz statystykami
policyjnymi.

Ponadto Zastgpca Prezydenta wyjasnit, ze przestankq do rozbudowy systemu
monitoringu o kolejne szeS¢ kamer byty debaty na temat bezpieczenstwa w mieScie.
Przebieg omawianych rozmow nie zostat udokumentowany w sposob formalny.
[dowdd: akta kontroli str. 32-35, 70-92, 12]

Urzad nie posiadat dokumentdéw potwierdzajgacych, ze na etapie projektowania
monitoringu  wizyjnego wspdlnie z Policjg dokonywano analiz i uzgodnien
dotyczacych usytuowania punktéw kamerowych. W ocenie NIK, w sytuacjach
waznych z punktu widzenia spotecznego, jak np. monitoring wizyjny, powinna by¢
gromadzona dokumentacja dla przejrzystoSci prowadzonych dziatan i rzetelnej
mozliwosci ich oceny. Brak dokumentéw uniemozliwia dokonanie jednoznaczne;
i obiektywnej oceny dotyczacej bezstronnosSci i rzetelnosci prac zwigzanych
z okreslaniem miejsc rozlokowania punktéw kamerowych na terenie miasta.

2.3.Uzgodnienia dotyczace zasad wspoétpracy pomiedzy Straza Miejska
aPolicja w trakcie funkcjonowania miejskiego systemu monitoringu
wizyjnego

W dniu 15 lipca 2008 r. pomiedzy Prezydentem Miasta Starachowice,
a Swietokrzyskim Komendantem Wojewodzkim Policji w Kielcach, przy wspétudziale
Komendanta Powiatowego Policji w Starachowicach zawarte zostato porozumienie,
ktérego przedmiotem byta organizacja wspotpracy pomiedzy stronami w zakresie
eksploatacji i wykorzystania systemu monitoringu wizyjnego Starachowic.
W porozumieniu zapisano, ze wiascicielem systemu jest gmina Starachowice,
natomiast wspotuzytkownikiem - KPP, w siedzibie ktorej znajduje sie centrum
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monitoringu. W porozumieniu okre$lono obowigzki stron w zakresie realizacji zadan
zwigzanych z eksploatacjg systemu monitoringu, wedtug ktérego do obowigzkow
Urzedu nalezato m.in: utrzymanie systemu w sprawno$ci technicznej, gotowosci do
eksploatacji i modernizacji systemu, natomiast do obowigzkéw Policji zapewnienie
pomieszczenia w budynku KPP na centrum monitoringu oraz sprawowanie
merytorycznego nadzoru nad dyzurnymi operatorami systemu. [dowdd: akta kontroli
str. 30-31]

W dniu 8 pazdziernika 2010 r. pomiedzy ww. stronami zawarte zostato kolejne
porozumienie, ktérego przedmiotem byta organizacja wspotpracy w zakresie
eksploatacji i wykorzystywania urzadzen zdalnego dostepu w centrum systemu
monitoringu (system DSL). Wedtug tego porozumienia wtascicielem systemu DSL
jest takze Gmina Starachowice, ktdra zapewnia: utrzymanie tej ustugi w sprawnosci
technicznej, ponoszenie kosztéw jej eksploatacji, modernizacji i catotygodniowej
obstugi. Policja zapewnia pomieszczenie na funkcjonowanie systemu, ponosi koszty
energii elektrycznej oraz powiadamia Straz Miejskg o awariach, udostepniajac
osobom uprawnionym dostep do wykonywania napraw. [dowod: akta kontroli str. 36-
37]

W ww. porozumieniach nie dokonano zapiséw dotyczacych zasad przeprowadzania
wspoinych szkolen (lub ¢wiczen) policjantow i straznikow miejskich w zakresie
korzystania z systemu monitoringu miejskiego. Nie okreslono roéwniez zasad
informowania Strazy Miejskiej przez Policje o sposobie wykorzystania informaciji od
operatorow miejskiego monitoringu wizyjnego.

Prezydent Miasta Starachowice zarzadzeniem Nr 91/09 z dnia 28 kwietnia 2009 r.

w sprawie  wprowadzenia Instrukcji  wykorzystania monitoringu  miejskiego

w Starachowicach (zmienionym zarzadzeniem Nr 52/2013 z dnia 26 lutego 2013 r.)

okreslit m.in. sposob organizacji systemu powiadamiania Policji przez operatora

systemu monitoringu 0 zaobserwowanych zagrozeniach i zdarzeniach
naruszajacych porzadek publiczny oraz zasadach wykorzystania zaobserwowanych
zdarzen. W Instrukcji zapisano m.in., ze:

— dopuszcza sie w ramach prowadzonych dziatan biezace wykorzystywanie
stanowiska monitoringu przez wyznaczonego funkcjonariusza Policji;

— 13czno$¢ ze stanowiskiem monitoringu zapewnia telefon wewnetrzny, ktéry
posiada tacze bezposrednie z dyzurnym KPP oraz dyzurnym Strazy Miejskiej;

— praca na stanowisku monitoringu odbywa si¢ na trzy zmiany we wszystkie dni
tygodnia;

— uprawnionymi do wykorzystania zarejestrowanego zdarzenia sg wylacznie
policjanci lub straznicy miejscy w zakresie ich ustawowych uprawnien;

— operator stanowiska monitoringu przekazuje dyzurnemu Policji informacje
dotyczace: popetnionych przestepstw, katastrof albo innego podobnego
zdarzenia, naruszenia porzadku podczas zgromadzen i imprez publicznych,
wystepujacych zjawisk kryminogennych, naruszen ruchu drogowego przez
kierujacych pojazdami oraz wszelkich innych wykroczen. O zdarzeniach tych
operator stanowiska informuje rowniez dyzurnego Strazy Miejskiej. [dowdd: akta
kontroli str. 63-69]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
2.4. System monitorowania skutecznosci monitoringu wizyjnego miasta

Z regulaminu organizacyjnego Urzedu wynika, ze bezpo$redni nadzér nad Strazg
Miejska sprawuje Prezydent Miasta. Nie wskazano w nim komdrki organizacyjne;
odpowiedzialnej za sprawowanie nadzoru nad Strazg Miejskqg w zakresie
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skuteczno$ci, wydajnosci i prawidtowego prowadzenia i funkcjonowania miejskiego
systemu monitoringu wizyjnego. [dowod: akta kontroli str. 96-103]

Wedtug Instrukcji  wykorzystania monitoringu miejskiego nadzér nad pracq

stanowiska monitoringu realizowany jest w szczegolnosci poprzez:

— dokonywanie okresowych kontroli utrzymania porzadku i stanu technicznego
urzadzen stanowiska monitoringu;

— dokonywanie przegladu materiatu archiwalnego pod katem prawidtowej reakc;i
pracownika stanowiska na zarejestrowane zdarzenia;

— kontrole poprawnosci i rzetelnosci prowadzonej dokumentacii;

— kontrole zapisu materiatu archiwalnego, w tym pobierania prébek tegoz
materiatu na polecenie Prezydenta Miasta Starachowice pod katem oceny
techniczne;.

Nadzér nad funkcjonowaniem stanowiska monitoringu sprawuja: ze strony

Prezydenta Miasta - Komendant Strazy Miejskiej w zakresie merytorycznym

i Kierownik Referatu Obstugi Informatycznej - w zakresie technicznym, a ze strony

Komendanta Powiatowego Policji - Naczelnik Sekcji Prewencji.

Kazda czynnos¢ w ramach nadzoru, osoba upowazniona odnotowuje w zeszycie

nadzoru stanowiska monitoringu. [dowdd: akta kontroli str. 63-69]

Urzad nie okreslit wskaznikéw pozwalajacych oceni¢ skuteczno$¢ funkcjonowania
miejskiego systemu monitoringu wizyjnego. [dowod: akta kontroli str. 70]

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowos$¢, polegajacg na nieokre$leniu celow i zadan Urzedu
oraz monitorowaniu ich wykonania za pomocg Wwyznaczonych wskaznikow
skutecznosci  dotyczacych funkcjonowania miejskiego systemu  monitoringu
wizyjnego. Byto to niezgodne z uregulowaniami zawartymi w rozdz. Il pkt 6
standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finansdéw publicznych, stanowigcych
zatgcznik do komunikatu Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r.8,
wydanego na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych’. Wynika z nich m.in., iz Cele i zadania nalezy okreslac jasno i w co
najmniej rocznej perspektywie. Ich wykonanie nalezy monitorowac za pomocq
wyznaczonych miernikow. W jednostce nadrzednej lub nadzorujgcej nalezy
zapewnic¢ odpowiedni system monitorowania realizacji celow i zadan przez jednostki
podlegte lub nadzorowane.

W ocenie NIK, niesformutowanie celow ogdlnych i szczegdtowych, jak réwniez
wskaznikow rezultatu utrudnia dokonanie oceny efektywnosci i skutecznosci
prowadzonego monitoringu, . spetnienia warunku do jego prowadzenia
wynikajacego z art. 11 ust 2 ustawy o strazach gminnych.

Najwyzsza izba kontroli ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci,
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w badanym obszarze. Zanizenie oceny wynika
z nieokreSlenia przez Prezydenta wskaznikow skuteczno$ci (rezultatu) dotyczacych
funkcjonowania miejskiego systemu monitoringu wizyjnego, co utrudnia dokonanie
oceny efektywnoSci i skutecznosci prowadzonego monitoringu, tj. spetnienia
warunku do jego prowadzenia wynikajacego z art. 11 ust 2 ustawy o strazach
gminnych.

6 Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84.
7Dz. U. Nr 157, poz. 1240 ze zm.
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3. Wplyw monitoringu wizyjnego miasta na ochrone porzadku
publicznego i bezpieczenstwo obywateli

W wyniku prowadzonej obserwacji miejsc, w ktorych zainstalowano system
monitoringu, w latach 2010-2012 ujawniono 2.683 zdarzenia, z tego: w 2010 roku —
1.149, w 2011 roku — 1.137 i w 2012 roku — 397 (zmniejszenie 0 65,4% w stosunku
do 2010 r.). Najwigksza liczba zdarzen dotyczyta: ruchu drogowego, spozywania
alkoholu w miejscu zabronionym, dewastacji mienia oraz 0sob nietrzezwych.
Najwiekszy spadek zdarzen odnotowano w przypadkach: famania przepisow
dotyczacych handlu (85,7%), dewastacji mienia (84,4%) oraz spozywania alkoholu
w miejscach zabronionych (70,2%).

Straz Miejska prowadzita rejestr interwencji, w ktérym odnotowywata dane o czasie,
miejscu i przyczynie podjecia interwencji oraz sposobie jej zakonczenia, w tym
interwencji podjetych w wyniku informacji otrzymanych od operatora systemu
monitoringu. Nie prowadzono ewidencji dotyczacej przypadkow, w ktorych Straz
Miejska zdotata zapobiec zagrozeniom dzigki informacjom pozyskanym z systemu
monitoringu. [dowdd: akta kontroli str. 265-266, 278-286, 349-352, 473]

W latach 2010-2013 (do dnia rozpoczecia kontroli) do Strazy Miejskiej wptyneto
79 wnioskéw o udostepnienie materiatu archiwalnego zapisu monitoringu, z tego:
76 ztozyta KPP (udostepniono 67 zapiséw, w siedmiu przypadkach materiat nie
zawierat poszukiwanej tresci, w dwdch - nie udostepniono materiatu ze wzgledu na
awarie systemu monitoringu), dwa - Sad Rejonowy w Starachowicach
(udostepniono nagrania), jeden — mieszkaniec Starachowic (materiat w tej sprawie
zostat udostepniony Policji). Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego ani inne
stuzby nie zwracaty sie o udostepnienie zapisow. [dowod: akta kontroli str. 266, 287-
297]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Kontrolerzy NIK nie mieli mozliwosci dokonania oceny wptywu monitoringu
wizyjnego na poprawe bezpieczenstwa w odniesieniu do dwoch lat poprzedzajacych
jego budowe, poniewaz z informacji uzyskanej od Zastepcy Komendanta
Powiatowego Policji w Starachowicach wynika, ze w latach 2006-2007 statystyka
zdarzen (przestepstw i wykroczen) prowadzona byta przez Policje w podziale na
dziewieC rejondw, ktére nie odpowiadaty obszarom objetym monitoringiem,
a obszerna dokumentacja w tym zakresie zostata przekazana do archiwum. Po
wprowadzeniu miejskiego monitoringu wizyjnego Prezydent nie prowadzit analiz
w zakresie skuteczno$ci i zasadnosSci jego wprowadzenia. miejskiego [dowod: akta
kontroli str. 457]

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

4. Funkcjonowanie miejskiego systemu monitoringu wizyjnego
4.1.Wykonywanie czynnosci nadzoru przez organ wykonawczy gminy
dotyczacych miejskiego systemu monitoringu wizyjnego

Zespdt Kontroli Wewnetrznej Urzedu oraz Audytor Wewnetrzny nie prowadzili
kontroli w zakresie funkcjonowania miejskiego systemu monitoringu wizyjnego
[dowdd: akta kontroli str. 122-123]

Urzad kontrolowat prace oséb zatrudnionych na stanowisku operatora monitoringu
miejskiego. Czynno$ci kontrolne ewidencjonowane byly w zeszycie nadzoru
stanowiska monitoringu, ktory zostat zaprowadzony 30 marca 2011 r. Od 2013 r.
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dokument ten nosi nazwe ,Ewidencja nadzoru pracy na stanowisku operatora
monitoringu miejskiego” (dalej Ewidencja nadzoru). Kontrole stanowiska monitoringu
przeprowadzane byly przez komendanta i zastepce komendanta Strazy Miejskie;
oraz kierownika Referatu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego i Monitoringu
Wizyjnego. W 2011 r. stanowisko operatora monitoringu kontrolowane byto 38 razy,
w 2012 r. 28 razy, a w 2013 r. do dnia kontroli, . 15 kwietnia — 12 razy.
Potwierdzeniem kontroli w danym dniu byty lakoniczne zapisy w Ewidencji nadzoru
w rodzaju kontrolowano prace operatora monitoringu migjskiego oraz w rubryce
dotyczacej zalecen — bez uwag lub bez zalecen. W latach 2011-2012 nie
odnotowano uwag dotyczacych nieprawidtowosci w petnieniu stuzby przez operatora
systemu, natomiast w 2013 r. w jednym przypadku wydano polecenie uzupetnienia
dziennika przebiegu stuzby. [dowod: akta kontroli str. 124-139]

W kontrolowanym okresie do Urzedu nie wptywaly skargi mieszkancoéw na
funkcjonowanie miejskiego monitoringu wizyjnego. [dowdd: akta kontroli str. 140-
153]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

4.2.Organizacja miejskiego systemu monitoringu wizyjnego

W sktad miejskiego monitoringu wizyjnego w Starachowicach wchodzito 16 kamer
stacjonarnych (obrotowych) oraz jedna kamera mobilna (wykorzystywana
w zalezno$ci od potrzeb w roznych punktach miasta). Obraz z 16 kamer
stacjonarnych obserwowany byt catodobowo na czterech monitorach, w uktadzie po
cztery obrazy na kazdym monitorze. Na pigtym monitorze wyswietlany byt obraz
petnoekranowy z kamery wybranej w danej chwili przez operatora. W trakcie
o$miogodzinnego dyzuru, stanowisko monitoringu obstugiwane byto przez jednego
operatora, ktory nie wykonywat wéwczas innych obowigzkéw. Urzad zapewnit
operatorom monitoringu prawidtowe warunki pracy. Pomieszczenie monitoringu
wyposazono w system klimatyzacji oraz rolety w oknach. [dowdd: akta kontroli str.
267-268, 462-463]

Ogledziny przeprowadzone w centrum monitoringu wykazaly, ze wszystkie
urzadzenia wchodzace w skfad systemu monitoringu wizyjnego miasta byty
sprawne, a pomieszczenie z serwerem, na ktérym archiwizowano nagrania z kamer
monitoringu byto zabezpieczone przed dostepem osob nieupowaznionych. [dowdd:
akta kontroli str. 462-463]

Urzad posiadat zawartg umowe z firmg ,Symetra” z siedzibg w Busku-Zdroju, ktdre;
przedmiotem byta konserwacja systemu monitoringu. Z analizy czynnosci podjetych
po zgtoszeniu usterek systemu monitoringu wynikato, ze czas naprawy,
w zalezno$ci od skali problemu wynosit od jednego do o$miu dni. W przypadku
mozliwosci zdalnego usunigcia usterki, pomoc byta $wiadczona tego samego dnia.
[dowdd: akta kontroli str. 160-166]

W celu zwigkszenia wykrywalno$ci zdarzen, komendant Strazy Miejskiej wnioskowat
w 2011 r. i w 2012 r. do Prezydenta Miasta Starachowice o zatrudnienie dodatkowo
jednego pracownika w sekcji monitoringu, tj. zwigkszenie obsady z czterech do
pieciu osob. Ze wzgledu na niewystarczajace Srodki w budzecie miasta, wnioski nie
zostaty zrealizowane. [dowdd: akta kontroli str. 268, 304-305]

W latach 2008-2013 na stanowiskach operatoréw systemu monitoringu zatrudnieni
byli emerytowani funkcjonariusze Policji, ktdrzy wedtug wyjasnien komendanta
Strazy Miejskiej, dysponowali specjalistyczng wiedzg z zakresu rozpoznawania
sytuacji zagrozenia, patologicznych zjawisk bezposrednio zwigzanych ze
zwalczaniem przestepstw i wykroczen oraz identyfikacjg 0séb poszukiwanych.
W budzecie na 2013 r. Rada Miejska dokonata zmniejszenia wydatkéw na
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wynagrodzenia w Strazy Miejskiej, czego konsekwencjg byto zastapienie wszystkich
cywilnych pracownikow monitoringu wizyjnego straznikami miejskimi. Dla nowych
operatorow w styczniu 2013 r. przeprowadzono szkolenie pn. Operator monitoringu
miejskiego, ktdrego celem byto nabycie umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
obserwacji oraz wifasciwej interpretacji zachowan sygnalizujacych zdarzenia.
Czterech z sze$ciu przeszkolonych wowczas straznikéw miejskich wyznaczono do
pracy na stanowisku operatora systemu monitoringu. Operatorzy monitoringu nie
byli objeci motywacyjnym systemem wynagradzania. [dowdd: akta kontroli str. 269-
271, 306-332]

Zgodnie z § 6 zarzadzenia komendanta Strazy Miejskiej w Starachowicach
nr 2/2013 z dnia 27 lutego 2013 r. w sprawie instrukcji okre$lajacej zasady pracy na
stanowisku monitoringu miejskiego usytuowanego w siedzibie KPP, w przypadku
zaobserwowania wykroczenia, zdarzenia o podiozu kryminalnym lub innej
nietypowej sytuacji, operator stanowiska monitoringu informowat: drogq radiowg —
patrole Strazy Miejskiej petnigce stuzbe w rejonie objetym kamerami, telefonicznie —
dyzurnego stanowiska dowodzenia Strazy Miejskiej lub dyzurnego Policji.
W przypadku zaobserwowanych zdarzen operator monitoringu dokonywat na
biezaco stosownych wpiséw w raporcie z przebiegu dyzuru. W przypadku zdarzenia
bedacego przestepstwem lub wykroczeniem operator sporzadzat ponadto notatke
urzedowa, przekazywang nastepnie do wykorzystania przez Straz Miejskg lub
Policje. [dowdd: akta kontroli str. 272, 349-352, 476-491]

4.3.Wspotpraca Strazy Miejskiej z Policja

W latach 2010-2012 operatorzy stanowiska monitoringu poinformowali KPP
w Starachowicach o 460 zdarzeniach naruszenia lub mozliwo$ci naruszenia
porzadku publicznego, z tego: 223 —w 2010 r., 153 — w 2011 r. oraz 84 w 2012 r.
[dowdd: akta kontroli str. 265-266, 272-273]

Analiza 30 zgtoszen przekazanych Policji w latach 2010-2012 przez operatoréw

miejskiego monitoringu wizyjnego wykazata, ze na ich podstawie podjete zostaty

przez Policje nastepujace dziatania:

— w siedmiu przypadkach sporzadzono materiaty do dalszych czynnoSci
procesowych;

— W pieciu sprawach osoby, ktére popetnity wykroczenia zostaty ukarane
mandatami;

— w jednym przypadku sprawe skierowano na droge postepowania sgdowego;

— w szeSciu przypadkach materialy z monitoringu wykorzystane zostaty do
czynno$ci operacyjnych;

— w pozostatych 11 przypadkach nie potwierdzono zgtoszonego zdarzenia.

Policja zwracata si¢ do Strazy Miejskiej o udostepnienie zapisu ze stanowiska

monitoringu wytacznie w przypadkach zaistniatych przestepstw lub wykroczen.

Analiza 30 wnioskow Policji o udostepnienie zapisu, skierowanych w latach 2010-

2012 do stanowiska monitoringu Strazy Miejskiej wykazata:

— w 14 przypadkach czynno$ci zakonczone zostaly sporzadzeniem aktu
oskarzenia;

— w trzech sprawach skierowano wniosek o ukaranie do sadu;

— w dwdch przypadkach zapis z kamer zostat przekazany do wykorzystania przez
prokurature;

— w jednym przypadku zapis wykorzystano do czynnosci operacyjnych;
w pozostatych 10 przypadkach zapisu z kamer nie wykorzystano.

[dowod akta kontroli str. 423-458]
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Policja nie informowata Strazy Miejskiej o sposobie wykorzystania udostepnionych
zapisOw z systemu monitoringu. [dowod: akta kontroli str. 263-264]

W ramach prowadzonej wspdipracy, komendant Strazy Miejskiej i przedstawiciele
Policji uczestniczyli we wspdlnych odprawach, w celu dokonania ocen zagrozenia
bezpieczenstwa ludzi oraz porzadku i bezpieczenstwa publicznego, a takze
wytyczania wspélnych zadan. W 2012 r. przeprowadzono 74 odprawy, ktére miaty
na celu ustalenie wspdlnych zadan Strazy Miejskiej i Policji. Podjecie wspdipracy
w powyzszym zakresie spetniato wymogi okre$lone w § 2 rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 grudnia 2009 r. w sprawie form
wspotpracy strazy gminnej (miejskiej) z Policja oraz sposobu informowania
wojewody o tej wspotpracy®. [dowod: akta kontroli str. 274, 333-348]

Komendant Strazy Miejskiej terminowo, tj. do 31 stycznia kazdego badanego roku
przekazywat Swietokrzyskiemu Komendantowi Wojewddzkiemu Policji informacje
o danych z prowadzonej ewidencji etatow, wyposazeniu oraz o wynikach dziatania
Strazy Miejskiej, w tym wspdtpracy z Policjg, zgodnie z art. 9b ustawy o strazach
gminnych. [dowdd: akta kontroli str. 353-422]

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie wyzej
zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK zwraca uwage na nieinformowanie Strazy Miejskiej 0 podejmowanych przez
Policje dziataniach po zgtoszeniach dokonywanych przez operatora monitoringu
wizyjnego. Zawarcie w porozumieniu pomiedzy Prezydentem Miasta i Policjg zapisu
0 przekazywaniu przez Policje informacji 0 podjetych dziataniach, po dokonanym
zgtoszeniu o zdarzeniu wynikajagcym z prowadzonego monitoringu wizyjnego,
pozwolitoby na lepszg ocene jego skutecznosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

5. Finansowanie kosztéw budowy i funkcjonowania miejskiego
systemu monitoringu wizyjnego

5.1.Zapewnienie srodkéw na prowadzenie i funkcjonowanie miejskiego
systemu monitoringu wizyjnego

Miasto Starachowice projektujac system monitoringu wizyjnego miasta nie
przewidywato okresu jego uzytkowania. [dowdd: akta kontroli str. 70].

W badanym okresie w budzecie miejskim zostaty zabezpieczone Srodki niezbedne
do prawidtowego funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego. Kwoty ujete
w planach finansowych zabezpieczaly wydatki na eksploatacje, naprawy
i konserwacie tego systemu.

W latach 2010-2012 koszty eksploatacyjne zwigzane z funkcjonowaniem miejskiego
systemu monitoringu wyniosty razem 69.220,02 zl, z tego: dzierzawa miejsc
w ktorych zamontowano kamery - 3.444,40 zl, koszty zasilania kamer energig
elektryczng - 11.918,80 zt, demontaz i montaz kamer - 12.200 z, naprawy
pogwarancyjne systemu wideomonitoringu - 2.324,90 z, przywracanie
funkcjonowania kamer uszkodzonych w wyniku czynnikow zewnetrznych -
10.520,62 zt, konserwacja i utrzymanie sprawnos$ci systemu monitoringu - 19.434 zt
oraz inne koszty (optata czestotliwos¢, zakup monitoréw i zasilacza serwera) -
9.377,30 zt. Laczne wydatki na utrzymanie systemu monitoringu wizyjnego miasta
w ww. okresie wyniosty 4498 tys. zt, z tego: koszty budowy 12,8 tys. zI, koszty

8 Dz. U. Nr 220, poz. 1732.
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osobowe (ptace operatorow systemu wraz z pochodnymi) 367,8 tys. zt oraz koszty
eksploatacji 69,2 tys. zt. [dowdd: akta kontroli str. 192-199, 206-208]

5.2.Wydatkowanie S$rodkéw na budowe miejskiego systemu monitoringu
wizyjnego

Miasto Starachowice przystepujac do realizacji zadania pn. ,System monitoringu
wizyjnego na terenie miasta Starachowice” posiadat zabezpieczone $rodki na jego
wykonanie. Koszty budowy i rozbudowy systemu monitoringu wizyjnego miasta
w roku 2008 i w roku 2010 wyniosty tacznie 758.751,27 zt, z tego w 2008 r. -
745.941,27 zt,aw 2010 r. - 12.810,00 zt. [dowod: akta kontroli str. 167-209]

W dniu 24 kwietnia 2008 r. Prezydent Miasta Starachowice zawart umowe z firmg
Crowley Data Poland Sp. z 0.0. w Warszawie na zaprojektowanie i wykonanie
systemu monitoringu wizyjnego na terenie miasta Starachowice sktadajgcego sie
z 10 stacjonarnych punktéw kamerowych oraz jednego mobilnego punktu
kamerowego. Wynagrodzenie ryczattowe za realizacje zaméwienia ustalono na
kwote brutto 653.953,27 zt. Przedmiot tej umowy (poprzedzony negocjacjami z ww.
wykonawcg) rozszerzono na mocy umowy z dnia 23 wrzesnia 2008 r. o budowe
dodatkowych sze$ciu punktow kamerowych za cene 91.988,00 zt. Laczny koszt
budowy sytemu monitoringu w 2008 r. wyniost 74594127 zt. Zamowienia
publicznego na budowe i rozbudowe systemu monitoringu udzielono zgodnie
z wymogami okreslonymi w ustawie Prawo zamoéwien publicznych. [dowdd: akta
kontroli str. 209-210]

Powyzsze zamdwienie publiczne zrealizowano zgodnie z umowg oraz specyfikacjq
istotnych warunkow zamowienia. Wykonawca, z ktérym zawarto umowy na
wykonanie systemu monitoringu wizyjnego miasta terminowo wykonat zlecone mu
zadania. W umowach zawartych z wykonawcg zawarto zapisy zabezpieczajace
interesy gminy w przypadku niewywigzania si¢ wykonawcy z warunkow umowy.
[dowdd: akta kontroli str. 211-262]

W 2010 r. wydatkowano kwote 12.810,00 zt na rozbudowe punktu kamerowego przy
ul. Armii Krajowej o obstuge audio oraz modernizacje centrum monitoringu [dowod:
akta kontroli str. 204]

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

6. Realizacja obowiazkéw wynikajacych z ustawy o ochronie
danych osobowych oraz rozporzadzenia w sprawie sposobu
obserwowania i rejestrowania przy uzyciu Srodkow
technicznych obrazu zdarzen w miejscach publicznych

6.1.Realizacja obowiazkéw okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych?

Prezydent Miasta Starachowice zarzadzeniem Nr 217/09 z dnia 7 sierpnia 2009 r.
wprowadzit Polityke Bezpieczenstwa Danych Osobowych w Urzedzie Miejskim
w Starachowicach (dalej: PBDO), zgodnie z art. 36 ust. 2 ustawy o ochronie danych
osobowych oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
zdnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych

°Dz. U. Nr 123, poz. 779 ze zm.
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osobowych®0. W PBDO zawarto m.in.: wykaz zbioréw danych osobowych
| programow zastosowanych do ich przetwarzania, opis struktury zbioréw danych
osobowych oraz wykaz budynkéw, pomieszczen i czesci pomieszczen, w ktorych sg
przetwarzane dane osobowe. [dowdd: akta kontroli str. 492-541]

Prezydent Miasta prowadzit kompletng ewidencje wszystkich pracownikéw Strazy
Miejskiej upowaznionych do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 39
ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych. [dowod: akta kontroli str. 559-561]

W latach 2010-2013 (do dnia rozpoczecia kontroli) nie wystapity przypadki
udostepnienia zapisow z nagran monitoringu osobom prywatnym na ich wniosek.
[dowdd: akta kontroli str. 287-297, 460-461]

W badanym okresie, Prezydent Miasta nie zgtaszat do Generalnego Inspektora
Danych Osobowych (GIODO) zbioru z nagran miejskiego monitoringu wizyjnego.
Zastepca Prezydenta Miasta na wniosek komendanta Strazy Miejskiej skierowany
do niego 19 marca 2013 r. (po rozpoczeciu kontroli NIK) o zgtoszenie do GIODO
zbioru nagran miejskiego monitoringu wizyjnego, w dniu 11 kwietnia 2013 r.
odpowiedziat negatywnie, stwierdzajac m.in.: Zgodnie z przepisami ustawy dang
przetwarzang w takim zbiorze bytby np. wizerunek, a dopiero z tej danej mozna
bytoby wygenerowac inne katalogi danych np. pochodzenie rasowe itp. Dana taka
jednak nie powodowataby identyfikacji konkretnej osoby bez innych istotnych
danych osobowych, ktore to nie sq uzyskiwane przez monitoring miejski.

...GIODO w swoich komunikatach oraz artykutach na stronie www. wielokrotnie
wskazuje brak uregulowan ustawowych dot. monitoringdw wizyjnych i stoi na
Stanowisku, Ze dane przetwarzane w ten sposob powinny by¢ chronione, jak dane
osobowe, co w UM jest stosowane. [dowdd: akta kontroli str. 465]

Prezydent Miasta, jako administrator danych, zgodnie z art. 40 ustawy o ochronie
danych osobowych, dokonat zgtoszenia do GIODO dwdch zbiorow danych
osobowych: Komputerowej bazy danych Straz Miejska oraz Rejestru spraw
0 wykroczenia. Komputerowa baza danych Straz Migjska prowadzona byta
w programie  Sumpro, w ktérym rejestrowano informacje o wykroczeniach
I natozonych mandatach. Rejestr spraw o wykroczenia prowadzony byt w wersji
papierowej. Ewidencjonowane w nim dane dotyczyty spraw kierowanych przez Straz
Miejskg do Sadu Rejonowego w Starachowicach. Do spraw zatgczane byty wydruki
zdje¢ z systemu monitoringu dokumentujgce popetnione wykroczenia. Zdjecia
z systemu monitoringu zataczane do ww. rejestrow nie byty gromadzone na dysku
komputera w centrum monitoringu ani na macierzy dyskowej serwera. Nagrania
monitoringu udostepniane na wniosek sgdow, Policji lub innych stuzb przekazywano
wnioskodawcom na ptytach CD/DVD. Kopii przekazywanych materiatow nie
tworzono. [dowdd: akta kontroli str. 460-461, 466-470, 611-612]

Serwer stuzacy do rejestrowania i przechowywania nagran monitoringu miejskiego
zostat zainstalowany w pomieszczeniu KPP w Starachowicach, w zamknietej strefie
bezpieczenstwa, w serwerowni. Dostep do tego pomieszczenia zabezpieczono za
pomocq karty zblizeniowej. Zalogowanie do konta administratora serwera przez
pracownika Urzedu wymagato skorzystania z ustugi ,podigczenie zdalnego pulpitu”
z komputera w centrum monitoringu Strazy Miejskiej, zlokalizowanego w budynku
KPP w Starachowicach. [dowdd: akta kontroli str. 462-463, 492-513, 613-618]

Dostep do archiwum nagran monitoringu realizowany byt przez upowaznionych
pracownikdéw Strazy Miejskiej. Logowanie do programu wymagato podania nazwy
uzytkownika i hasta. Zarejestrowane nagrania zawieraty informacje o numerze
punktu kamerowego, jego lokalizacji i czasie nagrania. Mozliwo$¢ m.in. odczytania

10 Dz. U. Nr 100 poz. 1024.
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tablic rejestracyjnych pojazdow oraz rozrdznienia szczegdtow anatomicznych twarzy
osob na zarejestrowanym filmie byla uzalezniona od: lokalizacji punktu
kamerowego, wybranego ruchu kamery, wzglednej predko$ci filmowanych obiektow
- w stosunku do ruchu kamery, warunkow pogodowych oraz pory dnia. Jako$¢ zdje¢
mozliwych do wykonania z zarejestrowanego filmu (funkcja stopklatki w programie)
zalezata od ww. czynnikéw. [dowdd: akta kontroli str. 562-574, 600-610]

6.2.Realizacja obowigzkéw wynikajacych z rozporzadzenia Rady Ministrow
zdnia 16 grudnia 2009 r''" w sprawie sposobu obserwowania
i rejestrowania przy uzyciu Srodkéw technicznych obrazu zdarzen
w miejscach publicznych

Nagrania monitoringu miejskiego przechowywane byty na macierzy dyskowej przez
okres nie dtuzszy niz 60 dni od daty dokonania nagrania. System rejestracji obrazu
monitoringu zostat skonfigurowany w taki sposob, ze po zapetnieniu macierzy
dyskowej i uptywie 60 dni, najstarsze nagranie byto automatycznie kasowane
i zastepowane aktualnym zapisem. Proces nadpisywania plikdw wykonywany byt
w czasie rzeczywistym (w trybie ciggtym) i nie wymagat ingerencji uzytkownika.
[dowdd: akta kontroli str. 275-277]

Dokumentowanie przebiegu czynnoSci z obserwowania i rejestrowania obrazu
zdarzen dokonywane byto przez operatora systemu monitoringu, ktory dokonywat
zapisbw w raporcie z przebiegu dyzuru na stanowisku. W przypadku
zaobserwowania zdarzen bedacych przestepstwem lub wykroczeniem, operator
systemu monitoringu sporzadzat dodatkowo notatke urzedowa. [dowdd: akta kontroli
str. 349-352]

Sposob obserwowania i rejestrowania obrazu zdarzen oraz ich dokumentowania
spetniat wymogi okreslone w rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie sposobu
obserwowania i rejestrowania przy uzyciu $rodkoéw technicznych obrazu zdarzen
w miejscach publicznych przez straz gminng (miejska).

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'2, wnosi o opracowanie wskaznikéw skutecznosci,
pozwalajgcych na dokonanie rzetelnej oceny funkcjonowania miejskiego systemu
monitoringu wizyjnego.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach.

1 Dz. U. Nr 220, poz. 1720.
12Dz.U.z2012r., poz.82 ze zm.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie

wykorzystania uwag
i wykonania wnioskéw

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, dnia czerwca 2013 r.
Kontrolerzy: Wicedyrektor
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
w Kielcach
Zbigniew Majewski
Gtéwny specjalista kp. Tadeusz Mikotajewicz
....................... e e
Piotr Bulski
Inspektor kp.
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