NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Kielcach
LK1.410.006.01.2015
P/15/076

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Kielcach
al. Tysigclecia Panstwa Polskiego 4, 25-520 Kielce
T +48 412499100, F +48 41 249 91 05
Iki@nik.gov.pl



|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/15/076 — Realizacja przez powiatowe urzedy pracy programéw specjalnych.

Okres objety kontrola  Od 1 stycznia 2011 r. do dnia zakorczenia kontroli.

Jednostk: S . .
przeprodeZgjsqc: Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Kielcach.
kontrole
Kontroler Marzena Baradziej, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli nr 93129

z dnia 5 maja 2015 r. (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Powiatowy Urzad Pracy w Staszowie, ul. Szkolna 4, 28-200 Staszéw (dalej: PUP, Urzad).
kontrolowana

Kigrownik jednostki Benedykt Koziet, Dyrektor PUP. (dowod: akta kontroli str. 3-5)
kontrolowanej

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Ocena ogdlna Punktem wyjScia do przygotowania dwoch realizowanych w okresie objetym kontrolg
programéw specjalnych byly analizy lokalnego rynku pracy. Analizy te sporzadzone zostaty
na wysokim poziomie ogdlnosci, nie zawieraty pogtebionej diagnozy potrzeb bezrobotnych
ani pracodawcow. Opracowane na ich podstawie kryteria doboru uczestnikow programow
specjalnych nie pozwalaty na wyselekcjonowanie jednorodnej pod wzgledem barier
zatrudnieniowych grupy docelowej. Zaplanowane tzw. miekkie dziatania (w ramach modutu
| obu programéw), tj. dziatania doradcze i aktywizacyjne oraz opracowane Indywidualne
Plany Dziafania (dalej: IPD), pozwolity jednak na indywidualne podejscie do bezrobotnych
objetych programem, zdiagnozowanie ich potrzeb i motywacji. Przyjete przez PUP mierniki
efektywnos$ci programéw nie pozwalaty dokona¢ pomiaru rzeczywistych zatrudnieniowych
rezultatow w dtuzszej perspektywie.

Rekrutacja do programu odbywata sie wedtug kolejnosci zgtoszen i wptywu wnioskow,
z uwzglednieniem zainteresowan pracodawcow i 0sdb bezrobotnych, do momentu
wyczerpania $rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje programéw specjalnych.
Nie prowadzono zadnych systemowych selekcji wedtug ustalonych w programie kryteriow.
Nie wszyscy uczestnicy programow zostali objeci zaprojektowanym wsparciem w formie
dziatan miekkich oraz specyficznym elementem wspierajacym zatrudnienie. Nie osiggnieto
takze zakfadanych pozioméw wskaznikow efektywnosci zatrudnieniowej, a programem
specjalnym obejmowano osoby, w stosunku do ktérych nie stosowano dotychczas zadnych
ustug i instrumentdw rynku pracy.

Zastosowane przez Urzad poszczegoine instrumenty i ustugi rynku pracy, a takze
specyficzne  elementy  wspierajace  zatrudnienie? (dalej; SEWZ) byly zgodne
z prawem i regulacjami wewnetrznymi, a wydatkowane na nie $rodki wykorzystano zgodnie

"Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowo$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug
proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie.

2 Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 36a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r., poz. 149 ze zm.), SEWZ to finansowanie z Funduszu
Pracy racjonalnych wydatkéw innych niz ustugi i instrumenty rynku pracy, niezbednych do realizacji
dziatar dostosowanych do indywidualnych potrzeb uczestnikéw programu specjalnego, adekwatnych
do uwarunkowan lokalnego rynku pracy.
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Opis stanu
faktycznego

z przeznaczeniem. Ponadto PUP monitorowat i kontrolowat realizacje programéw
specjalnych zgodnie z przyjetymi zatozeniami.

PUP sporzadzit nierzetelne sprawozdania merytoryczne z realizacji programoéw,
a weryfikujac wnioski o przyznanie tzw. starterow finansowych, stanowigcych SEWZ,
stosowano niejednolite podejécie do sposobu dokumentowania wydatkéw ponoszonych
przez ich uczestnikdw.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rzetelnos¢ i prawidlowos¢ przygotowania
programéw specjalnych

1.1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w PUP na ostatni dzien lat 2011-2014
wynosita odpowiednio: 4036, 4175, 4153 i 3640, w tym odpowiednio 23%, 26%, 27% i 29%
Z nich pozostawato bez pracy przez okres powyzej 12 miesiecy. W latach 2011-2014, od 24
do 27% zarejestrowanych bezrobotnych byto osobami do 25 roku zycia, od 14 do 18% —
powyzej 50 roku zycia. Na dzier 31 marca 2015 r. osoby do 30 roku zycia stanowity 40%
ogbtu zarejestrowanych bezrobotnych, a osoby powyzej 50 roku zycia — 11%. (dowdd: akta
kontroli str. 143-144)

PUP w okresie objetym kontrolg realizowat dwa programy specjaine — od 1 czerwca do
grudnia 2012 r. Program Nestor 2012 zaadresowano do bezrobotnych powyzej 50 roku
zycia, a jego realizacje sfinansowano z rezerwy Funduszu Pracy uruchomionej przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (dalej: rezerwa Ministra), wydatkujac 351.763,06 zt.
Program Trzydziestka 2012 przeznaczony byt dla bezrobotnych ponizej 30 roku zycia
i sfinansowany zostat w ramach limitu ze srodkéw Funduszu Pracy oraz dofinansowany
z rezerwy Ministra. taczna kwota wydatkéw na jego realizacje wyniosta 741.021,14 zt.
Wydatki na realizacje tych programéw wyniosty razem 1.092.784,20 z, co stanowito 15%
wydatkdéw ogotem poniesionych przez PUP na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu
w 2012 r. (dowod: akta kontroli str. 145-146, 166, 219)

Analiza 10 losowo wybranych (sposréd badanych w drugim obszarze) spraw bezrobotnych
uczestniczacych w programach specjalnych wykazata, ze pracownicy PUP rzetelnie
wprowadzali do systemu informatycznego SYRIUSZ dane identyfikujace osoby bezrobotne
oraz dotyczace ich wyksztatcenia, doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych. W sze$ciu
sposrod 10 analizowanych spraw do systemu wprowadzono takze wszystkie dane
dotyczace zakresu wsparcia udzielonego w ramach realizowanych przez PUP programéw
specjalnych. (dowdd: akta kontroli str. 286-319)

1.2. W kontrolowanym okresie, w strukturze organizacyjnej Urzedu, w ramach
wyspecjalizowanego dziatu jakim jest Centrum Aktywizacji Zawodowej (dalej; CAZ),
wyodrebniono stanowisko pracy do spraw programéw. Do podstawowych zadan tego
stanowiska nalezato m.in.: opracowywanie analiz lokalnego rynku pracy, przygotowywanie
programow, ich promocja, realizacja, koordynacja dziatan, ocena ich efektow, prowadzenie
sprawozdawczosci oraz wspOfpraca z partnerami rynku pracy. Zadania te znalazly
odzwierciedlenie w zakresie czynnosci pracownika zatrudnionego na stanowisku specjalisty
ds. programow. Realizacjg poszczegélnych, zaprojektowanych w ramach programu
instrumentéw i ustug ryku pracy zajmowali si¢ pracownicy merytoryczni® CAZ. tacznie
przygotowaniem, realizacjg i monitorowaniem programow specjalnych zajmowato sie
25 pracownikdw PUP, a koordynacjq dziatan i nadzorem nad realizacjg programéw
zajmowat sie kierownik CAZ, podlegty Dyrektorowi PUP. (dowdd: akta kontroli str. 6-39,
141-142)

3 Zatrudnieni na stanowiskach ds. posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego i informacii
zawodowej, ds. instrumentdw rynku pracy.
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Dyrektor PUP nie wprowadzit odrebnych procedur wewnetrznych w zakresie przygotowania
i realizacji programédw specjalnych, uregulowat jednak w formie zarzadzen zasady realizacji
poszczegolnych form wsparcia®. (dowdd: akta kontroli str. 40-140, 283)

Koszt przygotowania i wdrozenia programéw specjalnych Dyrektor oszacowat na kwote
91.600 zt (byly to gtownie wynagrodzenia pracownikdw zaangazowanych w opracowanie
i realizacje programoéw). (dowdd: akta kontroli str. 281, 284-285)

1.3. Przygotowanie programéw specjalnych poprzedzono sporzadzeniem analiz lokalnego
rynku pracy, ktére pozwolity zidentyfikowac jego gtowne problemy na wysokim poziomie
ogbinosci. W ocenie marszatka wojewddztwa Swietokrzyskiego, zatgczona analiza nie
przewidywata jakie nalezy podjgé dziatania w celu np. okreslenia potencjalnego
zainteresowania udziatem w projekcie i skuteczno$ci dotychczas stosowanych rozwigzan
(uzasadniajacych potrzebe podjecia interwencji niestandardowej). Specjalista ds.
programdw przygotowujac analizy, wykorzystat dane statystyczne gromadzone przez PUP
za rok 2011 oraz wyniki monitoringu zawoddéw nadwyzkowych i deficytowych oraz potrzeb
pracodawcow, w oparciu o najliczniej zgtoszone oferty pracy w roku 2011. W sporzadzonej
analizie znalazto sie takze zastrzezenie, ze monitoring zawoddéw nadwyzkowych
i deficytowych uwzglednia duzy udziat subsydiowanych ofert pracy, ktdre czesto
charakteryzuja sie sezonowo$cia, a zapotrzebowanie na niektére stanowiska nie ma
charakteru trwatego. Wskazano réwniez, ze liczne oferty dotyczg tego samego, statego
miejsca pracy, charakteryzujacego sie duzg fluktuacjg pracownikéw i nie generujg nowych
miejsc pracy. (dowdd: akta kontroli str. 202-215, 179-183, 237-241, 260-273, 430)

Projekty programéw zaktadaty ich realizacje we wspotpracy z Cechem Rzemie$lnikdw
i Przedsiebiorcow w Staszowie oraz Staszowskq lIzbg Gospodarcza, reprezentujgcymi
pracodawcow, u ktorych planowano realizacje poszczeg6lnych instrumentéw rynku pracy.
Zawarte porozumienia z ww. instytucjami zawieraty deklaracje pomocy w zorganizowaniu
stazu i prac interwencyjnych oraz zobowigzywaty do zatrudnienia wskazanej w nich liczby
0s6b po zakonczeniu udziatu w programie. Oceniajacy projekt programu Trzydziestka 2012
marszatek wojewodztwa Swietokrzyskiego, przedtozone porozumienie uznat za zbyt
deklaratywne i niegwarantujace osiagniecia efektywnosci zatrudnieniowej na wymaganym
poziomie, co skutkowato obnizeniem punktacji. Do programu Nestor 2012 nie kierowano
uwag w tym zakresie. (dowod: akta kontroli str. 182, 200-201, 240, 258-259, 424-426)

1.4. Na realizacje programu specjalnego Nestor 2012 przewidziano kwote 347.000 z,
Z czeqo:

- koszt szkoleh oszacowano na 21.000 zt (w tym starter finansowy 1.000 z4),

- stazy — 76.000 zt (w tym starter 4.000 zt),

- prac interwencyjnych — 145.000 zt (w tym starter 10.000 zt)

- jednorazowych $rodkow na dziatalnos$¢ gospodarczg — 105.000 zt (w tym starter 5.000 zt).
Catkowity koszt realizacji programu Trzydziestka 2012 oszacowano na kwote 746.580 zt,
z tego na:

- szkolenia zaktadano 55.500 zt (w tym starter finansowy 3.000 zt),

- staze — 319.080 zt (w tym starter finansowy 16.800 zt),

- prace interwencyjne — 83.400 zt (w tym starter 6.000 zt),

- jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — 105.000 zt (w tym starter
5.000 ),

- refundacje wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy — 183.600 zt (w tym starter 3.600
zh).

Realizacja modutu | w obu ww. programach miata odby¢ sie bezkosztowo, w ramach zadan
realizowanych przez pracownikdw Urzedu. (dowdd: akta kontroli str. 185-196, 242-254)

taczna kwota wydatkow na realizacje programéw specjalnych w 2012 r. przekroczyta limit
10% wysokosci $rodkdw Funduszu Pracy, ustalonych wedtug algorytmu, przeznaczonych

4 Byly to zasady organizacji szkolen, rozpatrywania wnioskdw o staz, przyznawania refundacji
kosztow wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy, przyznawania bezrobotnemu $rodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej. Ponadto zarzadzeniami powotywano komisje rozpatrujace
whnioski o udzielenie wsparcia.
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na finansowanie programoéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej, tj. kwote 304.280 zt. Na podstawie upowaznienia starosty
staszowskiego, Dyrektor PUP w dniu 30 kwietnia 2012 r. wystapit z wnioskiem o przyznanie
dodatkowych $érodkéw z rezerwy Ministra na realizacie programéw specjalnych. Po
otrzymaniu informacji, iz programy zostaty przewidziane do sfinansowania z rezerwy w dniu
23 maja 2012 r., niezwlocznie podjeto decyzje o rozpoczeciu ich realizacji z dniem
1 czerwca 2012 r. (dowdd: akta kontroli str. 191, 197-198, 248-249, 275-277)

Wysokos¢ srodkow Funduszu Pracy przeznaczonych w ramach realizowanych programéw
specjalnych w przeliczeniu na jednego uczestnika oraz faczne planowane kwoty wydatkéw
na SEWZ nie przekraczaty limitéw okre$lonych w art. 66a ust. 5 i 6 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (dalej: ustawa o promociji zatrudnienia). (dowod: akta
kontroli str. 191, 249)

1.5. Programy specjalne (ich cele, zakladane rezultaty i koszty zaprojektowanych
instrumentow i ustug rynku pracy) zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Powiatowg Rade
Zatrudnienia w dniu 28 marca 2012 r. (dowod: akta kontroli str. 199, 257)

Programy zbudowane bylty z modutéw. Program specjalny Nestor 2012, w module
pierwszym - Wychodzimy z cienia — obejmowat ustugi doradztwa zawodowego i zajecia
aktywizacyjne dla wszystkich uczestnikow, majace na celu: okreslenie poziomu motywacii,
profilowanie ich zainteresowan, okre$lenie IPD. Modut drugi — Uzupetniamy kwalifikacje
i do$wiadczenie przewidywat skierowanie pieciu 0séb na szkolenia zawodowe oraz 10 osob
do odbycia szeSciomiesiecznych stazy. Modut trzeci — Zatrudnienie — przewidywat objecie
25 0sbb pracami interwencyjnymi oraz przyznanie pieciu uczestnikom $rodkow na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej. Dziatania w module drugim i trzecim wzmocniono SEWZ,
w formie starteru finansowego. (dowdd: akta kontroli str. 189-191, 246-248)

Program specjalny Trzydziestka 2012 w ramach tych samych modutéw przewidywat:
dziatania migkkie dla wszystkich uczestnikéw, szkolenia dla 15 i staze dla 42 osdb oraz
w module trzecim: prace interwencyjne dla 15 osob, refundacje wyposazenia/ doposazenia
stanowiska pracy dla dziewieciu uczestnikéw oraz dotacje dla pieciu os6b na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej. Takze w tym programie jako SEWZ zaproponowano starter
finansowy dla wszystkich uczestnikow. (dowod: akta kontroli str. 249-250)

Obok miernikéw okreslonych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (tj. efektywnosci
kosztowej i zatrudnieniowej®), PUP zaproponowat wtasne formy pomiaru efektywnosci
programu.

W programie Nestor 2012 zaprojektowano nastepujace mierniki: liczba skierowan na staze,
szkolenia, prace interwencyjne, liczba uméw o prace, liczba uméw o $rodki na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej oraz liczba ankiet badajgcych stopiefi zadowolenia z udziatu
w projekcie wsrod uczestnikow zaje¢ aktywizacyjnych i szkoler zawodowych.

W programie Trzydziestka 2012, poza ww. miernikami zaprojektowano dodatkowo: liczbe
skierowan na refundowane stanowiska pracy, liczbe zaswiadczen o ukonczeniu stazu
i szkolen.

Programy zakfadaty takze monitorowanie umoéw o prace dostarczanych na stanowiska
merytoryczne oraz uméw o $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. (dowdd: akta
kontroli str. 194-195, 251-252)

5 Zgodnie z definicjami wynikajacymi z Zasad ubiegania sie o dodatkowe $rodki Funduszu Pracy
z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spofecznej na finansowanie/dofinansowanie programéow
specjalnych w 2012 r., efektywnos$¢ kosztowa to kwota wydatkdw FP ogdtem przeznaczonych na
finansowanie dziatan przewidzianych do realizacji, podzielona przez liczbe uczestnikéw objetych
programem specjalnym; ktérzy w trakcie lub w okresie do 3 miesiecy po zakoriczeniu programu
uzyskajg zatrudnienie, inng prace zarobkowa, podejma dziatalno$¢ lub pozostang w zatrudnieniu.
Efektywnos$¢ zatrudnieniowa (stopa ponownego zatrudnienia) to % uczestnikow objetych programem
specjalnym, ktorzy w trakcie lub w okresie do 3 miesiecy po zakoriczeniu udzialu w programie
uzyskajg zatrudnienie, inng prace zarobkowg lub podejma dziatalnos¢ gospodarczg do ogéinej liczby
uczestnikow.
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Ustalone
nieprawidtowosci

1.6. ZatoZzenia programéw specjalnych przewidywaly, Ze nabor uczestnikéw prowadzony
bedzie przez doradcéw zawodowych podczas rozméw doradczych, a przed przystapieniem
do programu, osoby zainteresowane wypetia¢ beda deklaracje uczestnictwa, zawierajace
obok danych identyfikacyjnych, zgode na uczestnictwo, opatrzong datg i podpisem.
Deklaracja miata podlega¢ weryfikacji pod wzgledem kryteriéw kwalifikowalno$ci i na tej
podstawie miata by¢ podejmowana decyzja o przyjeciu lub nieprzyjeciu osoby do programu.
Kryteriami uwzglednianymi przy doborze uczestnikéw do obu programéw miaty by¢: wiek,
miejsce zamieszkania (preferowani mieli by¢ mieszkarcy wsi), posiadane kwalifikacje
i doSwiadczenie zawodowe, staz pracy oraz czas pozostawania w ewidencji urzedu lub
historia zdarzen®. W pierwszej kolejnosci, programem miaty zosta¢ objete te osoby, wobec
ktérych dotychczas stosowane ustugi i instrumenty okazaly sie niewystarczajace do ich
powrotu na rynek pracy. (dowdd: akta kontroli str. 188-189, 245-246)

Program Nestor 2012 zaprojektowano dla 40 uczestnikow, w tym 20 kobiet. Osoby
dtugotrwale bezrobotne’ stanowi¢ miaty 27,5%, osoby mieszkajace na wsi — 25%. Program
Trzydziestka 2012 zaplanowano dla 86 uczestnikdéw ponizej 30 roku zycia, w tym 47 kobiet
(54%). Potowa uczestnikéw miata mie¢ do 25 lat, 65% mieli stanowi¢ mieszkancy wsi.
Ponadto 17 uczestnikow miato by¢ osobami dtugotrwale bezrobotnymi. Mikotaj Bujak,
specjalista ds. programéw, ktéry przygotowywat te projekty wyjasnit, ze liczba uczestnikéw
okre$lona w charakterystyce wynikata z ogdlnej budowy struktury 0séb bezrobotnych
zarejestrowanych w tym okresie w ewidencji urzedu. Z jego wyjasnieft wynika ponadto, ze
projektujac poszczegdine moduty, PUP opierat sie na dotychczasowych doswiadczeniach
przy realizacji programdw aktywizacji zawodowej i korzystat z poszczegdinych instrumentéw
ustawowych, a zaprojektowany element specyficzny (starter finansowy) uznano za
najbardziej trafny. (dowod: akta kontroli str. 187-188, 244-245, 326)

Starter finansowy miat mie¢ posta¢ jednorazowej dotacji na sfinansowanie pierwszych
wydatkow zwigzanych z udziatem w poszczegolnych formach wsparcia, miat by¢
zrdznicowany kwotowo, z mozliwo$cig przeznaczenia na dojazd do miejsca odbywania
szkolenia, stazu, prac interwencyjnych, miejsca pracy na refundowanym stanowisku, na
zakup odziezy, positkow w pierwszym okresie podjecia aktywnosci zawodowej, pokrycie
kosztow zwigzanych z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej. Jego rozliczenie miato
nastapi¢ na podstawie sktadanych o$wiadczen na jakie cele zostat wydatkowany. (dowod:
akta kontroli str. 190-191, 247-248)

Informacja o mozliwosci korzystania ze Srodkéw finansowych w ramach realizowanych
programdw specjalnych zostata zamieszczona na stronie internetowej Urzedu w dniu 25
maja 2012 r. Ponadto na tablicy ogtoszern wywieszono plakaty promujace realizowane
programy. Nie podano do publicznej wiadomosci szczegétowej informaciji o wymienionych w
programie kryteriach naboru uczestnikow. Mikotaj Bujak, specjalista ds. programéw
odpowiedzialny za promocje programow wyjasnit, ze blizszych informacji udzielali
bezposrednio pracownicy na stanowiskach merytorycznych, odpowiedzialni za dany
instrument, a takze doradcy i po$rednicy pracy. (dowdd: akta kontroli str. 278-280, 285, 325-
326)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Nierzetelnie sporzadzono analizy lokalnego rynku pracy, bedace podstawg do
opracowania dwoch programéw specjalnych realizowanych przez PUP w 2012r.

W analizach tych nie odniesiono sie do informacji o planowanych inwestycjach tworzacych
nowe miejsca pracy ani do informacji o zwolnieniach grupowych, przez co naruszono
§ 2 ust. 2 pkt 4 i 5 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca

6 W systemie informatycznym SYRIUSZ odnotowane s m.in. informacje dotyczace zakresu
udzielanego wsparcia, wizyty w Urzedzie, informacje o nieuzasadnionej odmowie przyjecia propozycii
pracy, szkolenia, udziatu w zajeciach aktywizacyjnych, ktére mogq Swiadczy¢ o motywacji osoby
bezrobotnej.

7 Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy o promocji zatrudnienia, bezrobotny dtugotrwale to bezrobotny
pozostajacy w rejestrze powiatowego urzedu pracy facznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat, z wytaczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.
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2009 r. w sprawie programdw specjalnychd. Przygotowana dla potrzeb opracowania
programdw specjalnych analiza opierata sie¢ wylacznie na danych statystycznych
gromadzonych przez PUP za rok 2011. Nie korzystano z innych opracowan, nie
prowadzono badan ankietowych pracodawcéw ani oséb bezrobotnych, nie analizowano
trendow na lokalnym rynku pracy. W konsekwenciji, analizy te nie pozwalaty stwierdzi¢, ze
opisywane zjawiska stanowig lokalny problem, ktory wymaga interwencji w formule
programu specjalnego ani nie wskazywaty obszardéw stwarzajacych mozliwosci podjecia
wiasnej dziatalnosci, pozadanego profilu pracownikéw, potencjalnych nisz rynkowych, czy
rodzaju dziatalnosci, ktéry ma szanse powodzenia z uwagi na lokalne potrzeby. (dowdd:
akta kontroli str.181, 202-215, 239, 260-273)

Z wyjasnien Mikofaja Bujaka, specjalisty ds. programow odpowiedzialnego za opracowanie
tych analiz oraz lzabeli Szczypior, 6wczesnego kierownika CAZ wynika, ze przyczyng
nieprzeprowadzenia wnikliwej analizy i braku zlecenia jej firmie zewnetrznej byt
niewystarczajacy czas, jaki pozostat po otrzymaniu informacji 0 mozliwosci aplikowania
o $rodki. (dowod: akta kontroli str. 325-326, 419)

2. Przyjete przez PUP mierniki oceny efektywno$ci programéw specjalnych nie oddawaty
realnie sytuacji wszystkich uczestnikow programéw (byly to mierniki produktu, a nie
rezultatu). Przyjete miemniki dotyczace liczby skierowan, liczby zaswiadczen czy liczby
umoéw Swiadczg wytacznie o podjeciu zaplanowanych dziatan, pozwalajg monitorowaé
realizacije programu pod wzgledem ilosciowym, ale nie dajg odpowiedzi na pytanie
0 skuteczno$¢ i efektywno$¢ programéw specjalnych. (dowod: akta kontroli str. 194, 252).

Mikotaj Bujak, specjalista ds. programéw wyjasnit: gtdwnym celem programéw specjalnych
byto doprowadzenie, w efekcie dziafari okreslonych w projekcie, do zatrudnienia moZzliwie
najwiekszej liczby 0s6b bezrobotnych przy wykorzystaniu ustawowych form wsparcia.
Przyjeto zatem takie miemiki, ktore pozwalaty na ocene zaktadanych dziatan. lzabela
Szczypior, o6wczesny kierownik CAZ wyjasnita ponadto, Zze Ministerstwo wprost nie
wymagato ustalania innych miernikéw mierzacych rzeczywistg skuteczno$é, dlatego ich nie
opracowano. (dowod: akta kontroli str. 327-328, 330, 419)

Zdaniem NIK, jezeli PUP decyduje sie na opracowanie ,wkasnych” miernikow efektywnosci
w programach specjalnych, to nalezy ustali¢ je w taki sposéb, aby jednoznacznie odnosity
sie do ich efektow, bowiem nie jest istotne samo dziatanie, ale zmiana, ktdra w wyniku tego
dziatania nastapita.

3. W programach specjalnych nierzetelnie okre$lono kryteria doboru uczestnikéw,
albowiem nie pozwalaty one wyselekcjonowa¢ w miare jednorodnej grupy w celu objecia jej
zaprojektowanymi dziataniami. Z jednej strony w programach wskazano, ze preferowane
bedg osoby pochodzace z terendw wiejskich, z drugiej strony okreslono, ze mieszkaricy wsi
stanowi¢ bedq odpowiednio 25 i 65 % ogdinej liczby uczestnikow programéw Nestor 2012
i Trzydziestka 2012. Ponadto zatozono, ze w pierwszej kolejnosci, programem objete
zostang osoby, wobec ktdrych dotychczas stosowane ustugi i instrumenty rynku pracy
okazaty sie niewystarczajace do powrotu na rynek pracy lub utrzymania miejsca pracy.
Zaplanowano jednak, ze 13% uczestnikéw programu Nestor 2012 oraz 15% uczestnikéw
programu Trzydziestka 2012 stanowiC bedg osoby pozostajace bez pracy do 1 miesigca.
Ponadto przewidziano, ze pracami interwencyjnymi w obu ww. programach zostang objete
osoby znajdujgce sie¢ w najtrudniejszej sytuacji materialnej, mimo iz wyselekcjonowanie
takiej grupy w oparciu o dane bedace w dyspozycji PUP nie jest mozliwe. (dowdd: akta
kontroli str. 187-188, 190, 244-245, 247)

Mikotaj Bujak, specjalista ds. programéw wyjasnit, ze opracowujac programy nie zaktadano
kryteriow w celu wyselekcjonowania oséb, ktore kierowane bedg do prac interwencyjnych.
Izabela Szczypior, dwczesny kierownik CAZ wskazata ponadto, ze dane wyszczegdlnione
w projektach programéw w zestawieniu iloSciowym traktowano jako wielkosci minimalne.
Zatozono takze, ze w sytuacji duzego zainteresowania udziatem w programie, w pierwszej
kolejnosci kierowane bedag osoby z terendw wiejskich. (dowdd: akta kontroli str. 329, 419-
420)

8 Dz. U. Nr 50, poz. 401 ze zm.
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W ocenie NIK, w oparciu o tak skonstruowane i niespdjne kryteria nie bylo mozliwe
wyselekcjonowanie w miare jednorodnej grupy, z uwzglednieniem predyspozycii
psychicznych, kwalifikacji, doSwiadczenia zawodowego, umiejetnoSci oraz barier
utrudniajacych zatrudnienie i zaproponowanie jej tych ustug i instrumentéw, ktére najlepiej
rozwiazujg jej problemy. Stanowisko NIK znajduje potwierdzenie m.in. w Wyjasnieniach do
Zasad ubiegania sie dodatkowe $rodki Funduszu Pracy z rezerwy Ministra Pracy i Polityki
Spofecznej na finansowanie/dofinansowanie programéw specjalnych w 2011 r. oraz
w piSmie Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej z 29 lutego
2012 r. skierowanym do marszatkow wojew6dztw i starostow powiatdw. Wynika z nich, ze
grupa docelowa powinna by¢ wyselekcjonowana i mozliwie jednorodna pod katem barier
utrudniajacych znalezienie pracy, gdyz takie podejscie umozliwia spdjne zbudowanie
schematu dziatan, ktdrymi uczestnicy majg zostac objeci. (dowdd: akta kontroli str. 147-163)

4. W czterech spoéréd 10 analizowanych spraw o0séb bezrobotnych, w systemie
informatycznym Syriusz nie odnotowano informacji o przeprowadzeniu diagnozy potrzeb
i motywacji uczestnikow w ramach modutu | programéw Nestor 2012 i Trzydziestka 2012,
ani interpretacji wypetnionych kwestionariuszy, a dokumentacja przechowywana byta
w oddzielnym zbiorze, dostepnym dla doradcow zawodowych. Badanie proby w Il obszarze
potwierdzito przyjetaq praktyke: w kazdym przypadku objecia uczestnika dziataniami
aktywizacyjnymi, przeprowadzono testy predyspozycji zawodowych, lecz interpretacja ich
wynikéw nie zostata wprowadzona do systemu (ustalono dodatkowo 7 takich przypadkéw).
(dowdd: akta kontroli str. 286-289, 320)

Renata Watroba, doradca zawodowy wyjasnita, ze wyniki nie zostaty wprowadzone do
systemu z uwagi na brak czasu zwigzany z duzg liczbg uczestnikéw tych zajec. Izabela
Szczypior, dwczesny kierownik CAZ wyjasnita ponadto, ze dane w tym zakresie byty
dostepne dla doradcéw w formie papierowej oraz ustnej. (dowod: akta kontroli str. 321-322,
418-419)

PUP, w oparciu o analize lokalnego rynku pracy sporzadzong na wysokim poziomie
0golnosci, przygotowat dwa programy specjalne, w ktdrych opracowane kryteria doboru
uczestnikdéw nie pozwalaty na wyselekcjonowanie jednorodnej pod wzgledem barier grupy
docelowej. W ramach modutu | obu programéw, zaplanowano jednak objecie uczestnikdw
dziataniami doradczymi i aktywizacyjnymi, zaprojektowano opracowanie dla nich IPD, co
pozwalato na indywidualne podejScie do uczestnikéw, zdiagnozowanie ich potrzeb
i motywacji. Zatozono takze objecie wszystkich uczestnikow SEWZ. Przyjete przez PUP
witasne mierniki efektywnosci programéw nie pozwalaty jednak dokonaé pomiaru
rzeczywistych rezultatow zatrudnieniowych.

2. Rzetelnos¢, prawidtowosé i skutecznosé realizacji
programoéw specjalnych

2.1. W kontrolowanym okresie PUP realizowat programy specjalne adresowane wylgcznie
do osob bezrobotnych. Dyrektor Urzedu wyjasnit, ze nie analizowano potrzeby objecia
programami specjalnymi 0sob poszukujacych pracy, w szczegdlnosci zagrozonych utratg
pracy, ze wzgledu na niewielki ich odsetek oraz obejmowanie tych grup aktywizacjg m.in.
w ramach $rodkéw PFRON. (dowdd: akta kontroli str. 281-283)

2.2. Realizowane w 2012 r. programy specjalne rozpoczety sie z dniem 1 czerwca
i zakonczyly z uptywem roku budzetowego. Programy specjalne byty zmieniane, dokonano
przesunie¢ $rodkéw, wynikajacych z powstatych oszczednosci. Przyczyng oszczednoSci
byto m.in. nieubieganie sie czeSci uczestnikbw o startery finansowe lub ubieganie si¢
0 kwoty w nizszej niz planowano wysokosci, krotszy od planowanego czas trwania stazu
(zaktadano staz sze$ciomiesieczny) oraz oszczednosci w umowach powstate w koicowym
etapie realizacji programu. W konsekwencji, w programie Trzydziestka 2012 zaktywizowano
0 27 o0sbéb wiecej (dodatkowo przeszkolono trzy osoby, osiem skierowano na staz, 11 do
prac interwencyjnych, jedna otrzymata dotacje na rozpoczecie dziatalnoSci, udzielono
refundacji na wyposazenie/doposazenie czterech dodatkowych stanowisk pracy).
W programie Nestor 2012 zaktywizowano 28 osdb wiecej niz planowano (przeszkolono
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10 osoOb, trzy skierowano na staz, 13 osob skierowano do prac interwencyjnych
i zrealizowano dodatkowy, nieplanowany instrument rynku pracy w postaci refundacii
wyposazenia dwoch stanowisk pracy). (dowéd: akta kontroli str. 169-178, 226-235)

Modyfikacja programdw zostata zgtoszona do Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach.
Zmiany w programie nie zostaty formalnie zaopiniowane przez Powiatowg Rade
Zatrudnienia, jednak o biezacym stanie realizacji programu Rada informowana byta
podczas kolejnych posiedzen. (dowod: akta kontroli str. 177-178)

2.3. Szczegbtowym badaniem objeto 60 spraw® os6b bezrobotnych sposréd 185
uczestnikdw programéw specjalnych. Wyboru dokonano losowo w liczbie po 30 spraw
z kazdego programu (z wytaczeniem dwéch spraw dotyczacych refundacji wyposazenia
stanowiska pracy, ktére w programie Nestor 2012 nie byly przewidziane w poczatkowym
etapie programu).

Srodki poniesione na aktywizacje ww. 0séb wykorzystano zgodnie z przeznaczeniem.
Proces wyboru uczestnikéw nie przebiegat zgodnie z zatozeniami programu. Uczestnicy nie
wypetniali  deklaracji uczestnictwa, w ktdrych mialy by¢ weryfikowane kryteria
kwalifikowalno$ci do programéw, a nabdr mozliwy byt:

- na wniosek pracodawcy, ze wskazaniem konkretnej osoby, o ile spetniata kryteria
uczestnictwa,

- w zwigzku z zainteresowaniem bezrobotnego i poszukiwaniem dla siebie pracodawcy,

- na podstawie typowania osoby przez PUP, w przypadku wnioskéw ztozonych przez
pracodawcdw bez wskazania konkretnej osoby. (dowdd: akta kontroli str. 323-324, 343-350)

Gtownym  kryterium byt wiek i warunki ustawowe, pozostate — jak wyjasnita |zabela
Szczypior, bwczesny kierownik CAZ — miaty charakter dodatkowy, przy zatozeniu, ze bedzie
wysokie zainteresowanie udziatem w programie. Ww. potwierdzita ponadto, Ze
zweryfikowanie, czy osoby planowane do objecia pracami interwencyjnymi znajdowaty sie
w trudnej sytuacji materialnej nie byto mozliwe. Rekrutacja do programu odbywata sie
wedtug kolejnosci zgtoszen i wptywu wnioskoéw, zgodnie z zainteresowaniami pracodawcow
i 0s6b bezrobotnych do momentu wyczerpania $rodkow. (dowdd: akta kontroli str. 420-421)

Izabela Szczypior wyjasnita ponadto: wyselekcjonowaliSmy grupy spetniajgce kryterium
wiekowe i nie ograniczaliSmy dostepu do programu innymi kryteriami. Kazdy, kto spetniat
ustawowe warunki do objecia danym instrumentem lub usfugg rynku pacy, mogt byc objety
programem. Mimo Ze takie ogdlne zafoZenia znalazly sie we wniosku, wniosek zostat
pozytywnie oceniony przez Marszatka i Urzad otrzymat dofinansowanie. (dowod: akta
kontroli str. 421)

Organizujac szkolenia stosowano procedury zapewniajace wydatkowanie —$rodkéw
w sposob celowy i oszczedny, zgodnie z przyjetymi wewnetrznymi procedurami
w tym zakresie'®. (dowod: akta kontroli str. 123-140)

Programami specjalnymi obejmowano w przypadku 52 spraw sposrod 60 badanych tych
bezrobotnych, w stosunku do ktérych stosowane dotychczas ustugi i instrumenty rynku
pracy okazaty sie niewystarczajace do powrotu na rynek pracy. (dowdd: akta kontroli str.
343-350)

2.3.1. Organizacja stazy

Analizg objeto 16 spraw sposrod 62 dotyczacych tej formy wsparcia (26%). W o$miu z nich,
organizator deklarowat che¢ zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu, a obowigzek

9 Dokumentacja dotyczyta: 11 os6b bezrobotnych, dla ktérych zorganizowano szkolenie tzw.
wskazane (o charakterze indywidualnym, na wniosek osoby bezrobotnej), 16 oséb bezrobotnych
skierowanych do odbycia stazu, 17 bezrobotnych zatrudnionych w ramach prac interwencyjnych,
9 0s6b bezrobotnych zatrudnionych w ramach refundacji wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy; 7 0s6b, ktdre otrzymaty dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

10 Zarzadzenie nr 5 Dyrektora PUP z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie wprowadzenia zasad
organizacji szkolen oraz kryteriw oceny instytucji szkoleniowych do przeprowadzenia szkolen
zawodowych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Staszowie.
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ten ujeto w umowach o zorganizowanie stazu. Umowy zawieraty ponadto sankcje za
niedotrzymanie jej warunkéw, w tym niewywigzanie sie z zobowigzania zatrudnienia osoby
po zakonczonym stazu. Siedmiu organizatoréw wywigzato sie z tej deklaracji, w jednym
przypadku umowe aneksowano, w zwigzku z o$wiadczeniem uczestnika programu
0 wyjezdzie do pracy za granice. Umowy o prace obejmowaty okres 3 miesiecy zatrudnienia
w petnym wymiarze czasu pracy. W pozostatych o$miu wnioskach nie deklarowano
zatrudnienia stazysty po zakoriczonym stazu. (dowod: akta kontroli str. 351-360)

Nie wystapity przypadki ponownego skierowania osoby bezrobotnej na staz do tego samego
organizatora na to samo stanowisko pracy, na ktdrym wcze$niej osoba ta odbywata staz.
Whnioski o organizacje¢ stazu jak i zawarte umowy spetialy wymogi okreslone
w obowigzujacych przepisach'. W o$miu z nich wskazano konkretnego kandydata do
odbycia stazu, pozostali uczestnicy zostali wytypowani przez PUP, po przeprowadzeniu
weryfikacji kwalifikowalnosci do programéw. Dla 12 os6b, ktdre byty uprzednio obejmowane
ustugami i instrumentami rynku pracy, wsparcie okazato sie niewystarczajgce do ich
powrotu na rynek pracy. (dowdd: akta kontroli str. 351-357)

Oceny formalnej wnioskéw dokonywali pracownicy merytoryczni, zas oceny merytorycznej
Dyrektor PUP, positkujac sie opinig kierownika CAZ, po zapoznaniu sig z opinig doradcy
zawodowego, w oparciu o zarzadzenie nr 6 Dyrektora PUP w Staszowie z dnia 20 lutego
2012 r. w sprawie wprowadzenia zasad okre$lajacych spos6b rozpatrywania wnioskdw
dotyczacych organizacji stazu. (dowod: akta kontroli str. 48-54)

Wszyscy bezrobotni skierowani na staz spetniali wymogi formalne okreslone w programach
specjalnych. We wszystkich przypadkach, jak wynika z zatgczonych sprawozdan, stazysta
wykonywat zadania przewidziane w programie stazu. Skierowani bezrobotni wykonywali
prace m.in. na stanowiskach: sekretarki, pracownika ds. ubezpieczen, pokojowej,
sprzedawcy, technika prac biurowych, zaopatrzeniowca, animatora kultury, formowacza
wyrobdw szklanych, pomocnika piekarza. W ramach monitoringu przebiegu stazu, Urzad
wymagat dostarczenia list obecnosci bezrobotnego odbywajgcego staz, uméw o prace po
odbyciu stazu, sprawozdan ze stazu oraz opinii. (dowod: akta kontroli str. 344-346, 351-
357)

2.3.2. Szkolenia
Analizg objeto 11 spraw sposréd 33 szkolen zrealizowanych w ramach programéw (33%).

PUP, realizujac programy organizowat szkolenia wskazane, o charakterze indywidualnym,
dostosowanym do potrzeb wnioskodawcéw. Wyboru podmiotu przeprowadzajacego
szkolenia Urzad dokonat zgodnie z zasadami okreSlonymi w zarzadzeniu w sprawie
wprowadzenia zasad organizacji szkolen oraz kryteridw oceny instytucji szkoleniowych do
przeprowadzenia szkolet zawodowych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Staszowie, po
dokonaniu analizy rynku, przesytajac trzem instytucjom szkoleniowym pisma do
przedstawienia oferty cenowej. Z wybranymi oferentami Urzad zawart umowy zgodnie ze
ztozonymi ofertami, zabezpieczajac prawidtowg realizacje szkolen. (dowdd: akta kontroli str.
123-140, 361-367, 412-416)

Sktadane przez osoby bezrobotne wnioski w czterech przypadkach zawieraly oswiadczenie
przysztego pracodawcy o zamiarze zatrudnienia, w pieciu - oSwiadczenie, iz szkolenie
wskazane zwiekszy mozliwo$ci podjecia pracy, zas w dwoch, iz jest niezbedne dla potrzeb
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej. W stosunku do 10 przeszkolonych osob stosowano
uprzednio ustugi i instrumenty rynku pracy, jednak okazaty sie one niewystarczajace do ich
powrotu na rynek pracy. (dowod: akta kontroli str. 343-344, 361-367)

W ramach realizowanych programéw specjalnych sfinansowano nastepujace szkolenia:
kurs prawa jazdy kat. C, uprawnienia elektryczne do 1 kV, wideofimowanie i montaz filmoéw
wideo, intensywny kurs jezyka niemieckiego dla opiekundw osob starszych, Swiadectwo
charakterystyki energetycznej, kasa fiskalna z aspektami sanitarnymi, eksploatacja
urzadzen do 1 kV oraz kottéw gazowych o mocy powyzej 50 kW. (dowdd: akta kontroli str.
361-367)

"Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie
szczegotowych warunkow odbywania stazu przez bezrobotnych (Dz. U. Nr 142, poz. 1160).
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2.3.3. Prace interwencyjne

Analizg objeto 17 sposrdd 64 spraw dotyczacych tej formy wsparcia (26%). Byly to osoby,
w przypadku ktorych dotychczas stosowane ustugi i instrumenty rynku pracy okazaly sie
niewystarczajace do ich powrotu na rynek pracy. Pracodawcy zaproponowali siedem oséb,
pozostali uczestnicy zostali wytypowani przez PUP, po przeprowadzeniu weryfikacji
kwalifikowalno$ci do programow.

Dwunastu pracodawcéw wyrazito wole dalszego zatrudnienia po zakonczeniu okresu
refundowanego, siedmiu z nich wywigzato sie z tego zobowigzania. W trzech przypadkach
dalsze zatrudnienie nie bylo mozliwe ze wzgledu na fakt przebywania pracownikow na
zwolnieniach lekarskich (uczestnicy programu Nestor 2012), w dwéch zas, ze wzgledu na
niewywigzanie sie pracodawcy z umowy'2, nie dokonano refundacji. Ponadto dwdch
pracodawcéw, mimo braku takiej deklaracji we wniosku, zatrudnito pracownika (jeden na
okres jednego miesigca, drugi na okres trzech miesiecy).

Szesciu uczestnikéw programow wielokrotnie kierowano do prac interwencyjnych do tego
samego pracodawcy. Kierujgc bezrobotnego do prac interwencyjnych kazdorazowo
uwzgledniano jego wiek oraz rodzaje uprzednio wykonywanej pracy.

Kwoty przyznanej refundacji nie przekraczaty ustawowych limitdw, o ktérych mowa
w art. 51 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia, a wysoko$¢ refundacji kosztéw zatrudnienia
byta stata dla wszystkich pracodawcow.

Skierowani bezrobotni wykonywali prace na stanowiskach: robotnika gospodarczego,
murarza, szwaczki, sortowacza surowcow wtornych, pracownika obstugi stoiska
spozywczego, pomocy kuchennej, pracownika administracyjno-biurowego i robotnika
budowlanego. (dowdd: akta kontroli str. 368-376)

2.3.4. Refundacja kosztow doposazenia lub wyposazenia stanowisk pracy

Badaniem objeto 9 spo$réd 15 spraw dotyczacych tej formy wsparcia (60%).

Srodki na wyposazenie stanowiska pracy byly przyznawane na podstawie zlozonych przez
pracodawcow wnioskow oraz umowy zawartej miedzy pracodawcyg a Urzedem. Wnioski
i zawarte umowy spetniaty wymogi okreslone w obowigzujacych wéwczas przepisach'® oraz
wewnetrznych uregulowaniach'. (dowéd: akta kontroli str. 55-92, 377-379)

Wstepnej oceny formalnej wnioskéw dokonywat pracownik ds. instrumentoéw rynku pracy,
za$ oceny merytorycznej dokonywata Komisja Oceniajaca Whnioski (dalej: KOW), w sktad
ktorej wehodzili: kierownik CAZ, gtéwny ksiegowy, pracownik ds. instrumentow rynku pracy
i posrednik pracy. Wszyscy czlonkowie KOW posiadali wystarczajgcq wiedze
i doSwiadczenie oraz kwalifikacje, pozwalajace na prawidiowq realizacje powierzonych im
zadan. (dowod: akta kontroli str. 380-386, 431-433)

Wydatki zostaty poniesione zgodnie z przeznaczeniem i byly zgodne z planowanym dla
bezrobotnego stanowiskiem. Wysoko$¢ refundacji miescita sie w przyjetym prawem
limicie', byta zréznicowana kwotowo.

W przypadku trzech stanowisk, pracodawca wskazat osobe, dla ktorej zwrdcit sie
z wnioskiem o refundacje wyposazenia stanowiska pracy, w pozostalych osoby zostaty
wytypowane przez PUP. Ponadto w stosunku do 12 osob, dotychczas stosowane ustugi
i instrumenty rynku pracy okazaty sie niewystarczajace do ich powrotu na rynek pracy.
Pracodawcy zatrudnili skierowanych bezrobotnych m.in. na nastepujacych stanowiskach:
sprzedawca, mtodszy wartownik, pomoc kuchenna, instruktor — wyktadowca, pracownika
laboratorium fotograficznego. Pracodawcy spetnili wymog okre$lony w umowie i zatrudniali

12 Pracodawca zatrudnit w ramach prac interwencyjnych pracownikdw na okres jednego miesigca, nie
reagowat na wezwania, nie doreczyt zadanych dokumentéw.
13 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 kwietnia 2012 r. w sprawie
dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
dla skierowanego bezrobotnego oraz przyznawania $rodkéw na podijecie dziatalno$ci gospodarczej
(Dz.U.z2012r., poz. 457 ze zm.).
14 Zarzadzenie nr 3 Dyrektora PUP w Staszowie w sprawie wprowadzenia zasad przyznawania
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Staszowie.
15 O ktdrym mowa w art. 46 ust. 1 ustawy o promociji zatrudnienia.
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przyjetych bezrobotnych na co najmniej dwa lata. (dowdd: akta kontroli str. 349-350, 377-
392)

2.3.5. Przyznanie srodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej

Analizg objeto siedem sposrdd 11 spraw dotyczacych tej formy pomocy (63%).

Srodki na podjecie dziatalnoéci gospodarczej byly przyznawane na podstawie ztozonych
przez bezrobotnych wnioskow i zawartej umowy miedzy bezrobotnym a Urzedem. Zaréwno
whnioski jak i umowy spetniaty wymogi okreslone w obowigzujacych wéwczas przepisach'®
i wewnetrznych uregulowaniach'’. (dowod: akta kontroli str. 93-122)

Wstepnej oceny formalnej wnioskéw dokonywat pracownik ds. instrumentéw rynku pracy,
za$ oceny merytorycznej dokonywata KOW, w sktad ktérej wchodzili: kierownik CAZ, gtéwny
ksiegowy, pracownik ds. instrumentéw rynku pracy, posrednik pracy i doradca zawodowy.
Wszyscy cztonkowie KOW posiadali wystarczajacq wiedze i doswiadczenie oraz
kwalifikacje, pozwalajace na prawidtowa realizacje powierzonych im zadan. (dowdd: akta
kontroli str. 393-411, 431-433)

Wysokos¢ dotacji byta zréznicowana kwotowo. |zabela Szczypior, 6wczesny kierownik CAZ
wyjasnita: ogolna kwota wsparcia w ramach danego instrumentu ustalana jest podczas
pierwszego w roku posiedzenia Powiatowej Rady Zatrudnienia. Jest to wstepne zafozenie
z uwzglednieniem mozliwoSci finansowych na dany rok i konieczno$cigq aktywizacji jak
najwiekszej liczby oséb. W sytuacji gdy $Srodkow bedzie wiecej lub mniegj, Dyrektor jest
umocowany do korekty zaktadanej kwoty. To ogdine zatozenie zostato réwniez przetozone
na program specjalny. W trakcie realizacji kwoty wsparcia zostaty podwyzszone z uwagi na
fo, Ze pozwalaty na to mozliwosci finansowe. (...) Proponowane w ramach programu
specjalnego kwoty dotacji i refundacji wyposazenia stanowiska byty takie same jak we
wszystkich realizowanych wéwczas programach. (dowod: akta kontroli str. 422)

Wszyscy bezrobotni, ktdrzy otrzymali Srodki na zatoZenie wtasnej dziatalno$ci gospodarczej,
spetniali wymogi formalne okreslone w zatozeniach programéw specjalnych. Deklarowane
i zrealizowane wydatki byly zgodne z efektami, jakim mialy one stuzy¢ i zgodne
z planowanym profilem dziatalnosci gospodarczej. W ramach przyznanych $rodkéw
bezrobotni podijeli dziatalno§¢ gospodarcza m.in. w zakresie: ustug reklamowych, produkcji
mebli, ustug remontowo-budowlanych, sprzedazy wegla, naprawy pojazdow, projektowania
specjalistycznego, sprzedazy hurtowej odziezy i obuwia.

Badani uczestnicy programu spetnili wymog okre$lony w umowie i prowadzili dziatalnosé¢
gospodarczg przynajmniej przez jeden rok. (dowdd: akta kontroli str. 393-411)

2.4. Efektywnos$¢ kosztowa programu specjainego Nestor 2012 wyniosta 7.187,15 z
(planowana 12.392,86 zt), za$ stopa ponownego zatrudnienia wyniosta 68,05% (planowano
na poziomie 70%). W programie Trzydziestka 2012 efektywno$¢ kosztowa wynosita
9.755,00 zt (planowana 12.239,02 1), a stopa ponownego zatrudnienia — 67,26%
(planowana 71%). (dowdd: akta kontroli str. 174,231)

Faktyczng sytuacje na rynku pracy objetych badaniem 60 uczestnikow obu programéw
zweryfikowano w oparciu 0 dane z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. W programie Nestor
2012 w okresie zaktadanym w programie faktycznie zatrudnionych byto 63,3%, w okresie
podwojonym18 - 46,4%, a na dzien 11 czerwca 2015 r. — 43,3%. Dla programu
Trzydziestka 2012 wskazniki te wyniosty odpowiednio: 81,5%; 66,7% oraz 43,3%.

W ramach badanych instrumentéw rynku pracy, w badanej probie, najnizsza efektywno$¢
zatrudnieniowa w okresie realizacji programu wystapita w przypadku stazy w programie
Nestor 2012 (16,67%), za$ najwyzsza dla dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej
oraz refundacji wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy (po 100%). (dowdd: akta
kontroli str. 437-453)

16 Patrz przypis nr 9.
7 Zarzadzenie nr 2 Dyrektora PUP z dnia 20 lutego 2012 r. w sprawie wprowadzenia zasad
przyznawania bezrobotnemu $rodkéw na podjecie dziatalnoSci gospodarczej w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Staszowie.
8 Np. jezeli zgodnie z zatozeniami programu bezrobotny powinien uzyska¢ zatrudnienie po
zakonczeniu programu na okres trzech miesiecy, to okres podwojony réwna sie szesciu miesigcom
od zakoriczenia udziatu w programie.
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Ustalone
nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Spoéréd 60 badanych spraw, 14 uczestnikow programdéw specjalnych nie objeto
zadnymi lub niektérymi dziataniami w ramach modutu pierwszego, mimo iz programy
zaktadaty objecie nimi wszystkich uczestnikow:

- trzej uczestnicy nie zostali objeci Zadnymi dziataniami w ramach modutu pierwszego [...]'°;

- jednemu uczestnikowi [...]0 sporzadzono wytacznie IPD, nie objeto go dziataniami
aktywizacyjnymi, nie przeprowadzono takze diagnozy jego potrzeb i motywacii;

- dla 10 uczestnikow nie sporzadzono IPD [...]J%'. (dowod: akta kontroli str. 286-319)

Z wyjasnien Emili Nowak-Gorzkiewicz, doradcy zawodowego i Izabeli Szczypior,
owczesnego kierownika CAZ wynika, ze do nieobjecia ww. trzech os6b dziataniami
w ramach modutu | przyczynit sie krotki czas wydatkowania $rodkdw w ramach programu
i tempo zwigzane z realizacjg ofert pracy (osoby zostaty wskazane przez pracodawce).
W przypadku [...]2 przyczyng byt pospiech zwigzany z realizacjg oferty pracy. Zatozeniem
programu byto opracowanie IPD dla kazdego uczestnika, a ich brak spowodowany moze
by¢ przeoczeniem pracownika kierujgcego do form aktywizacji. (dowod: akta kontroli str.
323-324, 420)

Ponadto dla szesciu uczestnikéw [...]2 nierzetelnie sporzadzono IPD, albowiem nie
zawieraly one dziatan lub planowanych termindw realizacji poszczegélnych dziatan, co byto
niezgodne z art. 34a ust. 2 pkt 1-3 ustawy o promoc;ji zatrudnienia. (dowdd: akta kontroli str.
286-319)

Izabela Szczypior wyjasnita, ze brak okreslenia terminéw lub dziatan do realizacji w IPD
wynika z przeoczenia pracownika obstugujacego. (dowdd: akta kontroli str. 420)

2. Nie wszyscy uczestnicy programow specjalnych objeci zostali wsparciem w formie
SEWZ, gdyz PUP ograniczyt wydatkowanie $rodkow na niektore zatozone w programie
cele. W programie Nestor 2012 sposrod 72 uczestnikéw, starterow finansowych nie
otrzymato 32 uczestnikow (44%), a w programie Trzydziestka 2012 — na 113 uczestnikow
Starteréw nie otrzymato 43 uczestnikdw (38%). (dowdd: akta kontroli str. 169-170, 226-227,
434, 452-453)

Z udzielonych przez Anete Gruszke, obecnie specjaliste ds. programow, ktdra rozpatrywata
wnioski 0 przyznanie starterow finansowych oraz Beate Skowron, specjaliste ds. rozwoju
zawodowego wyjasnien wynika, ze czes¢ 0séb nie mogta skorzystaC z tego wsparcia ze
wzgledu na fakt, ze nie musiata dojezdza¢ do miejsca szkolenia (pracy, stazu).

9 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;
(Dz.U. 22014 r. poz. 782 ze zm.) i art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.) NIK wytgczyta jawno$¢ informaciji w zakresie imienia i
nazwiska. Wylaczenia tego dokonano w interesie osob fizycznych.

20 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. 22014 r. poz. 782 ze zm.) i art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.) NIK wytgczyta jawno$¢ informacji w zakresie imienia i
nazwiska. Wylaczenia tego dokonano w interesie osoby fizycznej.

21 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. 2 2014 r. poz. 782 ze zm.) i art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.) NIK wytgczyta jawno$¢ informacji w zakresie imienia i
nazwiska. Wytaczenia tego dokonano w interesie osoby fizycznej.

22 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. 22014 r. poz. 782 ze zm.) i art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.) NIK wytaczyta jawnos¢ informaciji w zakresie imienia i
nazwiska. Wytaczenia tego dokonano w interesie osoby fizycznej.

23 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. 22014 r. poz. 782 ze zm.) i art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.) NIK wytaczyta jawnos¢ informaciji w zakresie imienia i
nazwiska. Wytaczenia tego dokonano w interesie osoby fizycznej.
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Z zatozen programu wynikato, iz $rodki przyznane w ramach starteru finansowego
przeznaczy¢ mozna na: dojazd do miejsca szkolenia, pracy, stazu, pokrycie kosztéw badan
lekarskich, zakup odziezy lub positkéw. Formularz wniosku o przyznanie startera nie
przewidywat jednak mozliwosci wydatkowania $rodkéw na zakup odziezy lub positkow.
(dowdd: akta kontroli str. 190-191, 247-248, 331, 334-335, 416)

Izabela Szczypior, dwczesny kierownik CAZ wyjasnita: decyzje o braku mozliwosci
finansowania positkow i odziezy, w trosce o transparentno$¢ tych wydatkéw podjat Dyrektor.
Ja z tg decyzjg sie zgadzatam i przekazatam jg podleglym pracownikom. W konsekwencji,
nie wszyscy uczestnicy mieli mozliwo$¢ wydatkowania $rodkdw na wskazane w formularzu
cel, poniewaz np. podjeli prace w miejscu zamieszkania. (dowod: akta kontroli str. 421)
Benedykt Koziet, Dyrektor PUP wyjasnit, Zze decyzja ta uzasadniona byta celowym,
oszczednym i racjonalnym wydatkowaniem Srodkow publicznych, stad istotne byto, by
wsparcie wigzato sie z faktycznie poniesionymi kosztami odbywato sie i mozliwoscig
weryfikowania dokumentéw potwierdzajacych wydatki. Zasygnalizowat ponadto, ze
korzystanie z tego instrumentu odbywato sie na zasadzie dobrowolno$ci, a wprowadzona
zmiana nie miafa raczej wptywu na liczbe uczestnikow programow, ktorzy wnioskowali
0 przyznanie starterow. (dowod: akta kontroli str. 455)

Wyjasnienia Dyrektora PUP nie zastugujg na uwzglednienie, poniewaz kierowane do
uczestnikdw pisma faktycznie zawezity katalog wydatkéw mozliwych do sfinansowania
w ramach starteru finansowego, co w ocenie NIK moglo wptyng¢ na liczbe ztozonych
o starter wnioskow.

3. Nie osiagnieto zaktadanych poziomédw wskaznikéw efektywno$ci zatrudnieniowej
w programach specjalnych.

Zgodnie z wytycznymi Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (dalej; MPiPS), w 2012 r.,
podstawowym wymogiem konkursu (w ramach ktérego PUP wnioskowat o érodki z rezerwy
Ministra) byto zaprojektowanie przemys$lanych, kompleksowych dziatan o wysokie]
skuteczno$ci, o wskaznikach efektywnos$ci nie nizszych niz 70%. Programéw nie
poprzedzono, tak jak wymagat tego MPIPS pogtebiong (tj. wnikliwg i rzetelng) analizg
lokalnego rynku pracy. Wskazano w nich jednak, ze efektywno$¢ programu Nestor 2012
wynosi¢ bedzie 70% (faktycznie wyniosta 68,05%), a programu Trzydziestka 2012 — 71%
(uzyskano 67,26%). (dowdd: akta kontroli str. 147-165, 194, 251)

Dyrektor PUP wyjasnit, ze zawarte porozumienia z organizacjami zrzeszajgcymi
pracodawcow zaktadaty deklaracie pomocy w znalezieniu pracy dla czesci uczestnikdw
programu. Na nieosiagniecie zaktadanych wskaznikow wptynat fakt, iz pomiaru
efektywno$ci dokonywano w okresie zimowo-wiosennym, kiedy w wielu branzach nastepuje
okres zwolnien pracownikbw. Ponadto cze$¢ pracodawcow nie wywigzata sie
z podjetego zobowigzania zatrudnienia. Duzym utrudnieniem okazat si¢ wiek uczestnikow
programu Nestor 2012 i panujgce w Swiadomosci stereotypy dotyczace oséb starszych,
ktore mialy przetozenie na pdzniejsze zatrudnienie. (dowdd: akta kontroli str. 454-456)

Wyjaénienia nie zastuguja na uwzglednienie, gdyz juz oceniajacy program Trzydziestka
2012 marszatek wojewddztwa Swigtokrzyskiego wskazywat, ze tres¢ zawartego
porozumienia ma zbyt deklaratywny charakter i nie gwarantuje osiggnigcia efektywnosci
zatrudnieniowej na wymaganym poziomie. (dowod: akta kontroli str. 240, 437-440)

4. W o$miu (sposréd 60) analizowanych przypadkach, programem specjalinym objeto
osoby, w stosunku do ktorych nie stosowano dotychczas ustug i instrumentéw rynku pracy
(z wytaczeniem ustug realizowanych w ramach | modutu samego program specjalnego), co
byto niezgodne z § 3 ust. 3 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programéw
specjalnych. Ww. przepis stanowi, ze programem specjalnym obejmuje sie w pierwszej
kolejnosci bezrobotnych i osoby poszukujgce pracy, w stosunku do ktérych stosowane
ustugi i instrumenty rynku pracy okazaty sie niewystarczajgce do powrotu na rynek pracy
badz utrzymania miejsc pracy. (dowod: akta kontroli str. 343-350)

Izabela Szczypior, dwczesny kierownik CAZ wyjasnita: gfdwnym zatozeniem byfo objecie jak
najwigkszej liczby osob, ktére dotad nie miaty mozZliwosci skorzystania z finansowego
wsparcia ze strony PUP. Mam $wiadomo$c, Ze jest to nie do korica zgodne z zatozeniami
programéw specjalnych. Jednakze zatoZenia programu nie okre$lajg precyzyjnie co to

14



Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Ustalone
nieprawidtowosci

znaczy, ze dotychczasowe ustugi i instrumenty byly niewystarczajgce. (dowéd: akta kontroli
str. 422-423)

Realizujgc programy specjalne, zaktadanym wsparciem (dziatania migkkie w module |
i SEWZ) nie objeto wszystkich uczestnikéw programéw, co byto niezgodne z zatozeniami
programéw. Nie osiagnieto zaktadanych pozioméw  wskaznikéw efektywnosci
zatrudnieniowej, a programem specjalnym obejmowano osoby, w stosunku do ktorych nie
stosowano dotychczas zadnych ustug i instrumentéw rynku pracy. Zastosowane przez
Urzad poszczegolne instrumenty i ustugi rynku pracy, a takze SEWZ byly jednak zgodne
z prawem i regulacjami wewnetrznymi, a wydatkowane na nie $rodki wykorzystano zgodnie
zZ przeznaczeniem.

3. Monitorowanie i kontrola realizowanych programéw
specjalnych

Osobg odpowiedzialng za monitorowanie przebiegu programu byt Mikotaj Bujak, specjalista
ds. programow oraz |zabela Szczypior, 6wczesny kierownik CAZ, nadzorujgca jego prace.
Projekty programdéw specjalnych zawieraly ten sam model wykonywania monitoringu
i kontroli. (dowdd: akta kontroli str. 29-39)

Pracownicy merytoryczni zgodnie z zatozeniami programu, monitorowali realizacje dane;
ustugi lub instrumentu rynku pracy. Przeprowadzali wizytacie szkolen, analizowali
dokumentacje przedktadang przez instytucie szkoleniowe, organizatoréw stazu i prac
interwencyjnych, weryfikowali sposob wykorzystania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej i refundacji wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy, monitorowali
ciggto$¢ prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przez okres 12 miesiecy oraz ciggto$é
zatrudnienia na refundowanym stanowisku pracy. Ponadto weryfikowane byty o$wiadczenia
uczestnikéw programéw dotyczace rozliczenia przyznanych starterow finansowych. (dowod:
akta kontroli str. 343-357, 361-373, 377-379, 393-396)

Specjalista ds. programéw sporzadzit sprawozdania merytoryczne z realizacji programéw
specjalnych i terminowo przekazat je do WUP. W terminie sporzadzono takze sprawozdania
z efektywnos$ci wykorzystania $rodkéw Funduszu Pracy z rezerwy Ministra. W formularzach
tych sprawozdan, konstrukcja miernika efektywnosci zatrudnieniowej przewidywata
odniesienie liczby osdb, ktére podjely zatrudnienie do liczby osdb, ktdre zakonczyty udziat
w programie. (dowdd: akta kontroli str. 169-176, 221-224, 226-233, 434-436)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Sprawozdania z realizacji programéw specjalnych sporzadzono nierzetelnie, albowiem:

- wykazano w nich niezgodne z ewidencjg ksiegowg wydatki ogétem na realizacje
programow Nestor 2012 (352.200 zt zamiast 351.763 zt) i Trzydziestka 2012 (741.380 zt
zamiast 741.021,14 z}), a takze wydatki poniesione na SEWZ (16.008 zt, w rzeczywistosci
15.680 zt w Nestor 2012 i 27.175 zt zamiast 26.971 zt w Trzydziestka 2012), procentowy
udziat kwoty SEWZ w ogdlnej kwocie programu (wykazano 4,54%, faktycznie wyniosta
4,46% w programie Nestor 2012), kwote programu specjalnego w przeliczeniu na
uczestnika (4.891,66 zt zamiast 4.885,60 zt w programie Nestor 2012 oraz 6.560,88 zt
zamiast 6.557,71 zt w programie Trzydziestka 2012), kwote SEWZ na uczestnika (219,29 zt
zamiast 217,78 zt w Nestor 2012 i 240,49 zt zamiast 238,68 zt w programie Trzydziestka
2012), kwoty wydatkowane na SEWZ w obszarze staze i szkolenia w Nestor 2012 (900 zt
zamiast 897 zt dla szkoler i 3.040 zt zamiast 2.715 zt dla stazy) oraz w obszarze szkolenia
w programie Trzydziestka 2012 (2.820 zt zamiast 2.616 z});

- w sprawozdaniu z realizacji programéw specjalnych, w czesci dotyczacej zrealizowanych
dziatan wskazano, ze grupa 12 osob w programie Nestor 2012 i grupa 50 0s6b w programie
Trzydziestka 2012 skierowana zostata do odbycia szeSciomiesiecznych stazy
u pracodawcow, co byto niezgodne ze stanem faktycznym (tylko w jednym spo$rod
16 przypadkow objetych badaniem staz trwat 6 miesiecy, w pozostatych umowy zawierano
na okres od trzech do 5,5 miesigca);
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- w czesci dotyczacej modutu trzeciego obydwu programéw wskazano, ze pracami
interwencyjnymi objeto uczestnikéw znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji materialnej,
podczas gdy nie prowadzono analiz w tym zakresie, a selekcja takiej grupy uczestnikow
z systemu SYRIUSZ nie byta mozliwa;

- w czesci dotyczacej SEWZ wskazano, ze mozliwe bylo przeznaczenie starterdw
finansowych na zakup odziezy i positkdw, podczas gdy objasnienie do formularza wniosku
0 przyznanie tych srodkéw nie przewidywato takiej mozliwosci, wiec wnioskow takich nie
sktadano. (dowod: akta kontroli str. 166-176, 219-220, 226-233, 334-335, 351-357, 434)

Mikotaj Bujak wyjasnit, ze niezgodno$¢ kwot z ewidencja ksiegowg wynikata z pomytkowego
odniesienia sie do kwot realizacji wydatkéw przekazanych do WUP w dniu 21 grudnia
2012 r. Ponadto w sprawozdaniach opierat si¢ na tekstach opracowanych projektow, stad
powstate niescistosci. Podkreslit jednak, ze monitoring prowadzony byt na biezaco, co
znajduje potwierdzenie w analizowanej dokumentaciji. |zabela Szczypior potwierdzita, Zze
przyczyng nieprawidtowosci byto przeoczenie i nieuwaga pracownika. (dowdd: akta kontroli
str. 327-330, 422)

2. Podczas weryfikacji wnioskébw o przyznanie starterow finansowych stosowano
niejednolite podejscie do sposobu dokumentowania (rozliczenia) poniesionych wydatkéw.
Sposrod 60 objetych badaniem osdb, 36 uczestnikéw ztozyto wniosek o przyznanie startera
finansowego, w tym 33 osoby udokumentowaty wydatkowane Srodki, przedkiadajac:
rachunki za badania lekarskie, bilety, imienne faktury na zakup paliwa, kopie prawa jazdy
i dowodow rejestracyjnych, umowy uzyczenia pojazdow, dowody wptat sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i inne. W przypadku trzech osob [...]% starter finansowy rozliczono
na podstawie ztozonego wniosku oraz listy obecnosci i tabeli cen biletow miesigcznych
PKS, na podstawie ktérych sporzadzono kalkulacie, nie Zadano natomiast
udokumentowania tych wydatkow. (dowdd: akta kontroli str. 331-350)

Z wyjasnien lzabeli Szczypior, 6wczesnego kierownika CAZ nadzorujacej pracownika
dokonujacego tych rozliczen wynika, ze mogto sie zdarzy¢ tak, ze osoby te zgubity bilety
i nie mogly przedtozy¢é dokumentéw potwierdzajacych poniesione wydatki. Dlatego wydatki
rozliczono na podstawie listy obecnosci i cennika PKS, by nie odmawia¢ wsparcia tym
uczestnikom. NIK zwraca uwage, ze w taki sposéb mozliwe byto dokonanie rozliczenia
wydatkéw na dojazd do miejsc szkolenia, stazu, pracy w kazdym przypadku. (dowod: akta
kontroli str. 421)

1. Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze po zakoriczeniu dziatar aktywizacyjnych oraz
szkolen ich uczestnicy wypetniali ankiety satysfakcji, ktére nastepnie poddawane byly
dalszej analizie w celu pozyskania informacji zwrotnej na temat ich przydatnosci dla
uczestnikéw programow specjalnych. Zdaniem NIK, zaprojektowanie badan ankietowych
dla kazdej formy wsparcia przewidzianej w programie pozwolitoby na dokonanie ewaluacii
programu.

2. W formularzach sprawozdarn z efektywno$ci wykorzystania $rodkéw Funduszu Pracy
z rezerwy Ministra, konstrukcja miernika efektywno$ci zatrudnieniowej przewidywata
odniesienie liczby os6b, ktdre podjety zatrudnienie do liczby oséb, ktore zakoriczyty udziat
w programie. PUP wypetnit druk sprawozdania zgodnie z wytycznymi MPIPS, co jednak
powodowato zawyzanie jego poziomu.

PUP monitorowat i kontrolowat realizacje programéw specjalnych zgodnie z przyjetymi
zatozeniami, co zapewnito zgodne z prawem i oszczedne wydatkowanie Srodkow
publicznych w ramach tych programéw. Sporzadzono jednak nierzetelne sprawozdania
merytoryczne z realizacji programow, a weryfikujac wnioski 0 przyznanie starteréw

24 Na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. 22014 r. poz. 782 ze zm.) i art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.) NIK wytaczyta jawnos¢ informaciji w zakresie imienia i
nazwiska. Wytaczenia tego dokonano w interesie osoby fizycznej.
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finansowych stosowano niejednolite podej$cie do sposobu dokumentowania wydatkow
przez ich uczestnikdw.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza |zba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
0 Najwyzszej Izbie Kontroli%, wnosi o:

1. Rzetelne przygotowanie i realizowanie programéw specjalnych, w oparciu o wtasciwie
zdiagnozowane potrzeby lokalnego rynku pracy.

2. Sporzadzanie rzetelnych sprawozdan merytorycznych z realizacji programéw
specjalnych, w oparciu o faktycznie zrealizowane dziatania i odzwierciedlajacych
poniesione wydatki.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Kielcach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podijetych dziataniach lub przyczynach
niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezeh do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, dnia  lipca 2015,

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Kontroler: Wicedyrektor

Marzena Baradziej Tadeusz Mikotajewicz

starszy inspektor kp.

25Dz, U. z2012r., poz. 82 ze zm.
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