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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/15/076 — Realizacja przez powiatowe urzedy pracy programéw specjalnych.

Okres objety kontrolg Od 1 stycznia 2011 r. do dnia zakoriczenia kontroli.

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.
przeprowadzajaca

kontrole

Kontroler ~ Andrzej Kaminski, gtéwny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli nr 93128
z dnia 5 maja 2015 r. (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Powiatowy Urzad Pracy w Piriczowie, ul. Ztota 7, 28-400 Pinczow (dalej: Urzad lub PUP).
kontrolowana

Kierownik jednostki Anna Gawronska, Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Pinczowie (dalej: Dyrektor).
kontrolowanej (dowdd: akta kontroli str. 3).

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Ocena ogélna Przygotowanie realizowanych przez PUP programdéw specjalnych poprzedzone byto
analizami lokalnego rynku pracy. Analizy te jednak nie pozwalaly w petni na
zidentyfikowanie jego gtéwnych problemdéw, o czym $wiadczy koniecznos¢ dokonywania
zmian w programach specjalnych w trakcie ich realizacji. Opracowane programy specjalne
nawigzywaty do wnioskow i potrzeb wynikajacych z przeprowadzonych analiz.

Programy zawieraty wszystkie niezbedne informacje okre$lone w § 5 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programow
specjalnych2. Przyjete kryteria doboru uczestnikdw w rzeczywistosci nie byly realizowane,
przy czym w programach nie dokonano stosownych korekt. Program specjalny realizowany
w 2011 r. byt sporzadzony w oparciu o niedoktadne rozpoznanie potrzeb w zakresie liczby
0s6b planowanych do objecia programem i wymagat w zwigzku z tym stosownej korekty.
Okreslajac w programach specjalnych kryteria doboru uczestnikow, PUP nie uwzgledniat
zasad okreSlonych w § 3 ust. 2 i 3 ww. rozporzadzenia, a jedynym Kkryterium
zakwalifikowania do programu specjalnego byto, aby osoba wytypowana spetniata co
najmniej jeden warunek okreslony w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?.

PUP realizujgc programy specjalne zastosowat poszczegolne jego instrumenty zgodnie
Z prawem i wewnetrznymi uregulowaniami.

Decyzje w sprawie wyboru form aktywizacji zawodowej bezrobotnych byty poprzedzone
pozytywnymi opiniami Powiatowej Rady Zatrudnienia w Pificzowie.

Wysokos¢ srodkoéw Funduszu Pracy przeznaczonych w ramach jednego programu
specjalnego na dziatania w przeliczeniu na jednego uczestnika oraz taczna kwota wydatkéw

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowo$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug
proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene
opisowg, badz uzupetnia ocene ogding o dodatkowe objasnienie.

2Dz. U. Nr 50, poz. 401 ze zm.

8 Dz. U. z 2015 r., poz. 149 ze zm. Zgodnie z art. 49 ustawy, w wersji obowigzujacej do 26 maja
2014 r., osobami bedacymi w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy byly osoby: 1) bezrobotne do
25 roku zycia, 2) bezrobotni dtugotrwale, lub kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu
dziecka, 3) bezrobotni powyzej 50 roku zycia, 4) bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez
doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztatcenia $redniego, 5) bezrobotni samotnie wychowujacy
co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, 6) bezrobotni, ktérzy po odbyciu kary pozbawienia
wolnosci nie podjeli zatrudnienia, 7) bezrobotni niepetnosprawni.



Opis stanu
faktycznego

poniesionych na specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie, nie przekroczyly limitow
okreslonych w obowigzujacych przepisach.

Nie wszyscy uczestnicy programéw specjalnych zostali objeci specyficznymi elementami
wspierajacymi zatrudnienie.

W ocenie NIK stosowane do oceny realizacji projektow mierniki miaty charakter
wskaznikdw produktu (ilosci) nie za$ rezultatu (efektywnosci).

Nie zostaly osiggniete wszystkie zaktadane wskazniki oceny realizacji programu
specjalnego realizowanego w 2011 .

PUP prawidtowo monitorowat i kontrolowat realizowane programy specjalne.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rzetelnos¢ i prawidlowos¢ przygotowania programoéow
socjalnych

1.1. Liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych na koniec poszczegélnych lat objetych
kontrolg wynosita w: 2011 r. — 1.665, 2012 r. — 1.764, 2013 r. — 1.886 i 2014 r. — 1.660.
Udziat osob diugotrwale bezrobotnych, tj. pozostajacych bez pracy ponad dwanascie
miesiecy w liczbie zarejestrowanych osob bezrobotnych wynosit odpowiednio: 36,5%,
39,5%, 41,4% oraz 46,8%.
Sposrod zarejestrowanych bezrobotnych liczba oséb:
— do 25 roku zycia wynosita od 552 w 2013 r. do 449 w 2014 r.;
— powyzej 50 roku zycia, od 385w 2013 r. do 272 w 2011 r.;
- bez kwalifikacji zawodowych, od 375w 2013 r. do 283 w 2014 r.;
— bez do$wiadczenia zawodowego, od 711 w 2013 r. do 590 w 2014 r;
— bez wyksztatcenia $redniego, od 799 w 2013 r. do 676 w 2014 r.;
— samotnie wychowujgcych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, od 98 w 2014 r.
do 85w 2012r.;
— ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolno$ci nie podijeli zatrudnienia, od 16 w 2012 r.
i2014 r.do12w 2013,
— niepetnosprawnych, od 95w 2013 r. do 69 w 2011 r.
— bezrobotnych kobiet, ktdre nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka, od 226
w2013 r.do 183w 2012 .
Na dzien 31 marca 2015 r. w PUP pozostawato 1.715 os6b bezrobotnych. Diugotrwale
bezrobotnych byto 1.001 osdb. Sposrod zarejestrowanych, bezrobotnych ponizej 30 roku
zycia byto 771 0séb, powyzej 50 roku zycia — 363, posiadajacych co najmniej jedno dziecko
do szdstego roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku Zzycia -
236 i niepetnosprawnych — 88 osdb.
(dowod: akta kontroli str. 4-64)

Na prébie dziesieciu losowo wybranych spraw osob objetych programami specjalnymi,
wytonionej w ramach 60 osobowej proby okresSlonej w pkt 2.3. wystgpienia, zbadano
rzetelnos¢ wprowadzenia do systemu informatycznego SYRIUSZ danych o0s6b
bezrobotnych, w tym: posiadanego wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego, kwalifikacji
i oczekiwann zawodowych, odbytych szkolen i kurséw oraz uzyskanych certyfikatow.
W wyniku badania stwierdzono, ze dane zawarte w tym systemie byly zgodne
z dokumentami zrédtowymi zgromadzonymi w teczkach osobowych.

(dowdd: akta kontroli str. 65-69)

W okresie objetym kontrolg PUP realizowat dwa programy specjaine —w 2011 r. pod nazwa
,Powrot na rynek pracy” oraz w 2012 r. pod nazwg, ,Rozpoczynam kariere zawodowg”. Na
realizacje programu ,Powr6t na rynek pracy” wydatkowano 710,7 tys. zt, z tego 94,0 tys. zt
ze Srodkow wiasnych oraz 616,7 tys. zt z dodatkowych Srodkow Funduszu Pracy z rezerwy
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (dalej: MPiPS). Wydatki te stanowity 49,6% wydatkéw
przeznaczonych na inne formy aktywizacji (1.432,1 tys. zt). Na realizacje programu
,Rozpoczynam kariere zawodowg’, wydatkowano 571,9 tys. zt, z tego 100,9 tys. zt ze
Srodkdéw witasnych oraz 471,0 tys. zt z dodatkowych srodkéw Funduszu Pracy



z rezerwy MPIPS. Wydatki te stanowity 27,1% wydatkdw przeznaczonych na inne formy
aktywizacji 2.135,9 tys. zt).
(dowdod: akta kontroli str. 70-81)

1.2. Urzad nie opracowat procedur wewnetrznych w zakresie przygotowania i realizacji
programow specjalnych (podziat obowigzkow, wspotdziatanie pracownikow, terminy
opracowania analiz i projektow programéw specjalnych, etapy realizacji programéw,
monitorowanie wynikow itp.).
Dyrektor Anna Gawronska wyjasnita: podstawg prawng organizacji i realizacji programow
specjalnych w latach 2011 i 2012 byt art. 66b ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2009r.
w Sprawie programow specjalnych. Te akty prawne w sposob szczegotowy okreSlaty zasady
organizacji i realizacji programow specjalnych, zakres ich stosowania, sposob wyfaniania
i doboru uczestnikéw oraz sposoéb finansowania tych programéw z Funduszu Pracy.
Realizacja poszczegéinych instrumentéw rynku pracy i form aktywizacji okreslonych
w programie specjalnym nalezata do pracownikow merytorycznych zatrudnionych
w Centrum Aktywizacji Zawodowej na podstawie ich zakresow czynnoSci.
W Urzedzie nie wyodrebniono stanowisk pracy tylko do realizacji programow specjalnych.
Zadania te byty realizowane przez pracownikow CAZ, a koordynowane przez specjaliste ds.
programéw, petnigcego jednoczesnie funkcje kierownika CAZ. Rozpoczecie realizacji
programéw nastepowato po otrzymaniu decyzji z MPIPS oraz po wprowadzeniu do planu
finansowego dodatkowych $rodkéw. Pracownicy CAZ otrzymali informacje od koordynatora
0 rozpoczeciu realizacji programu specjalnego.
Terminy opracowania analiz i projektdw programéw specjalnych uzaleznione byty od
ogfoszenia nhaborow wnioskow o przyznanie dodatkowych S$rodkow Funduszu Pracy
z rezerwy MPIPS na finansowanie programéw specjalnych w 2011 i 2012 roku i byty
Okreslone w pismach otrzymywanych z MPIPS oraz od marszatka wojewddztwa
Swietokrzyskiego.
Nie dokonano analizy ryzyk zwigzanych z procesem opracowania programu specjalnego
bowiem nie wymagaty tego przepisy. Sporzadzono natomiast propozycje dziafan
w przypadku zagrozen, ktore zostaty okre$lone w pkt. 12 projektu programu specjalnego.
(dowdd: akta kontroli str. 82-84)

Kontrola wykazata, ze realizacja poszczegdlnych instrumentéw rynku pracy i form
aktywizacji zawodowej okreslonych w programach specjalnych prowadzona byta przez
pracownikdw CAZ wedtug ich zakreséw czynnosci, a w PUP nie wyodrebniono stanowisk
pracy tylko do realizacji programéw specjalnych. Rozpoczecie realizacji programéw
nastepowato po ofrzymaniu decyzji MPIPS, wprowadzeniu do planu finansowego
dodatkowych $rodkéw oraz podjeciu decyzji o realizacji programu przez staroste
pinczowskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 85-140)

W § 17 regulaminu organizacyjnego PUP ustalono, Zze w ramach komérki organizacyjne;
CAZ funkcjonowato stanowisko pracy ds. projektéw lokalnych i programéw specjalnych. Do
zakresu zadan zwigzanych z tym stanowiskiem pracy nalezato inicjowanie i realizacja
projektow lokalnych i programoéw specjalnych w celu promocji zatrudnienia i aktywizacji
bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz badanie i analiza lokalnego rynku pracy, w tym
sytuacji osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Programami specjalnymi
zajmowato sie o$miu pracownikow Urzedu. Analiza ich zakreséw czynnosSci nie wykazata,
aby jedna osoba posiadata uprawnienia do podejmowania jednoosobowo istotnych decyziji
dotyczacych realizacji programéw specjalnych.

(dowod: akta kontroli str. 141-143, 148-158)

Oszacowane przez PUP koszty przygotowania i wdrozenia programéw specjalnych
wyniosty: realizowanego w 2011 r. — 51,2 tys. zt oraz realizowanego w 2012 r. — 42,6 tys. zt.
W sktad tych kosztow wchodzity przewaznie wynagrodzenia wraz z pochodnymi
pracownikdw zaangazowanych w realizacje programdw specjalnych.

(dowod: akta kontroli str.144, 145)



1.3. Na realizacje od 13 lipca 2011 r. do 31 grudnia 2011 r. programu specjalnego ,Powr6t
na rynek pracy” skierowanego do 0séb bezrobotnych w trudnej sytuacji na rynku pracy
zaplanowano kwote 760,4 tys. zt.

Na realizacie od 28 maja do 31 grudnia 2012 r. programu specjalnego ,Rozpoczynam
kariere zawodowg” skierowanego do osob ponizej 30 roku zycia zaplanowano kwote
585,2 tys. zt.

W obydwéch programach przedstawiono nazwe i syntetyczny opis dziatan taczacych ustugi,
instrumenty rynku pracy i opis specyficznych elementéw wspierajacych zatrudnienie.

W programie realizowanym w 2011 r. przewidziano nastepujace dziatania:

1) objecie ustugg posrednictwa pracy ok. 80 oséb, w celu wytonienia kandydatéw na
szkolenia zawodowe, prace interwencyjne, staze oraz zatrudnienia w ramach doposazenia
stanowiska pracy;

2) objecie ustugg poradnictwa zawodowego ok. 56 0sob bezrobotnych w celu doboru
kandydatéw na szkolenia zawodowe, okre$lenia predyspozycji do prowadzenia wiasnej
dziatalno$ci gospodarcze;j;

3) objecie warsztatami w Klubie Pracy osob zainteresowanych podjeciem dziatalno$ci
gospodarczej w celu nabycia podstawowej wiedzy w tym zakresie — ok. 37 0séb;

4) skierowanie 45 oso6b bezrobotnych na szkolenia zawodowe ze zwrotem kosztéw
przejazdu;

5) skierowanie na prace interwencyjne ok. 3 0sob;

6) skierowanie na staze grupy ok. 14 osob;

7) udzielenie pomocy finansowej osobom rozpoczynajagcym wiasng dziatalnosé
gospodarczg poprzez udzielenie dotacji ok. 9 osobom;

8) udzielenie wsparcia dla przedsiebiorcow tworzacych miejsca pracy w celu wyposazenia
lub doposazenia ok. 16 stanowisk pracy.

W ramach ww. programu przewidziano specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie takie
jak: zapewnienie specjalistycznej opieki prawnej dla osob otrzymujacych dotacje na
podjecie dziatalnoci gospodarczej oraz zwrot kosztéw badan lekarskich i kosztow na zakup
odziezy ochronnej dla osdb objetych stazem, szkoleniem zawodowym, doposazeniem
stanowiska pracy i pracami interwencyjnymi.

W programie realizowanym w 2012 r. przewidziano nastepujace dziatania:
1) objecie ustugg posrednictwa pracy ok. 42 oséb, w celu wytonienia kandydatéw na
szkolenia zawodowe, prace interwencyjne, staze oraz zatrudnienia w ramach doposazenia
stanowiska pracy;
2) objecie ustugg poradnictwa zawodowego ok. 18 osob bezrobotnych w celu doboru
kandydatéw na szkolenia zawodowe, okre$lenia predyspozycji do prowadzenia wiasnej
dziatalno$ci gospodarcze;j;
3) objecie warsztatami w Klubie Pracy osoby zainteresowane podjeciem dziatalnosci
gospodarczej w celu nabycia podstawowej wiedzy w tym zakresie — ok. 8 0séb;
4) skierowanie 10 osdéb bezrobotnych na szkolenia zawodowe ze zwrotem kosztéw
przejazdu;
5) skierowanie na prace interwencyjne ok 10 oséb;
6) skierowanie na staze grupy ok. 6 osob;
7) udzielenie pomocy finansowej osobom rozpoczynajagcym wiasng dziatalnosé
gospodarczg poprzez udzielenie dotacji ok. 8 osobom;
8) udzielenie wsparcia dla przedsiebiorcow tworzacych miejsca pracy w celu wyposazenia
lub doposazenia ok. 16 stanowisk pracy.
Przewidziane w programie specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie dotyczyly:
zapewnienia specjalistycznej opieki prawnej dla oséb otrzymujacych dotacje na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej oraz zwrot kosztéw badan lekarskich i kosztéw na zakup odziezy
ochronnej dla 0séb objetych stazem, szkoleniem zawodowym, doposazeniem stanowiska
pracy i pracami interwencyjnymi.

(dowdd: akta kontroli str. 57-589, 770-777)

Urzad opracowywat dokumenty pod nazwg ,Ranking Zawodéw Deficytowych
i Nadwyzkowych w Powiecie Pinczowskim” w Il potroczu 2010 oraz w 2011 r. sktadajace sie
z czesci diagnostycznej oraz prognostyczne.



W czesci diagnostycznej Rankingu zawarto informacje dotyczace: struktury bezrobotnych
wediug grup zawodowych, analizy ofert pracy wg zawoddéw oraz analizy zawodow
deficytowych i nadwyzkowych.
W czesci prognostycznej Rankingu zawarto informacje dotyczace poziomu i struktury
bezrobocia wsrod absolwentow zarejestrowanych w PUP.

(dowod: akta kontroli str. 159-263)

Zgodnie z § 2 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programéw specjalnych
opracowanie kazdego z programow specjalnych zostato poprzedzone sporzadzeniem przez
PUP analizy potrzeb lokalnego rynku pracy.

Sporzadzona w styczniu 2011 r. ,Analiza potrzeb lokalnego rynku pracy do wniosku na
finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia”
zawierata m.in.:

1) poziom i dynamike bezrobocia. Zawarto szereg danych statystycznych wedtug stanu na
koniec grudnia 2010 r. oraz w latach 2006-2010 takich jak: liczba bezrobotnych ogétem,
w tym kobiet; z prawem i bez prawa do zasitku; stopa bezrobocia w powiecie pinczowskim
na tle wojewodztwa Swietokrzyskiego oraz kraju; bezrobotni wedtug wieku, poziomu
wyksztatcenia; czasu pozostawania bez pracy w przekroju wiekowym; bezrobocie
w miastach i gminach na terenie powiatu pificzowskiego;

2) strategie rozwoju wojewddztwa $wietokrzyskiego do roku 2020 — wykorzystano materiat
opracowany przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swietokrzyskiego przy wspotudziale
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach;

3) analize ofert pracy i informacji o wolnych miejscach pracy zgtaszanych przez
pracodawcow oraz zamieszczanych w prasie i internecie — wedtug zawodow i specjalnosci;
4) monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych prowadzonych przez samorzad
powiatu. Z przeprowadzonej analizy wynikato m.in., ze sposréd 27 grup zawodowych
(wedtug kodu dwucyfrowego) w jakich bezrobotni byli zarejestrowani w PUP w | pétroczu
2010 r., w dziesieciu liczba ofert pracy byta nizsza od naptywu bezrobotnych, w trzech byta
na takim samym poziomie, w dziewieciu byta wyzsza od naptywu bezrobotnych, a dla pigciu
pracodawcy nie zgtosili zadnych propozyciji zatrudnienia;

5) monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych prowadzonych przez samorzad
wojewddztwa;

6) raport o rynku pracy w wojewodztwie Swigtokrzyskim — sporzadzony przez NBP Oddziat
Okregowy w Kielcach;

7) raport z badania $wietokrzyskich pracodawcow w miescie Kielce oraz powiecie
pinczowskim i skarzyskim — przeprowadzony w potowie 2010 r. przez Wojewddzki Urzad
Pracy w Kielcach, przy wspdtpracy z Miejskim Urzedem Pracy w Kielcach oraz Powiatowymi
Urzedami Pracy w Pinczowie i Skarzysku-Kamiennej. Badanie wykazato m.in., iz
przedsiebiorcy wskazywali na brak informacji dotyczacych planowanych inwestycji
w regionie, ktére sg podstawg do planowania funkcjonowania wielu firm, w tym polityki
zatrudnienia;

8) raport od diagnozy do prognozy — potrzeby gospodarki a jako$¢ kapitatu ludzkiego
w wojewodztwie Swietokrzyskim. Raport powstat na zlecenie Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Kielcach;

9) wyniki badan popytu na kwalifikacje i umiejetnosci;

10) informacje o planowanych inwestycjach na terenie powiatu. Z rozeznania lokalnego
rynku wynikat brak wigkszych inwestycji tworzacych trwate miejsca pracy. Realizujac swoje
zadania poprzez inwestycje lokalne typu: przebudowa sieci wodociggowych, remonty drég
oraz ich przebudowa, gminy z terenu powiatu pifczowskiego tworzg miejsca pracy
sezonowej. W przeciggu ostatnich dwéch lat odnotowano powstanie kilku placowek sklepdw
- marketow, gdzie znalazty zatrudnienie osoby bezrobotne. Z uwagi na niewielkg liczbe
zaktaddw przemystowych, w okresie ostatnich kilku lat nie dokonywano zwolnien z przyczyn
dotyczacych zaktaddw pracy.

W przeprowadzonej analizie zidentyfikowano niekorzystne zjawiska oraz sporzadzono
gtéwne wnioski dotyczace m.in.: wzrostu wsrod bezrobotnych oséb mtodych do 24 roku
zycia; wysoki udziat osob dtugotrwale bezrobotnych; wzrostu w ewidencji bezrobotnych
0s6b bez zawodu oraz z niskimi kwalifikacjami zawodowymi; wysokiego udziatu ofert pracy



sezonowej; niecheci pracodawcow do zatrudnienia 0sob bez doswiadczenia zawodowego
lub dtugotrwale pozostajacych bez zatrudnienia.
(dowod: akta kontroli str. 266-302)

,Analiza potrzeb lokalnego rynku pracy do wniosku na finansowanie programéw na rzecz
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia” sporzadzona w styczniu 2012 r.
zawierafa nastepujace zagadnienia:

1) poziom i dynamika bezrobocia. W rozdziale tym zawarto szereg danych statystycznych
wedtug stanu na koniec grudnia 2011 r. oraz w latach 2006-2011 takich jak: liczba
bezrobotnych ogdtem, w tym kobiet; z prawem i bez prawa do zasitku; stopa bezrobocia
w powiecie pinczowskim na tle wojewodztwa Swigtokrzyskiego oraz kraju; bezrobotni
wedtug wieku, poziomu wyksztaicenia; czasu pozostawania bez pracy w przekroju
wiekowym; bezrobocie w miastach i gminach na terenie powiatu pificzowskiego;

2) strategia rozwoju wojewddztwa Swigtokrzyskiego do roku 2020 — wykorzystano materiat
opracowany przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego przy wspétudziale
Wojewddzkiego Urzedu Pracy;

3) analiza struktury bezrobotnych wedlug grup zawodowych wedtug stanu na koniec
| pétrocza 2011 r.;

4) analiza ofert pracy wedtug zawodoéw;

5) analiza zawodow deficytowych i nadwyzkowych. Z przeprowadzonej analizy wynikato
m.in., Ze rynek pracy w powiecie pifnczowskim miat w dalszym ciggu charakter nadwyzkowy.
Sposroéd 38 grup zawodowych (wedtug kodu dwucyfrowego) w jakich bezrobotni byli
zarejestrowani w PUP w | pétroczu 2011 r. w 21 grupach zawodowych liczba ofert pracy
byta nizsza od naptywu bezrobotnych, dziewieciu grupach liczba zgtoszonych ofert
przewyzszata liczbe nowo zarejestrowanych bezrobotnych, dla o$miu grup zawodowych
pracodawcy nie zgtosili Zadnych propozycji zatrudnienia;

6) monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych prowadzonych przez samorzad
wojewodztwa;

7) raport z badania $wigtokrzyskich pracodawcéw w miescie Kielce oraz powiecie
pinczowskim i skarzyskim — przeprowadzony w potowie 2010 r. przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Kielcach, przy wspdtpracy z Miejskim Urzedem Pracy w Kielcach oraz Powiatowymi
Urzedami Pracy w Pinczowie i Skarzysku-Kamiennej. Badanie wykazato m.in., iz
przedsigbiorcy wskazywali na brak informacji dotyczacych planowanych inwestycji
w regionie, ktére sg podstawg do planowania funkcjonowania wielu firm, w tym polityki
zatrudnienia (zamieszczony rdwniez w pierwszej analizie);

8) od diagnozy do prognozy - potrzeby gospodarki a jakos¢ kapitatu ludzkiego
w wojewodztwie Swietokrzyskim (Raport koncowy). Raport powstat na Zzlecenie
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach (zamieszczony réwniez w pierwszej analizie);

9) wyniki badan popytu na kwalifikacje i umiejetno$ci;

10) informacja o planowanych inwestycjach na terenie powiatu. Z rozeznania lokalnego
rynku wynika brak wiekszych inwestycji tworzacych trwate miejsca pracy. Realizujac swoje
zadania poprzez inwestycje lokalne typu: przebudowa sieci wodociggowych, remonty drég
oraz ich przebudowa, gminy z terenu powiatu pifczowskiego tworzg miejsca pracy
sezonowej. W przeciagu ostatnich dwdch lat odnotowano powstanie kilku placowek sklepow
- marketow, gdzie znalazty zatrudnienie osoby bezrobotne. Z uwagi na niewielkg liczbe
zaktadow przemystowych, w okresie ostatnich kilku lat nie dokonywano zwolnien z przyczyn
dotyczacych zaktaddw pracy (zamieszczona w pierwszej analizie).

Z przeprowadzonej analizy wynikaty gtowne wnioski i zidentyfikowano niekorzystne
Zjawiska: osoby ponizej 30 roku zycia byly grupa najbardziej poszukiwana, jednocze$nie
spotykaly sie z najwigkszymi problemami z wejSciem na rynek pracy. Analiza ofert pracy
bedacych w dyspozycji Urzedu wskazywata na brak mozliwosci zatrudnienia wskazanej
grupy oséb bez pomocy finansowej dla pracodawcow ze strony Urzedu; wysoki udziat 0sdb
dtugotrwale bezrobotnych, zwtaszcza w grupach 18-24 oraz 25-34 lata; w dalszym ciggu
odnotowano zwiekszony naptyw do ewidencji bezrobotnych osob bez kwalifikacii
zawodowych lub z niskim poziomem wyksztatcenia; wystepuje duzy udziat ofert pracy
sezonowej; niekorzystnym zjawiskiem na rynku pracy byta nieche¢ pracodawcow do
zatrudniania oséb bez doswiadczenia zawodowego lub dlugotrwale pozostajacych bez



zatrudnienia; wystepowata nadwyzka stabo wykwalifikowanej sity roboczej; realizacja
programu przyczyni sie do rozwoju powiatu.
(dowod: akta kontroli str. 303-354)

Analizy zostaty sporzadzone przez trzech pracownikdw, ktérzy posiadali wyzsze

wyksztatcenie i ukonczyli kursy i szkolenia:

— w zakresie ,Tworzenia programéw finansowanych z Funduszu Pracy, Negocjacji
z pracodawcami i partnerami zewnetrznymi, Zarzadzania procesami rynku pracy przy
wykorzystaniu  zewnetrznych $rodkéw finansowania, Programéw rynku pracy
realizowanych przez Powiatowe Urzedy Pracy w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego” (jeden pracownik);

— dotyczace ,Partnerstwa lokalnego w ksztattowaniu systemu edukacji zawodowej dla
potrzeb lokalnego rynku, planowania i oceny szkolen, Napisz projekt do Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Promocji ustug i instrumentéw rynku pracy, Standardéw ustug
rynku pracy i warunkéw ich realizacji, Wdrozenia standardow rynku pracy — organizacja
szkolen” (jeden pracownik);

— w zakresie ,Standardéw ustug rynku pracy i warunkow ich realizacji, Jak skutecznie
aktywizowac nie zaktywizowanych, Rola i zadania po$rednika pracy w zakresie obstugi
pracodawcéw i bezrobotnych w $wietle obowigzujacych aktow prawnych, Zasady
tworzenia i wdrazania indywidualnych planéw dziatania” (jeden pracownik).

(dowdd: akta kontroli str. 355, 356)

Przed rozpoczeciem realizacji programu specjainego w 2011 r. Urzad uzyskat od
22 pracodawcodw z terenu powiatu pificzowskiego deklaracje przystapienia do realizacii
programu specjalnego. Pracodawcy zadeklarowali przyja¢ na staz 27 os6b bezrobotnych,
w tym zatrudni¢ po odbyciu stazu 15 oséb oraz zatrudnic w ramach doposazenia
stanowiska pracy 12 osdb, jak réwniez w ramach prac interwencyjnych — cztery osoby.
Powyzsze zostato potwierdzone zawartymi przez Urzad z pracodawcami ,Porozumieniami
w sprawie przystapienia do realizacji programu specjalnego”.
Przed rozpoczeciem realizacji programu specjainego w 2012 r. Urzad zawart
z 21 pracodawcami ,Porozumienia w sprawie przystapienia do realizacji programu
specjalnego”. Pracodawcy zobowigzali sie przyjaé na staz 18 osob bezrobotnych, w tym
zatrudni¢ po odbyciu stazu 14 osob oraz zatrudni¢ w ramach doposazenia stanowiska pracy
22 osoby, jak réwniez w ramach prac interwencyjnych — 14 oséb.
Wykazy tych podmiotow zostaty ujete w projektach programoéw specjalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 357- 498)

1.4. Starosta pificzowski zarzadzeniem z dnia 26 kwietnia 2011 r. w sprawie podziatu planu
finansowego Funduszu Pracy wyodrebnit rezerwe na realizacje programu specjalnego
w wysokosSci 94 tys. zt, ktéra stanowita 9,8% Funduszu Pracy w kwocie 9554 tys. zt
przyznanej na finansowanie zadan okreslonych w § 7 ust. 3 oraz w § 9 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2009 r. w sprawie algorytmu ustalania kwot $rodkéw
Funduszu Pracy na finansowanie zadan w wojewodztwie?.

W dniu 20 kwietnia 2011 r. PUP opracowat projekt programu specjalnego o nazwie ,Powrot
na rynek pracy”, stanowigcy zatgcznik nr 1 do wniosku o dofinansowanie z dodatkowych
$rodkéw Funduszu Pracy z rezerwy MPIPS. Budzet programu specjalnego zatozono
w kwocie 1.593,8 tys. zt, z tego 93,8 tys. zt ze Srodkdéw wiasnych (10% limit FP na 2011 r.)
oraz 1.500 tys. zt z rezerwy MPIPS.

Powiatowa Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata projekt programu specjalnego
,LPowrdt na rynek pracy’, a starosta pinczowski zlozyt oswiadczenie, o petnym
przeznaczeniu w 2011 r. na realizacje przedmiotowego programu kwoty Srodkow ustalonej
w ramach limitu.

W dniu 26 kwietnia 2011 r. zostat przestany do MPIPS za po$rednictwem marszatka
wojewodztwa Swietokrzyskiego wniosek o przyznanie dodatkowych Srodkéw Funduszu
Pracy z rezerwy MPiPS.

Pismem z dnia 1 lipca 2011 r. MPIPS zawiadomit staroste piriczowskiego przyznaniu
z rezerwy MPIPS dodatkowych $rodkéw w kwocie 1.500 tys. zt.

4Dz.U.z2014 r., poz. 352.



Starosta podjat decyzje o dalszej realizacji programu 13 lipca 2011 r., tj. po otrzymaniu
informaciji o przyznaniu dodatkowych $rodkéw Funduszu Pracy.
(dowod: akta kontroli str. 499-516)

Pismem z 26 pazdziernika 2011 r. PUP zwrocit sie do Departamentu Funduszy Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej (dalej: Ministerstwo) o zmniejszenie przyznanego limitu na
realizacje programu o kwote 833,6 tys. zt, tj. do kwoty 666,4 tys. zt. Jako przyczyne
wskazano, ze nie jest mozliwe jej wydatkowanie w biezacym roku z uwagi na zawieranie
krotszych umoéw na staze i prace interwencyjne niz pierwotnie zaktadano oraz mniejsze od
planowanego zainteresowanie 0sdb bezrobotnych podejmowaniem wiasnej dziatalno$ci
gospodarcze;.
W dniu 25 pazdziernika 2011 r. Urzad przestat do Ministerstwa skorygowany wniosek
o dofinansowanie pozytywnie zaopiniowany przez Powiatowa Rade Zatrudnienia.
Pismem z 10 listopada 2011 r. MPiPS powiadomit staroste pinczowskiego o zmniejszeniu
PUP w Pinczowie wysokosci $rodkéw Funduszu Pracy na realizacje programu specjalnego
0833,6 tys. zt.
Po dokonanych zmianach planowana kwota programu specjalnego wyniosta 760,4 tys. zt,
z tego srodki wiasne 94,0 tys. zt oraz z rezerwy FP 666,4 tys. zt.
Ostatniej korekty programu specjalnego dokonano 5 grudnia 2011 r., ktéra polegata na
zmianie liczby oséb objetych programem z 88 na 91.
Zmiany programu zostaty pozytywnie zaopiniowane przez Powiatowg Rade Zatrudnienia
W projekcie programu zatozono uczestnictwo 91 0séb w podziale na:
1) ustugi i instrumenty — 734,0 tys. zt, z tego: staze — 14 osob - 41,3 tys. zt, na osobe
2,9 tys. zt; szkolenia zawodowe — 45 osob — 110,8 tys. zt, na osobe - 2,4 tys. zt; prace
interwencyjne — 3 osoby 5,8 tys. zt, na osobe — 1,9 tys. zt; dotacje — 11 0s6b — 211,0 tys. L,
na osobe — 19,1 tys. zt; doposazenie stanowisk pracy — 18 oséb — 357,0 tys. zt — na osobe
19,8 tys. zt; badania lekarskie — 34 osob — 1,7 tys. zt, na osobe — 50 zt; zwrot kosztow
przejazdu — 59 osbb — 6,5 tys. zt, na osobeg — 110,17 zt.
2) elementy specyficzne — 26,4 tys. zt, z tego: doradztwo prawne-consulting — 12 oséb —
6,6 tys. zt, na osobe — 550 zt; zwrot kosztdéw badan lekarskich — 39 oséb — 7,8 tys. z}, na
osobe — 200 zt; odziez ochronna i art. bhp dla uczestnikdw szkolert zawodowych — 45 0sdb
-9,2 tys. zt, na osobe — 203 zt; odziez ochronna, art. bhp dla uczestnikdw stazy — 14 osdb
- 2,8 tys. zt — na osobe 200 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 517-529, 770-777)

W dniu 26 marca 2012 r. PUP opracowat projekt programu specjalnego skierowanego do
os6b do 30 roku zycia o nazwie ,Rozpoczynam kariere zawodowq’. Budzet programu
specjalnego zatozono w kwocie 754,9 tys. zt, z tego 91,2 tys. zt z limitu $rodkdw wiasnych
(8,0% limitu FP na 2012 r.) oraz 663,7 tys. zt z rezerwy MPiPS.

Powiatowa Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata projekt programu specjalnego,
a starosta powiatu pinczowskiego ztozyt oswiadczenie, o petnym przeznaczeniu w 2012 r.
na realizacje przedmiotowego programu kwoty Srodkow ustalonej w ramach limitu.

W dniu 28 marca 2012 r. zostat przestany do MPIPS za posrednictwem marszatka
wojewodztwa Swietokrzyskiego wniosek o przyznanie dodatkowych Srodkéw Funduszu
Pracy z rezerwy MPiPS.

Pismem z dnia 27 kwietnia 2012 r. Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach powiadomit staroste
pinczowskiego, ze po zatwierdzeniu listy rankingowej marszatek wojewodztwa
Swietokrzyskiego wystapit z propozycjg dofinansowania przedmiotowego programu
w wysokosci 471 tys. zt.

W dniu 7 maja 2012 r. wystany zostat do MPIPS za posrednictwem marszatka wojewodztwa
Swietokrzyskiego wniosek o przyznanie dodatkowych srodkéw Funduszu Pracy z rezerwy
MPIPS wraz ze skorygowanym projektem programu specjalnego. Budzet programu
specjalnego okreslono w wysokosci 585,2 tys. zt, z tego 114,2 tys. zt ze $rodkdw wiasnych
(10% limit FP na 2012 r.) oraz 471 tys. zt z rezerwy MPiPS.

Pismem z dnia 22 maja 2012 r. MPIPS zawiadomit staroste pinczowskiego
0 przyznaniu z rezerwy MPiPS dodatkowych Srodkéw w kwocie 471 tys. zt.

Starosta podjat decyzje o dalszej realizacji programu 28 maja 2012 r., tj. po otrzymaniu
informaciji o przyznaniu dodatkowych $rodkéw Funduszu Pracy.



Zmiana projektu programu zostata pozytywnie zaopiniowana przez Powiatowg Rade
Zatrudnienia.
W projekcie programu zatozono uczestnictwo 50 osob w podziale na:
1) ustugi i instrumenty — 567,0 tys. zt, z tego: staze — 6 os6b — 44,0 tys. zt, na osobe - 7,3
tys. zt; szkolenia zawodowe — 10 0s6b — 7,6 tys. zt, na osobe — 761 zt; prace interwencyjne
— 10 os6b — 53,4 tys. zt, na osobe - 5,3 tys. zt; dotacje — 8 0séb — 152,0 tys. z}, na osobe —
19 tys. zt; doposazenie stanowisk pracy — 16 osdb — 304,2 tys. z}, na osobe — 19 tys. zt;
badania lekarskie — 16 0sob — 1,3 tys. zt, na osobe — 81 zt ; zwrot kosztow przejazdu — 16
0s6b — 4,6 tys. zt, na osobe - 287,5 z4.
2) elementy specyficzne — 18,2 tys. zt, z tego: doradztwo prawne-consulting — 8 oséb - 7,5
tys. zt, na osobe 937,5 zt; zwrot kosztdéw badan lekarskich — 42 osoby — 4,2 tys. zt, na osobe
- 100 zt; odziez ochronna dla 0séb podejmujacych zatrudnienie - 42 osoby - 6,5 tys. z}, na
osobe — 154,8 zt.
Zmiana projektu programu zostata pozytywnie zaopiniowana przez Powiatowg Rade
Zatrudnienia.

(dowdd: akta kontroli str. 531-590)

Maksymalna wysokos¢ srodkéw Funduszu Pracy przeznaczonych w ramach jednego
programu specjalnego na dziatania w przeliczeniu na jednego uczestnika nie przekraczata
dziesieciokrotnosci przecietnego wynagrodzenia obowigzujacego w dniu rozpoczecia
programu specjalnego, zgodnie z art. 66a ust. 5 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. taczne kwoty wydatkéw poniesionych na specyficzne elementy
wspierajace zatrudnienie, dla obydwdch realizowanych przez PUP programéw specjalnych,
nie przekraczaty 20% wysokosci $rodkéw Funduszu Pracy - art. 66a ust. 6 tej ustawy.
(dowdd: akta kontroli str. 517-590, 770-777)

1.5. Realizowane przez Urzad programy specjalne nie byly zbudowanie z ,modutéw”, ich
konstrukcja miata charakter jednolity. Zawarto$¢ merytoryczna projektéw programéw
specjalnych byta zgodna z wymaganiami okre$lonymi w § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programoéw specjalnych.

W projektach programéw specjalnych realizowanych w 2011 r. i w 2012 r. zaproponowano
osiem nastepujacych miernikéw oceny efektywnosci programu specjalnego.

1) liczba wydanych skierowan na takie formy jak: szkolenia zawodowe, staze, prace
interwencyjne, stworzenie miejsca pracy w ramach doposazenia stanowiska pracy -
80 (2011 r.) - 42 (2012 .);

2) liczba wydanych opinii dotyczacych ocen kompetencji przydatno$ci przed skierowaniem
na szkolenie zawodowe oraz ocen preferencji zawodowych w zwigzku z mozliwoscig
podjecia dziatalno$ci gospodarczej — 66 (2011 r.) — 18 (2012 r.);

3) liczba uczestnikéw warsztatdw w Klubie Pracy w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej - 37 (2011 r.) -8 (2012 r.);

4) zdobycie doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy —
28 (2011 r.) - 32 (2012 r.);

5) zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych — 45 (2011 r.) - 10 (2012 r.);

6) powstanie nowych podmiotéw gospodarczych na rynku pracy — 11 (2011 r.) — 8 (2012 r.);
7) liczba zatrudnionych osdb po zakonczeniu dziatan aktywizujgcych w ramach programu
specjalnego — 30 (2011 r.) - 13 (2012 r.);

8) liczba powstatych nowych miejsc pracy w istniejacych przedsiebiorstwach na rynku pracy
-18(2011r.)-16 (2012r.);

Do poszczegdlnych miernikow stosowano nastepujgce tryby dokonywania oceny:

Ad. 1) liczba wyrejestrowan z bazy danych na szkolenia zawodowe, staze, prace
interwencyjne, stworzenie miejsca pracy w ramach doposazenia stanowiska pracy;

Ad. 2) liczba kart doradczych dotyczacych programu specjalnego, zatozonych przez
doradce zawodowego;

Ad. 3) liczba wydanych zaswiadczen o ukofczeniu warsztatow;

Ad. 4) liczba wydanych za$wiadczen o ukonfczeniu stazy, liczba wyrejestrowan z bazy
danych z powodu podjecia prac interwencyjnych, liczba wyrejestrowan z bazy danych —
podjecie pracy w ramach doposazenia stanowiska pracy;

Ad. 5) liczba wydanych zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia zawodowego;
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Ad. 6) liczba wyrejestrowan z bazy danych z powodu podjecia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej;
Ad. 7) liczba dostarczonych uméw o prace po zakonczeniu stazu, pracach interwencyjnych,
liczba wyrejestrowan z bazy danych z powodu podjecia zatrudnienia po szkoleniu;
Ad. 8) liczba wyrejestrowanych osob z bazy danych podejmujacych zatrudnienie w ramach
doposazenia.

(dowdd: akta kontroli str.503-510, 518-524, 546-559, 577-590, 770-777)

1.6. W realizowanych przez PUP programach specjalnych ustalono nastepujace kryteria
doboru uczestnikéw programéw:
uczestnikami programu specjalnego bedq osoby bezrobotne pozostajgce w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy, spetniajagce wymagania art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, ktore byly aktywizowane w latach poprzednich, z wytaczeniem
okresu ostatnich 12 miesiecy przed dniem wydania Skierowania w ramach programu
specjalnego, lecz ze wzgledu na brak dalszego zatrudnienia aktywizacja nie byfa skuteczna.
Dokonywac¢ bedziemy sumowania liczby punktow za zaliczenie do kazdej z grup
wyszczegolnionych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Osoby z najwyzszg liczbg punktéw zostang wyfonione w wyniku wspotpracy pracownikow
CAZ, a zwtaszcza posrednikéw pracy, doradcow zawodowych, ,Lidera klubu pracy’,
specjalisty do spraw rozwoju zawodowego.

(dowod: akta kontroli str. 505, 520, 787)

Nie dokonano korekt programéw specjalnych w zakresie kryteriow doboru uczestnikéw
programul.
PUP nie posiadat rowniez listy rankingowej zaplanowanej punktaciji za zaliczenie do kazdej
z grup wyszczegolnionych w art. 49 ww. ustawy.

(dowod: akta kontroli str. 505, 520)

Informacje o realizowanych programach specjalnych, w tym do jakiej grupy kierowany byt
program otrzymali wszyscy pracownicy CAZ.
Informacja o realizowanym programie byta upubliczniona poprzez zamieszczenie na
stronach internetowych Starostwa Powiatowego w Pifczowie, na stronie internetowej PUP,
w Centralnej Bazie Ofert Pracy oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 597-600, 609, 615-617)

Zarzadzeniem nr 4 Dyrektora PUP z dnia 15 wrze$nia 2009 r. w sprawie przygotowania
procedury indywidualnego planu dziatania (dalej: IPD) dla bezrobotnego lub poszukujacego
pracy, powotano zespét do przygotowania i realizacji IPD w sktadzie:

— podrednicy pracy realizujgcy zadania w zakresie przyjmowania o$wiadczen
0 przystapieniu do IPD, doboru os6b do objecia programem, obejmowanie programem
0s6b spetniajgcych wymagania ustawowe w swoim zakresie, kierowanie do innych
pracownikow dziatu rynku pracy w zalezno$ci od zaistniatych potrzeb;

— pracownicy dziatu rynku pracy w tym: lider klubu pracy, doradca zawodowy, specjalista
ds. rozwoju zawodowego, specjaliéci ds. aktywizacji - dalsza realizacja IPD dla os6b
skierowanych przez posrednikéw pracy.

— specjalista ds. aktywizacji (w zakresie posrednictwa) odpowiedzialny za uzupetnianie
danych objetych IPD w programie PULS.

(dowdd: akta kontroli str. 596, 604)

Badanie proby dotyczacej 60 osob, ktére ukonczyly programy specjalne wykazato, ze
wszystkie z badanych osob byty objete IPDS.
(dowdd: akta kontroli str. 729-753)

Kwalifikowanie osdb bezrobotnych do uczestnictwa w programach specjalnych odbywato
sie w nastepujacy sposob:

1) Staze, doposazenie miejsca pracy, prace interwencyjne.

W odpowiedzi na opublikowang informacje o realizacji programu specjalnego pracodawcy
sktadali wnioski 0 zorganizowanie danego instrumentu rynku pracy.

5 Sposdb doboru préby zostat okreslony w pkt 2.3. wystapienia.
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Ustalone
nieprawidtowosci

W zakresie stazy czeSC wnioskow zgtaszanych przez pracodawcow zawierata dane
personalne osob bezrobotnych. W pozostatych instrumentach wnioski nie miaty charakteru
imiennego.

PUP dokonywat analizy, czy proponowane przez pracodawce osoby spetniaty zatozenia
zawarte w programie.

Odno$nie wnioskéw, ktdre nie zawieraty wskazanych osob, PUP dokonywat naboru spo$rod
0s6b spetniajacych wymagania programu i pracodawcow.

Nabor nastepowat na podstawie analizy kwalifikacji i sytuacji zawodowej o0s6b
bezrobotnych.

W pierwszej kolejnosci dokonywano analizy IPD i celu zawodowego, jaki byt zatoZzony
w ramach |PD.

Badano, czy osoba kwalifikowana do programu specjalnego spetniata wymagania art. 49
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy®.

Sprawdzano, czy osoba byta aktywizowana w latach poprzednich, z wylgczeniem okresu
ostatnich 12 miesiecy przed dniem wydania skierowania w ramach programu specjalnego,
lecz ze wzgledu na brak dalszego zatrudnienia aktywizacja nie byta skuteczna. Gdy osoba
kierowana do pracy nie spetniata oczekiwan pracodawcy, z bazy danych Syriusz
wyszukiwano osoby spefniajagce wymagania programu specjalnego i wysytano do nich
wezwania celem wydania skierowania do pracy.

2) Dotacje

W odpowiedzi na opublikowang informacje o realizacji programu specjalnego osoby
bezrobotne sktadaty wnioski o dofinansowanie uruchomienia wilasnej dziatalnosci
gospodarcze;.

PUP dokonywat analizy, czy dana osoba spetnia warunki uczestnictwa w programie.
Doradcy zawodowi dokonywali oceny predyspozycji do prowadzenia dziatalno$ci
gospodarcze;.

3) Szkolenia.
PUP prowadzit szkolenia grupowe.
Typowania dokonywano sposréd oséb spetiajacych art. 49 ustawy o promociji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Naboru osob dokonywano poprzez wysytanie wezwan do 0séb
spetniajacych kryteria programu, prowadzono nabor telefoniczny i kwalifikowano osoby
zgtaszajace sie w odpowiedzi na ogtoszong informacje o realizacji programu.

(dowdd: akta kontroli str. 787)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowosci, polegajace na:

1. Nierzetelnym przygotowaniu obydwéch realizowanych w PUP w latach 2011-2012
programdw specjalnych, poprzez ustalenie nieprecyzyjnych kryteriow doboru ich
uczestnikéw. Odnosnie kryteriow doboru uczestnikéw przewidziano w programach, iz jego
uczestnikami beda osoby bezrobotne pozostajace w szczegoinej sytuacji na rynku pracy,
spetniajgce wymagania art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
ktdre aktywizowano w latach poprzednich, z wytgczeniem okresu ostatnich 12 miesiecy
przed dniem wydania skierowania w ramach programu, lecz ze wzgledu na brak dalszego
zatrudnienia aktywizacja nie byta skuteczna.
Zaplanowano sumowanie liczby punktow za zaliczenie do kazdej z grup wyszczegdlnionych
w art. 49 ww. ustawy. Osoby z najwyzszg liczbg punktéw miaty zosta¢ wytonione w wyniku
wspotpracy posrednikéw pracy, doradcow zawodowych, ,Lidera klubu pracy” i specjalisty do
spraw rozwoju zawodowego.
Pomimo odstapienia od sumowania punktow za spetnienie warunkéw wyszczegdlnionych
w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy i dokonywania doboru
uczestnikow w inny sposdb, nie dokonano korekt programow specjalnych w tym zakresie.
PUP nie posiadat réwniez listy rankingowej zaplanowanej punktacji za zaliczenie do kazdej
z grup wyszczegolnionych w art. 49 ww. ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 505, 520, 787)

6 Osoby, ktére spetnialy co najmniej jeden warunek okreSlony w art. 49 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
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Dyrektor PUP wyjasnita w tej sprawie: ze wzgledu na charakter lokalnego rynku pracy, matg
liczbe pracodawcow zainteresowanych aktywizacja, nie mozna byto w krotkim okresie czasu
zgromadzic potrzebnej ilosci uczestnikéw od pracodawcéw i 0sob bezrobotnych. Dlatego na
poczatku realizacji programu, jak rowniez w okresie poznigjszym nie byto moZliwoSci
ustalenia listy potencjalnych uczestnikdw programu oraz przyznawania im liczby punktow.
Decyzje o zakwalifikowaniu skierowanej osoby na poszczegélne formy zatrudnienia i tak
ostatecznie podejmowat pracodawca.

PUP nie dysponuje listg rankingowg uczestnikow programéw specjalnych w zakresie
przyznawania liczby punktdw za spetnienie warunku z art. 49 ustawy o promocji
zatrudnienia, w celu zakwalifikowania uczestnika do programu. Odstgpiono od tworzenia
takiej listy ze wzgledu na utrudniony dobor uczestnikow programu. Natomiast kryteria
doboru uczestnikow programu specjalnego zawarte w pkt. 5 projektu programu nie zostaty
zmienione w wyniku pomytki.

Wyjaénita ponadto, Ze nie opracowano szczegotowych kryteriw dokonywania doboru
uczestnikow programow specjalnych poniewaZz opis kryteriow doboru uczestnikéw zawarty
byt jako element kazdego z realizowanych programow.

Informacje o realizowanych programach specjalnych, w tym do jakiej grupy kierowany byt
program otrzymali wszyscy pracownicy CAZ.

Informacja o realizowanym programie byta upubliczniona poprzez zamieszczenie na
stronach internetowych starostwa powiatowego w Pificzowie, na stronie internetowej PUP
w Pinczowie, na Centralnej Bazie Ofert Pracy oraz na tablicy ogfoszen w siedzibie PUP.
Uczestnikami programéw specjalnych byfy osoby, spetniajgce wymagania art. 49 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktére byty aktywizowane w latach
poprzednich, z wyfaczeniem okresu ostatnich 12 miesiecy przed dniem wydania
zatrudnienia, aktywizacja nie byfa skuteczna i powrocity do ewidencji bezrobotnych’.

Wobec duzego utrudnienia w zakresie doboru uczestnikow, wynikajgcego z tego, iz do
programéw mogty by¢ zakwalifikowane osoby, ktére przeszty proces aktywizacji zawodowej
w ostatnim roku przed wydaniem skierowania do programu specjalnego, a ponadto grupa
docelowa uczestnikéw programu w 2012 r. byta zawezona do 0s6b, ktdre nie ukonczyty
30 roku Zzycia, do programéw kwalifikowano osoby, ktdére spetnialy co najmniej jeden
warunek okre$lony w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Nie byto mozliwosci sumowania punktéw za spetnienie warunku z art. 49 ustawy, wobec
bardzo ograniczonej potencjalnej grupy uczestnikow, z ktorej dokonywano wyboru.
Wystepowaty rowniez ograniczenia czasowe w realizacji poszczegolnych zadan i cafoSci
programu, ze wzgledu na krotki okres jego realizacji.

Dla uczestnikbw programéw specjalnych nie przewidziano zakfadania odrebnego
Indywidualnego Planu Dziatania. Osoby bezrobotne byty obejmowane IPD zgodnie
Z zarzadzeniem Dyrektora PUP nr 4 z dnia 15 wrzesnia 2009 r. w sprawie przygotowania
procedury indywidualnego planu dziatania dla bezrobotnego lub poszukujgcego pracy.
Doboru 0séb bezrobotnych pod oferty pracy zgtoszone w ramach poszczegélnych zadan
w programie specjalnym (takich jak: staze, prace interwencyjne) dokonywali poSrednicy
pracy zatrudnieni w PUP.

Doboru uczestnikow szkolenn zawodowych dokonywat specjalista do spraw rozwoju
zawodowego, we wspotpracy z doradcg zawodowym, liderem klubu pracy i poSrednikami
pracy.

Kwalifikowania 0s6b spefniajagcych wymagania programu w zakresie udzielania
jednorazowych Srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej dokonywat specjalista
ds. aktywizacji w zakresie dotacji oraz doposaZenia miejsca pracy we wspotpracy
z posrednikami pracy oraz doradcg zawodowym. Whioski 0sob bezrobotnych
zainteresowanych uruchomieniem wifasnej dziatalno$ci gospodarczej, spetniajgcych
wymagania programu opiniowata Komisja do spraw przyznawania dotacji (powotana
zarzgdzeniem Dyrektora PUP).

Whptywajace oferty pracy (staze, prace interwencyjne, doposazenia miejsc pracy) w ramach
ztozonych wnioskéw od pracownikdw na realizacje poszczegdbinych zadarn w programie byty

7 Pod pojeciem aktywizacji zawodowej rozumiano udziat 0séb bezrobotnych w szkoleniach, pracach
interwencyjnych, robotach publicznych.
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Ocena czastkowa

realizowane zgodnie z obowigzujagcym w tym czasie rozporzadzeniem MPIPS z dnia
14 wrzesnia 2010 r. w sprawie standardow i warunkdw prowadzenia ustug rynku pracy®.
(dowod: akta kontroli str. 592-595, 605-608, 785-786)

Ponadto przyjety w PUP sposob doboru uczestnikéw programdw specjalnych byt niezgodny
z § 3 ust. 2i 3 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programéw specjalnych.
Przepisy te stanowig, ze dokonujgc doboru uczestnikéw programu specjalnego, bierze sie
pod uwage w szczegdlnosci predyspozycje psychofizyczne, kwalifikacje i doswiadczenie
zawodowe oraz ich umiejetno$ci, a takze rozpoznaje sie mozliwe do wystapienia bariery
utrudniajgce zatrudnienie lub utrzymanie miejsc pracy. Programem specjalnym obejmuje sie
w pierwszej kolejnoSci bezrobotnych i osoby poszukujgce pracy, w stosunku do ktérych
stosowane ustugi i instrumenty rynku pracy okazaty sie niewystarczajgce do powrotu na
rynek pracy badz utrzymania miejsc pracy.
Przyjetym przez PUP warunkiem kwalifikujagcym dang osobe do programu specjalnego byto,
aby nalezata ona co najmniej do jednej kategorii bezrobotnych znajdujacych sie
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, ktdre okreSlono w art. 49 ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Obejmowanie programami specjalnymi grupy znajdujacej sie w szczeg6lnej sytuacji na
rynku pracy nie nosi znamion zadnej selekcji, gdyz w strukturze bezrobotnych grupa ta
stanowi zdecydowang wiekszo$¢ zarejestrowanych bezrobotnych?. Powyzsze stanowisko
potwierdzaja Wyjasnienia do zasad ubiegania sie o dodatkowe $rodki Funduszu Pracy
Z rezerwy MPIPS na dofinansowanie programéw specjalnych.
W zwigzku z powyzszym, NIK nie moze uwzgledni¢ wyjasnien Dyrektor PUP,
odpowiedzialnej za realizacje programéw specjalnych, z ktérych wynika, ze szczegdtowe
kryteria doboru uczestnikéw nie zostaty opracowane, poniewaz opis tych kryteriéw zawarty
byt jako element kazdego z realizowanych programéw.

(dowdd: akta kontroli str. 505, 520, 548, 579, 592-617, 727-728, 788)

2. Nierzetelnym rozpoznaniu potrzeb pracodawcoéw podczas przygotowania programu
specjalnego ,Powrét na rynek pracy”. Przed rozpoczeciem realizacji programu specjalnego
w 2011 r. Urzad uzyskat od 22 pracodawcdw z terenu powiatu piniczowskiego deklaracje
przystapienia do realizacji programu specjalnego jedynie dla 43 oséb, natomiast program
zaprojektowano dla 143 uczestnikow.
Skutkiem ww. nieprawidtowosci bylo zwrocenie sie¢ Dyrektora PUP pismem z 26
pazdziernika 2011 r. do Departamentu Funduszy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
0 zmniejszenie przyznanego limitu na realizacje programu o kwote 833,6 tys. z, tj. do 666,4
tys. zti w zwigzku z tym zmniejszenie liczby osob objetych programem ze 143 do 91. W ww.
piSmie stwierdzono, ze oszczednosci wynikajg z zawieranych krotszych uméw na staze,
prace interwencyjne niz pierwotnie planowano oraz mniejszego zainteresowania 0s6b
bezrobotnych podejmowaniem wtasnej dziatalnosci gospodarczey.

(dowdd: akta kontroli str. 504, 517, 771, 357-435)

Dyrektor PUP wyjaénita: w programie specjalnym ,Powrdt na rynek pracy” dokonano
Zmniejszenia warto$ci programu z powodu wycofania sie cze$ci pracodawcow, ktorzy
zadeklarowali wcze$niej udziat w programie. Pomimo prowadzenia szerokiej akcji
promujacej zadania w zakresie programu specjalnego (na tablicach ogfoszen w PUP, na
stronie internetowej PUP oraz starostwa powiatowego w Pificzowie, promocji dokonywat
rowniez dyrektor PUP podczas wystapieri poza siedzibq PUP) brak byto wystarczajacej
liczby pracodawcow, ktorzy mogliby ztozy¢ wnioski w celu podpisania stosownych umoéw
dotyczacych aktywizacji 0sob bezrobotnych w ramach przyznanej przez MPIPS pierwotnie
kwoty 1.500 tys. zt. Wobec uzasadnionego zagroZenia realizacji programu z pierwotnym
planem wystosowano pismo do MPIPS z prosbg o zmnigjszenie pierwotnie przyznanego
limitu, do kwoty 666,4 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 790)

Przygotowanie realizowanych przez PUP programéw specjalnych poprzedzone byto
analizami odnoszacymi sie do charakterystyki lokalnego rynku pracy, ktdre jednak nie

8Dz. U. Nr 177, poz. 667.
9 Dane ze sprawozdan o rynku pracy MPiPS-01 za grudzieft 2011r.i2012r.
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Opis stanu
faktycznego

pozwalaty w petni na zidentyfikowanie jego gtéwnych probleméw, o czym S$wiadczyty
dokonywane zmiany w programach specjalnych.

Chociaz projekty programéw specjalnych zawieraly wszystkie niezbedne elementy
przewidziane w § 5 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programow
specjalnych, to jednak nie okreSlono w nich precyzyjnych kryteriow doboru uczestnikow
programu. Program realizowany w 2011 r. byt sporzadzony w oparciu o niewfasciwe
rozpoznanie potrzeb w zakresie liczby oséb planowanych do objecia programem, w zwigzku
z czym wymagat zmiany.

Decyzje w sprawie wyboru form aktywizacji zawodowej bezrobotnych byly poprzedzone
zasiegnieciem opinii Powiatowej Rady Zatrudnienia.

Wysokos¢ srodkéw Funduszu Pracy przeznaczonych w ramach jednego programu
specjalnego na dziatania w przeliczeniu na jednego uczestnika oraz taczna kwota wydatkow
poniesionych na specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie nie przekroczyta limitow
okreslonych w obowigzujacych przepisach.

2. Rzetelnos¢, prawidlowos¢ i skutecznos¢ realizacji
programow specjalnych

2.1. PUP realizowat programy specjalne skierowane wytacznie do oséb bezrobotnych.
W sprawie braku programéw odnoszacych sie do o0sdb poszukujacych pracy lub
zagrozonych utratg pracy Dyrektor wyjasnita, ze nie realizowano ww. programu, poniewaz
0S0b poszukujgcych pracy byto zarejestrowanych w Urzedzie niewiele (wg stanu na koniec
2011 r. — 13 0s6b oraz wg stanu na koniec 2012 r. — 11 0s0b)"0, a ci ktdrzy posiadali status
poszukujgcych pracy stanowili grupe niejednorodng, majacq swoje wymogi, np. byli chorzy
i pobierali rente albo pracowali. Jesli chodzi 0 osoby zagroZzone utratg pracy, to Urzad nie
posiadat informacji o planowanych zwolnieniach grupowych i zamiarze rejestracji okreslonej
grupy zawodowej zatem trudno by byto przewidzie¢ stosowng grupe docelows, ktorej
warunkiem niezbednym do ztoZzenia wniosku jest jej okreSlenie. W Swietle dokonanych
analiz i potrzeb rynku pracy, a w szczeg6lnosci niewielkiej ilosci Srodkow finansowych na
aktywizacje zawodowg bezrobotnych podjeto decyzje o ztozeniu wniosku z rezerwy MPIPS
dla osob bezrobotnych, ktorym bez wsparcia trudno bytoby powrdcic na rynek pracy.
(dowdd: akta kontroli str. 9,18, 264-265)

2.2. Realizacje programu specjalinego pod nazwa ,Powr6t na rynek pracy’ rozpoczeto
13 lipca 2011 r., tj. po otrzymaniu decyzji o przyznaniu dodatkowych Srodkow z rezerwy
Funduszu Pracy, a zakoriczono w dniu 31 grudnia 2011 r. Poczatkowo budzet projektu
programu wynosit 1.594,0 tys. zt, w tym 1.500 tys. zt Srodkoéw z rezerwy Funduszu Pracy.
26 marca 2011 r. Urzad wystapit do MPiPS o zmniejszenie $rodkéw z rezerwy Funduszu
Pracy o 833,6 tys. zt z powodu braku mozliwo$ci wykorzystania wszystkich przyznanych
$rodkéw do korica 2011 r. Po zmniejszeniu $rodkdw z rezerwy Funduszu Pracy dokonano
korekty projektu programu, a budzet programu wyniést 760,4 tys. zt.
Wykonanie wydatkdw na realizacje programu specjalnego, ukorczonego przez 90 oséb,
wyniosto 710,7 tys. zt, z tego z limitu — 94,0 tys. zt oraz z rezerwy Funduszu Pracy — 616,7
tys. zt. Na poszczegdlne dziatania wydatkowano: ustugi rynku pracy — 104,0 tys. zt
(w przeliczeniu na uczestnika 2,3 tys. zt), instrumenty rynku pracy — 600,5 tys. zt (13,3 tys.
zt), specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie 6,2 tys. zt (0,9% wydatkéw ogétem).
(dowod: akta kontroli str. 71-75, 503-529, 672-678, 770-777)

Na poszczegdlne formy aktywizacji wydatkowano nastepujace $rodki:

1) ustugi i instrumenty: staze — 40,3 tys. zt; szkolenia zawodowe — 104,0 tys. zt; prace
interwencyjne — 5,1 tys. zt; dotacie - 190,0 tys. zt; doposazenie stanowisk pracy -
357,0 tys. zt; badania lekarskie — 1,7 tys. zt; zwrot kosztdw przejazdu — 6,4 tys. zt; razem -
704,5 tys. z;

2) elementy specyficzne: doradztwo prawne-consulting — 3,3 tys. zt; zwrot kosztéw badan
lekarskich — 0,6 tys. zk; odziez ochronna, art. bhp dla uczestnikow stazy — 2,3 tys. z} razem
- 6,2 tys. zt. (dowdd: akta kontroli str. 146)

10 Dane ze sprawozdan o rynku pracy MPiPS-01 za grudziert 2011r. i 2012r.
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Realizacje programu specjalnego pod nazwa ,Rozpoczynam kariere zawodowg” rozpoczeto
28 maja 2012 r, t. po otrzymaniu decyzji o przyznaniu dodatkowych $rodkow
z rezerwy Funduszu Pracy, a zakonczono w dniu 31 grudnia 2012 r. W pierwszym projekcie
programu jego budzet zatozono w kwocie 754,9 tys. zt, w tym z rezerwy Funduszu Pracy
663,6 tys. zt. Po otrzymaniu z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Kielcach informacii, ze kwota
dofinansowania z rezerwy FP nie przekroczy 471 tys. zt, dokonano korekty projektu
programu, a jego budzet wyniést 585,2 tys. zt, z tego dofinansowanie z rezerwy FP
471,0 tys. zt. W wyniku zmniejszenia Srodkow z rezerwy Funduszu Pracy ograniczono
liczbe uczestnikdw programu z 60 do 50 osdb.
Wykonanie wydatkow na realizacje programu specjalnego, ukoriczonego przez 51 osob
wyniosto 571,9 tys. zt, z tego z limitu — 100,9 tys. zt oraz z rezerwy Funduszu Pracy — 471
tys. zt. Na poszczegblne dziatania wydatkowano: ustugi rynku pracy — 14,4 tys. zt
(w przeliczeniu na jednego uczestnika 1,4 tys. zt), instrumenty rynku pracy — 548,2 tys. zt
(13,3 tys. zt), specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie 9,3 tys. zt (1,6% wydatkow
ogotem).

(dowdd: akta kontroli str. 76-81, 530, 546-590)

Na poszczegbine formy aktywizacji wydatkowano nastepujace $rodki:
1) ustugi i instrumenty: staze — 41,7 tys. z}; szkolenia zawodowe — 14,4 tys. zt; prace
interwencyjne — 44,9 tys. zt; dotacje — 152,0 tys. z; doposazenie stanowisk pracy -
306,0 tys. zk; badania lekarskie — 1,1 tys. zt; zwrot kosztow przejazdu - 2,5 tys. zk razem —
562,6 tys. zt.
2) elementy specyficzne: doradztwo prawne-consulting — 7,4 tys. zt; zwrot kosztéw badan
lekarskich — 0,8 tys. zt; odziez ochronna dla 0s6b podejmujacych zatrudnienie — 1,1 tys. zt;
razem — 9,3 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 147)

2.3. Badanie bezposrednie przeprowadzono na prébie 60 osdb, ktdre ukonczyty dang forme

aktywizacji, wybranej w sposob losowy proporcjonalnie do liczby osob, ktére ukofczyly

program, za wyjatkiem trzech osob skierowanych do prac interwencyjnych w 2011 r., gdzie

badaniem objeto wszystkich uczestnikow.

W ramach programu realizowanego w:

— 2011 r. zbadano sprawy 38 osob (staze — sze$¢, szkolenia — 15, prace interwencyjne —
trzy, dotacje — pie¢, doposazenie miejsc pracy — dziewigg);

— 2012 r. zadano sprawy 22 0sob (staze - trzy, szkolenia — cztery, prace interwencyjne —
cztery, dotacje — cztery, doposazenie miejsc pracy — siedem).

Analiza dokumentéw dotyczacych przeprowadzonych form aktywizacji wykazata m.in.:

1) Wszystkie dziewieC osob, ktdre odbyly staz otrzymaty stosowne zaswiadczenia

potwierdzajace jego ukonczenie. Podczas odbywania stazu otrzymywaty stypendia

w wysokosci 953,10 zt miesiecznie, tj. zgodnej z zasadami okre$lonymi w art. 53 ust. 6

ustawy o promocji zatrudnienia. Potwierdzenia odbycia stazu udokumentowane byty listami

obecnosci. Organizatorzy stazu skfadali deklaracie o przewidywanym zatrudnieniu,

z ktorych sie wywigzali. Po odbyciu stazu pie¢ osdb zostato zatrudnionych na trzy miesiace,

jedna — szes¢ miesiecy, jedna — siedem miesiecy, jedna —13 miesiecy oraz jedna na czas

nieokreslony. Nie wystapity przypadki wielokrotnego kierowania tej samej osoby na staz. Ze

sprawozdan z przebiegu stazu wynikato, ze stazy$ci wykonywali prace okre$lone w umowie

0 zorganizowaniu stazu, np.:

— asystenci ds. ksiegowosci — sprawdzanie raportow sklepowych, sporzadzanie polecen
przelewu, dekretowanie dokumentéw ksiegowych, sporzadzanie deklaracji VAT, praca
w programie ,Ptatnik”;

— konsultant ds. sprzedazy i sprzedawcy — obstuga klienta, prezentowanie ofert, obstuga
kasy fiskalnej;

— pracownik biurowy — obstuga kasy fiskalnej i terminala ptatniczego.

Wydawane przez pracodawce opinie po zakonczeniu stazu uwzgledniaty informacje

0 zadaniach realizowanych przez bezrobotnego i umiejetnosciach uzyskanych w trakcie

stazu.
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2) Potrzeby szkoleniowe 19 bezrobotnych rozpatrywano na podstawie informacii
wynikajacych z IPD osdb bezrobotnych. Wszystkie badane osoby ukoriczyty szkolenia. PUP
wytfaniat podmioty przeprowadzajace szkolenia w drodze prawidtowo przeprowadzonego
przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych'.

W umowach zawartych z instytucjami przeprowadzajgcymi szkolenia PUP zabezpieczyt

sobie prawo wizytacji szkolen, wgladu do dokumentéw wykonawcy zwigzanych ze

szkoleniem oraz odstgpienia od umowy w przypadku nienalezytego prowadzenia zajec.

PUP przeprowadzat we wszystkich jednostkach prowadzacych szkolenie po jednej wizytacii.

Zakres wizytacji obejmowat: zgodno$¢ realizacji szkolenia z zawartg umowg; liczbe

uczestnikdw szkolenia zgodnie z zawartg umowg; czas trwania szkolenia; miejsce

odbywania zaje¢; harmonogram zaje¢; udokumentowanie prowadzonych zaje¢.

Osoby bezrobotne ukoriczyty nastepujace szkolenia:

— jedna kurs samodzielnego ksiegowego — zaswiadczenie o ukoriczeniu kursu;

—  piec os6b kurs operatora koparko-tadowarki KLIII - zaswiadczenie o ukoriczeniu kursu
oraz $wiadectwo Instytutu Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego na
uprawnienia koparko-tadowarki wszystkie typy KL.III;

— dwie osoby kurs spawania blach metodg MAG - za$wiadczenie o ukorczeniu kursu
oraz ksigzki spawacza wydane przez Instytut Spawalnictwa w Gliwicach;

— siedem 0sdb kurs magazynier sprzedawca — zaswiadczenie 0 ukoriczeniu kursu;

— cztery osoby obstuga wozkéw podno$nikowych z mechanizmem napgdowym
podnoszenia — za$wiadczenia ukoficzeniu kursu oraz zaswiadczenia kwalifikacyjne do
obstugi urzadzen transportu bliskiego wydane przez UDT.

3) Kwoty przyznanej refundacji w ramach prac interwencyjnych siedmiu oséb nie
przekraczaty limitdw ustalonych w art. 51 ust. 1, 3 i 4 ustawy o promocji zatrudnienia.
Wysokos¢ refundacji kosztéw zatrudnienia byta jednakowa dla wszystkich pracownikow —
760 zt oraz skladka ZUS. Nie wystepowaty przypadki wielokrotnego kierowania tego
samego bezrobotnego do prac interwencyjnych. Wszyscy pracodawcy wyrazali gotowosé
dalszego zatrudnienia bezrobotnych po okresie trwania prac interwencyjnych. Pracownicy
byli zatrudnieni na czas okreslony od 3 do 9 miesiecy. W umowach z pracodawcami
zabezpieczono zwrot Srodkow w razie niewykonania warunkow umowy.

4) Na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej przyznano kazdej osobie (dziewie€) dotacje
w wysokosci 19 tys. zt. Podstawg do przyznania $rodkéw byt biznesplan oraz przygotowanie
zawodowe do prowadzenia danej dziatalnoSci gospodarczej, ktore kazdorazowo byly
oceniane przez komisje powotang przez Dyrektora, w sktad ktérej wchodzity osoby
posiadajace niezbedne kwalifikacje. Prowadzono réwniez wizje lokalne budynkéw
i pomieszczeh pod katem ich przydatnodci do prowadzenia planowanej dziatalno$ci
gospodarczej. W zawartych porozumieniach okre$lono, iz dziatalno$¢ gospodarcza bedzie
prowadzona co najmniej przez 12 miesigcy oraz zawarto warunki zwrotu dotacji
w przypadku niekontynuowania dziatalnosci gospodarczej przez wymagany okres.
Wszystkie osoby prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza przez wymagany okres. PUP na
biezaco gromadzit dokumenty potwierdzajace prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
(deklaracje ZUS i podatkowe oraz wyciagi z Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej).

5) Na doposazenie stanowiska pracy na kazda osobe bezrobotng przeznaczono 20 tys. zt
w 2011 r. oraz 19 tys. zt w 2012 r. Wnioski o doposazenie stanowiska pracy badanych
16 oséb byly rozpatrywane przez komisje powotang przez Dyrektora PUP, w sktad ktore;
wchodzity osoby posiadajace niezbednie kwalifikacje. W zawartych porozumieniach
pracodawcy otrzymujacy srodki na doposazenie stanowiska pracy zobowigzali sie do
utrzymania stanowiska pracy co najmniej przez 24 miesigce. W porozumieniach
zabezpieczono zwrot $rodkdw w razie niedotrzymania warunkdw w nich zawartych.
Kazdorazowo PUP przeprowadzat kontrole wyposazenia stanowisk pracy. Kontrola
wykazywata, ze refundowane wyposazenie odpowiadato stanowiskom pracy, na ktérych
zatrudniano bezrobotnych. Wydatki na wyposazenie stanowisk pracy kazdorazowo byty
dokumentowane fakturami VAT.

"Dz, U.z2013r., poz. 907 ze zm.
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Stanowiska pracy byly utrzymane przez okresy okresSlone w porozumieniach, co
dokumentowano listami ptac, drukami DRA oraz listami obecnosci. W przypadku rezygnacii
osoby zatrudnionej przed uptywem terminu zatrudnienia okre$lonego w porozumieniu
pracodawca zwracat sie¢ do PUP o skierowanie w to miejsce innej osoby bezrobotnej. PUP
kazdorazowo wywigzywat sie z tego obowigzku.

(dowod: akta kontroli str. 649-649a, 727-753)

W programach specjalnych realizowanych przez PUP zaplanowano elementy specyficzne
dla wszystkich oséb bezrobotnych objetych programami w wysoko$ci 44,6 tys. zt, z tego:
w programie realizowanym w 2011 r. — 26,4 tys. zt, oraz w 2012 r. — 18,2 tys. zt. Wykonanie
wydatkéw w zakresie elementow specyficznych wyniosto 15,5 tys. zt, z tego w programie
realizowanym w 2011 r. - 6,2 tys. zt, oraz w 2012 r. — 9,3 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 146-147, 522-523, 584-586, 778-781)

Badanie proby obejmujacej 60 osob, ktdre ukoriczyty programy specjalne wykazato, ze dla
38 z nich nie zastosowano elementéw specyficznych, pomimo ze w porozumieniach
zawartych z pracodawcami byly zawarte informacje o mozliwosci refundacji wydatkéw
poniesionych przez nich z tytutu elementdw specyficznych.

Elementow specyficznych nie zastosowano dla 26 osob objetych programem realizowanym
w 2011 r., na kwote 5.250 zt oraz 12 osob objetych programem realizowanym w 2012 r. na
kwote 3.600 zt — razem 8.850 zt.

(dowod: akta kontroli str. 626-640, 764-769)

Jak wyjasnita Dyrektor w umowach dotyczacych realizacji zadan w programach specjalnych
tj. stazy, prac interwencyjnych, doposazenia migjsc pracy zawarto informacje odnosnie
mozliwosci zwrotu kosztéw badan lekarskich dla uczestnikéw programéw specjalnych
podejmujacych zatrudnienie oraz zwrotu kosztdw poniesionych przez pracodawcow na
zakup odziezy ochronnej i sprzetu ochronnego. Pracodawca Skieruje przysztego pracownika
na badania lekarskie natomiast PUP dokona refundacji poniesionych kosztow badania do
kwoty 200 zt, na podstawie przedtozonej faktury.
O mozliwosci zwrotu kosztéw za zakup odziezy ochronnej, artykutéw bhp do kwoty 200 zt
brutto, dla uczestnikow szkolerr zawodowych w programie specjalnym podejmujgcych
zatrudnienie po ukoriczeniu aktywizacji, informowano potencjalnych pracodawcow za
posrednictwem ogtoszen promujacych dziatania programu, ktére umieszczone byly na
tablicy ogtoszen w siedzibie PUP oraz na stronach internetowych PUP.
Pomimo zapisow w umowach oraz przeprowadzeniu dziatai promocyjnych nie wszyscy
pracodawcy ubiegali sie o zwrot kosztéw elementdw specyficznych wspierajgcych
zatrudnienie, kierujgc sie dobrem lokalnej spotecznosci, z uwagi na niski koszt potencjalnej
refundacji kosztow oraz przekonanie, ze niewydatkowane $rodki zwiekszg moZliwosci
Urzedu w zakresie aktywizacji innych osob bezrobotnych.

(dowdd: akta kontroli str. 784)

2.4, Efektywno$¢ kosztowa i zatrudnieniowa2,

1) Program realizowany w 2011 r. ukorczylo 90 oséb, z tego poszczegdlne formy
aktywizaciji: staze — 14, szkolenia — 45, prace interwencyjne — 3, dotacje — 10, doposazenie
miejsca pracy — 18. Z grupy tej 42 osoby po zakoriczeniu danej formy aktywizacji znalazty
zatrudnienie (efektywno$¢ zatrudnieniowa w okresie zaktadanym w programie specjalinym —
46,7%), z tego: staze — 8 (57,1%), szkolenia — 3 (7,0%), prace interwencyjne — 3 (100%),
dotacje - 10 (100,0%), doposazenie miejsc pracy — 18 (100%).

12 Zgodnie z definicjami wynikajacymi m.in. z Zasad ubiegania sie o dodatkowe S$rodki Funduszu
Z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spofecznej na finansowanie/dofinansowanie programéw
specjalnych w 2012 r., efektywno$¢ kosztowa to kwota wydatkéw FP ogétem przeznaczonych na
finansowanie dziatan przewidzianych do realizacji podzielona przez liczbe uczestnikéw objetych
programem specjalnym; ktérzy w trakcie lub w okresie do 3 miesiecy po zakoriczeniu programu
uzyskajq zatrudnienie, inng prace zarobkowa, podejma dziatalno$¢ lub pozostang w zatrudnieniu.
Efektywno$¢ zatrudnieniowa (stopa ponownego zatrudnienia) to % uczestnikéw objetych programem
specjalnym, ktérzy w trakcie lub w okresie do 3 miesiecy po zakoniczeniu udziatu w programie
uzyskajq zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub podejma dziatalno$¢ gospodarczg do ogéinej liczby
uczestnikow.
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Wydatki na realizacje programu wyniosty 710.747,03 zt, (efektywno$¢ kosztowa w okresie
zakladanym w programie specjalnym — 16.922,55z!), z tego: staze — 43.538,81 zt
(5.442,35 2t), szkolenia - 111.772,87 zt (37.257,62 ), prace interwencyjne — 5.105,35 zt
(1.701,78 zl), dotacje — 193.330,00 zt (19.333,00 z), doposazenie miejsc pracy -
357.000,00 zt (19.833,33 z4). (dowdd: akta kontroli str.641-648)
Sposrod badanej proby 38 osdb, ktdre ukoriczyty program realizowany w 2011 r., 22 osoby
znalazty zatrudnienie (efektywnos¢ w okresie zaktadanym w programie specjalnym -
57,9%) z tego: staze - 4 (66,7%), szkolenia — 1 (6,7%), prace interwencyjne — 3 (100%),
dotacje - 5 (100,0%), doposazenia miejsc pracy — 9 (100%).
Wydatki na realizacie programu badanej proby wyniosty 349.429,25 zt (efektywno$¢
w okresie zaktadanym w programie specjalnym — 15.883,15 zt) z tego: staze — 24.534,80 zt
(6.133,70 zb), szkolenia — 44.709,10 zt (44.709,10 z}), prace interwencyjne — 5.105,35 zt
(1.701,78 zt), dotacje — 95.000 zt (19.000,00 zt), doposazenie miejsc pracy — 180.080,00 zt
(20.008,89 zt). (dowdd: akta kontroli str.754-755)
Sposrod badanej proby 38 osob, ktdre ukorczyty program realizowany w 2011 r. na koniec
okresu podwojonego zatrudnionych byto 17 osob i osiagnieto efektywnos¢ zatrudnieniowg
44 7% oraz kosztowa 20.554,66 zt.
Na dzieh zakonczenia czynno$ci kontrolnych zatrudnionych byto 18 osob i osiggnieto
efektywno$¢ zatrudnieniowa 47,4% oraz kosztowa 19.412,74 zt.

(dowod: akta kontroli str. 626-634, 758-759)

W poszczegolnych wersjach programu zaktadano nastepujace wskazniki efektywnosci:
-z dnia 20 kwietnia 2011 r. efektywno$¢ kosztowa — 15.475,44 zt, zatrudnieniowa — 70%;
-z dnia 25 pazdziernika 2011 r. efektywnos$¢ kosztowa — 13.166,09 zt, zatrudnieniowg —
61%;
— z dnia 5 grudnia 2011 r. efektywno$¢ kosztowg — 15.517,75 zI, zatrudnieniowg —
54,0%.
Uzyskano efektywno$¢ kosztowa — 16.922,55 zt, zatrudnieniowa — 46,7%.
(dowdd: akta kontroli str. 73, 509, 523, 776).

Proponowane przez realizatora programu specjalnego mierniki oceny efektywnosci
programu specjalnego zostaty wykonane nastepujaco:

a) liczba wydanych skierowan na takie formy jak: szkolenia zawodowe, staze, prace
interwencyjne, stworzone miejsca pracy w ramach doposazenia stanowiska pracy, plan — 80
0s6b, wykonanie — 80 0sab;

b) liczba wydanych opinii dotyczacych ocen kompetenciji przydatnosci przed skierowaniem
na szkolenie zawodowe oraz ocen preferencji zawodowych w zwigzku z mozliwoscig
podjecia dziatalno$ci gospodarczej, plan — 66 0sdb, wykonanie — 55 0sdb;

c) liczba uczestnikéw warsztatow w Klubie Pracy w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, plan — 37 0sdb, wykonanie — 10 0sdb;

d) zdobycie doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy, plan
— 28 0s6b, wykonanie — 35 0s6b;

e) zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych, plan — 45 oséb, wykonanie — 45 0sob,

f) powstanie nowych podmiotéw gospodarczych na rynku pracy, plan — 11 0séb, wykonanie
- 10 osdb;

g) liczba zatrudnionych os6b po zakonczeniu dziatan aktywizujacych w ramach programu
specjalnego, plan — 30 0séb, wykonanie — 14 0séb.

h) liczba powstatych nowych miejsc pracy w istniejacych przedsigbiorstwach na rynku
pracy, plan — 18 0sdb, wykonanie — 18 osdb. (dowdd: akta kontroli str.73, 74)

2) Program realizowany w 2012 r. ukonczyto 51 osdb, tego poszczegolne formy aktywizacji:
staze — 7, szkolenia — 10, prace interwencyjne — 10, dotacje — 8, doposazenie miejsca pracy
-16.

Liczba os6b, ktdre po zakonczeniu w danej formy aktywizacji znalazty zatrudnienie wyniosta
42 (efektywno$¢ zatrudnieniowa w okresie zaktadanym w programie specjainym — 82,4%),
z tego: staze — 6 ( 85,7%), szkolenia — 3 (30%), prace interwencyjne — 9 (100%), dotacje —
8 (100,0%), doposazenia miejsc pracy — 16 (100%).

Wydatki na realizacje programu wyniosty 571.850,00 zt (efektywno$¢ kosztowa w okresie
zaktadanym w programie specjalnym — 13.615,48 zt) z tego: staze — 43.538,81 zt (7.251,38
zt), szkolenia — 16.937,04 zt (5.645,68 zt), prace interwencyjne — 45.531,21 zt (5.059,02 z1),
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Ustalone
nieprawidtowosci

dotacje — 159.450,00 zt (19.931,25 zI), doposazenie miejsc pracy - 306.423,50 z
(19.151,47 zt).
(dowod: akta kontroli str. 650-659)

Sposrdd badanej proby 22 oséb, ktére ukonczyty program realizowany w 2012 r., 20 os6b
po zakonczeniu danej formy aktywizacji znalazto zatrudnienie (efektywno$¢ zatrudnieniowa
w okresie zaktadanym w programie specjalnym - 90,9%), z tego: staze — 3 (100,0%),
szkolenia — 2 (50,0%), prace interwencyjne — 4 (100%), dotacje — 4 (100,0%), doposazenia
miejsc pracy — 7 (100%).
Wydatki na realizacie programu badanej proby wyniosty 251.698,09 zt, (efektywnosé
kosztowa w okresie zaktadanym w programie specjalnym — 12.584,90 zt) z tego: staze —
18.520,68 zt (6.173,56 zt), szkolenia — 3.387 zt (1.693,70 zt), prace interwencyjne —
18.006,01 zt (4.501,25 zt), dotacje — 78.784,00 zt (19.696,0 zt), doposazenie miejsc pracy —
133.000,00 zt (19.000,00 zt).

(dowdd: akta kontroli str. 756-757)

Sposrod badanej proby 22 oséb, ktdre ukoriczyty program realizowany w 2012 r. na koniec
okresu podwojonego zatrudnionych byto 19 osdb i osiagnieto efektywnos¢ zatrudnieniowg —
86,4% oraz kosztowa — 13.247,27 4.
Na dzieh zakonczenia czynno$ci kontrolnych zatrudnionych byto 15 osob i osiggnieto
efektywno$¢ zatrudnieniowa — 68,2% oraz kosztowa — 16.779,8 zt.

(dowod: akta kontroli str.635-640, 760-761)

W poszczegolnych wersjach programu zaktadano nastepujace wskazniki efektywnosci:
- wwersji pierwotnej efektywno$¢ kosztowa — 17.555,06 zt, zatrudnieniowa — 71,7%;
- skorygowanej efektywno$¢ kosztowa — 15.816,22 zt, zatrudnieniowa — 74%.
Uzyskano efektywno$¢ kosztowa — 13.615,48 zt, zatrudnieniowg — 82,4%.
(dowdd: akta kontroli str.80, 556, 587)

Proponowane przez realizatora programu specjalnego mierniki oceny efektywnosci
programu specjalnego zostaty wykonane nastepujaco:
a) liczba wydanych skierowan na takie formy jak: szkolenia zawodowe, staze, prace
interwencyjne, stworzenie miejsca stworzone miejsca pracy w ramach doposazenia
stanowiska pracy, plan — 42 osoby, wykonanie — 43 osoby;
b) liczba wydanych opinii dotyczacych ocen kompetencji przydatno$ci przed skierowaniem
na szkolenie zawodowe oraz ocen preferencji zawodowych w zwigzku z mozliwoscig
podjecia dziatalno$ci gospodarczej, plan — 18 0sdb, wykonanie — 18 0sdb;
c) liczba uczestnikéw warsztatow w Klubie Pracy w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, plan — 8 0s6b, wykonanie — 8 0sob;
d) zdobycie doswiadczenia zawodowego i umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy, plan
- 32 osoby, wykonanie — 33 osoby;
e) zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych, plan — 10 0séb, wykonanie — 10 0s6b,
f) powstanie nowych podmiotdw gospodarczych na rynku pracy, plan — 8 oséb, wykonanie —
8 0sob;
g) liczba zatrudnionych oséb po zakonczeniu dziatan aktywizujacych w ramach programu
specjalnego, plan — 13 o0sdb, wykonanie — 18 o0sdb.
h) liczba powstatych nowych miejsc pracy w istniejacych przedsigbiorstwach na rynku
pracy, plan — 16 0séb, wykonanie — 16 0sdb.

(dowod: akta kontroli str. 80-81)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowosci, polegajace na:

1. Opracowaniu przez PUP miernikéw efektywno$ci programéw specjalnych niedajacych
wiasciwej odpowiedzi na pytanie o ich skuteczno$¢ i efektywno$¢. Mierniki te stanowig
mierniki produktu a nie rezultatu i $wiadczg o zrealizowaniu zaplanowanych dziatan (liczba
skierowan na poszczegolne formy aktywizacii, liczba wydanych opinii dotyczacych ocen
kompetencji przydatno$ci przed skierowaniem na szkolenie zawodowe, liczba uczestnikdw
warsztatow w Klubie Pracy w zakresie prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, liczba osob,
ktdre zdobylty do$wiadczenie zawodowe, liczba osob, ktére zdobyly nowe kwalifikacje
zawodowe, liczba powstatych nowych podmiotéw gospodarczych na rynku pracy, liczba
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0s06b zatrudnionych po zakoriczeniu dziatan aktywizujacych oraz liczba powstatych nowych
miejsc pracy w istniejacych przedsigbiorstwach).
(dowod: akta kontroli str.73-74, 80-81)

Dyrektor PUP wyjasnita w tej sprawie: w programie specjalnym zapisano proponowane
przez realizatora mierniki oceny efektywno$ci programu specjalnego, ktore dotyczyty oceny
realizowanego programu, monitorowania liczby uczestnikéw programu oraz osiggniecia
zaplanowanych efektow w zakresie realizowanych zadan.
Ustawa o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz rozporzgdzenie wykonawcze
dotyczace realizacji programdéw specjalnych nie narzucaty dodatkowych miernikow
efektywnosci zatrudnieniowej oprocz kosztowej oraz procentowej. W zwigzku z czym
w programie specjalnym dodatkowe mierniki efektywno$ci nie zostaty uwzglednione.
PUP sporzadza sprawozdania z efektywnosci zatrudnieniowej z cafosci realizowanych
zadan dotyczacych aktywizacji zatrudnieniowej 0sob bezrobotnych w poszczegdlnych
latach, w ktdrych rowniez wystepuje jedynie efektywno$c kosztowa i procentowa, poniewaz
te wskazniki majq wptyw na efektywno$c dziatan Urzedu i jego ocene.

(dowdd: akta kontroli str. 789)

Zdaniem NIK, PUP jako jednostka sektora finansow publicznych zobowigzany jest do
racjonalnego gospodarowania $rodkami publicznymi i uzyskiwania najlepszych efektow
z danych nakfaddw i w zwigzku z tym nie moze zaniecha¢ dokonania realnej oceny
podejmowanych przez siebie dziatan.

2. Nieosiagnieciu wskaznikéw ustalonych przez MPiPS dla realizowanego w 2011 r.
programu specjalnego. W ostatniej wersji programu z dnia 5 grudnia 2011 r. zaplanowano
efektywno$¢ kosztowg - 15.517,75 zt, zatrudnieniowg — 54,0%. Uzyskano efektywno$¢
kosztowg — 16.922,55 z, zatrudnieniowg — 46,7%.

(dowod: akta kontroli str. 73, 509, 523, 776).

W sprawie przyczyn nieuzyskania zaktadanej efektywnosci, Dyrektor PUP wyjasnita, Ze
osiggnigto mniejszy niz planowano wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej z powodu
plznigjszego niz planowano ofrzymania $rodkdw na realizacje programu specjalnego,
cze$¢ pracodawcow, ktorzy wczesniej podpisali porozumienia, wycofata sie poniewaz
zatrudnita osoby bez $rodkdw z Funduszu Pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 660)

Powyzsze wyjasnienia nie mogg by¢ uwzglednione, poniewaz program specjalny byt
korygowany i dostosowywany do aktualnych warunkdw. Ponadto podane w wyjasnieniu
przyczyny niewykonania wskaznikéw $wiadczg o niewtasciwym doborze oséb bioracych
udziat w realizowanym programie.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage na niezastosowanie wobec wszystkich uczestnikow
programow specjalnych specyficznych elementdw wspierajacych zatrudnienie.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia z dnia 23 marca 2009 r. w sprawie programow
specjalnych, projekt programu specjalnego zawiera dziatania taczace ustugi rynku pracy,
instrumenty rynku pracy i opis specyficznych elementoéw wspierajacych zatrudnienie.

W zasadach ubiegania si¢ o dodatkowe $rodki Funduszu Pracy z rezerwy MPIPS na
dofinansowanie programéw specjalnych zawarto zapis, ze podstawowym warunkiem, aby
uznac, iz program przygotowany przez urzad pracy posiada znamiona programu
specjalnego jest zastosowanie wobec wszystkich jego uczestnikow zaréwno ustug
i instrumentow rynku pracy, jak rowniez specyficznych elementow wspierajgcych
zatrudnienie, ktére majg stanowi¢ element niezbedny do przezwyciezenia barier,
utrudniajgcych aktywizacje 0sob bezrobotnych lub do utrzymania migjsca pracy.

(dowdd: akta kontroli str.116, 762)

PUP realizujgc programy specjalne zastosowat poszczegdine instrumenty programéw
specjalnych zgodnie z prawem i wewnetrznymi uregulowaniami. Natomiast nie wszyscy
uczestnicy programdw specjalnych zostali objeci elementami specyficznymi, co zgodnie
z przytoczonymi wyzej przepisami i zasadami ubiegania sie o dodatkowe S$rodki
z Funduszu Pracy z rezerwy MPiPS na dofinansowanie programéw specjalnych.
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Whioski pokontrolne

Stosowane do oceny realizacji projektéw mierniki opracowane przez PUP, stanowig
wskazniki produktu (ilosci) a nie rezultatu (efektywnosci).

Ponadto nie zostaty osiagniete wszystkie zaktadane wskazniki oceny realizacji programu
specjalnego realizowanego w 2011 .

3. Monitorowanie i kontrola realizowanych programéw
specjalnych

Pracownicy CAZ, zajmujacy sie programami specjalnymi, prowadzili rejestry zawartych
umow oraz 0s6b skierowanych na poszczegoine formy aktywizacji. W oparciu o powyzszg
dokumentacje dokonywano w okresach miesiecznych kontroli zaawansowania realizacji
programu specjalnego, pod wzgledem rzeczowym (liczby oséb skierowanych w ramach
programu) oraz finansowym (kwoty zaangazowanych $rodkow).

CAZ sporzadzato co miesigc w uktadzie narastajagcym zestawienia dotyczace wysokosci
zaangazowania srodkow z Funduszu Pracy w tym na realizacje programéw specjalnych.

W wyniku badania proby 60 bezrobotnych objetych programami specjalnymi, stwierdzono,
ze: pracownicy PUP w kazdym przypadku dokonywali wizji lokalnych lokalizacji stanowisk
pracy przygotowywanych dla osob bezrobotnych oraz kontroli wyposazenia stanowisk pracy
objetych dofinansowaniem ze $rodkéw Funduszu Pracy. Przeprowadzano réwniez kontrole,
ktérych celem sprawdzenie wywigzywania sie pracodawcow z zawartych umow.

W przypadku osob zatrudnionych na stazach pracodawcy co miesigc dostarczali listy
obecnos$ci uczestnikow stazy.

W zakresie pracownikéw zatrudnionych do prac interwencyjnych pracodawcy co miesiac
przedktadali wnioski o refundacje zatrudnienia, do ktérych dotaczano m.in. listy obecnosci
0s6b objetych programem.

W zakresie oséb zatrudnionych na podstawie uméw o doposazenie miejsca pracy
pracodawcy co kwartat dostarczali dokumenty potwierdzajace zatrudnienie osob
skierowanych, w tym listy ptac, listy obecno$ci, deklaracje ZUS.

W przypadku os6b objetych szkoleniami, PUP przeprowadzat wizytacje szkolen, zgromadzit
kserokopie dokumentdéw $wiadczacych o ukonczeniu kursu oraz uzyskaniu przez
uczestnikdw szkolen uprawnien w dziedzinach objetych szkoleniem.

Odno$nie os6b otrzymujacych dotacje jednym z elementéw monitoringu byto
przeprowadzanie kontroli z wywigzywania si¢ z umowy udokumentowane protokotami z ich
przeprowadzenia oraz przesytanie przez dotacjobiorcow dokumentow $wiadczacych
o kontynuowaniu dziatalno$ci gospodarczej, takich jak deklaracje podatkowe, ZUS, wyciagi
z rejestréw dziatalnosci gospodarcze;j itp.

PUP sporzadzit i terminowo przestat do Wojewddzkiego Urzedu Pracy i Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej sprawozdania z wykorzystania dodatkowych Srodkéw Funduszu Pracy
z rezerwy MPIPS przeznaczonych na wspoffinansowanie programéw specjalnych
realizowanych w 2011 r. i 2012 r. Zawarte w nich dane byly kompletne oraz zgodne ze
stanem faktycznym. (dowod: akta kontroli str. 660-753)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci

PUP prawidtowo zgodnie z zatozeniami okreSlonymi w programach monitorowat
realizowane programy specjalne.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli'3, wnioskuje o:

13Dz.U.z2012r., poz. 82 ze zm.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

1. Rzetelne przygotowywanie programéw specjalnych opartych na wtasciwie rozpoznanych
potrzebach oraz zawierajacych prawidlowo opracowane kryteria doboru uczestnikow
programow.

2. Ustalanie przez PUP wiasciwych miernikow pozwalajacych na pomiar rzeczywistych
efektéw realizowanych programéw.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Kielcach.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, dnia lipca 2015r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
Kontroler: Wicedyrektor
Andrzej Kamirski Tadeusz Mikotajewicz

gtéwny specijalista kontroli panstwowe;
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