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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/16/082 — Realizacja rzadowego programu Mieszkanie dla Mtodych.

Okres objety kontrolg Lata 2014-2016 (do 30 wrze$nia), a takze dziatania wczesniejsze i pdzniejsze, jezeli miaty
wpltyw na dziatalno$¢ objeta kontrola.

Kontroler Arkadiusz ~ Pawlik, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do  kontroli
nr LK1/103/2016 z dnia 28 listopada 2016 r. [dowdd: akta kontroli str. 1]

Jednostka Bank Polska Kasa Opieki SA | Oddziat w Kielcach (Oddziat), ul. Sienkiewicza 18, 25-301
kontrolowana Kielce.

Kigrownik jednostki Dyrektorem Oddziatu jest od dnia 1 lutego 2011 r. Janusz Krupa. [dowdd: akta kontroli str.
kontrolowanej 180-181]

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci'

Ocena ogdlna Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zakresie
realizacji rzadowego programu ,Mieszkanie dla Miodych” (dalej: Program MdM).
Oddziat prawidlowo realizowat ww. program, wprowadzony ustawg z dnia 27 wrze$nia
2013 r. o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania przez mtodych ludzi? (dalej:
ustawa o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania). Wywigzywat sie réwniez
z obowigzkdéw wynikajacych z umowy w sprawie stosowania finansowego wsparcia,
zawartej z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (dalej: BGK). Weryfikowat wnioski
o finansowe wsparcie na podstawie wtasciwych dokumentdw i terminowo przekazywat je do
BGK, prawidtowo zawierat umowy kredytowe oraz ustanawiat wymagane zabezpieczenia.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Opis stanu  1.1. Przygotowanie organizacyjne Oddziatu do realizacji zadan z zakresu stosowania
faktycznego  finansowego wsparcia ze srodkéw Funduszu Doptat

W dniu 19 grudnia 2013 r. pomiedzy Bankiem Polska Kasa Opieki SA z siedzibg
w Warszawie (dalej: Bank kredytujacy) a BGK zostata zawarta umowa, w ktdrej strony
zobowigzaty sie do wspotpracy przy stosowaniu finansowego wsparcia ze $rodkéw
Funduszu Doptat?, udzielanego na wniosek nabywcy w zwiazku z udzieleniem kredytu na
nabycie lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego, bedacego pierwszym
mieszkaniem na zasadach okre$lonych ustawg 0 pomocy paristwa w nabyciu pierwszego
mieszkania. W umowie okreslono m.in. zakres rozpatrywania wnioskéw i rozliczen
finansowych, w tym termin, poczawszy od ktdérego instytucja kredytujaca* moze rozpoczaé
przyjmowanie wnioskdw o finansowe wsparcie, sposéb ich przekazywania i rozpatrywania

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo
stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug
proponowane] skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego
obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene
opisowa, badZ uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie.

2Dz. U.z2015r. poz. 1865, ze zm.

3 Fundusz, o ktorym mowa w ustawie z dnia 5 grudnia 2002 r. o dopfatach do oprocentowania
kredytéw mieszkaniowych o statej stopie procentowej (Dz. U. Nr 230 poz. 1922, ze zm.)

4 Instytucja kredytujaca, tj. bank kredytujacy, w tym m.in. Bank Polska Kasa Opieki wraz z podlegtymi
oddziatami.



przez BGK, sposob dokonywania rozliczen finansowych z tytutu finansowego wsparcia,
przypadki, do jakich moze mie¢ zastosowanie wyptata finansowego wsparcia.

Aneksem nr 2 do powyzszej umowy, podpisanym w dniu 11 sierpnia 2015 r., wprowadzono
stosowne zmiany wynikajace z nowelizacji ustawy. Ponadto zgodnie z § 1 ust. 11 umowy
strony potwierdzity, Ze umowa nie przewiduje mozliwo$ci dalszego powierzenia przez Bank
kredytujgcy czynnosci, o ktdrych mowa w art. 6a ust. 7 Prawa bankowego. [dowdd: akta
kontroli str. 3-111]

Ponadto zasady wspotpracy Banku kredytujacego (w tym takze Oddziatu) w zakresie

realizacji Programu MdM zostaty okre$lone w trzech umowach podpisanych w dniu

19 grudnia 2013 r. pomiedzy BGK a Bankiem kredytujgcym. Umowy te okreSlaty warunki

wynikajace z art. 17 ustawy o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania. Byly one

réwniez zgodne z postanowieniami rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa

i Gospodarki Morskiej z dnia 19 listopada 2013 r. w sprawie umoéw oraz informacji

0 udzielonym finansowym wsparciu® (dalej: ,rozporzadzenie”). | tak, w umowie:

— 0 powierzenie Bankowi kredytujgcemu prowadzenia dziatari w zakresie dochodzenia
roszczen z tytutu wypfat srodkéw z Funduszu Doptat na podstawie przepiséw ustawy
0 pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania, w ktérej podano m.in. formy
zabezpieczenia zwrotu finansowego wsparcia, tryb i warunki dochodzenia zwrotu
finansowego wsparcia, w tym m.n. czynnosci w zakresie uzyskania tytutu
wykonawczego, rozliczania odzyskanych kwot oraz zasady zawierania ugod
i porozumien (§ 3 pkt 10 rozporzadzenia);

— W Sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych okreslono szczegdtowy
zakres danych powierzonych przez instytucje kredytujgca BGK do przetwarzania
w zwigzku z wymogiem prowadzenia ewidencji nabywcéw i dzieci, w zwigzku
z urodzeniem lub przysposobieniem ktérych zostato udzielone dodatkowe finansowe
wsparcie (§ 4 pkt 1 rozporzadzenia);

— 0 $wiadczenie ustug za posrednictwem portalu komunikacyjnego BGK-ZLECENIA
w zakresie obstugi programu pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania przez
miodych ludzi okre$lono zasady $wiadczenia ustug w ww. portalu. [dowdd: akta kontroli
str. 112-159]

W okresie objetym kontrola, zgodnie z procedurg produktowa Kredyt mieszkaniowy

z finansowym wsparciem przez BGK, zadania dotyczace udzielania kredytow

z dofinansowaniem z Programu MdM przypisane byty w Oddziale Zespotowi sprzedazy

kredytow mieszkaniowych. Pracownicy tego Zespotu m.in.:

—  dokonywali wstepnej weryfikacji wnioskéw kredytowych oraz wnioskéw o dofinansowanie
wkiadu wiasnego;

— rejestrowali wnioski o dofinansowanie wktadu wtasnego w systemie BGK-Zlecenia$;

— sprawdzali i potwierdzali spetnienie warunkéw umownych na potrzeby dyspozycii
uruchomienia kredytu.

PowyZzsze zadania realizowane byty w Oddziale przez trzech specjalistow ds. sprzedazy
kredytow mieszkaniowych. Stanowili oni takze wsparcie specjalistdw w dwdch filiach Oddziatu
(w Kielcach i Busku-Zdroju). Ponadto w przypadku obstugi Klientdw segmentu Klienta
Zamoznego (wg wewnetrznych definicji Banku) zadania powyzsze byly realizowane przez
doradcéw osobistych.

Umowy kredytowe oraz umowy prawnych form zabezpieczen byly przygotowywane przez
Inspektordéw Kredytowych (Wsparcie Kredytowe) na podstawie decyzji kredytowych podjetych
przez pracownikébw Regionalnego Centrum Hipotecznego w todzi’, a takze wzordw
dokumentow przez nich sporzadzonych. [dowdd: akta kontroli str. 175,177, 219-220]

5Dz. U. poz. 1364, ze zm.

6 Elektroniczny portal komunikacyjny wykorzystywany do komunikacji pomiedzy bankiem
kredytujagcym i BGK w zakresie przekazywania wnioskéw nabywcéw o udzielenie finansowego
wsparcia oraz obstugi wyptat z tytutu realizacji wnioskéw ztozonych przez nabywcow.

7 Regionalne Centrum Hipoteczne zajmuije sie analizg i decyzjq dotyczaca uméw kredytowych
3



1.2. Przyjmowanie przez Oddziat wnioskow o udzielenie finansowego wsparcia

W latach 2014-2016 (30 wrze$nia) Oddziat, stosownie do postanowienn § 5 ust. 6
rozporzadzenia, informowat potencjalnych kredytobiorcow o zasadach ubiegania sig
0 kredyt MdM. Dziatania w tym zakresie polegaty na:

— udostepnianiu ulotek Klientom (otrzymanych z Centrali Banku) z informacjami
o kredytach MdM;

— wywieszaniu plakatow w Oddziale;

— informowaniu o funkcjonowaniu kredytbw MdM przez pracownikow obstugujacych
Klientéw i w przypadku wykazania zainteresowania kredytem — kierowanie Klientéw do
specjalistow ds. sprzedazy kredytow mieszkaniowych;

— informowanie o kredytach MdM podczas realizowanych akcji zewnetrznych (m.in. udziat
w targach, rozpowszechnianie ofert w firmach, zewnetrzne stoisko Banku podczas
Dni Kielce oraz inne dziatania zewnetrzne);

— przekazywaniu informacji o programie MdM w formie zatacznika do umowy w sprawie
stosowania finansowego wsparcia, co zostato przez kredytobiorcow poswiadczone
podpisem. [dowdd: akta kontroli str. 175,178, 184-220]

W badanym okresie w Oddziale prowadzone byty dwa rejestry, w ktorych ujmowano wnioski
dotyczace kredytbw MdM, tj. w systemie Hipodrom wspoinym dla catego Banku
kredytujacego® oraz w systemie BGK-Zlecenia:

— do systemu Hipodrom wprowadzano dane dotyczace m.in. wszystkie dane Klienta,
rodzaj kredytu (w tym podanie informacji ,kredyt MdM”), okres kredytowania oraz rodzaj
rat;

— do systemu BGK-Zlecenia wprowadzano wnioski nabywcow o dofinansowanie wktadu
wiasnego, ktore wptynety do Oddziatu. Ujmowano w nim m.in. dane wnioskodawcy,
dane dotyczace nieruchomosci, forme nabycia nieruchomosci, kwote kredytu, udziat
wiasny. Kwota dofinansowania wkiadu wiasnego wyliczana byta automatycznie
z uwzglednieniem $redniego wskaznika przeliczeniowego kosztu odtworzenia 1m?
powierzchni uzytkowej budynkow mieszkalnych, obowigzujacego w kwartale, w ktorym
przyjeto wniosek. [Dowdd: akta kontroli str. 220]

Wedtug stanu na 30 wrzesnia 2016 r. w systemie BGK-Zlecenia zarejestrowanych byto
179 wnioskéw o dofinansowanie wktadu wlasnego na tgczng kwote doptat w wysokosci
42445 tys. .

Do Oddziatu nie wptynety wnioski o dodatkowe finansowe wsparcie w formie sptaty czesci
kredytu z tytutu urodzenia dziecka lub przysposobienia trzeciego lub kolejnego dziecka.

W okresie objetym kontrolg 24 przyjetych przez Oddziat wnioskdw o przyznanie
finansowego wsparcia na taczng kwote doptat w wysoko$ci 626,1 tys. zt zostato zwrdconych
przez BGK. [Dowdd: akta kontroli str. 164-165]

Dyrektor Oddziatu, wyjasnit m.in.: (...) w odniesieniu do powodu zwrotu wnioskow przez
BGK — Bank zwrdcit sie do BGK z prosbg o udostepnienie stosownych danych, jednak
Z informacji przekazanych przez BGK wynika, Ze nie sq prowadzone zbiorcze ewidencje dla
konkretnych powodow zwrotéw. [Dowod: akta kontroli str.176, 178]

W badanym okresie pozytywnie rozpatrzono 178 wnioskéw o dofinansowanie wktadu
witasnego na taczng kwote doptat w wysokosci 4.222,9 tys. zt. [Dowdd: akta kontroli str. 164]

1.3. Weryfikacja przez Oddziat wnioskéw o dofinansowanie wkiadu wiasnego

W badanym okresie Oddziat zawart 150 uméw o kredyt MdM na taczng kwote
25.077,6 tys. zt z dofinansowaniem wkfadu wtasnego w kwocie 3.513,2 tys. zt. [Dowod: akta
kontroli str. 162]

8 Program do obstugi kredytow hipotecznych wspdiny dla catego Banku

9 Wedtug stanu na 30 wrzesnia 2016 r. w systemie BGK-Zlecenia nie bylo zarejestrowanych
wnioskow o dofinansowanie klientéw, ktérzy zrezygnowali z udziatu w Programie MdM zanim
whniosek zostat zaakceptowany.



Analiza dokumentacji dotyczacej 60 kredytow MdM na faczng kwote 9.218,9 tys. zt
z dofinansowaniem wktadu wtasnego w kwocie 1.439,4 tys. "0 wykazata, ze we wszystkich
badanych przypadkach:

— wniosek o dofinansowanie wktadu wtasnego zostat ztozony na piSmie, wedtug wzoru
okreslonego w umowie z BGK; od kredytobiorcow uzyskano, zgodnie z art. 10 ust. 4
ustawy o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania, wymagane oswiadczenia
i zobowigzania oraz wymagane art. 10 ust. 7-8 i 12 ww. ustawy dokumenty
potwierdzajace dane o mieszkaniu;

— zgodnie z § 4 ust. 1 ww. umowy, dokonano sprawdzenia za pomocg portalu BGK-
ZLECENIA, uprawnienia do ubiegania sie przez kredytobiorce o dofinansowanie wktadu
wiasnego;

— nabywcy spetniali warunki okreslone w art. 4 przedmiotowej ustawy tj. w zakresie wieku
(do 35 lat) oraz nieposiadania wiasnego mieszkania', a kredytowane mieszkania
warunki wynikajace z art. 5 ustawy (m.in. w zakresie powierzchni uzytkowej i ceny
zakupu);

—  Oddziat wprowadzit do portalu BGK-ZLECENIA parametry wniosku majace wptyw na
kwote przyznanego dofinansowania, tj. powierzchnie uzytkowg mieszkania, jego cene
(lub wktad budowlany), lokalizacie (gmina), rynek pierwotny/wtorny, liczbe dzieci,
zgodne z dokumentami przediozonymi przez nabywce; powierzchnie uzytkowg
mieszkan ustalono zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r.
o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego™?, 1j. wytaczajac z niej pomieszczenia przynalezne (np. piwnice);

— wysoko$¢ dofinansowania ustalano zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa
w nabyciu pierwszego mieszkania;

— w terminie okre$lonym w art. 10 ust. 9 ww. ustawy przekazano do BGK wnioski
o dofinansowanie’s;

— Oddziat, zgodnie z § 7 ust. 7 umowy z BGK przekazat nabywcy wygenerowane
w portalu BGK-ZLECENIA potwierdzenie rejestracji wniosku i przyznania
dofinansowania wktadu wtasnego.

W badanej probie nie wystapity przypadki, aby po przyjeciu kompletnego wniosku

o dofinansowanie wystapity zmiany cen zakupu mieszkania lub jego powierzchni. [Dowod:

akta kontroli str. 184-224]

1.4. Zawieranie umoéw kredytu MdM i ustanawianie zabezpieczen zwrotu wsparcia

Analiza dokumentacji dotyczacej 60 kredytéw MdM wykazata, Ze:

— we wszystkich przypadkach, zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa
w nabyciu pierwszego mieszkania kredyt zostat udzielony wylacznie na zakup
mieszkania lub wkiadu budowlanego, w kwocie stanowigcej co najmniej 50% ceny
zakupu mieszkania lub wktadu budowlanego, w walucie polskiej, na okres co najmnie;
15 lat, na podstawie umowy, ktdrej strong byt nabywca;

—  wysoko$¢ dofinansowania wktadu wtasnego wyniosta od 12 tys. zt do 84,5 tys. zt;

— w siedmiu przypadkach do umowy kredytowej przystapity, zgodnie z art. 6 ust. 3 ww.
ustawy, inne osoby, w tym trzy przypadki miaty miejsce przed, a cztery po nowelizacii

10 Analizie poddano 30 wnioskéw na kwote dofinansowania ogétem 659,2 tys. zt (taczna kwota
udzielonych kredytow — 5.449,5 tys. zt), ktére Oddziat przyjat przed nowelizacjg ustawy o pomocy
panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania, oraz 30 wnioskéw na kwote dofinansowania ogdtem
729,1 tys. zt (faczna kwota udzielonych kredytow — 4.457,9 tys. zl), ktdre Oddziat przyjat po
nowelizacji ww. ustawy.

1 Warunki te nie dotyczyty nabywcdw wychowujacych przynajmniej troje dzieci, ktorzy ztozyli wnioski
po 31 sierpnia 2015 1. (art. 4 ust. 4 ustawy o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania).
12Dz. U.z 2016 r. poz. 1610.

13 Oddziat przekazywat wnioski do BGK najcze$ciej w dniu ich przyjecia (39 wnioskéw) lub nie
pdzniej niz po uptywie od jednego do trzech dni od ich przyjecia (17 wnioskéw). Jednostkowe
przypadki (4) przekazania wniosku w terminie od czterech do siedmiu dni wynikaly z przerw
Swigtecznych.



tej ustawy; przed nowelizacjq ustawy dotyczyto to wytgcznie oséb okreslonych w ww.
przepisie ustawy;

— we wszystkich przypadkach w umowie kredytu zawarto elementy okreslone w § 8 ust. 2
umowy z BGK, tj. m.in. warunki zwrotu finansowego wsparcia i tryb dochodzenia
roszczen z tytutu obowiazku jego zwrotu;

— W jednym przypadku nabywca ubiegajacy sie o dofinansowanie byt najemcy lokalu
mieszkalnego (innego niz nabywany ze $rodkéw wsparcia); pracownik Oddziatu
monitorowat spetnienie przez nabywce warunku okreslonego w art. 4 ust. 3 ustawy
0 pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania, tj. rozwigzania umowy najmu
i oproznienia lokalu w terminie szesciu miesieccy od dnia zawarcia umowy
0 ustanowieniu lub przeniesieniu wtasnoSci mieszkania objetego dofinansowaniem
z Funduszu Doptat, {j. zgodnie ze ztozonym przez nabywce w Oddziale o$wiadczeniem;

— we wszystkich przypadkach Oddziat przyjgt w dacie zawarcia umowy kredytu
zabezpieczenie zwrotu wsparcia okreslone w § 8 ust. 3 umowy z BGK; zabezpieczenia
te byly zgodne ze wzorami okre$lonymi w zatacznikach do umowy z BGK, zawieraly
petne i prawidtowe dane oraz byly podpisane czytelnie przez nabywce;

— wiasnoreczno$¢ podpisu wystawcy na deklaracji i na wekslu in blanco zostata
potwierdzona przez pracownika Oddziatu; pracownik Oddziatu ztozyt na deklaracii
wekslowej podpis potwierdzajacy tozsamos¢ wystawcy weksla i wlasnorecznosé jego
podpisu zgodnie z wzorem deklaraciji okreslonym w zatgczniku do umowy z BGK;

— Oddziat, zgodnie z § 15 ust. 5 umowy z BGK, prowadzit rejestr weksli przyjetych od
nabywcow; w rejestrze tym ujeto weksle objete kontrolg;

— we wszystkich przypadkach, zgodnie z § 15 ust. 4 umowy z BGK zabezpieczenie
ztozono w depozycie bankowym; nie wystapity przypadki zwrotu nabywcy przyjetego na
rzecz BGK weksla (np. w zwigzku ze sptatg kredytu) oraz zniszczenia weksla. [Dowdd:
akta kontroli str. 184-220]

1.5. Wyplata finansowego wsparcia

Do 30 wrzesnia 2016 r. wyptacono 125 nabywcom mieszkan dofinansowanie wktadu
wiasnego na taczng kwote 2.915,5 tys. zt. [Dowod: akta kontroli str. 163]

Analiza dokumentacji dotyczacej wyptaconego 60 nabywcom dofinansowania wktadu

wiasnego w kwocie 1.388,3 tys. zt wykazata, ze we wszystkich badanych przypadkach:

— przed wyplatg dofinansowania Oddziat przyjgt od nabywcy wniosek wedtug wzoru
okreslonego w zatgczniku do umowy z BGK, a wskazana w nim data i kwota wyptaty
wsparcia byta zgodna z danymi ujetymi w ewidencji nabywcow;

— wyptaty Srodkéw dokonano, zgodnie z art. 11 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa
w nabyciu pierwszego mieszkania, na rachunek zbywcy lub dewelopera;

— $rodki wyptacono w kwocie i terminie okre$lonym w ewidencji nabywcow. [Dowod: akta
kontroli str. 184-220].

1.6. Kontrole stosowania finansowego wsparcia i sprawozdawczo$¢

W latach 2014-2016 (do 30 wrzeénia) Oddziat nie byt kontrolowany przez instytucje
zewnetrzne w zakresie prawidtowo$ci realizacji programu MdM.

Janusz Krupa, dyrektor Oddziatu, wyjaénit m.in..: W Oddziale byty przeprowadzane audyty
wewnetrzne przez Departament Audytu Wewnetrznego. (...) nie wykazafy (one)
nieprawidfowosci w zakresie realizacji programu MdM. Oddziat w ramach kontroli
funkcjonalnych na podstawie proby kredytéw przesytanej przez Centrale dokonuje kontroli w
temacie ,Monitoring kredytéw preferencyjnych (doptaty BGK)”, ktorej celem jest weryfikacja
czy sq spetnione warunki do korzystania z dopfat do kredytow i czy sq one wtasciwie
udokumentowane. Przeprowadzone kontrole nie wykazaty nieprawidfowos$ci. [Dowod: akta
kontroli str. 175,179]

W okresie objetym kontrolg do Oddziatu nie wptynely skargi dotyczace udzielania kredytow
z dofinansowaniem z programu MdM. [Dowdd: akta kontroli str. 220]

Do Oddziatu nie wptynely informacje dotyczace probleméw w zakresie funkcjonowania
programu MdM. [Dowdd: akta kontroli str. 175,178]



Liczba uméw o kredyt MdM zawartych w 2014 r. wyniosta 40, taczna kwota udzielonych
kredytéw — 7.172,1 tys. zl, natomiast taczna kwota dofinansowania wkiadu wtasnego —
871,0 tys. zt. Wskaznik wartosci kredytu do warto$ci zabezpieczenia, tzw. wskaznik LTV
wynosit przecigtnie — 78%, natomiast okres sptaty — 25 lat.

Liczba uméw o kredyt MdM zawartych w 2015 r. (do 31 sierpnia)'* wyniosta 29, taczna
kwota udzielonych kredytow — 5.362,5 tys. zt, natomiast faczna kwota dofinansowania
wkiadu wiasnego - 640,8 tys. zt. Wskaznik LTV wynosit przecigtnie 81%, natomiast okres
sptaty — 27 lat.

Liczba uméw o kredyt MdM zawartych w 2015 r. (od 1 wrze$nia)'® wyniosta 37, taczna
kwota udzielonych kredytow — 5.115,7 tys. zt, natomiast faczna kwota dofinansowania
wkiadu wiasnego — 934,2 tys. zt. Wskaznik LTV wynosit przecigtnie 71%, natomiast okres
sptaty — 24 lata.

Liczba uméw o kredyt MdM zawartych w 2016 r. (do 30 wrze$nia) wyniosta 44, taczna
kwota udzielonych kredytdw — 7.427,3 tys. zl, natomiast tgczna kwota dofinansowania
wkfadu wtasnego — 1.067,2 tys. zt. Wskaznik LTV wynosit przecigtnie 76%, natomiast okres
sptaty — 25 lat. [Dowdd: akta kontroli str. 162]

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego w 2014 r. wyniosta 4016,
Przecietna powierzchnia kredytowanego mieszkania wyniosta 50 m? przecigtna cena
zakupu 1 m? -4 4 tys. zl, a przecietny wiek nabywcow — 31 lat.

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego w 2015 r. (do 31 sierpnia)
wyniosta 29'7. Przecietna powierzchnia kredytowanego mieszkania wyniosta 52 m?,
przecietna cena zakupu 1 m?—4 4 tys. zt, a przecietny wiek nabywcédw — 30 lat.

Zawarto jedng umowe o kredyt MdM na zakup domu jednorodzinnego w 2015 r. (od 1
wrzesnia). Powierzchnia kredytowanego domu wyniosta 61 m?, a cena zakupu 1 m? —
4,6 tys. zt.

Liczba umoéw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego w 2015 r. (od 1 wrzesnia)
wyniosta 36. Przecietna powierzchnia kredytowanego mieszkania wyniosta 51 m?
a przecietna cena zakupu 1 m? - 3,7 tys. zt.

Przecietny wiek nabywcow w 2015 r. (od 1 wrze$nia) wynosit 31 lat.

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup domu jednorodzinnego w 2016 r. (do 30 wrzesnia)
wyniosta dwa. Przecigtna powierzchnia kredytowanego domu wyniosta 70 m?, a przecigtna
cena zakupu 1 m? -3 tys. zt.

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego w 2016 r. (do 30 wrzesnia)
wyniosta 42. Przecietna powierzchnia kredytowanego mieszkania wyniosta 55 m?
przecietna cena zakupu 1 m? — 4 tys. z}, a przecietny wiek nabywcdw — 29 lat. [Dowdd: akta
kontroli str. 168]

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego na rynku pierwotnym w 2015 r.
(od 1 wrze$nia) wyniosta dziewie¢ (w tym wktad budowlany do spétdzielni mieszkaniowej —
dwa). taczna kwota udzielonych kredytow wyniosta 1.550,4 tys. zt (w tym na ww. wktad —
341 tys. Zt), natomiast taczna kwota dofinansowania wktadu wtasnego — 211,8 tys. zt
(54,1 tys. zt).

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego na rynku wtérnym w 2015 r. (od
1 wrze$nia) wyniosta 28. taczna kwota udzielonych kredytow wyniosta 3.565,3 tys. zi,
natomiast faczna kwota dofinansowania wktadu wtasnego — 722,4 tys. zt.

Liczba uméw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego na rynku pierwotnym w 2016 r.
(do 30 wrzesnia) wyniosta 26 (w tym jeden wkfad budowlany do spétdzielni mieszkaniowe;).
taczna kwota udzielonych kredytéw wyniosta 4.822,4 tys. zt (183,9 tys. zi), natomiast
taczna kwota dofinansowania wktadu wtasnego — 674,8 tys. zt (21,1 tys. zt).

Liczba umoéw o kredyt MdM na zakup lokalu mieszkalnego na rynku wtérnym w 2016 r. (do
30 wrze$nia) wyniosta 18. Laczna kwota udzielonych kredytow wyniosta 2.544,8 tys. z,

14 Przed nowelizacjq ustawy o pomocy panistwa w nabyciu pierwszego mieszkania.

15 Po nowelizacji ustawy o pomocy panistwa w nabyciu pierwszego mieszkania.

16 W 2014 r. nie zawarto uméw o kredyt MdM na zakup domu jednorodzinnego.

7 W 2015 r.(do 31 sierpnia) nie zawarto uméw o kredyt MdM na zakup domu jednorodzinnego.
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natomiast faczna kwota dofinansowania wktadu wtasnego — 392,4 tys. zt. [Dowod: akta
kontroli str. 169]

W 2014 r. zawarto 18 umdw o kredyt MdM z matzeristwami z tgczng kwotg dofinansowania

wktadu wtasnego wynoszaca 447,6 tys. zt, w tym:

— dziewie¢ z bezdzietnymi mafzenstwami z taczng kwotg dofinansowania wkfadu
wtasnego wynoszacg 176,2 tys. zk;

—  dziewie¢ z matzenstwami z jednym dzieckiem z tgczng kwotg dofinansowania wktadu
wtasnego wynoszacg 271,4 tys. zt.

W 2014 r. zawarto 21 umoéw o kredyt MdM z bezdzietnymi osobami samotnymi z taczng

kwotg dofinansowania wktadu wtasnego wynoszacg 392,5 tys. zt oraz jedng umowe z osobg

samotnie wychowujgcg dziecko z kwotg dofinansowania 30,9 tys. zt.

W 2015 r. (do 31 sierpnia) zawarto 15 uméw o kredyt MdM z matzenstwami z taczng kwotg

dofinansowania wktadu wtasnego wynoszacg 380 tys. zt, w tym:

— dziewie¢ z bezdzietnymi mafzenstwami z taczng kwotg dofinansowania wkfadu
wiasnego wynoszacq 188,9 tys. zt;

—  cztery z matzenstwem z jednym dzieckiem z taczng kwotg dofinansowania wktadu
wiasnego wynoszaca 127,2 tys. z;

—  dwa z malzenstwami z dwojkq dzieci z taczng kwotg dofinansowania wktadu wtasnego
wynoszaca 64 tys. zt.

W 2015 r. (do 31 sierpnia) zawarto 14 umoéw o kredyt MdM z bezdzietnymi osobami

samotnymi z taczng kwotg dofinansowania wktadu wlasnego wynoszaca 260,8 tys. zt.

W 2015 r. (od 1 wrzesnia) zawarto 21 uméw o kredyt MdM z matzenstwami z taczng kwotg

dofinansowania wktadu wtasnego wynoszaca 627,8 tys. zt, w tym:

— 10 z bezdzietnymi matzenstwami z fgczng kwotg dofinansowania wktadu wiasnego
wynoszaca 199 tys. z;

— osiem z matzenstwami z jednym dzieckiem z taczng kwotg dofinansowania wktadu
wiasnego wynoszacg 249,9 tys. z;

— jedng z matzenstwem z dwojkg dzieci z kwotg dofinansowania wkitadu wtasnego
wynoszacg 42,6 tys. Zt;

— dwa z matzenstwami z tréjka lub wiekszg liczbg dzieci z faczng kwotg dofinansowania
wktadu wtasnego wynoszacg 136,2 tys. zt.

W 2015 r. (od 1 wrze$nia) zawarto 16 uméw o kredyt MdM z bezdzietnymi osobami

samotnymi z taczng kwotg dofinansowania wkfadu wtasnego wynoszaca 306,5 tys. zt@.

W 2016 r. (do 30 wrzesnia) zawarto 20 uméw o kredyt MdM z matzerstwami z taczng kwotg

dofinansowania wktadu wtasnego wynoszacg 1.07,7 tys. zt, w tym:

— 14 z bezdzietnymi matzenstwami z fgczng kwotg dofinansowania wktadu wiasnego
wynoszacg 292,8 tys. zt;

— trzy z malzenstwami z jednym dzieckiem z tgczng kwotg dofinansowania wktadu
wtasnego wynoszacg 96,3 tys. zt;

— jedng z matzenstwami z dwdjkg dzieci z kwotg dofinansowania wktadu wtasnego
wynoszaca 43,3 tys. z;

—  dwie z matzenstwem z tréjka lub wigksza liczbg dzieci z taczng kwotg dofinansowania
wkfadu wtasnego wynoszacg 159 tys. zt.

W 2016 r. (do 30 wrzeénia) zawarto 23 umowy o kredyt MdM z bezdzietnymi osobami

samotnymi z taczng kwotg dofinansowania wktadu wtasnego wynoszacq 443,4 tys. zt oraz

jedng umowe z osobg samotnie wychowujacg dziecko z kwotg dofinansowania 32,5 tys. zt.

[Dowaod: akta kontroli str. 170]

Do dnia 31 sierpnia 2015 r. Oddziat nie podat deklarowanych miesiecznych dochoddw netto

nabywcéw, gdyz jak podata Izabela Augustyniak, Menedzer ds. Operacyjnych, nie byfo

takiej pozycji we wniosku, w ktorej klient miat deklarowac miesieczne dochody i w zwigzku

Z tym Bank nie posiada takich danych. [Dowod: akta kontroli str. 182]

W 2015 r. (od 1 wrze$nia) deklarowane miesigczne dochody netto nabywcéw wyniosty:
— do 2 tys. zt — 10 nabywcow;

18 W 2015 r. (od 1 wrzes$nia) nie zawarto umow o kredyt MdM z osobami samotnymi wychowujacymi
jedno lub wiecej dzieci.



— powyzej 2 do 5 tys. zt — 24 nabywcow;

— powyzej 5 do 8 tys. zt — trzech nabywcéw.

W 2016 r. (do 30 wrzesnia) deklarowane miesieczne dochody netto nabywcow wyniosty:
— do 2 tys. zt — szeSciu nabywcow;

powyzej 2 do 5 tys. zt — 31 nabywcdw;

powyzej 5 do 8 tys. zt — szeSciu nabywcow;

powyzej 8 do 20 tys. zt - jeden nabywca. [Dowdd: akta kontroli str. 168]

Cztery dofinansowania w tacznej kwocie 295,2 tys. z, sposréd 81 udzielonych na
warunkach znowelizowanej ustawy o pomocy panistwa w nabyciu pierwszego mieszkania,
dotyczyto nabywcy wychowujacego tréjke lub wieksza liczbe dzieci. Ich deklarowane
miesieczne dochody netto wyniosty przecietnie 7,8 tys. zt. [Dowod: akta kontroli str. 168,
170]

Oddziat nie ustanawiat limitéw $rodkéw przeznaczonych na wyptate finansowego wsparcia
w zwigzku z nabyciem mieszkania. [Dowdd: akta kontroli str. 175, 178]

W okresie objetym kontrolg Oddziat nie przekazywat co Centrali Banku informacji o liczbie
i kwotach finansowego wsparcia, planowanych do wyptaty do zakoriczenia danego roku
oraz w kolejnym roku budzetowym. Jak podat w wyjasnieniach Janusz Krupa, Dyrektor
Oddziatu ww. informacja jest przygotowywana i przekazywana do BGK przez Centrale
Banku (Departament Klienta Detalicznego w uzgodnieniu z Departamentem Planowania
i Controllingu Komercyjnego). Przy przygotowaniu informacji wykorzystywane sg dane,
dostepne na poziomie Centrali Banku (...) Centrala Banku nie wymaga przekazywania
informacji przez Oddziaty. [Dowdd: akta kontroli str. 175,178]

Odpowiadajac na pytanie, ktore ze zmienionych kryteriow udzielania dofinansowania,
wprowadzone nowelizacjg ustawy o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania,
wplynely na zwiekszenie wykorzystania $rodkéw Programu MdM, Janusz Krupa podat, ze
byty to:

—  wprowadzenie mozliwo$ci finansowania zakupu nieruchomosci na rynku wtornym;

—  uzaleznienie kwoty dofinansowania wkfadu wiasnego od statusu nabywcy i liczby
wychowywanych przez niego dzieci;

—  bardzo duze preferencje dla nabywcdw wychowujgcych przynajmniej troje dzieci
(odstapienie od parametru wiekowego oraz wymogu nieposiadania innej
nieruchomosci, zwiekszenie limitu  powierzchni  uzytkowej mieszkania/domu
jednorodzinnego)

—  wprowadzenie moZliwosci finansowania wkfadu wlasnego do  spofdzielni
mieszkaniowej oraz zniesienie warunku zawarcia aktu notarialnego przenoszacego
wlasnos¢ mieszkania na nabywce przed wyptatg dofinansowania (w przypadku
mieszkania oddanego do uzytkowania). [Dowod: akta kontroli str. 175, 178-179]

1.7. Zwrot kwot finansowego wsparcia i dochodzenie roszczen

W latach 2014-2016 (do 30 wrzesnia) w Oddziale nie wystapity przypadki, o ktdrych mowa

w art. 14-16 ustawy o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania, dotyczace m.in.:

— sytuacji, gdy nabywca w okresie 5 lat od zawarcia umowy ustanowienia lub
przeniesienia prawa wiasnosci do lokalu mieszkalnego wynajat lub uzyczyt mieszkanie
lub jego czesci innej osobie, dokonat zmiany sposobu uzytkowania mieszkania lub jego
czesci w sposob uniemozliwiajacy zaspokajanie wiasnych potrzeb mieszkaniowych
oraz dokonania wczesniejszej sptaty catosci kredytu lub jego czesci przekraczajacej
wysoko$¢ udzielonego dofinansowania wktadu wiasnego;

— skazania nabywcy za przestepstwo okreslone w art. 297 § 1 lub § 2 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny'®, popetnione w zwigzku z udzieleniem finansowego
wsparcia na zasadach okreslonych w ustawie o0 pomocy panstwa w nabyciu
mieszkania;

— dokonania sptaty catosci lub czesci kredytu przed dniem zawarcia umowy ustanowienia
lub przeniesienia wtasnosci mieszkania, jezeli w wyniku tej sptaty nie zostat zachowany

9Dz U. 22016 1. poz.1137, ze zm.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

warunek, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy panstwa w nabyciu
mieszkania, a takze w przypadku utraty przez nabywce uprawnienia do uzyskania
finansowego wsparcia w zwigzku ze zdarzeniem, o ktorym mowa w art. 10 ust. 5 ww.
ustawy. [Dowdd: akta kontroli str. 171-174]

W sprawie monitorowania kredytobiorcow MdM pod katem wystapienia przestanek
skutkujacych zwrotem dofinansowania, Izabela Augustyniak, Menedzer ds. Operacyjnych
podata, ze zgodnie z art. 14 ust 4 ustawy ,Nabywca jest obowigzany do pisemnego
poinformowania instytucji kredytujacej o zdarzeniu, o ktérym mowa w ust.12, w terminie
30 dni od dnia jego wystapienia”. W $wietle tego zapisu monitorowanie przez Bank zwrotu
cze$ci finansowego wsparcia udzielonego nabywcy nastepuje po wykonaniu przez nabywce
obowigzku informacyjnego wobec Banku. [dowdd: akta kontroli str. 183]

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?!,
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach.

Kielce, dnia stycznia 2017 r.
Kontroler: Najwyzsza Izba Kontroli
Arkadiusz Pawlik Delegatura w Kielcach
Specjalista kontroli panstwowej Dyrektor
Grzegorz Walendzik
Podp/s POdeS .....................

20 W przypadku gdy nabywca w okresie 5 lat od dnia zawarcia umowy ustanowienia lub przeniesienia
wiasnosci mieszkania:

1) dokonat zbycia prawa wiasnosci lub wspotwtasnosci tego mieszkania, z wytaczeniem
rozszerzenia wspdlnosci ustawowej na podstawie art. 47 § 1 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. —
Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2015 . poz. 583, ze zm.),
2) wynajat to mieszkanie lub jego cze$¢ innej osobie lub uzyczyt tego mieszkania innej osobie,
3) dokonat zmiany sposobu uzytkowania tego mieszkania lub jego czeSci w sposéb
uniemozliwiajacy zaspokajanie wkasnych potrzeb mieszkaniowych,
4) uzyskat prawo wiasnosci lub wspotwtasnosci innego lokalu mieszkalnego lub budynku
mieszkalnego lub spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego w catosci lub
w czesci, ktdrego przedmiotem jest inny lokal mieszkalny lub dom jednorodzinny, z wytaczeniem
uzyskania tych praw w drodze spadku,
5) dokonat wcze$niejszej sptaty catosci kredytu, o ktorym mowa w art. 3, lub jego czesci
przekraczajacej wysoko$¢ udzielonego dofinansowania wktadu wtasnego — czes¢ finansowego
wsparcia udzielonego nabywcy podlega zwrotowi do Funduszu Doptat w kwocie odpowiadajacej
iloczynowi kwoty uzyskanego dofinansowania wktadu wtasnego oraz wskaznika réwnego
ilorazowi liczby petnych miesiecy pozostajacych do zakoriczenia okresu 5 lat i liczby 60.

21Dz, U. 22015 r. poz. 1096, ze zm.
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