NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Kielcach

LK1.410.008.04.2018
P/18/056

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Delegatura w Kielcach
al. Tysigclecia Panstwa Polskiego 4, 25-520 Kielce
T +48 41249 91 00, F +48 41 249 91 05
[ki@nik.gov.pl



Numer i tytut kontroli

Okres objety kontrolg

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontrolerzy

Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres
przedmiotowy
kontroli

Ocena ogdlna

|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/056 Dostepno$¢ refundowanych wyrobow medycznych wydawanych na Zzlecenie
i bezpieczenstwo ich stosowania.

Lata 2016-2018 (I potowa), z uwzglednieniem zdarzen wcze$niejszych, jesli miaty wptyw na
dziatalno$¢ w okresie objetym kontrola. W przypadku konieczno$ci poréwnania niektérych
danych za lata 2014-2015, okres kontroli obejmuje rowniez te lata.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach.

Piotr Fatalski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LK1/54/2018 z dnia 13 czerwca 2018 r. (dowdd: akta kontroli str. 1-2)

LIFE + Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia (dalej: LIFE+ sp. z o.0. lub Spatka),
ul. Zelazna 22, 25-014 Kielce.

Dariusz Legieta, Prezes Zarzadu. (dowdd: akta kontroli str. 16-17)

Dostepnos¢ $wiadczent dotyczacych zaopatrzenia w wyroby medyczne wydawane na
Zlecenie.

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci!

Spotka udzielata Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenia w wyroby medyczne na
podstawie umowy zawartej z Narodowym Funduszem Zdrowia — Swigtokrzyskim Oddziatem
Wojewddzkim w Kielcach (dalej: SwWOW NFZ).

LIFE+ sp. z o0.0. posiadata ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
wyrzadzone w zwigzku z udzielaniem $wiadczen, na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu
Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci  cywilnej $wiadczeniodawcy niebedacego podmiotem wykonujacym
dziatalno$¢ leczniczg, udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotnej2.

Zmiany dotyczace likwidacji trzech punktow udzielania Swiadczen zostaty zgtoszone
z naruszeniem terminu okreslonego w § 11 ust. 8 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 czerwca 2016 r. w sprawie warunkdw zawierania
i realizacji umow w rodzaju Swiadczen zaopatrzenie w wyroby medyczne?, j. nie pozniej niz
na 14 dni przed koncem miesiaca, tak aby zmiany obowigzywaty od pierwszego dnia
kolejnego miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym zgtoszono zmiany.
Dwie osoby, ktére zaprzestaty $wiadczenia pracy na rzecz Spotki zostaty wykazane jako
personel oraz nie zgtaszano do SwOW NFZ pracownikéw, kiérzy zastepowali
w poszczegdlnych punktach pracownikéw nieobecnych w pracy, pomimo ze zgodnie z § 11
ust. 9 cytowanego powyzej zarzadzenia zmiany w harmonogramie dotyczace osob

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wedtug 3-stopniowej skali ocen jest nadmiernie
utrudnione, albo taka ocena nie daje prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie
objetym kontrola, Najwyzsza Izba Kontroli stosuje ocene opisowa, badz uzupetia oceng ogoing o dodatkowe
objasnienia.
2 Dz. U. Nr 293, poz. 1728, zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej $wiadczeniodawcy niebedacego podmiotem wykonujgcym dziatalno$¢ lecznicza,
udzielajgcego $wiadczen opieki zdrowotnej.
3 Dz. Urz. NFZ poz. 59, zwane dalej zarzadzeniem Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ.
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Opis stanu
faktycznego

udzielajacych $wiadczen wymagajg zgtoszenia dyrektorowi oddziatu wojewodzkiego NFZ
najpdzniej w dniu poprzedzajacym ich powstanie albo, w przypadkach losowych, niezwtocznie
po zaistnieniu zdarzenia.

Wykazani w Harmonogramie — zasoby, stanowiacym zatacznik nr 1 do umowy z SWOW NFZ
(dalej: Harmonogram-zasoby) pracownicy posiadali kwalifikacje oraz staz zgodny
z okreslonym w zatgczniku nr 7 do zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ.

Poddane ogledzinom trzy lokale spetniaty wymagania* okre$lone w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 12 grudnia 2013 r. w sprawie szczegdtowych wymagan, jakim powinien
odpowiada¢ lokal podmiotu wykonujacego czynnosci z zakresu zaopatrzenia w wyroby
medyczne dostepne na zlecenie®. W dwoch miejscach udzielania $wiadczen (lokalach)
z trzech poddanych ogledzinom nie posiadano zadnego z oferowanych do sprzedazy
pionizatorows, pomimo ze zgodnie z § 11 ust. 7 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ
obowigzana byta do posiadania w kazdym miejscu udzielania $wiadczen co najmniej jednego
wyrobu medycznego produkowanego seryjnie, oznaczonego grupg i liczbg porzadkowg
okre$long w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 29 maja 2017 r. w sprawie wykazu
wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie’, zgtoszonego w Harmonogramie - zasoby.

Wydawane, na podstawie 50 badanych zlecen, wyroby medyczne byly zgodne z wyrobami
wskazanymi na zleceniu (na zleceniach zamieszczano nazwy handlowe wyrobow).

Do wydanych wyrobéw $wiadczeniobiorcy oftrzymywali pisemng instrukcje obstugi oraz
gwarancje wytworcy, dotyczacg bezptatnej naprawy lub wymiany, z okresem waznosci co
najmniej rownym potowie okresu uzytkowania okre$lonego w rozporzadzeniu w sprawie
wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie. Spotka zapewnita réwniez serwis
pogwarancyjny na oferowane wyroby.

Sposréd badanych 20 zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne, na podstawie ktdrych
wyroby zostaty odebrane przez osoby inne niz $wiadczeniobiorca stwierdzono, ze Spotka
wydata 14 wyrobow medycznych, ktore nie przystugiwaty comiesiecznie, osobom
nieposiadajacym stosownego upowaznienia lub zaswiadczenia lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego o stanie zdrowia $wiadczeniobiorcy uniemozliwiajgcym wystawienie przez niego
upowaznienia, pomimo wymogu wynikajacego z § 14 ust. 3 zarzadzenia Nr 59/2016/DS0Z
Prezesa NFZ. Zaniechanie przechowywania ww. dokumentow, uniemozliwito sprawdzenie
w toku kontroli NIK, czy — zgodnie z przepisami — stanowity one podstawe do odbioru
wyrobdw w imieniu $wiadczeniodawcdw.

Jedno upowaznienie zostato udzielone na 56 dni przed odbiorem wézka inwalidzkiego,
pomimo ze zgodnie z § 14 ust. 4 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ upowaznienie
powinno by¢ sporzadzone w terminie nieprzekraczajgcym siedmiu dni przed odbiorem
wyrobu.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dostepnos¢ swiadczen dotyczacych zaopatrzenia w wyroby medyczne
wydawane na zlecenie

1. Warunki udzielania $wiadczen dotyczacych zaopatrzenia w wyroby
medyczne

LIFE+ sp. z 0.0. zostata zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym pod numerem
0000155128 w dniu 12 marca 2003 r. Zgodnie z umowg Spdtki przedmiotem jej dziatalnosci
byta m.in.:

— sprzedaz hurtowa wyrobéw farmaceutycznych i medycznych;

4 Z wylaczeniem wymagan dla wyrobéw medycznych z zakresu protetyki stuchu i optyki okularowej, ktorych Spétka
nie oferowata.
5Dz.U.z2013r. poz. 1570.
6 Pionizator to urzadzenie, ktére umozliwia osobom z niepetnosprawnoscia ruchowa utrzymac pozycje pionowa.
7Dz. U.z2017 r. poz. 1061, ze zm.
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— sprzedaz detaliczna wyrobow medycznych, wigczajac ortopedyczne, prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach;
— dziatalno$¢ fizjoterapeutyczna.

Zarzad Spotki, zgodnie z umowa, mogt liczy¢ od jednego do czterech cztonkéw, obecnie jest
jednoosobowy. Gtéwnym udziatowcem Spotki jest Meyra Group spétka akcyjna z siedzibg
w Lodzi. (dowod: akta kontroli str. 3-25, 2908)

Z dniem 1 czerwca 2015 r., na podstawie art. 492 § 1 oraz art. 584'-584° ustawy z dnia
15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spotek handlowychg, LIFE+ sp. z 0.0. stata sie strong umowy nr
13-ZSP12-11-01504-288 z SWOW NFZ, w miejsce Ortomedic GL+ sp. z 0.0. Przedmiotem
umowy byta realizacja $wiadczenn udzielanych $wiadczeniobiorcom przez Spotke
w zakresach:

— zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne, obejmujace zaopatrzenie w wyroby medyczne
wykonywane na zaméwienie oraz wyroby medyczne produkowane seryjnie;

— zaopatrzenie w $rodki pomocnicze z wylgczeniem $rodkdéw pomocniczych z zakresu
protetyki stuchu i optyki okularowej, obejmujace zaopatrzenie w wyroby medyczne
wykonywane na zamdwienie oraz wyroby medyczne produkowane seryjnie, w tym
zaopatrzenie w wyroby medyczne przystugujace comiesiecznie.

Dnia 31 lipca 2017 r. Spotka zawarta umowe nr 13-ZSP12-17-01504-016 z SWOW NFZ
w wyniku, ktorej okres obowigzywania umowy ulegt przedtuzeniu do 30 czerwca 2022 r.
(dowod: akta kontroli str. 43-2907)

Poza umowg ze SWOW NFZ, Spétka miata zawarte umowy z piecioma® innymi OW NFZ na
udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne. Na
dzien rozpoczecia kontroli, tj. na dzien 14 czerwca 2018 r. Spdtka prowadzita sprzedaz w 20
sklepach na terenie Polski, w tym w 11 sklepach'® potozonych na terenie wojewodztwa
Swietokrzyskiego. Natomiast w okresie objetym kontrolg LIFE+ sp. z 0.0. prowadzita tacznie
14 sklepéw z wyrobami medycznymi w wojewodztwie Swietokrzyskim.

Badaniem objeto realizacje umowy ze SwOW NFZ. (dowdd: akta kontroli str. 42, 2909, 3170)

Spdtka posiadata ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone
w zwigzku z udzielaniem $wiadczen, na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej $wiadczeniodawcy niebedacego
podmiotem wykonujacym dziatalno$¢ leczniczg, udzielajacego $wiadczen opieki zdrowotne;.
Suma gwarancyjna wynosita 10 000 euro na jedno zdarzenie i 50 000 euro na wszystkie
zdarzenia, zgodnie z § 4 pkt 2 powyzszego rozporzadzenia. (dowdd: akta kontroli str. 2910-
2927)

W okresie objetym kontrolg Spdtka wykazata 26 os6b w Harmonogramie-zasoby, w tym dwie
osoby, ktére nie Swiadczyly pracy na rzecz Spétki, we wskazanym okresie. Szczegdlowy opis
zostat zamieszczony w sekcji Stwierdzone nieprawidfowo$ci wystapienia pokontrolnego.

W wyniku badania 50 losowo wybranych zlecen! stwierdzono, ze wyroby medyczne na ich
podstawie wydawane byly przez osoby zatrudnione przez Spotke i wykazane
w Harmonogramie-zasoby.

Analiza list obecno$ci pracownikéw zatrudnionych w pieciu' miejscach udzielania $wiadczen
wykazata, Ze na czas nieobecno$ci w pracy:

8Dz. U.z 2017 r. poz. 1577, ze zm.
9 0d 1 czerwca 2015 r. Lubelski OW NFZ, Podlaski OW NFZ, Warmirisko-Mazurski OW NFZ, Mazowiecki OW
NFZ oraz od 30 pazdziernika 2017 r. £odzki OW NFZ.
10 W tym w Kielcach ul. Artwinskiego 1, ul. Wesota 37A i ul. Zelazna 22, Busko-Zdr¢j, ul. Boh. Warszawy 67,
Konskich, ul. Gimnazjalna 41b, Ostrowcu Swietokrzyskim, ul. Jana Pawta Il 5c, Pinczowie, ul. Klasztorna 35,
Sandomierzu, ul. Schinzla 13, Starachowicach, al. Armii Krajowej 28, Staszowie, ul. 11 Listopada 78
i Whoszczowie, ul. Zeromskiego 28.
" Po sze$é zlecen na ortezy J.038, ortezy J.039, materace przeciwodlezynowe, pionizatory, pieluchomaijtki lub
zamienniki P.100, pieluchomajtki lub zamienniki P.101 oraz po siedem zlecen na woézki inwalidzkie reczne i wozki
inwalidzkie ze stopow lekkich.
12 Sklepy potozone w Busku-Zdroju, ul. Bohateréw Warszawy 67, Kielcach, ul. Artwinskiego 1 A, Ostrowcu
Swietokrzyskim, ul. Jana Pawta Il 5c, Pificzowie, ul. Klasztorna 35 i Skarzysku-Kamiennej, ul. Szpitalna 1.
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— jedynego pracownika, zgtoszonego w Harmonogramie-zasoby, jako zatrudnionego
w sklepie w Skarzysku-Kamiennej;

— jedynego pracownika, zgtoszonego w Harmonogramie-zasoby, jako zatrudnionego
w sklepie w Kielcach, ul. Artwirskiego 1;

— pracownikow, zgtoszonych w Harmonogramie-zasoby, jako zatrudnionych w sklepie
w Ostrowcu Swigtokrzyskim:

— pracownikow, zgtoszonych w Harmonogramie-zasoby, jako zatrudnionych w sklepie
w Busku-Zdroju;

Spotka nie zgtaszata do SwOW NFZ pracownikéw ich zastepujacych. (dowdd: akta kontroli
str. 45-3068)

Sposréd 26 pracownikdéw wykazanych w Harmonogramie-zasoby, wyksztatcenie w zakresie
fizjoterapii posiadato 22 pracownikéw, w tym 20 wyksztatcenie wyzsze (12 posiadato tytut
magistra, odmiu — licencjata) i dwoéch $rednie zawodowe (technik fizjoterapii). Dwie
pracownice posiadaty wyksztatcenie w zakresie pielegniarstwa (jedna wyzsze i jedna $rednie)
oraz dwie osoby ukonczyty kurs kwalifikacyjny. Prezes Zarzadu ukoriczyt w 2002 r. trzydniowy
kurs dla os6b zajmujacych sie sprzedaza w specjalistycznych sklepach zaopatrzenia
medycznego w zakresie materiatbw medycznych, zgodnie z § 7 ust.1 pkt 3 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 21 wrze$nia 2001 r. w sprawie obrotu detalicznego $rodkami
farmaceutycznymi i materiatami medycznymi poza aptekami'®. Natomiast jedna pracownica
odbyta w 2008 r. trzydniowy kurs z zakresu towaroznawstwa wyrobow medycznych
i produktéw leczniczych, w trybie i zakresie przewidzianym w § 1 pkt 2 ppkt a-h
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 stycznia 2003 r. w sprawie kwalifikacji os6b
wydajacych produkty lecznicze w placéwkach obrotu pozaaptecznego, a takze wymogdw,
jakim powinien odpowiada¢ lokal i wyposazenie tych placowek i punktéw aptecznych'.
Zgodnie z programem szkolenia czas trwania szkolenia wynosit 27 godzin. Szkolenie
podzielone byto na trzy bloki przedmiotowe dotyczace towaroznawstwa materiatéw
medycznych (16 godzin), zagadnien prawnych i marketingowych (9 godzin) i pierwszej
pomocy przedmedycznej (2 godziny). Zgloszeni w Harmonogramie-zasoby pracownicy
posiadali wymagany staz, zgodnie z wymogami okreslonymi w zataczniku nr 7 do zarzadzenia
Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ. (dowdd: akta kontroli str. 3069-3169)

Do wszystkich lokali zgtoszonych w Harmonogramie-zasoby, jako miejsca udzielania
Swiadczen, Spotka posiadata tytut prawny do uzytkowania lokalu. W okresie objetym kontrolg
Spdtka miata zawarte 14 uméw najmu lokali z przeznaczeniem na prowadzenie sklepdw
z wyrobami medycznymi, na terenie wojewodztwa Swietokrzyskiego. W dniu rozpoczecia
kontroli Spotka dysponowata 11 lokalami. Umowy na najem dwaéch lokali wygasty z uptywem
czasu na jaki zostaty zawarte, a jedng umowe najmu wypowiedziata Spétka. LIFE+ sp. z 0.0.
zglaszajac do SWOW NFZ zaprzestanie udzielania $wiadczen w trzech punktach nie
dochowata terminu okreslonego w § 11 ust. 3 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ.
Szczegotowy opis zostat zamieszczony w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci wystapienia
pokontrolnego. (dowod: akta kontroli str. 3170-3289)

W okresie objetym kontrola Spdtka miata zawarte umowy z trzema podwykonawcami.
Ortomedic GL+ (obecnie LIFE+) sp. z 0.0. 5 lipca 2012 r. zawarto umowe z Inova Projekt
(obecnie Inovamed) sp. z o0.0., kitéra przyjeta do wykonania ustugi polegajace na
zaopatrywaniu w imieniu Spotki pacjentébw w wyroby ortopedyczne, w szczegdlnosci
wykonywane na zaméwienie. Réwniez umowa zawarta dnia 1 lutego 2017 r. z Zaktadem
Elektromechanicznym ERHEM dotyczyta produkcji wyrobow ortopedycznych wykonywanych
na miare. Przedmiotem umowy zawartej dnia 18 listopada 2014 r. z ORTOBUT byto
wykonywanie wyrobéw medycznych (przede wszystkim ortopedycznych) na zamowienie,
a takze dokonywanie ich uzupetnieni, dopasowan, poprawek i napraw.

Spotka zgtosita do SWOW NFZ jako podwykonawce Inovamed sp. z 0.0. przed 1 stycznia
2016 r. LIFE+ sp. z 0.0. W dniu 31 lipca 2017 r. zawarta kolejng umowe z SWOW NFZ na
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie medyczne na okres od 1 lipca
2017 r. do 30 czerwca 2022 r. w zataczniku nr 2 do powyzszej umowy nie wykazano zadnych

8 Dz. U. Nr 116, poz. 1249, ze zm., uchylone z dniem 1 stycznia 2003 r.
4 Dz. U. Nr 23, poz. 196, uchylone z dniem 2 listopada 2008 r.
5



Ustalone
nieprawidtowosci

podwykonawcow. Natomiast od dnia 1 kwietnia 2018 r. jako podwykonawca zostat zgtoszony
ORTOBUT. Spoétka, w okresie od 1 lipca 2017 r. do 31 marca 2018 r., tj. w okresie w ktdrym
nie byt zgloszony zaden podwykonawca, nie rozliczatla w SwOW NFZ zlecen dotyczacych
produktéw wykonywanych przez podwykonawcéw. (dowod: akta kontroli str. 203, 1312, 2340,
2892, 3290-3322, 3617)

W wyniku ogledzin przeprowadzonych w trzech sklepach' prowadzonych przez Spétke
stwierdzono, ze lokale skiepowe stanowity jedng cato$¢, wyposazone byty w magazyny, szafy
i stoty ekspedycyjne. Sciany i podtogi lokali byty gtadkie i tatwozmywalne. Przy wejéciach do
sklepdw znajdowaty sie informacje dotyczace nazwy Spétki prowadzacej sklep, adresu,
telefonu oraz godzin pracy. W sklepach znajdowaty sie przymierzalnie oraz miejsca do
oczekiwania. Sklepy umozliwiaty swobodny dostep $wiadczeniobiorcom, w szczegdlnosci
osobom niepetnosprawnym. Wyroby medyczne znajdujace sie w sklepach przechowywane
byly w warunkach zapewniajacych ochrong przed zmieszaniem z innymi wyrobami,
zanieczyszczeniami mechanicznymi, utratg masy, zawilgoceniem oraz obcymi zapachami.
Powyzsze lokale spetniaty wymagania okreslone w rozporzadzeniu w sprawie szczegétowych
wymagan, jakim powinien odpowiadac lokal podmiotu wykonujacego czynno$ci z zakresu
zaopatrzenia w wyroby medyczne dostepne na zlecenie, z wytgczeniem wymagan dla
wyrobéw medycznych z zakresu protetyki stuchu i optyki okularowej, ktorych Spotka nie
oferowata. (dowdd: akta kontroli str. 3323, 3326, 3328)

W wyniku ogledzin trzech powyzej wskazanych sklepdw stwierdzono, ze Spétka oferowata do
sprzedazy w tych miejscach udzielania Swiadczen, co najmniej po jednym z badanych'®
wyrobdw medycznym, z wyjatkiem pionizatoréw. W sklepie potozonym w Kielcach przy ulicy
Wesotej znajdowat si¢ pionizator demonstracyjny, a w dwoch pozostatych sklepach nie bylo
zadnego. W poddanych ogledzinom sklepach oferowano co najmniej jeden wyréb medyczny
z kazdego badanego rodzaju wyrobéw medycznych, w cenie nie wyzszej niz limit
finansowania ze $rodkéw publicznych, okreslony w zataczniku do rozporzadzenia w sprawie
wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie. Ceny badanych wyrobéw
w punktach poddanych ogledzinom byty takie same. (dowdd: akta kontroli str. 3323-3336,
3617)

W wyniku przeprowadzenia badania 20 zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne, na
podstawie ktérych wyroby zostaty odebrane przez osoby inne niz $wiadczeniobiorca
stwierdzono, ze Spotka posiadata jedynie pie¢ upowaznien do odbioru wyrobéw medycznych,
w tym jedno wystawione 56 dni przed dniem odbioru wyrobu medycznego. Jeden wyrdb
odebrata matka nieletniego pacjenta, a pozostate 14 wyrobdw zostato odebrane przez osoby
nieposiadajace stosownego upowaznienia, w tym 10 os6b o tym samym nazwisku, co
$wiadczeniobiorca. (dowdd: akta kontroli str. 3337-3340)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zgodnie z § 11 ust. 7 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ, $wiadczeniodawca,
w celu zapoznania $wiadczeniobiorcy z dziataniem i zastosowaniem wyrobu
medycznego, obowigzany jest do posiadania w kazdym miejscu udzielania $wiadczen co
najmniej jednego wyrobu medycznego produkowanego seryjnie, oznaczonego grupq

15 Potozonych w Kielcach przy ul. Wesoltej 37A, w Kielcach przy ul. Artwiriskiego 1 (budynek Poradni Medycyny
Sportowej) oraz w Koriskich przy ul. Gimnazjalnej 41B (budynek Szpitala Specjalistycznego im. Sw. Lukasza).

6 Podczas niniejszej kontroli badaniem objeto nastepujace wyroby medyczne: orteza stawu kolanowego
z ruchomym stawem kolanowym z regulacjq kata zgiecia o kodzie J.038 wedtug rozporzadzenia w sprawie wykazu
wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie (dalej: orteza J.038), orteza stawu kolanowego obejmujaca catg
golen i udo, z regulacjg zakresu ruchomosci o kodzie J.039 (dalej: orteza J.039), Pieluchomajtki do 90 sztuk
miesiecznie lub zamiennie pieluchy anatomiczne do 90 sztuk miesiecznie lub zamiennie majtki chtonne do 90
sztuk miesiecznie lub zamiennie podktady do 90 sztuk miesiecznie lub zamiennie wktady anatomiczne do 90 sztuk
miesiecznie o kodach P.100 i P.101 (dalej pieluchomajtki lub zamienniki P.100 i P.101), materac
przeciwodlezynowy (z wytaczeniem materacy piankowych) o kodzie P.117, pionizator o kodzie P.125, wézek
inwalidzki reczny o kodzie P.127, wdzek inwalidzki wykonany ze stopow lekkich z systemem szybkiego demontazu
kot, skladany, dla os6b samodzielnie poruszajacych sie na wozku o kodzie P.129 (dalej: wozek inwalidzki ze
stopow lekkich).
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i liczbg porzadkowg okre$long w rozporzadzeniu w sprawie wykazu wyrobow
medycznych wydawanych na zlecenie, zgtoszonego w harmonogramie-zasoby.

W dwach z trzech sklepéw poddanych ogledzinom stwierdzono, ze Spétka nie posiadata
na stanie pionizatorow zgtoszonych w Harmonogramie-zasoby, pomimo wymogu
okre$lonego w § 11 ust. 7 cytowanego zarzadzenia. (dowdd: akta kontroli str. 3323-3332)

Prezes Spotki wyjasnit: Pionizatory nie nalezg do kategorii ,wyrobdw medycznych
produkowanych seryjnie”, pomimo, Ze rzeczywiscie tak sq wytwarzane. Pionizatory
jednak muszg byc nastepnie indywidualnie dopasowywane do konkretnego pacjenta do
tego stopnia, ze przesgdza to o tym, iz jest to wyrob medyczny indywidualny nie za$
seryjny. (dowod: akta kontroli str. 3424-3425)

W wyniku przeprowadzenia badania 20 zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne, na
podstawie ktorych wyroby zostaty odebrane przez osoby inne niz $wiadczeniobiorca
stwierdzono, ze Spdtka wydata 14 wyrobéw medycznych, ktére nie przystugiwaty
comiesiecznie, osobom nieposiadajacym stosownego upowaznienia lub zaswiadczenia
lekarza  ubezpieczenia  zdrowotnego o0 stanie  zdrowia  $wiadczeniobiorcy
uniemozliwiajacym wystawienie przez niego upowaznienia, pomimo wymogu
wynikajacego z § 14 ust. 3 zarzadzenia w sprawie warunkéw zawierania i realizacji uméow
w rodzaju $wiadczen zaopatrzenie w wyroby medyczne. (dowdd: akta kontroli str. 3337)

Prezes Spétki wyjasnit: W przypadku osob dotknigtych choroba, niepetnosprawnoscig
albo niedotestwem (takze tym wynikajgcym z wieku albo przemijajgcej przyczyny
spowodowanej stanem zdrowia, wydaje sie by¢ zasadnym brak konieczno$ci Zzgdania —
przy realizacji wniosku - pisemnego upowaznienia do odbioru wydanego przez
uprawnionego, jezeli odbierajgcym jest osoba z kregu najblizszych (wspotmatzonek,
wstepni, zstepni a takze osoby spowinowacone - synowa, zieC) zwifaszcza
zamieszkujgca razem z uprawnionym.

Zasadq sprawowania wszelkiej opieki jest bowiem dobro podopiecznego, jak to jest
oOkres$lone w art. 154 kodeksu rodzinnego i opiekuriczego, ktory stanowi ze opiekun
zobowigzany jest wykonywac swe czynnosci z nalezytg starannoscia, jak tego wymaga
dobro pozostajgcego pod opiekq i interes spofeczny.

Otéz pomoc choremu czy niepetnosprawnemu cztonkowi rodziny jest zgodna jak
najbardziej zarowno z jego dobrem jak i z interesem spotecznym.

Jest jednak dodatkowy argument, wynikajacy z charakteru czynnosci odbioru
przedmiotow ortopedycznych/ $rodkdw pomocniczych; ktéra to czynno$¢ nie jest
czynnoscig prawng lecz faktyczna.

Przepisy o petnomocnictwie kodeksu cywilnego stanowig (w art. 99. § 1.KC) ze jezeli do
waznosci czynno$ci prawnej potrzebna jest szczegblna forma, petnomocnictwo do
dokonania tej czynnosci powinno by¢ udzielone w tej samej formie.

Otéz odbior przedmiotu nie wymaga szczegdlnej formy dla swojej waznosci, dlatego
takZe i petnomocnictwo czy upowaznienie do jego wykonania nie wymaga Szczegolnej
formy (takg szczegdlng formq jest forma pisemna) stad ustne upowaznienie udzielone
takiemu petnomocnikowi jest wazne i wystarczajgce.

Rekapitulujgc — jezeli nie sq znane pracownikowi okolicznoSci przeciwne — nalezy
przyjaé, ze cztonek najblizszej rodziny osoby chorej, niepethosprawnej czy niedofeznej
jest przez nig umocowany do wykonywania zwykfych czynno$ci stuzacych zaspokojeniu
jej uzasadnionych potrzeb.

Takg wyktadnie w swoich praktycznych dziataniach przyjmujq takze wszystkie znane nam
oddziaty NFZ. (dowdd: akta kontroli str. 3612)

Na podstawie zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne numer 2-13-18-0003642
Spdtka wydata w dniu 22 lutego 2018 r. wozek inwalidzki lekki osobie niebedace;
$wiadczeniobiorca, ktora przediozyta upowaznienia do odbioru wyrobu medycznego
sporzadzone na 56 dni przed odbiorem wozka inwalidzkiego, pomimo ze zgodnie z § 14
ust. 4 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ upowaznienie powinno by¢
sporzadzone w terminie nieprzekraczajgcym siedmiu dni przed odbiorem wyrobu.
(dowdd: akta kontroli str. 3338-3340)



Prezes Spétki wyjasnit m.in: w dniu wydania sprzetu pracownik potwierdzit telefonicznie
u Swiadczeniobiorcy, Ze upowaznienie jest w dalszym cigqu aktualne. Dziatania takie sq
u nas przeprowadzane standardowo przed wydaniem wszystkich produktéw
wymagajgcych szczegotowego dopasowania wyrobu medycznego do danego pacjenta;
telefonicznie sprawdza sie, jaki jest stan zdrowotny pacjenta, jego waga lub inne czynniki
ktore majq wplyw na odpowiednie dobranie asortymentu po katem stanu fizycznego
pacjenta. Omawiajgc szczegdly odbioru jestesmy witedy informowani takze o tym kto
i kiedy stawi sie do odbioru. Poniewaz ratio legis przywofywanego przepisu Zarzadzenia
Prezesa byta ochrona $wiadczeniobiorcy przed, potwierdzenie przez niego aktualno$ci
upowaznienia czynita zadoS¢ wymogom tej ochrony, a takze tresci samego przepisu:
o$wiadczenie woli o udzieleniu upowaznienia byfo ztozone nie pozniej niz 7 dni przed
wydaniem sprzetu (bo w samym dniu wydania) i byto udzielone w formie pisemnej.
Oczywiscie, mozna byto by¢ formalistg i odestac upowaznionego po nowe upowaznienie.
Jednakze wzgledy ludzkie wymagajg, aby nie dokfadac ludziom opiekujgcym sie
inwalidami poruszajgcymi sie na wdzkach dodatkowych ciezaréw; co wiecej - jestem
gteboko przekonany, ze po ujawnieniu takiego formalizmu przez telewizje, NFZ pierwszy
odciagtby sie od takiego sposobu postepowania ze Swiadczeniobiorcami i podnosit
koniecznos¢ ludzkiego postepowania przy realizacji $wiadczen. (dowdd: akta kontroli str.
3615-3616)

4. Zgodnie z § 11 ust. 8 zarzadzenia Nr 59/2016/DSOZ Prezesa NFZ, $wiadczeniodawca
obowigzany jest do zgtaszania zmian w harmonogramie-zasoby, dotyczacych miejsca
udzielania Swiadczen oraz asortymentu, nie pdzniej niz na 14 dni przed koncem
miesigca, co bedzie stanowito podstawe do podpisania aneksu do umowy
obowigzujacego od pierwszego dnia kolejnego miesigca kalendarzowego nastepujacego
po miesigcu, w ktérym zgtoszono zmiany.

Podczas likwidacji trzech sklepdw Spétka nie dochowata termindw wynikajacych z § 11

ust. 8 przywotanego wyzej zarzadzenia poniewaz zgtoszenie:

— zamknigcia salonu potozonego w Kielcach, ul. Pakosz 68 nastgpito w dniu 29 lutego
2016 r., tj. w dniu zamknigcia salonu;

— zamkniecia salonu potozonego w Starachowicach, ul. Radomska 70 nastapito w dniu
30 sierpnia 2016 r., tj. na dzief przed zamknigciem salonu;

— zamkniecia salonu potozonego w Skarzysku-Kamiennej, ul. Szpitalna 1 nastgpito
w dniu 30 sierpnia 2017 r., tj. na dzien przed zamknieciem salonu. (dowod: akta
kontroli str. 3609-3611)

Prezes Spdtki wyjasnit: w frzech podniesionych kwestiach dotyczacych terminu
zgtaszania zamknigecia salonu, pierwsza (salon w Kielcach ul. Pakosz 68) spowodowana
byta koniecznoscig natychmiastowej rezygnacji z tej lokalizacji z przyczyn lezacych po
stronie wynajmujgcego, natomiast druga i trzecia (salony w Starachowicach i Skarzysku-
Kamiennej) majg swojg przyczyne w przegraniu przetargu na dalszy najem tego lokalu
i konieczno$cig szybkiego zwrotu lokalu. (dowdd: akta kontroli str. 3424-3425)

5. Zgodnie z § 11 ust. 9 zarzadzenia w sprawie warunkéw zawierania i realizacji umow
w rodzaju $wiadczen zaopatrzenie w wyroby medyczne $wiadczeniodawca obowigzany
jest do zgtaszania zmian w harmonogramie-zasoby dotyczacych personelu, zgodnie z § 6
ust. 2 i 3 Ogdlnych warunkéw umow stanowigcych zatacznik do rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogéinych warunkéw uméw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej'’. Z powyzszych przepisow wynika, ze zmiany
w harmonogramie dotyczace 0s6b udzielajacych Swiadczen wymagajg zgtoszenia
dyrektorowi oddziatu wojewddzkiego NFZ najpézniej w dniu poprzedzajgcym ich
powstanie albo, w przypadkach losowych, niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia.

Spdtka nie aktualizowata Harmonogramu-zasoby na biezaco poniewaz:

7Dz.U. 22016 r. poz. 1146, ze zm.



- [...]'® wykazana byta jako personel zatrudniony w punkcie w Skarzysku-Kamiennej
w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 22 stycznia 2016 r., pomimo ze zgodnie
z wydanym $wiadectwem pracy zakonczyla $wiadczenie pracy na rzecz Spoiki
w dniu 31 grudnia 2015 r. (w tym urlop macierzynski od 7 lipca do 31 grudnia
2015 r.) oraz podjeta ponownie prace z dniem 23 stycznia 2017 r.;

- [...]'" wykazana byta jako personel zatrudniony w punkcie w Starachowicach
w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 31 sierpnia 2016 r. pomimo, Zze zgodnie
z wydanym przez Spotke Swiadectwem pracy zakonczyta $wiadczenie pracy na
rzecz Spotki z dniem 30 kwietnia 2015 r;

— Spdtka nie zgtosita zastepstw na czas nieobecno$ci pracownikow w punktach
w Skarzysku-Kamiennej w dniach 20-27 stycznia 2016 r., 15-29 lutego 2016 r.,
1-11 marca 2016 r., 19-22 kwietnia 2016 r., 2, 27 maja 2016 r., 25-29 lipca 2016 r.
i 1-5 sierpnia 2016 r., w Kielcach, ul. Artwiriskiego 1 w dniach 4 i 5 stycznia 2016 r.,
24125 marca 2016 r., 11 kwietnia 2016 r., 2 i 27 maja 2016 r., 1-12 sierpnia 2016 r.,
15 i 19-21 wrze$nia 2016 r., 18 i 31 pazdziernika 2016 r., 16,20,21,27-30 grudnia
2016 r., 2 maja 2017 r. i 10, 13-26 lipca 2017 r., 4-8 wrze$nia 2017 r. 2, 21-23
listopada 2017 r., 22, 27 grudnia 2017 r., 15 stycznia 2018 r., 12, 19-23 lutego 2018
r., w Ostrowcu Swigtokrzyskim w dniach 2 maja 2016 r., 2 maja 2017 r., 31 lipca
2017 r., 24 sierpnia 2017 r., w Busku-Zdroju w dniach 22, 25 kwietnia 2016 r. oraz
2 maja 2017 r. (dowod: akta kontroli str. 45-3068)

Prezes Spotki wyjasnit: Ogolne warunki uméw w swoim § 6 ust. 2 i 3 odnoszg sie do ust 1
stanowigcego, Ze $wiadczenia sq udzielane osobiscie przez osoby wykonujgce zawody
medyczne w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2015 r. poz. 618, 788 i 905), zgodnie
Z harmonogramem. W czasie ktorego dotyczy okres kontrolny pracownikami naszymi byli
gfownie fizjoterapeuci, a zawod ten w pefni zawodem medycznym stat sie dopiero
Z koricem maja 2018 r. Z tego tez powodu takze i NFZ nie traktowat tego wymogu
jednoznacznie — niektore Oddzialy Wojewddzkie wymagaty takich zgtoszen a inne nie
wymagaty.

Odnosnie pracownikéw, ktérzy bezpodstawnie wykazani byli w Harmonogramie-zasoby
Prezes Zarzadu wyjasnit: [...]° w okresie wymienionym w pierwszym i drugim tire
przebywata na urlopie macierzynskim; do pracy wrdcita po zakonczeniu tego okresu.
Poniewaz chciata mie¢ pewnosc, Ze ta praca bedzie na nig czekafa, a jest wartoSciowym
pracownikiem, dlatego nie podejmowano zadnych dziatari mogacych jq zniechecic do
powrotu do naszej firmy. Jednakze - i to podkre$limy - w tym okresie placéwka byfa
obstugiwana nalezycie az do jej likwidacji. [...]*' pomimo zakoriczenia pracy omytkowo
nie zostata wykreslona ze zgloszenia — nie pracowafa jednak w tym czasie we
wskazanym salonie.

Natomiast odno$nie niewykazywania zastepstw Prezes Zarzadu wyjasnit: z uwagi na fakt, ze
nie byta prowadzona tak szczegbfowa ewidencja nie jesteSmy w stanie wskazac, kto w danym
dniu i w danym miejscu zastepstwo to sprawowat. Jednak — i to trzeba podniesc z cafg
stanowczo$cig — prawidtowe zastepstwo byto zapewnione — dziat handlowy naszej spotki
zatrudnia osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje do pracy w sklepach medycznych.
(dowod: akta kontroli str. 3615-3616)

18 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatno$é
osoby fizycznej).
19 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatnosé
osoby fizycznej).
20 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatnosé
osoby fizycznej).
21 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na prywatno$é
osoby fizycznej).
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2. Rozliczenie uméw na zaopatrzenie w wyroby medyczne

Za lata 2016-2018 (do 31 marca) Spotka uzyskata przychody z NFZ w wysokos$ci 18 831 tys.
z2, w tym z SWOW NFZ — 14 433 tys. zi2. Kwota przychodow uzyskanych z SWOW NFZ,
byta zgodna z kwotg wynikajacg z wystawionych not oraz raportow statystycznych
przekazanych do SwOW NFZ. (dowdd: akta kontroli str. 3341-3342)

W okresie objetym kontrolg LIFE+ sp. z 0.0. ztozyta do SWOW NFZ 12 not korygujacych na
iqcznq kwote 6,6 tys. zt. Przyczynami sporzadzenia not korygujacych byto m.in.:
wycofanie zlecenia na prosbe pacjenta;
— przekroczenie limitu liczby ustug na dany miesiac;
— realizacja zlecenia po zgonie;
- wydanie wyrobu w nieprawidtowym kodzie (niezgodnym z kartg zaopatrzenia);
— niezgodno$¢ dat na zleceniu i w raporcie. (dowdd: akta kontroli str. 3343)

W okresie objetym kontrolg Spdtka osiagneta przychody w wysokosci 1 946 tys. zi4, z tytutu
doptat pacjentow do otrzymanych wyrobéw medycznych oraz w wysokosci 162 tys. zt®
z tytulu dopfat dokonanych przez inne podmioty publiczne (np. PFRON, powiatowe lub
miejskie Centrum Pomocy Rodzinie) do wyrobéw medycznych refundowanych przez SwOW
NFZ. (dowdd: akta kontroli str. 3341)

Analize stosowanych marz% przez LIFE+ sp. z 0.0. na sprzedawane wyroby medyczne
refundowane ze $rodkéw NFZ przeprowadzono dla badanych wyrobéw, oferowanych w dniu
rozpoczecia kontroli.

Spotka dokonywata zakupu ortez J.038, w zaleznosci od modelu, w cenie jednostkowej netto
od [...]7 zt do [...]® zI®, a sprzedawata w cenie od 350 zt do 450 zt brutto®. Marza wyrazona
kwotowo wynosita netto od [...]* zt do [...]*2 z, brutto od [...]?® z do [...]** zi,
a wyrazona procentowo od [...]* do [...]%. Limit finansowania ze $rodkoéw publicznych,
zgodnie z rozporzadzenia w sprawie wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie,
wynosit 350 z4, przy udziale wlasnym dorostego $wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze
$rodkow publicznych w wysoko$ci 10%.

2\ tym za 2016 1. — 7 914 tys. zt, za 2017 r. - 8 712 tys. zti za 2018 r. (I kw.) — 2 205 tys. zt.
W tym za 2016 1. — 6 265 tys. I, za 2017 r. — 6 588 tys. zti za 2018 r. (I kw.) — 1 580 tys. zt.
2 W tymw 2016 1. — 867 tys. zt, w 2017 r. — 866 tys. zt oraz w 2018 1. (I kw.) — 214 tys. zt.
W tymw 2016 1. — 65 tys. zt, w 2017 r. — 96 tys. zti w 2018 r. (I kw.) — 1 tys. zt. Przychody zostaly ustalone na
podstawie danych z rachunku bankowego, poniewaz wptaty podmiotéw publicznych byly ksiegowane na poczet
faktur, wystawianych na pacjentéw (beneficjentow tych wplat).
% Dla potrzeb ninigjszej kontroli przyjeto nastepujace definicie marzy wyrobu medycznego: Marza wyrobu
medycznego (netto lub brutto) wyrazona kwotowo - réznica miedzy ceng sprzedazy wyrobu medycznego przez
$wiadczeniodawce a ceng jego nabycia (brutto lub netto). Marza wyrobu medycznego (netto lub brutto) wyrazona
procentowo - stosunek marzy kwotowej do ceny sprzedazy wyrobu medycznego przez $wiadczeniodawce.
27 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
28 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
29 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] Zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do
informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).
30 W cenie jednostkowej netto od 322,00 zt do 414,00 zt.
31 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
32 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
33 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
3 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
3 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
3% Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
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W zalezno$ci od modelu ceny zakupu ortez J.039 wynosity od [...J]*" zt do [...]% zt netto®, a
ceny sprzedazy od 700 zt do 900 zt brutto*. Marza wyrazona kwotowo wynosita netto od
[...]*" zt do [...]*2 zt, brutto od [...}*® zt do [...]* z}, a wyrazona procentowo od [...]* do [...]*.
Limit finansowania ze $rodkdéw publicznych wynosit 700 z, przy udziale wtasnym dorostego
$wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze srodkéw publicznych w wysokosci 10%.

Spotka kupowata pieluchomajtki lub zamienniki, w zaleznosci od modelu, w cenie
jednostkowej netto od [...J* zt do [...]*® %, a sprzedawata w cenie od 0,70 zt do 3,45 zt
brutto®. MarZza wyrazona kwotowo wynosita netto od [...J" zt do [...]J%2 zt, brutto od [...J*% zt do
[..]* zt, a wyrazona procentowo od [...] do [...]®. Limit finansowania ze S$rodkéw
publicznych wynosit 77 zt do 90 sztuk® miesiecznie dla kodu P.100% bez udziatu wiasnego
Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkéw publicznych oraz 90 zt do 90 sztuk®
miesiecznie dla kodu P.10160, przy udziale wtasnym $wiadczeniobiorcy w limicie finansowania
ze srodkéw publicznych w wysokosci 30%.

37 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

38 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

39 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] Zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do

informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).

40W cenie jednostkowej netto od 644,00 zt do 828,00 zt.

41 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

42 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

43 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

44 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

45 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

46 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

47 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

48 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

49 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do

informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).

50 W cenie jednostkowej netto od 0,65 zt do 3,19 zt.

51 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

52 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

53 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

54 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

% Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

% Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice

przedsiebiorcy).

57 Limit w powyzszej wysoko$ci obowigzuje od dnia 3 marca 2018 r. na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia

zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie (Dz. U. z 2018 r.

poz. 281). W okresie od 1 stycznia 2014 r. do 31 maja 2017 r. limit wynosit 60 sztuk zgodnie z rozporzadzeniem

Ministra Zdrowia z 6 grudnia 2013 r. w sprawie wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie (Dz. U. z

2013 r. poz. 1565), a od dnia 1 czerwca 2017 r. do 2 marca 2018 r. zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z

6 grudnia 2013 r. w sprawie wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1061).

% Dotyczy choroby nowotworowe] przebiegajacej w postaci owrzodziatych lub krwawiacych guzéw krocza lub

okolicy krzyzowej; przetoki nowotworowej lub popromiennej; nietrzymania stolca lub moczu w wyniku choréb

nowotworowych; powiktar po leczeniu choréb nowotworowych.

59 Jw.

60 Dotyczy neurogennego i nieneurogennego nietrzymania moczu lub stolca (z wytaczeniem wysitkowego

nietrzymania moczu) i wystepowania co najmniej jednego z kryteriéw: gtebokiego uposledzenia umystowego,

zespotéw otepiennych o roznej etiologii, wad wrodzonych i choroby uktadu nerwowego, trwatego uszkodzenia

osrodkowego uktadu nerwowego, wad wrodzonych dolnych drég moczowych bedace przyczyng nietrzymania
1"



Materace przeciwodlezynowe Spdtka kupowata w cenie jednostkowej netto od [...J6" zt do
[...]62 zIf%, a sprzedawata w cenie od 400 zt do 650 zt brutto®. Marza wyrazona kwotowo
wynosita netto od [...J¢ zt do [...]% zt, brutto od [...]5 zt do [...]¢® zt, a wyraZona procentowo
od [...]# do [...J"°. Limit finansowania ze Srodkow publicznych wynosit 400 zt, przy udziale
wtasnym Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkéw publicznych w wysokoSci
30%.

Pionizatory LIFE+ sp. z 0.0. kupowata w cenie jednostkowej netto od [...]"" zt do [...]2 zI73,
a sprzedawata w cenie od 2 000 zt do 8 600 zt brutto™. Marza wyrazona kwotowo wynosita
netto od [...]" zt do [...]"8 z}, brutto od [...]"” zt do [...]"8zt, a wyrazona procentowo od [...]"° do
[...]% Limit finansowania ze $rodkéw publicznych wynosit 2 000 zt, bez udziatu wlasnego
$wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze srodkéw publicznych.

Spdtka kupowata wozki inwalidzkie reczne w cenie jednostkowej netto od [...J¢" zt do [...]%
zI®, a sprzedawata od 600 zt do 800 zt3. Limit finansowania ze $rodkéw publicznych wynosit
600 zl, bez udziatu wiasnego Swiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze S$rodkow

moczu, jatrogennego lub pourazowego uszkodzenie drog moczowych bedacych przyczyng nietrzymania moczu,
jatrogennego lub pourazowego uszkodzenie uktadu pokarmowego bedace przyczyng nietrzymania stolca.
61 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
62 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
63 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do
informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).
64 W cenie jednostkowej netto od 368,00 zt do 598,00 zt.
85 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
67 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
6 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
69 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
70 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
™ Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
2 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
3 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] Zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do
informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).
™ \W cenie jednostkowej netto od 1 851,85 zt do 7 962,96 zt.
5 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
6 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
7 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
82 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
83 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do
informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).
8 W cenie jednostkowej netto od 552,00 zt do 736,00 zt.
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publicznych. MarZza wyrazona kwotowo wynosita netto od [...]% zt do [...]8 z}, brutto od [...]*
zt do [...J#8 zt, a wyrazona procentowo od [...]# do [...].

LIFE+ sp. z 0.0. kupowata wozki inwalidzkie ze stopdw lekkich w cenie jednostkowej netto od
[..]°" zt do [...]®2 zI, a sprzedawata w cenie 1700 zt brutto (1564,00 zt netto). Limit
finansowania ze $rodkdw publicznych wynosit 1700 zt, bez udziatu wiasnego
$wiadczeniobiorcy w limicie finansowania ze $rodkéw publicznych. Marza wyrazona kwotowo
wynosita netto od [...J* zt do [...]% zt, brutto od [...]% zt do [...]¥" Zt, a wyrazona procentowo
od [...]% do [...]%. (dowod: akta kontroli str. 3344-3347)

W wyniku badania 50 losowo wybranych zlecen'® na zaopatrzenie w wyroby medyczne

stwierdzono, ze Spdtka wydawata pacjentom sprzet zgodny ze wskazanym na zleceniu.

Swiadczeniodawca, podczas wydawania wyrobu, wpisywat na zleceniu nazwe handlowa

wyrobu. Badane zlecenia potwierdzane byty przez SwWOW NFZ dla:

— ortez J.038 w terminie od jednego do 53 dni od daty wystawienia zlecenia na
zaopatrzenie w wyroby medyczne przez osobe uprawniong;

— ortez J.039 w terminie od jednego do 30 dni od daty wystawienia zlecenia;

— materacy przeciwodlezynowych do trzech dni od daty wystawienia zlecenia;

—  pionizatoréw w terminie od jednego dnia do 23 dni od daty wystawienia zlecenia'';

—  wdzkdw inwalidzkich recznych oraz wdzkéw inwalidzkich ze stopow lekkich do 28 dni od
daty wystawienia zlecenia;

— pieluch lub zamiennikéw (P.100 i P.101) od jednego do 19 dni od daty wystawienia
Zlecenia. Na o$miu z 12 zlecen, dotyczacych wyrobéw medycznych przystugujacych
comiesiecznie, nie byto wymagane potwierdzenie zlecenia przez SWOW NFZ.

Liczba dni od daty wystawienia badanych zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne przez
osoby uprawnione do dnia wydania wyrobu wyniosta dla:

— ortez J.038 — od jednego do 64 dni;

— ortez J.039 - od jednego do 73 dni;

— materacy przeciwodlezynowych — od 0 (wydano w dniu wystawienia zlecenia) do 20 dni;
— pionizatoréw — od 10 do 111 dni;

8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
87 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
8 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
89 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9% Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
92 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
93 W cenie jednostkowej brutto od [...] zt do [...] Zt. Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do
informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
100 Dobér proby opisano zostat opisany powyzej.
101 Potwierdzajac jedno zlecenie na pionizator SWOW NFZ nie wskazat daty potwierdzenia.
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—  wozkow inwalidzkich recznych — od czterech do 56 dni;

—  wdzkdw inwalidzkich ze stopow lekkich — od 0 (wydano w dniu wystawienia zlecenia) do
56 dni;

— pieluch lub zamiennikow (P.100 i P.101) — od 0 (wydano w dniu wystawienia zlecenia) do
37 dni.

Wyroby medyczne wydawane byly w dniu przyjecia zlecenia do realizacji. (dowdd: akta
kontroli str. 3348-3349)

Wysokos¢ refundacji przez NFZ wydanych, na podstawie 50 badanych zlecen, wyrobow
medycznych zostata okreslona zgodnie z limitami finansowania ze $rodkéw publicznych
okreslonych w zataczniku do rozporzadzenia w sprawie wyrobow medycznych wydawanych
na zlecenie. Zaden zakup wyrobéw medycznych wydanych na podstawie badanych zlecen
nie zostat dofinansowany przez inny podmiot (np. PFRON, powiatowe lub miejskie centra
pomocy rodzinie lub fundacje). Wyroby, wydane na podstawie badanych zlecen, spetniaty
ustawowe wymogi do uznania za wyroby medyczne. Na potwierdzenie powyzszego Spotka
posiadata kopie zgtoszen lub powiadomien, o ktérych mowa w art. 58 ustawy z dnia 20 maja
2010r. o wyrobach medycznych'?, ziozonych przez wytwércéw lub autoryzowanych
przedstawicieli do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych
i Produktéw Biologicznych.

Cena sprzedazy wydanych na podstawie badanych zlecen czterech ortez J.038 wynosita
350 zt, a dwdch — 450 zt. Doptaty pacjentdw wyniosty odpowiednio po 35 zti 135 zt. Marza
$wiadczeniodawcy dla tafnszych ortez J.038 wyniosta od [...]'% do [...]'*, a dla drozszych
ortez - [...]"%.

Ortezy J.039, na podstawie badanych zlecen, zostaty sprzedane po 700 zt. Doptaty pacjentéw
wyniosty po 70 zt. Marza Swiadczeniodawcy wyniosta od [...]"% do [...]' w zaleznosci od
modelu ortezy.

Pieluchomajtki P.100, na podstawie badanych zlecen, sprzedawane byly w cenie
jednostkowej od 0,70 zt do 3,05 z. Swiadczeniobiorcy kupowali jednorazowo od 60 do 180
pieluchomajtek. Trzech pacjentow nie dokonywato doptat, a pozostali trzej doptacili od 7 zt do
318 zt. Wysoko$¢ marzy wynosita od [...]"% do [...]'%°.

Pieluchomaijtki P.101 na podstawie badanych zlecen, sprzedawane byty w cenie jednostkowej
od 0,77 zt do 2,70 zt. Swiadczeniobiorcy kupowali jednorazowo od 60 do 180 pieluchomajtek.
Pacjenci nie dokonywali doptat. Wysoko$¢ marzy wynosita od [...]"0 do [...]"".

Spdtka sprzedata materace przeciwodlezynowe P.117, na podstawie badanych zlecen, po
400 zt. Doptaty pacjentow wyniosty po 120 zt. Marza Swiadczeniodawcy wyniosta od [...]'"? do

L],

102Dz, U. z2017 r. poz. 211, ze zm.

103 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

104 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

105 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

106 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

107 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

108 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

109 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

10 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

1 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

12 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).

3 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
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Wozki inwalidzkie reczne P.127, na podstawie badanych zlecen, zostaty sprzedane po 600 zt.
Przy zakupie badanych wozkéw pacjenci nie dokonywali doptat. Marza $wiadczeniodawcy
wyniosta [...]"".

Wozki inwalidzkie lekkie P.129, na podstawie badanych zlecen, zostaly sprzedane po
1700 zl, Przy zakupie badanych wozkéw pacjenci nie dokonywali doptat. Marza
$wiadczeniodawcy wyniosta od [...]""5 do [...]""8.

Pionizatory P.125 , na podstawie badanych zlecen, sprzedawane byty w cenie od 2 000 zt do
3768 zt. Przy zakupie trzech pionizatoréw pacjenci nie musieli doptacaé, a przy zakupie
pozostatych trzech doptacili odpowiednio 1200 z, 1500 z i 1768 z. Marza
$wiadczeniodawcy w przypadku trzech pionizatoréw wyniosta od [...]""7 do [...]'"8, a pozostate
trzy pionizatory zostat sprzedane ze stratq [...]". (dowod: akta kontroli str. 3358-3421, 3436-
3606, 3617)

Prezes Spotki wyjasnit m.in., ze po zaméwione wstepnie pionizatory (nie stosujemy praktyki
umow przedwstepnych gdyz jest to Zle przyjmowane i przez Srodowisko niepetnosprawnych
i przez NFZ) nie zgtosili sie ich pierwotni beneficjenci. W tym stanie rzeczy Spétka (ktora juz je
nabyta) zostata dodatkowo zmuszona do ponoszenia kosztéw ich magazynowania. Dlatego
sprzedaz nawet ponizej kosztow zakupu — gdy udafo sie znalez¢ odbiorcow na ten towar —
byto dziataniem w celu zmniejszenia straty, a zatem zgodnym z celem prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej. (dowdd: akta kontroli str. 3424-3425)

Przeprowadzone ogledziny w trzech punktach sprzedazy wykazaty, ze do badanych wyrobéw
medycznych dotaczana byta instrukcja uzywania wyrobu medycznego oraz gwarancja
wytworey, dotyczacq bezptatnej naprawy lub jego wymiany, z okresem waznosci co najmnie;
rownym potowie okresu uzytkowania okreslonego w rozporzadzeniu w sprawie wykazu
wyrobdéw medycznych wydawanych na zlecenie.

Na oferowane do sprzedazy wyroby medyczne firmy MDH sp. z 0.0. obowigzywaty rézne
warunki gwarancji w zalezno$ci od tego czy kupowane byty z refundacjg NFZ czy tez nie. Dla
wyrobéw refundowanych przez NFZ okres gwarancji byt zgodny z okreslonym
w rozporzadzeniu w sprawie wykazu wyrobéw medycznych wydawanych na zlecenie,
a w przypadku zakupu tych samych wyrobdw bez refundacji NFZ okres gwarancji wynosit 12
miesiecy. (dowod: akta kontroli str. 3426-3431)

Spdtka w Harmonogramie-zasoby wykazata w czesci V Asortyment wykonywanie ustug
naprawy wyrobow ortopedycznych.

MDH sp. z o.0. poinformowata, ze oferuje swoim klientom ustugi w zakresie serwisu
pogwarancyjnego dla sprzedawanych wyrobdw medycznych, ktorych jest wytworca. MDH sp.
z 0.0. oferuje ptatny serwis pogwarancyjny w zakresie przegladéw, konserwacji i naprawy
swoich wyrobéw. Dla firmy LIFE+ sp. z 0.0. ustugi te byly Swiadczone od poczatku
wspotpracy. (dowdd: akta kontroli str. 2222-2223, 3432)

W okresie objetym kontrolg NFZ nie przeprowadzit kontroli Spotki, przeprowadzit jedynie 15
razy, w tym SwOW — 10 razy, czynnosci sprawdzajace polegajace na sprawdzeniu czy
wskazany przez Spotke lokal spetnia wymagania okre$lone w rozporzadzeniu w sprawie
szczegdtowych wymagan, jakim powinien odpowiadaé lokal podmiotu wykonujacego
czynnosci z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne dostepne na zlecenie. W wyniku
czynnosci sprawdzajacych przeprowadzonych przez todzki OW NFZ stwierdzono, ze lokal
nie spetniat wymogéw w zakresie dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawno$cig ruchowa.

14 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
5 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informaciji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
116 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
"7 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
18 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
9 Tajemnica ustawowo chroniona: art. 5 ustawy o dostepie do informacji publicznej (ze wzgledu na tajemnice
przedsiebiorcy).
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Ustalone
nieprawidtowosci

Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Lokal zostat dostosowany do wymogow w powyzszym zakresie w ciggu miesigca. W wyniku
pozostatych czynno$ci sprawdzajacych nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2016-2018 kontrole w Spotce prowadzit Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat
w Kielcach, Swietokrzyski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej oraz Wojewddzki
Inspektorat Farmaceutyczny w Lublinie. W wyniku kontroli przeprowadzonej przez
Swietokrzyskiego  Wojewddzkiego  Inspektora  Inspekcji  Handlowej  stwierdzono
nieprawidtowos$ci polegajace na braku adresu producenta na siedzisku do masazu (adres na
opakowaniu) Impulsion, Massager Cushion, model MC 02 oraz braku deklaracji zgodno$ci dla
lampy Team Karolik 100 W, model 3000. Pozostate kontrole nie stwierdzity nieprawidtowosci.
(dowdd: akta kontroli str. 3433-3434)

Prezes wyjasnit, ze Towary (..) w swoich opakowaniach nie miaty zamieszczonych
wskazanych dokumentow. Jest to jednak przede wszystkim okolicznos¢ za ktora ponosi
odpowiedzialno$¢ dostawca dostarczajgc towar z wada prawng (tak samo jak odpowiadatby
za towar z wadg fizyczng). Spotka sprzedawata ten towar dziatajgc w zaufaniu do dostawcy.
Podejmowane dziatania bedg szly z jednej strony na kontroli opakowan pozostatych jego
fowardw a z drugiej na rozwazeniu celowo$ci wspdtpracy z dostawca, ktérego nierzetelno$c
generuje nam problemy. (dowdd: akta kontroli str. 3425)

W okresie objetym kontrolg NFZ nie natozyt na Spétke kar umownych zwigzanych z realizacjg
umowy o0 udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w wyroby
medyczne. (dowdd: akta kontroli str. 3435)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'?,
Wnosi 0:

1. Posiadanie w kazdym miejscu udzielania $wiadczeh co najmniej jednego pionizatora,
spo$rdd wykazanych do sprzedazy w harmonogramie-zasoby.

2. Wydawanie wyrobow medycznych, ktore nie przystugiwaty comiesiecznie, wytgcznie
osobom posiadajacym aktualne upowaznienie lub zaswiadczenie lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego o stanie zdrowia Swiadczeniobiorcy uniemozliwiajgcym wystawienie przez
niego upowaznienia.

3. Zgtaszanie zmian w harmonogramie-zasoby, dotyczacych miejsca udzielania swiadczen,
nie poézniej niz na 14 dni przed koncem miesigca, w ktdorym Spétka zaprzestaje
wykonywac¢ czynno$ci z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne w danym miejscu.

4. Zgtaszanie zmian w harmonogramie-zasoby dotyczacych osob udzielajacych swiadczen
dyrektorowi SwOW NFZ najpdzniej w dniu poprzedzajacym ich powstanie albo,
w przypadkach losowych, niezwtocznie po zaistnieniu zdarzenia.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Kielcach.

120 Dz, U. 22017 r. poz. 524, ze zm.



Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli, w terminie
21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie wykonania wnioskow
pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, sierpien 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach
Kontroler Wicedyrektor
Piotr Fatalski Tadeusz Mikotajewicz

gtéwny specijalista kontroli panstwowe;



