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|. Dane identyfikacyjne

Osrodek Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy Jedrzejow, ul. 11 listopada 113b,
28-300 Jedrzejow (dalej: OPS lub Osrodek).

Dyrektor Jolanta Pazera - od 28 kwietnia 2020 r., poprzednio dyrektorem OPS byta
Grazyna Chabior od 1 czerwca 1991 r. do 27 kwietnia 2020 r.

(akta kontroli str. 3-4)

1. Dziatania jednostki pomocy spotecznej dotyczace przyznawania pomocy
zwigzanej z dozywianiem w ramach modutu 1 i 2 wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023" (dalej: Program).

2. Realizacja obowigzkéw sprawozdawczych w zakresie dziatan pomocowych
w ramach wsparcia finansowego przyznanego z Programu.

Od 1 stycznia 2019 r. do czasu zakornczenia kontroli w 2021 r. (29 sierpnia 2021 r.).
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Kielcach

Violetta Nowak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKI/76/2021 z 28 czerwca 2021 .
(akta kontroli str.1-2)

" Przyjetego uchwalg nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, stanowigcy zatacznik do
uchwaty (M.P. poz. 1007).

2Dz. U. 22020 r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia w formie opisowej dziatania OPS w zakresie
przyznawania pomocy zwigzanej z dozywianiem w ramach modutu 1 i 2 Programu*
oraz realizacje obowigzkow sprawozdawczych dotyczacych uzyskanego wsparcia
finansowego.

W OPS wdrozono rozwigzania organizacyjne pozwalajgce na skuteczne
rozpoznanie potrzeb i udzielanie wsparcia osobom spetiajgcym warunki do
otrzymania pomocy w ramach modutu 1 i 2 Programu, w tym w warunkach
ograniczen w funkcjonowaniu Osrodka zwigzanych z epidemig Covid-19,
zachowujac ciggto$¢ realizacji Programu.
Wszystkie uprawnione osoby, ktore ztozyly wnioski o pomoc w ramach Programu
takgq pomoc otrzymaty. W latach 2019-2021 (I pétrocze) z réznych form wsparcia
skorzystato ogotem odpowiednio 1318, 1159 i 783 os6b, tj. dzieci do czasu podjecia
nauki w szkole podstawowej, uczniow do czasu ukoriczenia szkoty podstawowej lub
szkoty ponadgimnazjalnej (dalej: dzieci i uczniowie) oraz osob dorostych. Najwiecej
z tych os6b objeto pomocg w formie Swiadczen pienigznych na zakup positku lub
Zywnosci.
W OPS w wiekszosci prawidtowo i rzetelnie realizowano zadania zwigzane
z prowadzeniem postepowan administracyjnych dotyczacych przyznania pomocy
w ramach Programu. Byly one poprzedzone przeprowadzonymi, w ustawowym
terminie, rodzinnymi wywiadami Srodowiskowymi, ktdre wyczerpujaco opisywaty
sytuacje oséb i rodzin. Prawidtowo ustalany byt dochdd Swiadczeniobiorcéw. Prawie
wszystkie decyzje administracyjne (99%) wydano w terminie krétszym niz miesiac
od daty wplywu wniosku wraz z wymagang dokumentacjq do OPS. Wszystkie
decyzje objete szczegbtowym zawieraty elementy wymagane art. 107 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego®.
W latach 2019-2021 (I potowa) na realizacje zadan z modutu 1 i 2 w ramach
Programu, OPS wydatkowat otrzymane z Gminy $rodki z dotacji, a takze Srodki
finansowe stanowigce udziat wtasny w tacznej kwocie 1 590 930,80 zt. W OPS
prawidtowo i rzetelnie dokonywano rozliczania tych $rodkow. Terminowo
przekazywano roczne informacie o realizacji zadan w ramach Programu.
Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyty:
— nierzetelnego sporzadzenia rocznej informaciji o realizacji Programu za 2020 r.;
— niepodjecia dziatan zwigzanych ze zwrotem czeSci wydatkow za udzielone
$wiadczenie rzeczowe w postaci produktow zywnosciowych dziesieciu osobom,
ktorych dochdd byt wyzszy niz okreslony w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. 0 pomocy spotecznej?;
— nieuwzglednienia prawidtowej podstawy prawnej wydania 25 decyzji ze 152
objetych szczegdtowym badaniem,;
— niezachowania procedur wymaganych art. 36 Kpa w przypadku 25
postepowan, w ktorych wydano decyzje po uptywie miesigca od wptywu
wniosku.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene
w formie opisowej.

4 Modut 1 to modut dla dzieci i mtodziezy, modut 2 to modut dla os6b dorostych. Celem tych modutéw Programu
jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz objecie pomoca 0séb dorostych, zwtaszcza osoéb
starszych, chorych lub niepetnosprawnych i samotnych. W ramach modutéw 1 i 2 Program przewiduje
udzielenie pomocy w jednej z trzech form: 1) positku; 2) $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci; 3) Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

5Dz. U. z2021 r. poz. 735 (dalej: Kpa).

6Dz.U. z 2020 r. poz. 1876, ze zm.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania OPS dotyczace przyznawania pomocy
zwigzanej z dozywianiem w ramach modutu 1 i 2
Programu

1.1.Zgodnie ze Statutem OS$rodka przyjetym uchwatg Rady Miejskiej
w Jedrzejowie8, celem dziatania OPS jest m.in. rozpoznawanie i zaspokajanie
niezbednych potrzeb Zyciowych oséb i rodzin wymagajacych pomocy. Osrodek
realizuje zadania wiasne, zlecone, a takze inne zadania wynikajace z rzadowych
programdw pomocy spotecznej, majgcych na celu ochrone poziomu zycia osob
i rodzin.
W regulaminie organizacyjnym Os$rodka nie zostaty ujete zadania odnoszace si¢
wprost do Programu, natomiast podano, ze funkcjonujg nastepujace komorki
organizacyjne: sekcja $wiadczen rodzinnych, komodrka organizacyjno-finansowa,
dziat pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym oraz dziat pracownikdw
socjalnych®. W ramach dziatu pracownikéw socjalnych (kierowanie tym dziatem
powierzono zastepcy dyrektora OPS) utworzono zespoly, tj. zespét do spraw pracy
socjalnej, zespot do spraw wywiadéw Srodowiskowych i pracy administracyjnej oraz
zespdt do spraw asysty rodzinnej. W latach 2019-2021 (I potowa) zadania zwigzane
z realizacjg modutow 1 i 2 Programu realizowane byly $rednio przez
16 pracownikow zatrudnionych w zespole do spraw pracy socjalnej i zespole
ds. wywiadéw $rodowiskowych. Finansowg obstuge Programu, w tym opracowanie
projektu budzetu OPS oraz szczegbtowy podziat wydatkéw, zapewnienie
prawidtowego przebiegu wykonania budzetu, prowadzenie rachunkowosci,
prowadzenie kasy (w tym wyptata zasitkow celowych w ramach Programu) nalezaty
do zadan trzech pracownikow komorki organizacyjno-finansowej OPS.
Dyrektor oraz zastepca dyrektora posiadali upowaznienia Burmistrza Miasta
Jedrzejowa do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wtasciwosci gminy10,
(akta kontroli str.5-52)

Dyrektor wyjasnita: warunki lokalowe i organizacyjne Osrodka Pomocy Spofecznej
Miasta i Gminy w Jedrzejowie w odniesieniu do realizacji poszczegdlnych modutow
programu ,Positek w szkole i w domu” oceniam jako wystarczajgce (...). Dla
optymalizacji pracy i odcigzenia pracownikow Socjalnych od czesci czynnoSci
administracyjnych, wyznaczono osoby (...) do poszczegdinych czynnosci: jedna do
sporzadzania decyzji administracyjnych, jedna do prowadzenia rozliczen (faktury,
noty) oraz ewidencji rzeczowych form pomocy.

(akta kontroli str. 526-527)
Rada Miejska w Jedrzejowie uchwatami z 28 grudnia 2018 r.'" przyjefa na lata 2019-
2023 wieloletni program ostonowy (w rozumieniu art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy

" QOceny czastkowe to oceny dziatalnoSci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Nr XXVI1/270/12 Rady Miejskiej w Jedrzejowie z 20 grudnia 2012 r. oraz uchwatami nr XVI11/148/19 z 5 grudnia
2019 r. i nr XIX/162/19 z 30 grudnia 2019 r. Rady Miejskiej w Jedrzejowie.

9 Wprowadzonym zarzadzeniem 41/2020 z 18 listopada 2020 r. oraz wcze$niej obowigzujacym.

10 Zarzadzenie nr 173/2020 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z 28 kwietnia 2020 r., zarzadzenie nr 122/2011
Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 18 maja 2011 r., a takze Zarzadzenie nr 428/2020 Burmistrza Miasta
Jedrzejowa z 23 pazdziernika 2020 r. i wczes$niejsze zarzadzenie nr 93/2018 z 6 marca 2018 r. Upowaznienia
te zostaty wydane odpowiednio na podstawie art. 110 ust. 7 i 8 ustawy o pomocy spoteczne;.

" Uchwatg nr IV/31/18 Rady Miejskiej w Jedrzejowie z dnia 28 grudnia 2018 r. podjeta w zwigzku
z ustanowieniem przez Rade Ministréw wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 i uchwatg nr 1V/32/18 Rady Miejskiej w Jedrzejowie
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0 pomocy spotecznej) w zakresie dozywiania pn. ,Positek w szkole i w domu’
zaktadajacy m.in. zapewnienie positku dzieciom i uczniom oraz objecie pomocq
osob dorostych, zwlaszcza o0séb starszych, chorych Ilub niepetnosprawnych
i samotnych; podwyzszono takze od 1 stycznia 2019 r. kryterium dochodowe dla
0s6b korzystajacych z pomocy pienieznej na zakup positku lub Zywno$ci w ramach
Programu do 150% kwot przewidzianych w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej.
(akta kontroli str. 96-100)

W § 4 ust. 2 uchwaty nr XLVIII/427/14 Rady Miejskiej w Jedrzejowie z dnia
8 stycznia 2014 r. w sprawie zasad zwrotu wydatkéw za Swiadczenia pomocy
spotecznej w zakresie zadan wiasnych gminy uwzgledniono mozliwos¢ korzystania
z positkdw przez osoby, ktdrych dochdd nie przekraczat 150% kwot przewidzianych
w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, bez konieczno$ci zwrotu czesci
wydatkéw na te cele. W uchwale tej nie uwzgledniono mozliwo$ci odstgpienia od
zadania takiego zwrotu w przypadku udzielenia, osobom o takim dochodzie, innej
formy wsparcia przewidzianej w Programie, tj. korzystania ze $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

(akta kontroli str. 101-102 )
W OPS przyjeto wytyczne dla realizacji ww. celéw Programu (uszczegétawiajace
zasady realizacji gminnego programu ostonowego), w tym okreslono wysokos$¢
Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub Zzywno$ci oraz ustalono petne
finansowanie positkdw dla dzieci i uczniéw oraz 0séb dorostych'2,
Zgodnie z ww. wytycznymi, wysoko$¢ Swiadczen pienieznych na zakup positku lub
zywnosci byfa stata i wynosita do 1 pazdziernika 2019 r. — 100 zt miesiecznie na
osobe, a po tej dacie — 120 zt.

(akta kontroli str. 43-46)

Dyrektor wyjasnita: przy ustalaniu ,statej stawki” zasitku celowego uwzgledniono
kilka kryteriow: rodzaj i koszty podstawowych produktow ZzywnoSciowych
niezbednych do przygotowania positku, koszt jednostkowego obiadu w szkofach na
terenie gminy (...), koszt zupy w lokalnych barach (cena na 2019 r. 4 zt; 30 dni x 4 zt
= 120 z#). Uwzgledniono, iz rolg pomocy spotecznej, w mysl art. 3 ust.1 jest
,wsparcie w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb”.
Przyjeto wigc, iz niezbedne jest zapewnienie osobom potrzebujgcym jednego
gorgcego positku nie za$ zapewnienie cafodziennego wyzywienia. W polskiej
tradycji zywieniowej postawe gfdwnego positku Sstanowi zupa, w zwigzku z tym
zdaniem tut. Osrodka taki positek jest najbardziej adekwatny, niezaleznie od pory
roku (...). Miesigczng stawke ,na zywno$¢” stosujemy od poczatku wdrozenia
Lprogramoéw doZywiania”, klienci nie wnosili uwag traktujgc sposob przydziatu kwoty
,na osobe” jako przejrzysty i sprawiedliwy. Naszym zdaniem wprowadzenie
rozwigzania (stosowanego w niektorych osrodkach pomocy) np. w przedziale
kwotowym , od ... do ..” mogtoby wprowadzi¢ niepokdj i poczucie niesprawiedliwego,
zbyt ,uznaniowego” traktowania. Wysokos¢ Swiadczenia rzeczowego (...
fraktowana jest analogicznie, jak wysokoS¢ zasitku celowego, ktérego wysokoSc¢ jest
ustalana w zarzadzeniach.

(akta kontroli str.531-533)
Od 16 marca 2020 r. w OPS wprowadzono rozwigzania majace na celu zapewnienie
ciggtosci realizacji zadan pomocowych w ramach Programu, przy zachowaniu

z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do $wiadczenia
pienieznego — zasitku celowego z pomocy spotecznej przeznaczonego na zakup positku lub zywnosci dla
0s6b objetych wieloletnim rzagdowym programem wspierania finansowego gmin ,Positek w szkole i w domu na
lata 2019-2023, z mocg obowigzujacg od 1 stycznia 2019 r.

12 Zarzadzenia Dyrektora OPS nr 4/2019 z 18 stycznia 2019 r.; nr 32/2019 z 16 wrzesnia 2019 r.; 1/2020
z 2 stycznia 2020 r. i 2/2021 z 4 stycznia 2021 r.
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obostrzen wynikajacych z epidemii COVID-19. Na podstawie zarzadzen Dyrektora
wprowadzono zmiany w funkcjonowaniu O$rodka dotyczace m.in. ograniczenia
bezposrednich kontaktow za wyjatkiem interwencji dotyczacych sytuacji zagrozenia
zdrowia i zycia klientow. Wstrzymano bezposrednig obstuge klientow i wskazano
preferowany sposob zatatwiania spraw: drogg telefoniczng, listownie lub drogg
elektroniczng. Uruchomiono tzw. skrzynke podawczg umiejscowiong na parterze
budynku OPS. W sytuacjach wyjatkowych dopuszczono mozliwo$¢ osobistego
obstugiwania klientbw przez pracownikow, ale tylko w wyznaczonych
pomieszczeniach i zgodne z wprowadzonym limitem oséb, okreslono takze
bezpieczne zasady funkcjonowania kasy oraz zasady postepowania w przypadku
podejrzenia wystgpienia objawow zarazenia wirusem i czasowo zastosowano
tzw. rotacyjny system pracy zapewniajacy ciggtos¢ pracy poszczegdinych
komérek's,
(akta kontroli str.79-95)
Dyrektor wyjasnita: w celu intensyfikacji pomocy wdrozono pefnienie telefonicznych
dyzuréw pracownikow OPSMiG (...) w godz. 7.30-19.00. Powyzsze dyzury
uruchomione zostaly celem monitorowania potrzeb lokalnej spofecznosci,
w SzczegolnoSci 0sob starszych, niepetnosprawnych oraz 0s6b bedacych
w kwarantannie (...). Pomocy udzielali pracownicy OPS, natomiast dostarczaniem
Zywnosci osobom w kwarantannie zajmowali si¢ strazacy z OSP Przagsfaw {...).
Zawarlismy ustne uzgodnienia z dwoma Sklepami spozywczymi, ktére w razie
potrzeby przygotowywaty niezbedne artykuty spozywcze (po ustaleniu z osobg
przebywajacq w kwarantannie). W czasie trwania epidemii zasadniczo nie
zmieniano form wsparcia w ramach Programu (...). Podjeto natomiast dziatania
komplementarne w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa
2014-2020 Podprogram 2020 {(...). Sprowadzono i dostarczono bezposrednio do
miejsca zamiesSzkania beneficjentow paczki z artykutami spozywczymi dla 150 0sob.
(...)To zadanie zostato zrealizowane w catoSci przez pracownikéw Osrodka Pomocy
Spofecznej przy czeSciowej wspotpracy z Wojskami Obrony Terytorialnej oraz
Ochotniczq Strazg Pozarng w Przastawiu (...). tacznie (...) wydano paczki
Z artykutami spozywczymi dla 457 0sob, co stanowito ponad 22 tony zywnosci.
(akta kontroli str. 536-539)
1.2. Zgodnie z art. 106 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, przyznanie Swiadczen
z pomocy spotecznej, w tym w ramach Programu, wymaga wydania decyzji
administracyjnej (poza szczegdlnymi sytuacjami przewidzianymi w art. 48b te
ustawy oraz w rozdziatach IIl.1 ust. 2 i 3 Programu). Na podstawie raportow
wygenerowanych z systemu POMOST"™ ustalono, ze w okresie objetym kontrolg
w OPS wydano tacznie 3885 decyzji w sprawie udzielenia pomocy w ramach
Programu, z tego 1757 w 2019 r., 1479 w 2020 r. i 649 w pierwszej potowie 2021 r.
Najwiecej tj. 90% decyzji dotyczyto przyznania Swiadczen pienieznych na zakup
positku lub zywno$ci i pomocy rzeczowej w postaci produktéw zywnosciowych,
w tym w wigkszosci (85%) byta ona przyznawana na wniosek 0séb wymagajacych
wsparcia, a ok. 5% decyzji wynikato z rozpoznania potrzeb przez pracownikéw OPS.
Pozostate decyzje (10%) dotyczyty sfinansowania positkéw dla dzieci i uczniéw oraz

13 Zarzadzenie nr 12a/2020 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy Jedrzejow z 16 marca 2020
r. w sprawie wprowadzenia zmian w funkcjonowaniu OPS w zwigzku ze stanem zagrozenia epidemicznego,
zarzadzenie nr 15/2020 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy Jedrzejow z 14 kwietnia 2020
r. w sprawie organizacji pracy w OPS w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem wirusa
SARS-COVID-19, zarzadzenie Nr 22/2020 z 25 maja 2020 r., zarzadzenie nr 37/2020 z dnia 5 pazdziernika
2020 r. w sprawie wprowadzenia Procedury postepowania w zwigzku z wystapieniem przypadku
zdiagnozowania covid-19 u pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Jedrzejowie, zarzadzenie 39a/2020
z 23 pazdziernika 2020 r. wprowadzono regulamin wykonywania pracy zdalnej przez pracownikéw OPS.

4 POMOST to system informatyczny, w ktérym gromadzi sie i przetwarza informacje o klientach pomocy
spotecznej, udzielonych $wiadczeniach, a takze o dziataniach podejmowanych na wszystkich poziomach
organizacyjnych tej pomocy.
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0sob dorostych (277 w 2019 r.; 105 w 2020 r. i 10 w | potowie 2021 r.) i prawie
wszystkie wydano w odpowiedzi na wniosek rodzicéw/opiekundw dzieci.
Pomoc udzielana w ramach Programu stanowita najbardziej powszechne i dostepne
wsparcie dla mieszkancow miasta i gminy Jedrzejow, gdyz objeto nig ponad 78%
0s6b z rodzin rozpoznanych jako wymagajace pomocy (w 2019 r. 1318 osdb,
tj. 79%, w 2020 r. — 1159 oséb — 84% i | potowie 2021 r. — 783 0s6b — 72%)'.
W 2019 r. objeto pomocg w ramach Programu 481 dzieci i uczniow oraz 837 osoby
doroste (starsze, chore lub niepetnosprawne i samotne), w 2020 r. — 441 dzieci
i uczniow oraz 718 osdb dorostych, w 2021 r. (I potowa) — 272 dzieci i ucznidéw oraz
511 oséb dorostych. W okresie objetym kontrolg do OPS wptyneto takze
46 wnioskow od dyrektordw szkdt o sfinansowanie positku dla dzieci'®. Wszystkie
dzieci, ktdrych dotyczyty ww. wnioski zostaty objete pomocg w ramach Programu.
Analiza wybranych losowo teczek pieciu rodzin, ktore nie korzystaty z pomocy
w ramach Programu, a byly objete innymi formami wsparcia wykazata, ze pomoc
w ramach modutu 1 i 2 nie byta tym rodzinom niezbedna gdyz np. pozyskiwaty
zywnos¢ z wiasnych gospodarstw rolnych lub korzystaty z dostarczanych przez OPS
paczek zywnosciowych (w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa
2014-202017).
(akta kontroli str. 251-342, 380-386, 841)

O pomoc w ramach Programu wnioskowato: w 2019 r. — 1347 oséb; w 2020 r. —
1183 osdéb, w | potroczu 2021 r. — 798 osdb. Udzielono pomocy wszystkim
uprawnionym osobom. W latach 2019-2021 (I pétrocze) wydano 16 decyzji
umarzajgcych postepowanie administracyjne o przyznanie pomocy w ramach
Programu (na podstawie art. 105 § 1 Kpa). Powodem byta najczesciej (88%)
rezygnacja strony, w dwéch przypadkach w uzasadnieniu wskazano niemoznos$é
przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego i niedostarczenie wymaganych
dokumentow. Wstrzymano wykonanie jednej decyzji na podstawie art. 106a ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej i uchylono 56 decyzji, co najczesciej wynikato
z rezygnacji strony (20%) przekroczenia progdw dochodowych przez osoby lub
rodziny (32%) lub zmiany miejsca zamieszkania/pobytu wnioskujacych (30%).

(akta kontroli str. 129-134)
W ramach Programu finansowano takze positki dla oséb bezdomnych Iub
zagrozonych bezdomnoscig korzystajacych z tymczasowego schronienia, ktorych
miejsce zameldowania znajdowato sie¢ na terenie gminy Jedrzejow (zgodnie
z obowigzkiem wynikajacym z art. 101 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej). Zadanie
to realizowano na podstawie umoéw zawartych przez OPS z prowadzacymi te
placowki’e,

(akta kontroli str. 240-250)
Z wyjasnien ztozonych przez Dyrektora wynika, ze OPS informowat na swojej
stronie 0 mozliwosci skorzystania z Programu i prowadzit statg wspotprace
z placowkami oSwiatowymi w celu rozpoznania potrzeb oséb i rodzin. Dyrektor
wyjasnita réwniez: $rodki finansowe przeznaczone na program, jak rowniez
zaplecze organizacyjno-techniczne OS$rodka sprzyja rzetelnej diagnozie. Formy
wsparcia realizowane w ramach programu nalezg do statej oferty pomocowej OPS,
zdazyly sie juz utrwalic. Szacunek potrzeb w tym zakresie powstaje w oparciu
0 dane sprawozdawcze i prognozy OPS oraz w wyniku wspéforacy z (...

5 W latach 2019 -2020 pomoca spoteczng objeto odpowiednio 783 , 740 i 564 rodzin, w ktorych bylo 1664,
1386, 1084 os6b.

16 Dziatanie to byto zgodne z zasadami realizacji Programu (rozdziaty 111.1.2. i 111.1.3) oraz zapisami przyjetego
w gminie programu ostonowego.

7 Programem tym mogq, by¢ objete osoby, o dochodzie nieprzekraczajacym 220% kryterium dochodowego
uprawniajacego do korzystania z pomocy spoteczne;.

'8 Akademig Innowacji Spotecznych (schronisko w Staporkowie oraz schronisko z ustugami opiekurczymi
w Nizinach) i Stowarzyszeniem MONAR (schronisko dla 0os6b bezdomnych MONAR w Komérkach).
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pedagogami szkolnymi, Samorzadowym Centrum Ustug Wspolnych, kuratorami
sgdowymi, sottysami, dzielnicowymi, organizacjami pozarzgdowymi dziatajacymi na
naszym terenie (np. Caritas), Zaktadem Ustug Komunalnych.

(akta kontroli str. 528-529, 841)

Szczegdtowe badanie préby 152 decyzji'®, przyznajgcych pomoc w ramach
Programu, wydanych w wyniku postepowan administracyjnych prowadzonych
w OPS wykazato, ze:

wydane decyzje zawieraly wszystkie elementy wymagane art. 107 Kpa,
W szczegolnoSci oznaczenie organu, date wydania, rozstrzygniecie,
uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie o konieczno$ci poinformowania
0 kazdej zmianie sytuacji majatkowej oraz wskazanie trybu odwotawczego,
z tym ze w 24 ze 152 zbadanych decyzji powotano btedng podstawe prawng,
co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci;

25 decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, w jednej z tych
decyzji nie powotano wiasciwej podstawy prawnej co opisano w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci;

wszystkie decyzje wydawane byly przez osoby, ktdre posiadaty odpowiednie
upowaznienie;

w kazdym przypadku, przed wydaniem decyzji przyznajgcej pomoc
przeprowadzono rodzinny wywiad Srodowiskowy. Byt on dokumentowany
z wykorzystaniem Kwestionariuszy rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
zgodnych ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego?. Czes¢ wywiadow Srodowiskowych
(ok. 40% z okresu od kwietnia 2020 r. do czerwca 2021 r.) przeprowadzono
w formie rozméw telefonicznych, stosownie do zasady wyrazonej w art. 150
ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych?*;

wszystkie rodzinne wywiady Srodowiskowe byty przeprowadzone w terminie
okreSlonym w § 2 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, tj. do 14 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
0 koniecznosci jego przeprowadzenia, tj. dnia wptywu wniosku o udzielenie
wsparcia (wywiad byt przeprowadzony $rednio po $rednio szesciu dniach od
wptywu wniosku);

pie¢ decyzji dotyczyto przyznania pomocy za miesigc poprzedzajacy ich
wydanie. W kazdym z tych przypadkdw decyzja dotyczyta sytuacji przewidziane;
w art. 106 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej, tj. wniosek wraz z kompletem
dokumentéw wptynat w poprzednim miesiacu;

decyzje dotyczace $wiadczen pienieznych na zakup positku lub zywnosci albo
$wiadczen rzeczowych w postaci artykutdw zywnosciowych wydawano
najczesciej na dwa lub trzy miesigce. Decyzje dotyczace przyznania positkow
dla dzieci byty najczesciej wydane we wrzesniu lub pazdzierniku na dziewie¢ lub
10 miesiecy; 15 decyzji wydanych w styczniu i lutym 2019 r. dotyczyto krétszego
okresu (pie¢ do szesciu miesiecy), byto to jednak uwarunkowane wdrozeniem
Programu (dzieci korzystaly wcze$niej ze wsparcia w ramach rzadowego
programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania"?2);

9 Wybranych losowo z lat 2019-2021 (1 pétrocze) tj. 57 22019 r., 58 2 2020 r. i 37 z | pbtrocza 2021 r.

20Dz, U.z2017 r. poz. 1788.

21Dz, U.z 2020 r. poz. 1842.

2 Jstawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o programie wieloletnim ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania"; uchwata

nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" na lata 2014-2020.
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— osoby, ktéorym przyznano wsparcie spetniaty kryterium dochodowe do
otrzymania tej pomocy. Wiekszo$¢ decyzji (75%) dotyczyta udzielenia pomocy
osobom, ktore spetniaty kryteria dochodowe okre$lone w art. 8 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej, pozostate decyzje (38, . 25%) dotyczyly pomocy
udzielonej w ramach Programu osobom i rodzinom, ktorych dochdd byty
wyzszy, ale nie przekraczat 150% ww. kryterium;

— sytuacje materialng osob ustalano na podstawie adekwatnych dokumentow
z katalogu okres$lonego w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spotecznej;

— przyznanie $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub Zywnosci
i S$wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych (102 decyzje),
dotyczyty rodzin, w ktérych wystepowaty takze inne powody wymienione w art. 7
pkt 4-9 i 12-14 ustawy o pomocy spotecznej, w tym 48% decyzji uzasadnionych
byto bezrobociem, alkoholizmem lub bezradnos$cig w sprawach prowadzenia
gospodarstwa domowego wnioskodawcow, 34% — niepetnosprawnos$cig,
dtugotrwatg lub ciezkg choroba; 7% — potrzebg ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci. Pozostate decyzje dotyczyty osdb, ktére znalazly sie w trudnej
sytuacji, gdyz utracity zrodto utrzymania (w tym w zwigzku z ograniczeniami
wynikajacymi z epidemii COVID-19) lub miaty trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

— w kontrolowanej dokumentacji odnotowano potwierdzenie, ze decyzje zostaty
doreczone osobom uprawnionym zgodnie z art. 39 146 § 1 Kpa;

— Swiadczenia zostaly przekazane osobom uprawnionym, wskazanym
w decyzjach.

(akta kontroli str. 116-121,135-141,550-551)
Prawie wszystkie decyzje administracyjne (3850, . 99% ogdtu), dotyczace
udzielenia wsparcia w ramach Programu wydano w terminie krétszym niz miesiac
od daty wptywu do OPS wniosku wraz z wymagang dokumentacjg (Srednio po 14
dniach). Pozostate decyzje (35) wydano pézniej. Tylko w przypadku dziesieciu
postepowan powiadomiono strone o nowym terminie rozpatrzenia sprawy oraz
wskazano przyczyne?®. Zawiadomienia te zawieraly takze pouczenie, w ktoérym
wskazano obowigzujace przepisy i mozliwos¢ wniesienia ponaglenia.
(akta kontroli str. 251-377)
W latach 2019-2021 (I pdirocze) udzielono wsparcia rzeczowego w postaci
produktéw zywnosciowych dziesieciu osobom, ktdrych dochdd przekraczat kryterium
okre$lone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej i byt nizszy niz 150% tego
kryterium, bez zadania zwrotu czesci wydatkow na te Swiadczenia. Byto to, wobec
nieprzyjecia w Gminie odpowiednich unormowan, niezgodne z art. 41 pkt 2 ustawy
0 pomocy spotecznej, co szerzej opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
(akta kontroli str. 135-141, 485-487)
W okresie objetym kontrolg jedna osoba ztozyta odwotanie do SKO w Kielcach od
decyzji wydanej przez OPS przyznajacej zasitek celowy w ramach Programu?-,
Odwotujacy sie od ww. decyzji wskazat, ze przyznana kwota (120 zt miesiecznie na
trzy miesigce) jest nieadekwatna do zgtoszonych potrzeb i nie pozwala na
zaspokojenie potrzeb zyciowych osoby z niepetnosprawno$cia, prowadzace;
samodzielne gospodarstwo domowe ktorej dochdd miesieczny wynosi 701 zt.
ZespOt orzekajacy SKO utrzymat w mocy zaskarzong decyzje, a w konkluzji
wskazano, ze organ pierwszej instancji prowadzit postepowanie w sposob zgodny
Z requlacjami postepowania administracyjnego i zastosowat wifasciwe przepisy

2 Skomplikowany charakter sprawy oraz brakujace dokumenty uniemozliwiajace rozpatrzenie wniosku
w terminie.

2 Decyzja OPS.290500/000347/2021 z 26 stycznia 2021 r., OPS.290500/000286/2020 z 27 stycznia 2020 r.,
OPS.290500/000737/2021 z 8 marca 2021r., OPS.290500/003754/2019 z 29 listopada 2019 r.,
OPS.290500/001398/2021 z 1 czerwca 2021 r.
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prawa materialnego, dokonujgc przy tym prawidtowej ich interpretacji?®. W opisie
oceny zasadnosci prawnej i merytorycznej zaskarzonej decyzji wskazano, ze kwota
pomocy zostat ustalona prawidtowo, gdyz organ kierujgc sie konstytucyjna zasadq
rownosci podmiotow wobec prawa, wszystkim zainteresowanym, bedacym
w podobnej sytuacji co odwotujgcy sie udzielat takiej samej pomocy.
(akta kontroli str.41-56)

W latach szkolnych 2018/2019, 2019/2020 i 2020/21 dyrektorzy placéwek
o$wiatowych?® ztozyli wnioski w o sfinansowanie positkéw dla odpowiednio 27, 24
i 2077 dzieci. Dziatanie to byto zgodne z zasadami realizacji Programu (rozdziaty
I1.1.ust. 2 i 3) oraz zapisami przyjetego w gminie programu ostonowego. Wnioski te
byly najczesciej uzasadniane trudng sytuacjq zyciowg rodzin tych dzieci i dotyczyty
mozliwosci wydawania positkow przez dziewie¢ lub dziesig¢ miesiecy
(tj. od 1 wrze$nia lub 1 pazdziernika 2019 r. lub 2020 r. do korica roku szkolnego).
W catym roku 2019 r. skorzystato z positkow 51 dzieci, w 2020 r. 29, a w 2021 r.
20 dzieci?®. Zostat dochowany warunek wskazany w rozdziale l1.1. ust. 4 Programu,
tj. dotyczacy nieprzekroczenia 20% liczby uczniow i dzieci otrzymujacych positek
w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu
kalendarzowym, a w miesigcu wrzeéniu tej liczby z miesigca czerwca, gdyz udziat
dzieci korzystajacych z dozywiania na wniosek dyrektoréw wynosit od 2,0 do 2,4%
wszystkich korzystajacych?. W okresie tym z positkdw sfinansowanych na wniosek
dyrektorow korzystato od 12% do 17% ogotu dzieci i ucznidw objetych wsparciem
w formie positk w0,

(akta kontroli str.103, 145-203, )
1.4.W latach 2019-2021 (I potowa) na realizacje zadah z modutu 1 i 2 w ramach
Programu, OPS otrzymat z Gminy $rodki z dotacji celowej w tacznej kwocie
1600 294 zt, z tego w 2019 r. — 706 250 zt, w 2020 r. — 649 360 zt oraz w pierwszej
potowie 2021 r. — 244 684 z}, a takze $rodki finansowe stanowigce udziat wiasny
Gminy w kwocie 268 254 z}, z tego w 2019 r. — 113 482 zt, w 2020 r. - 90 660 zt
oraz 64 112 zt w 2021 (I potowa)3!. W okresie tym wydatkowano 1 590 930,80 zt
dotacji (w czerwcu 2021 r. nie wykorzystano 9 363,20 zt z przekazanej dotacii
i przeniesiono wydatki na nastepny miesigc) oraz 268 254 zt Srodkéw wiasnych.
Najwiecej $rodkow przeznaczono w Gminie na Swiadczenia pieniezne przeznaczone
na zakup positku lub zywnosci (w 2019 r. wydatki te wyniosty 602 844 zt; w 2020 r. —
589 833 zt, w | pdtroczu 2021 r. — 224 580 zi). Na wydatki zwigzane ze
sfinansowaniem kosztéw positkéw dla dzieci i uczniow oraz oséb dorostych
wydatkowano 320 908 z}, z tego: w 2019 r. — 172 788 z, w 2020 r. — 95827 zt
w | potroczu 2021 r. — 52 293 zt. Na Swiadczenia rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych wydatkowano w 2019 r. — 44 100 zt , w 2020 r. 54 360 zl,
aw | pétroczu 2021 r. 22 560 zt

(akta kontroli str. 340-356)

% Decyzja SKO z dnia 28 maja 2021 r. SKO.PS-80/1510/645/2021.

% Szkot Podstawowych nr 2, nr 3 nr 4 i nr 5 w Jedrzejowie, Przedszkoli nr 1, nr 2 i nr 3 w Jedrzejowie, Szkoly
Podstawowej w tysakowie, szkoly Podstawowej w Skroniowie, szkoty Podstawowej w Przastawiu,
Specjalnego  Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Jedrzejowie i Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego w Pinczowie.

21 Szescioro z nich korzystato z dozywania takze w latach szkolnych 2018/2019 i 2019/2020.

28 Roznica dotyczaca liczby dzieci objetych dozywianiem w poszczegdlnych latach kalendarzowych wynika
z tego, ze w np. w 2020 r. z dozywiania korzystaly dzieci zgtoszone przez dyrektoréw placéwek w latach
szkolnych 2019/2020 i 2020/2021.

2 W czerwcu 2019 r. oraz w lutym 2020 r. positek w szkotach i przedszkolach na terenie gminy otrzymywato
odpowiednio 1119 i 1239 dzieci i ucznidw.

30 W 2019 r. OPS zgtosit 295 dzieci i uczniow do korzystania z positkéw w ramach Programu, w 2020 r. — 250,

aw | potroczu 2021 r. - 139.

3 Ponadto w ramach niefinansowego wkfadu wltasnego przeznaczonego na utrzymanie stotowek szkolnych
przeznaczono w latach 2019-2021 (I pétrocze) w Gminie 177 550 zt, w tym w 2019 r. — 63 080,00 z}; 2020 r. -
71680 zt, w | potowie 2021 r. 42 789,50 zt (na caly rok 2021 r. przewidziano na ten cel 85 579,00 zt.)
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Dyrektor wyjasnita: w odniesieniu do art. 11 ustawy o pomocy Spofecznej
w przypadku, kiedy zachodzi mamotrawienie przyznanych $wiadczen Ilub
marnotrawienie wtasnych Srodkdw przyznanie pomocy nastepuje w formie
niefinansowej (Swiadczenia niepienieznego), aby zabezpieczy¢ podstawowe
potrzeby klienta.

(akta kontroli str. 533)
Zapewnienie positkéw dla dzieci i uczniow zamieszkatych na terenie gminy
realizowano na podstawie porozumien zawartych przez Dyrektora OPS z dyrekcjami
placowek o$wiatowych. Dzieci i uczniowie korzystali z positku finansowanego
w ramach Programu w 29 placowkach o$wiatowych (w kolejnych latach
odpowiednio 22, 25i 19), w tym w 12 placéwkach spoza terenu gminy32,
Na rok szkolny 2020/2021 podpisano porozumienia dotyczace dozywiania

(w okresie od 2 wrzesnia 2019 r. do 25 czerwca 2021 r.) z dyrekcjami nastepujacych

placowek3?

— przedszkolinr 1, nr 2 i nr 3 w Jedrzejowie (cene positku ustalono na 5 zt);

— szkot podstawowych: nr 2, nr 3, nr 4 i nr 5 w Jedrzejowie, w Potoku Wielkim,
w Przastawiu (5 zt), w Jasionnie (6 zt), w Lysakowie (3 zt), w Skroniowie (6 zt),
niepubliczng szkotg podstawowg w Brusie (6 zt);

— specjalnymi osrodkami szkolno-wychowawczym w Jedrzejowie i Pinczowie
(cena positku 4,70 zt i 4,50 zt);

— szkolg podstawowg w Kielcach (3,40 zl), bursg szkolnictwa
ponadpodstawowego w Krakowie (6 z!), internatem przy Zespole Szkét
Zawodowych w Pinczowie (5 zt), Internatem przy Zespole Szkdt w Wodzistawiu
(5 zt).

W porozumieniach tych okreslono zakres rzeczowy S$wiadczen (przygotowanie

i wydawanie positkow), ich koszt, termin realizacji, zastrzezenie dotyczace

nieujawniania danych osobowych dzieci korzystajacych z Programu oraz szczegdty

dotyczace rozliczen i ptatnosci (przelewem w ciggu 14 dni po otrzymaniu faktury).

Ustalono miesieczny okres rozliczenia, ktory miat by¢ dokonywany na podstawie

rachunku sporzgdzonego przez zleceniobiorce zawierajgcego nastepujace dane:
nazwisko, imiona dzieci oraz liczbe wydanych positkow.

W ww. porozumieniach nie uwzgledniono mozliwosci dokonywania przez OPS
kontroli prawidtowosci realizacji tego zadania (np. wgladu w dokumentacje bedaca
podstawg wystawienia rachunkéw, oceny efektéw Programu). W § 5 porozumien
odwotano sie do wymagan Zleceniodawcy, ktore nigdzie nie zostaty okreslone.

Dodatkowo przedstawiony w porozumieniach sposéb dokumentowania rozliczen za

pomoca rachunku niezawierajgcego wartoSci operacji nie spetniat wymogow

formalnych dowoddw ksiegowych, wyrazonych w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci®.
(akta kontroli str.204-240)

Dyrektor wyjasnita: w Porozumieniach zawieranych przez OPS z placéwkami

oSwiatowymi uwzgledniono tylko stawke za jednostkowy positek. Nie okreslano cech

ani Kryteriow jakosciowych dla positkow wydawanych dzieciom w ramach programu
uznajgc, ze positki te nie mogq odbiegac od positkow wydawanych pozostatym
dzieciom, co jest nadzorowane przez dyrektorow placowek. (...) Dziafania

Sprawdzajgce realizacje przez szkoly programu ,Positek w szkole i w domu”

odbywata sie poprzez analize miesiecznych not/rachunkéw za doZywianie dzieci

sporzadzanych przez placowke. Przedkfadane dokumenty byty weryfikowane przez

32 Nie wystapita konieczno$¢ podpisania takich porozumien z placowkami przedszkolnymi spoza gminy.

33 Porozumienia zawarto 2 wrzesnia 2020 r. Porozumienie dotyczace dozywiania uczniéw w szkole podstawowe;
nr 5 w Jedrzejowie zmieniono aneksem z 18 stycznia 2021 r. (cene positku dla ucznia oddziatu przedszkolnego
podniesiono z 3zt do 4 zt).

% Dz. U.z2021 poz. 217.



pracownika OPS z wydanymi decyzjami administracyjnymi oraz tzw. listami

dyrektora”. W omawianym okresie nie zdarzyto sie aby stwierdzono jakgkolwiek

nieprawidtowo$c, stad nie Zgdano wglagdu w dokumenty Zrodtowe. Ponadlto,

Z prowadzonych rozmow z pedagogami szkolnymi i dyrektorami wynikato, Ze

Sporzadzajg oni comiesieczne Ssprawozdania / zestawienia dotyczace Zzywienia

dzieci do Centrum Ustug Wspdlnych, ktore prowadzi obstuge finansowo-ksiegowg

placowek celem kontroli i nadzoru nad tym zadaniem.(...) Tre$¢ Porozumienia
zostanie w nowym roku szkolnym (od IX 2021 r.) zmieniona, uwzglednimy noty
obcigzeniowe jako sposob dokumentowania i obcigzania za wydane positki

Zwracajgc przy tym uwage na elementy, z ktérych musi sie skfada¢ dowod ksiegowy

zgodnie z art. 21 ustawy o rachunkowoSci.

(akta kontroli str. 548)

Analiza wybranych celowo do badania 29 dokumentow35 przestanych do OPS przez

placowki oswiatowe realizujgce dozywianie w ramach Programu w maju i czerwcu

2021 r. wskazata, ze:

— wszystkie te dokumenty zawieraly informacje pozwalajace na identyfikacje
dzieci i uczniow objetych dozywianiem i okre$lenie liczby wydanych positkéw
oraz ogoinej kwoty do zaptaty;

— przyjete w porozumieniach na 2021 r. stawki za positki, byly przestrzegane;

— nie wystapity przypadki wykorzystania Srodkow przeznaczonych na dozywianie
na inne cele.

(akta kontroli str. 792-840)

W gminie nie dowozono positkow osobom dorostym.

(akta kontroli str. 340-356)

Dyrektor OPS  wyjasnita:  dowozenie  positkow dla 0s6b  starszych
i niepetnosprawnych nie zafunkcjonowato dotychczas, gdyz nie stwierdzono takich
potrzeb. (...) Na przestrzeni ostatnich ok. 5-6 lat na terenie miasta i gminy powstafo
wiele jadfodajni, restauracji, doméw weselnych. Podmioty te majg w swojej ofercie
obiady wraz z dowozem do klienta (w przewazajgcej wiekszoSci dowoz jest gratis).
Bardzo czesto osoby starsze i niepetnosprawne (...) uzyskujq wsparcie finansowe
Z powodu dfugotrwatej choroby Ilub niepetnosprawnos$ci (...). Ustugi opiekuricze
realizowane przez tut. OPSMIG umozliwiajg pomoc w sporzadzeniu positku lub
w jego dostarczeniu.(...) Ponadto, w omawianym okresie realizowane byty przez tut.
OPSMiG programy dedykowane tej grupie potrzebujgcych. Byty to: ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej”, ,Opieka wytchnieniowa”, ,Wspieraj seniora”.
W mojej ocenie przyczyn tego, Ze nie wystgpita potrzeba dowozenia positkow dla
starszych mozna upatrywac takze w specyfice naszej gminy, ktéra jest gming
miejsko-wiejskq z ciggle silnymi relacjami rodzinnymi. Nierzadko sgq to rodziny
wielopokoleniowe, ktdre opiekujg sie swoimi starszymi bliskimi (...). W strukturze
OPS funkcjonuje Dzienny Dom ,Seniort”. Placéwka ta oferuje pobyt dzienny
i ustugi aktywizujgce seniorom, w tym goracy positek. Z powodu pandemii Covid-19
decyzjg wojewody dom zostat zamkniety (w okresie Il 2020 - V 2020; oraz
w okresie X 2020 — XI 2020). W grudniu 2020 r. na wniosek dyrektora OPS przy
pozytywnej opinii Powiatowego Inspektora Sanitarno-Epidemiologicznego zaczat
funkcjonowac w formie alternatywnej, ktéra polegata m.in. na dowozie positkéw do
miejsca zamieszkania seniorow.

(akta kontroli str. 529-531)
W lutym i kwietniu 2020 r. O$rodek wystapit z zadaniami zwrotu nienaleznie
pobranych $wiadczen pienieznych zna zakup positku i zywno$ci za okres pieciu
miesiecy w kwocie 1000 zt (dotyczyto to jednej osoby pobierajacej przyznane

% Byly to: noty ksiegowe (obcigzeniowe), faktury, rachunki, faktury obcigzeniowe” (takie dokumenty
przedstawity dwie placowki, fj. Przedszkole nr 1 nr 3 w Jedrzejowie), pisma (SP w Jasionnie, SP w Brusie).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Swiadczenia od marca do lipca 2019 r.%6). Decyzje o uchyleniu wcze$niejszych
dwoch decyzji, ktorymi przyznano Swiadczenie pienigzne na zakup positku lub
zywnosci podjeto na podstawie art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej®” po
stwierdzeniu zmiany sytuacji finansowej rodziny, tj. przekroczenia kryterium
dochodowego (uzyskano dodatkowy dochdd z pracy), o ktérym mowa w art. 8 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej. Na podstawie art. 98 i art. 104 ust. 1 i 3 ustawy
0 pomocy spotecznej, wydano decyzje okreSlajagce wysokos¢ $wiadczenia
nienaleznie pobranego (w rozumieniu art. 6 pkt 16 ustawy o pomocy spotecznej)
oraz decyzje zobowigzujace do zwrotu tego $wiadczenia®, a takze wezwano
Swiadczeniobiorce do dokonania ww. zwrotu. \Wobec niepodjecia zadnych dziatan
zmierzajacych do zwrotu nienaleznie pobranych Swiadczen, wszczeto postepowanie
egzekucyjne na podstawie art. 26 ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji“C. Do czasu zakoriczenia kontroli NIK
postepowanie to, mimo wystawienia tytutbw wykonawczych, nie przyniosto
spodziewanych efektow1.
(akta kontroli str. 357-379)

W latach 2019-2021 (I pdtrocze) w OPS nie przeprowadzono kontroli zewnetrzne;
dotyczacej realizacji Programu. W 2020 r. audytor Urzedu Miejskiego w Jedrzejowie
przeprowadzit audyt, ktdrego celem byto dostarczenie Burmistrzowi i dyrektorowi
OPS informacji dotyczacej funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej (badaniem
objeto m.in. procedure przyznawania pomocy w ramach Programu). W wyniku
audytu nie stwierdzono stabo$ci w funkcjonowaniu kontroli zarzadczej w OPS.

(akta kontroli str.41-42)
W latach 2019-2021 wplyneto do OPS siedem skarg (dwie w 2020 r. i pie¢
w | pdtroczu 2021 r.). Szczeg6towe badanie trzech skarg wskazato, ze zadna nie
wskazywata na systemowe problemy w realizacji Programu, a poruszaty jedynie
indywidualne kwestie stosowania prawa. Informacje o sposobie zatatwienia dwoch
skarg*2 nie zawieraly wymaganego przepisami pouczenia, co szczegbtowo opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowo$ci.

(akta kontroli str.60-78)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci.

1. W postepowaniach administracyjnych dotyczacych 254 decyzji z 35, ktdre zostaty
wydane po uptywie miesigca od wptywu wniosku, tj. z op6znieniem od dwdch do 26
dni (sposrod 3885 decyzji wydanych w ramach Programu), nie wywigzano sie
z obowigzku pisemnego poinformowania strony o powodach przediuzenia
postepowania. Dziatanie to byto niezgodne z art. 35 § 3 i art. 36 Kpa, wymagajacym
by zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajacego nastgpito nie
pdzniej niz w ciggu miesiaca, a sprawy szczegodlnie skomplikowanej — nie pozniej
niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia wszczecia postepowania. O kazdym przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany

% Na podstawie dwdch decyzji OPS.290500/000572/2019 (600 zf) i OPS.290500/001443/2019 (400 zt).

37 Decyzje OPS.290500/003569/2019 i OPS. 290500/003570 z 19 listopada 2019 r.

3 Decyzje OPS.290500/000583/2020 i OPS.290500/00586/A/2020 z 17 lutego 2020 r.

% Decyzje OPS.290500/000583/A/2020 i OPS.290500/00586/A/2020 z 20 kwietnia 2020 r.

40Dz U.z2020r. poz.1427.

4“1 TYT/00006/PS/2020 i TYT/0007/PS/2020 z 9 listopada 2020 r. przestane do Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Jedrzejowie.

42 Pismo O.F.051.5.2021 z 10 czerwca 2021 r. i 0.F.051.3.2021 z 12 marca 2021 r.

4 Decyzje nr  OPS.290500/000638/2019;  OPS.290500/001074/2019;  OPS.290500/001492/2019;
OPS.290500/001506/2019; OPS.290500/001543/2019; OPS.290500/001634/2019; OPS.290500/001730/2019;
OPS.290500/001862/2019; OPS.290500/001853/2019; OPS.290500/002147/2019; OPS.290500/002427/2019;
OPS.290500/003352/2019; OPS.290500/003319/2019; OPS.290500/003450/2019; OPS.290500/003493/2019;
OPS.290500/001842/2020; OPS.290500/001907/2020; OPS.290500/003266/2020; OPS.290500/003443/2020;
OPS.290500/001008/2021; OPS.290500/001229/2021; OPS.290500/001549/2021.
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zawiadomic strony, podajac przyczyny zwioki, wskazujgc nowy termin zatatwienia
sprawy oraz pouczajgc 0 prawie do wniesienia ponaglenia. Ten sam obowigzek
cigzy na organie administracji publicznej rowniez w przypadku zwtoki w zatatwieniu
sprawy z przyczyn niezaleznych od organu.

(akta kontroli str. 784-791)

Dyrektor wyjasnita: OSrodek bedzie stosowat jednolite zasady zgodnie z art. 35 i 36
KPA, informacja taka zostafa juz przekazana pracownikom OPS (...) Staramy sig
podchodzi¢ do sytuacji klientdw indywidualnie i ze zrozumieniem. Niektorzy
Z klientow informujg pracownika socjalnego o problemie z uzyskaniem niezbednego
za$wiadczenia na czas, aby sprawa byfa rozpatrzona zgodnie z KPA. W takich
Sytuacjach pracownik socjalny oczekuje z rozstrzygnieciem sprawy, gdyzZ istnieje
duze prawdopodobieristwo, Ze dokumenty takie wpfyng (zazwyczaj dotyczy to kilku
dni wptywu). W innych sytuacjach, gdy pracownik ma watpliwosci, czy
za$wiadczenie zostanie doreczone - wysyta wezwanie, aby dostarczy¢ dokumenty

(...).
(akta kontroli str. 549)

2. W 20 decyzjach administracyjnych dotyczacych wsparcia w ramach Programu#4
przyznajacych $wiadczenie w formie positku osobom, ktérych dochdd przekraczat
kryterium okre$lone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej i byt nizszy niz
150% tego kryterium, nie uwzgledniano przepiséw dajacych podstawe do rezygnacii
z ubiegania sie o czeSciowy zwrot wydatkow na te $wiadczenia (§ 4 ust. 2 uchwaty
nr XLVIII/427/14 Rady Miejskiej w Jedrzejowie), w czterech innych decyzjach#
dotyczacych przyznania pomocy rzeczowej w postaci produktdw zywno$ciowych
osobom w podobnej sytuacji materialnej nie wskazano podstawy prawnej zwigzanej
z konieczno$cig zwrotu czesci wydatkéw na udzielong pomoc (art. 41 pkt 2 ustawy
0 pomocy spotecznej i § 3 ust. 2 i 3 uchwaty nr XLVIII/427/14 Rady Miejskiej
w Jedrzejowie), w jednej decyzji*¢ ktorej nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci nie wskazano wiasciwej podstawy prawnej (art. 108 Kpa).

(akta kontroli str.135-141, 431-453, 485-487)
Zgodnie z art. 107 § 1 pkt 4 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego
decyzja powinna zawieraC podstawe prawng jej wydania. Koniecznos¢
poinformowania $wiadczeniobiorcy wynika takze z art. 9 tej ustawy, zgodnie
z ktorym organy administracji publicznej sg obowigzane do nalezytego
i wyczerpujacego informowania stron o okoliczno$ciach faktycznych i prawnych,
ktore mogg mie¢ wptyw na ustalenie ich praw i obowigzkow bedacych przedmiotem
postepowania administracyjnego.

Dyrektor OPS wyjasnita: zostata pominieta uchwata Nr XLVIIl/427/14 RM
w Jedrzejowie w Sprawie zasad zwrotu wydatkow za $wiadczenia pomocy
spofecznej w zakresie zadan wiasnych gminy przez niewystarczajgcq staranno$c¢
pracownika przy opracowywaniu szablonu decyzji . Byt to ,bfad ludzki”. W zwigzku
Z tq sytuacjg, odebratam wyjasnienie od zastepcy dyrektora, jako o0soby
odpowiedzialnej za dziat pracownikow socjalnych, w ramach ktorego realizowany
jest Programu ,Positek w szkole i w domu”, w tym takze wydawane s3
przedmiotowe decyzje administracyjne.

(akta kontroli str. 550)

“ OPS.290500/002946/2020; OPS.290500/002560/2020; OPS.290500/000472/2019;
OPS.290500/000877/2019; OPS.290500/000126/2019; OPS.290500/002548/2019; OPS.290500/000263/2019;
OPS.290500/000263/2019; OPS.290500/002587/2020; OPS.290500/003370/2019; OPS.290500/000293/2019;
OPS.290500/002921/2020; OPS.290500/003972/2019; OPS.290500/001946/2020; OPS.290500/002614/2020;
OPS.290500/000271/2020; OPS.290500/000364/2021.

4 OPS.290500/003670/2019;  OPS.290500/002818/2019;  OPS.290500/002360/2019;  OPS.290500/
003196/2019

46 OPS.290500/002098/2020.



3. W OPS nie wdrozono procedury uzyskania zwrotu czesci wydatkéw na pomoc
rzeczowg W postaci produktow zywno$ciowych, udzielong w ramach Programu
dziesieciu osobom, ktérych dochdd przekraczat kryterium okre$lone w art. 8 ust.1
0 pomocy spotecznej, co byto niezgodne z art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy
spotecznej. Nie wszczeto takze procedury majgcej na celu odstapienie od takiego
zwrotu (co dopuszcza art. 104 ust. 4 tej ustawy)

(akta kontroli str. 485-487)
Zgodnie z art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej, w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajgcych kryterium
dochodowe moze by¢ przyznana pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu cze$ci
lub cato$ci kwoty zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczowa. Zasady okreslenia
wysoko$ci takiego zwrotu okre$lono w § 3 ust. 2 i 3 uchwaly w sprawie zwrotu
wydatkdw za Swiadczenia.

Jak wynika z art. 42 ust 5 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
jednostki sektora finanséw publicznych sg obowigzane ustala¢ przypadajace im
naleznoSci pieniezne, w tym majace charakter cywilnoprawny, oraz terminowo
podejmowac czynnosci zmierzajgce do wykonania zobowigzania.

Zgodnie z art. 104 ust. 4 ustawy i pomocy spotecznej w przypadkach szczegélnie
uzasadnionych, zwlaszcza jezeli zadanie zwrotu wydatkéw na udzielone
Swiadczenie, z tytutu optat okreslonych w ustawie oraz z tytutu nienaleznie
pobranych Swiadczen stanowitoby dla osoby zobowigzanej nadmierne obcigzenie
lub tez niweczytoby skutki udzielanej pomocy, wtasciwy organ, ktory wydat decyzje
w sprawie zwrotu nalezno$ci, o ktérych mowa w ust. 1, na wniosek pracownika
socjalnego lub osoby zainteresowanej, moze odstapi¢ od zadania takiego zwrotu,
umorzy¢ kwote nienaleznie pobranych $wiadczen w catosci lub w czesci, odroczyé
termin ptatnosci albo roztozy¢ na raty. Przepis ten koreluje wprost z okre$long
wart. 100 ust. 1 ustawy opomocy spotecznej zasadg kierowania sie
w postepowaniu  w sprawie Swiadczen zpomocy spotecznej dobrem o0s6b
korzystajacych z pomocy spotecznej i ochrong ich débr osobistych.

Dyrektor OPS wyjasnita: przyznawanie S$wiadczenia rzeczowego opierano na
Uchwale Nr 1V/31/18 Rady Miejskiej w Jedrzejowie z dnia 28 grudnia 2018 r.
w sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
w Gminie Jedrzejow ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023. Przypadki
przyznania takiej pomocy osobom z dochodem pomiedzy 100% a 150% byly
jednostkowe. (...) W rodzinach tych wystepuje skumulowanie probleméw,
w szczegolnoSci takich jak: niepetnosprawnosc, dtugotrwata choroba, wystepowanie
zaburzen psychicznych, bezrobocie, niezaradnosS¢ Zyciowa, ktore przemawiajg za
zastosowaniem art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej i odstapieniu od zgdania
zwrotu w catoSci uznajgc, Zze Zadanie zwrotu stanowitoby nadmierne obcigzenie
I niweczytoby skutki udzielanej pomocy. W kontrolowanym okresie wszystkie
10 rodzin, ktorych dotyczy zwrot, to rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacii.

(akta kontroli str. 582)
NIK odstepuje od sformutowania wniosku w efekcie stwierdzenia
ww. nieprawidtowos$ci, dotyczacego przeprowadzenia przez OPS postepowania
w sprawie zwrotu czesci wydatkow na pomoc rzeczowg w postaci produktéw
zywnos$ciowych, udzielong osobom, ktdrych dochdd przekraczat kryterium okreslone
w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, gdyz w czasie trwania kontroli NIK
w OPS podjeto dziatania majace na celu odstapienie od Zzadania zwrotu tych
wydatkow na podstawie art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej i § 5 uchwaty
w sprawie zasad zwrotu wydatkdw na Swiadczenia.



OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

4. Informacje o0 sposobie zatatwienia dwoch skarg, ktore wplynety do OPS
w zwigzku z realizacjg Programu (pisma O.F.051.5.2021 z 10 czerwca 2021 r.
i 0.F.051.3.2021 z 12 marca 2021 r.), nie zawieraly wymaganego art. 238 § 1 Kpa
pouczenia o treSci wskazanej w art. 239 tej ustawy, mimo ze skargi te zostaty
zatatwione odmownie.

(akta kontroli str. 577)
Dyrektor OPS wyjasnita: na przyszto$¢ zweryfikujemy swoje podejscie i bedziemy
stosowa¢ pouczenie wskazane w art. 239 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

(akta kontroli str. 577)
OPS byt przygotowany organizacyjne do realizacji zadan w ramach modutu 1 i 2
Programu. Wszystkie uprawnione osoby, ktore ztozyty wniosek o pomoc w ramach
Programu takq pomoc otrzymaty. W OPS w wigkszo$ci i prawidtowo i rzetelnie
realizowano zadania zwigzane z prowadzeniem postepowan administracyjnych
w zakresie wydawania decyzji przyznajacych pomoc. OPS nie wdrozono procedury
zwrotu czesci wydatkow na pomoc rzeczowg w postaci produktéw zywnosciowych
udzielong w ramach Programu osobom, ktorych dochdd przekraczat kryterium
okreslone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

2. Realizacja obowiazkow sprawozdawczych
w zakresie dzialan pomocowych w ramach wsparcia
finansowego przyznanego z Programu

2.1. Roczne informacje o realizacji Programu za 2019 r. i 2020 r. zostaly
sporzadzone przez OPS rzetelnie (za wyjatkiem danych zawartych w dziale Il
informacji za 2020 r., co opisano szczegétowo w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowo$ci), w uktadzie i szczegdtowosci, o ktorej mowa w rozdziale VII.1.
ust. 2 pkt 1-12 Programu, a zawarte informacje byly zgodne z dokumentacjq
dotyczaca udzielonej pomocy oraz danymi w ewidencji finansowo-ksiegowe.

Informacje te zostaly przekazane przez OPS do Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego (SUW) z zachowaniem terminu okreslonego w rozdziale VII.1. ust.1
Programu. Dane o rodzaju i wielko$ci udzielonego wsparcia wynikaty z raportéw
sporzadzanych w systemie informatycznym POMOST. Ustalono, ze informacje te
przed ich wystaniem do SUW zostaly podpisane przez Dyrektora OPS zgodnie
§ 6 ust. 1 uméw o udzielenie dotacji nr 11/2019 z 4 marca 2019 r. i 11/POS/2020 z
27 marca 2020 r.4” Wojewoda Swietokrzyski nie wystepowat o skorygowanie lub
uzupetnienie danych w przekazanych rocznych informacjach o realizacji Programu.

(akta kontroli str. 340-356, 844)
Oprécz rocznych informacji o realizacji Programu, w OPS sporzadzano m.in.
sprawozdania miesieczne o potrzebach finansowych na realizacje zadan w ramach
modutu 1 i 2 Programu oraz o poniesionych z tego tytutu wydatkach w danym
miesigcu, a takze tzw. sprawozdania jednorazowe, ktore przekazywano do Wydziatu
Polityki Spotecznej SUW za pomoca Centralnej Aplikacji Statystycznej (CAS).
Ustalono, ze sprawozdanie pn. Przewidywane koszty Programu ,Positek w szkole
i w domu’ przestane do SUW w kwietniu 2019 r. zostato sporzadzone nierzetelnie,
gdyz w poniesionych wydatkach zawyzono o 6 tys. zt ogolny koszt realizacji
Programu (zamiast 882 812 zt wykazano 888 812 zt) w stosunku do kwoty $rodkow
dotacji celowej okreslonej w umowie zawartej pomiedzy Wojewoda Swietokrzyskim
a Burmistrzem Miasta i Gminy Jedrzejow. Pracownik odpowiedzialny
za sporzadzenie tego sprawozdania podat, ze pomytka ta wynikata z btedu

47 A takze w zwigzku z petnomocnictwami udzielonymi dyrektorowi OPS przez Burmistrza Miasta Jedrzejowa do
jednoosobowego zarzadzania Osrodkiem.

16



pisarskiego. Wiasciwa kwota wydatkow zostata wykazana w miesiecznym
sprawozdaniu ztozonym w lipcu 2019 r. oraz w aneksie nr 2 do ww. umowy, a takze
w budzecie Miasta i Gminy Jedrzejow.
(akta kontroli str. 602-642, 752-753 )
Z-ca dyrektora OPS, odpowiedzialna za nadzor nad realizacjg zadan realizowanych
w ramach Programu wyjasnita: w rozmowie telefonicznej z Urzedem Wojewddzkim
w Kielcach ustalono, iz wtasciwa warto$¢ zostanie ujeta po kolejnej analizie w CAS
i do umowy bedzie sporzgdzony aneks na kwote 882 812 tys. zt.
(akta kontroli str. 751)
W OPS przygotowywano takze kwartalne informacje finansowe dotyczace
wykorzystania dotacji, sprawozdania z wykonania planu wydatkéw budzetowych
(Rb-28S), ktdre terminowo przedktadano Burmistrzowi Miasta i Gminy Jedrzejow.
Przedstawiane w nich informacje byly zgodne z dokumentacjgq ksiegowa.
Z dokumentaciji tej wynika, ze wydatki z dotacji realizowane byty w granicach kwot
okre$lonych w planie finansowym jednostki i prowadzono wyodrebniong ewidencije
ksiegowg w sposob umozliwiajacy identyfikacje poszczegdlnych operacii
finansowych, a dotacje zostaly wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem.
Wykorzystano wszystkie zaplanowane $rodki do korica 2019 r. i 2020 r.
W poszczegoinych kwartatach 2019 r. wykorzystano 89%, 98%, 92% i 100%
otrzymanej dotacji. W 2020 r. 94%, 95% i 100% (kwartaty II-IV); w 2021 r. w | i Il
kwartale odpowiednio 99% i 96%. Swiadczy to o dobrym szacowaniu
przewidywalnego zapotrzebowania na wsparcie w ramach Programu.
(akta kontroli str. 643-659)

Informacje o realizacji Programu za lata 2019-2020 byty takze uwzgledniane
w sprawozdaniach z funkcjonowania OPS, sktadanych zgodnie z art. 110 ust. 9
ustawy o pomocy spotecznej oraz w Ocenie zasoboéw pomocy spotecznej Miasta
i Gminy w Jedrzejowie przedstawianych Radzie Miejskiej w Jedrzejowie, zgodnie
z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

(akta kontroli str. 756-777)

W  zakresie planowanych zmian dotyczacych kontroli realizowanych zadan
w ramach modutu 1 i 2 Programu Dyrektor OPS wyja$nita: (...) wzmocnie nadzor
nad sprawozdawczo$cia w OPS. Zostanie wprowadzony dodatkowy mechanizm
biezgcego monitoringu  realizacji Programu polegajgcy na sporzadzaniu
comiesiecznych zestawien zrealizowanych $wiadczeri / positkbw w oparciu
o dokumenty Zrddfowe, tj. noty obcigzeniowe z podsumowaniem: liczby positkow,
kwoty (wartodci) positkow w podziale na placéwki os$wiatowe z mozliwoscig
wyliczenia powyzszych wartosci w dwdch, wymienionych w sprawozdaniu
kategoriach wiekowych dzieci oraz w podziale na miejsce zamieSzkania
(miasto/wie$). Zestawienie to bedzie weryfikowane z raportem z systemu POMOST
obejmujgcym Swiadczenia /positki zrealizowane w danym miesigcu.

(akta kontroli str. 580-581)
Dyrektor OPS przedstawita nastepujace uwagi i spostrzezenia z dotychczasowego
funkcjonowania Programu: w mojej ocenie, realizacja programu ,Positek w szkole
i w domu’” przyczynia sie do ograniczenia zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy
Z rodzin o niskich dochodach oraz 0sob dorostych (...). W odniesieniu do zmian
demograficznym w gminie Jedrzejow (...) obserwuje sie spadek liczby dzieci.
Wedtug Oceny Zasobéw Pomocy Spofecznej za rok 2019 liczba dzieci w przedziale
wiekowym 0-18 lat wynosita 5066, zas w roku 2020 - 5010. W okresie 2019 — do
30.06.2021 r. zauwazalna jest tendencja spadku [liczby] dzieci korzystajgcych ze
stotowek szkolnych. W korelacji do tych danych, liczba dzieci dozywianych
w ramach programu ,Positek...” spada nieco wolniej, co oceniam pozytywnie. Dane
te przedstawiajg sie nastepujgco (na podstawie danych z Centrum Ustug Wspdinych
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

i danych OPSMiG) 2019 r. liczba dzieci ogotem — 1114/295 liczba dzieci
dozywianych w ramach programu; 2020 r. liczba dzieci ogotem — 887/250 liczba
dzieci dozywianych w ramach programu; 2021 (do 30.06.) liczba dzieci ogotem -712/
139 liczba dzieci dozywianych w ramach programu; W okresie 2019 r.- 2020 r.
stosunek dzieci dozywianych w ramach programu do liczby dzieci dozywianych
ogotem utrzymywat sie na podobnym, wyréwnanym poziomie, tj. odpowiednio ok. 26
% i 28 %. Zachodzgce zmiany demograficzne i spoteczno-gospodarcze powodujg,
Ze podnosi sie poziom zycia rodzin. Pojawia sie nieche¢ dzieci do spozywania
positkow w szkole, wybierajg jedzenie (fastfoody) w barach i punktach
gastronomicznych, pizzeriach, ktére rozpowszechnity sie w ostatnich latach. Wzrost
pfacy minimalnej, dostepnos¢ $wiadczenn 500+ mozna ocenia¢ pozytywnie
w aspekcie poprawy poziomu Zycia rodzin ale stanowi to tez czynnik bedacy
ryzykiem dla  powszechno$ci  programu  ,Positek...” Wedfug  danych
sprawozdawczych OPS obserwowalny jest spadek liczby rodzin zgtaszajgcych sig
po pomoc finansowg, w tym takze rodzin z dziecmi. W 2019 r. liczba rodzin
z dzie¢mi wynosita 237, zaS w 2013 r. — 213. (...) problematyczna staje sie
wysoko$¢ dochodu uprawniajaca do programu (,stosunkowo niska’). Srednio
uposazeni emeryci i renciSci juz nie kwalifikujg sie do programu, wzrost minimalnej
emerytury w marcu br. spowodowat ,wykluczenie” z programu takze tej grupy
Swiadczeniobiorcow (minimalna emerytura netto wynosi 1066,24 zt przekraczajgc
kryterium uprawniajgce do programu o 14,74 zt w przypadku osoby samotnie
gospodarujgcej). (...) Stosowany dotychczas podziat Srodkow uwazam za
prawidfowy. MoZzliwos¢ ubiegania sie 0 zmniejszenie wktadu wiasnego jest szansg,
szczegolnie dla matych gmin o niskim poziomie dochodow na mieszkanca na
zdobycie Srodkow i realizowanie zadan na rzecz ,najstabszej” cze$ci spoteczenstwa.

(akta kontroli str. 540-541)
W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajaca na nierzetelnym sporzadzeniu rocznej
informacji o realizacji Programu za 2020 r. W dziale Ill (Pomoc w formie positku)
podano nieprawidtowo liczbe dzieci i ucznidw, ktbre skorzystaly z positkow
w ramach Programu oraz liczbe sfinansowanych dla nich positkow, tj. wskazano, ze
dla 87 dzieci wydano 7944 positkéw podczas gdy, dotyczyto to 76 dzieci dla ktorych
wydano 3507 positkow. Wykazano zawyzong liczbe positkéw sfinansowanych dla
uczniéw (zamiast wykazanych 22 808, z ktérych skorzystato 208 uczniow powinno
by¢ 10 049 positkow dla 174 uczniéw). Nieprawidtowo wskazano takze liczbe
wydanych petnych obiadéw (powinno by¢ 11 507 zamiast wykazanych 23 085) jak
i jednego dania goracego (powinno by¢ 4218 zamiast 9836). Niewtasciwie dane
dotyczyly takze wydatkow poniesionych na positki dla dzieci i uczniow, gdzie
rzeczywiste koszty positkow (wynikajace z dokumentacji finansowej) dla dzieci
wyniosty 17 593 zt, podczas gdy wykazano 29 357 zt; koszt positkow dla ucznidw
wykazano w kwocie 41 359 zt, podczas gdy powinno by¢ 53 123 zt. Nieprawidtowo
wyliczono $redni koszt positku (podano 2,70 zt) natomiast Srednie koszty wynosity
5,65 zt. Z danych zawartych w analizowanej informacji rocznej wynika, ze na
84 pozycje w dziale Il - w 70 podano niewtasciwe dane.

Jak wynika z informacji przekazanych NIK przez SUW, informacja roczna za 2020 r.
nie moze zostaC skorygowana, gdyz przekazane dane zostaly juz scalone na
poziomie krajowym.

(akta kontroli str. 340-344, 355-356, 843)
Dyrektor OPS, odpowiedzialna za sktadanie informacji i sprawozdan przewidzianych
przepisami, wyjasnita powody nierzetelnosci w informacji rocznej za 2020 r.:
prawdopodobng przyczyng (...) byt fakt bfednego naliczenia liczby positkow
w korelacji do zaplanowanych i zrealizowanych. Mogfo to wigzac¢ sie z okresem
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Whioski

Uwagi

pandemii i nieregulamym  Zywieniem dzieci w  stotdwkach  szkolnych
w poszczegolnych miesigcach w roku 2020 r. (...). Zrzut z ekranu POMOST
pokazuje, iz cze$¢ Swiadczen figuruje jako zrealizowana, gdyz dzieci jadty positki,
natomiast czesc jako Swiadczenie do realizacji, gdyz dzieci nie jadty positkow (...)
Dane ,zaczytane” to wszystkie Swiadczenia (zardwno zrealizowane, jak i do
realizacji). Przy sporzgdzaniu sprawozdania z Programu w systemie POMOST
(analogicznie jak w innych sprawozdaniach) wykonana zostafa operacja dot.
,Sprawdzania poprawno$ci dokumentu” - system nie zaczytat bfedéw. W nawigzaniu
do operacji, ktére nie wykazaty nieprawidfowoSci sprawozdanie zostato przekazane
przez system CAS i przyjete bez uwag (...). Po zweryfikowaniu dokumentow
finansowych, t. not ksiggowych wyliczono rzeczywistg liczbe zrealizowanych
Swiadczen (positkdw) i ich koszt (...). Z dalszych wyjasnien wynika, ze producent
oprogramowania udostepnit 28 stycznia 2021 r. (. po sporzadzeniu informacji
rocznej) aktualizacje systemu POMOST, ktéra przy odpowiednim monitowaniu
positkdw niezrealizowanych pozwala na biezacq analize liczby positkdw
sfinansowanych w ramach Programu.

(akta kontroli str. 546-547, 564)
Wyjasnienia te nie mogg by¢ uwzglednione, gdyz btedne dane w informacji rocznej
za 2020 r. powinny by¢ wychwycone i zweryfikowane w trakcie ich analizy, t. przed
wystaniem do Wojewody Swietokrzyskiego. Z zamieszczonych w ww. informacji
danych wynikato bowiem, ze w 2020 r. sfinansowano podobng liczbe positkow dla
dzieci i uczniéw co w 2019 r., mimo ze w od 16 marca 2020 r. przez duzg cze$¢
roku stotowki szkolne nie funkcjonowaty, a wykazane $rednie koszty positkéw byty
znacznie nizsze niz te, ktére wynikaty z porozumien zawartych przez dyrektora OPS
z dyrektorami placowek o$wiatowych.

W OPS sporzadzano i terminowo przekazywano sprawozdania czastkowe oraz
roczne informacje o realizacji zadan w ramach modutéw 1 i 2 Programu. Informacja
roczna za 2020 r. zostata sporzadzona nierzetelnie co skutkowato wykazaniem
danych niezgodnych z dokumentacjg finansowg. W OPS wdrozono skuteczne
procedury kontrolne dotyczace wydatkowania $rodkéw, natomiast nadzér nad
prawidtowym i rzetelnym sporzadzaniem sprawozdan nie byt wystarczajacy
i skuteczny.

IV. Uwagi i wnioski
W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami Najwyzsza Izba Kontroli
przedstawia nastepujace wnioski:

1. podjecie dziatan w celu zapewnienia prawidtowo$ci sporzadzania informacii
rocznej z realizacji Programu;

2. zamieszczanie w decyzjach dotyczacych przyznania $wiadczen w ramach
Programu prawidtowej podstawy prawnej ich wydania;

3. podejmowanie dziatan przewidzianych art. 36 Kpa w przypadku niezakonczenia
w  terminie  postgpowania w  sprawie  przyznania  pomocy
w ramach Programu;

4. rzetelne sporzadzanie zawiadomien 0 sposobie zatatwienia skarg
wptywajacych do OPS.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart.61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontrol,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catoSci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Kielce, wrzesnia 2021 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura w Kielcach
Violetta Nowak Dyrektor
Gtéwny specjalista kp. Grzegorz Walendzik
....................... L e
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