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|. Dane identyfikacyjne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mastowie, ul. Jana Pawta Il 5, 26-001
Mastow (dalej: GOPS lub O$rodek).

Aneta Kutak, Kierownik GOPS (dalej: Kierownik) od 1 stycznia 2016 r.
(akta kontroli str. 3)

1. Dziatania jednostki pomocy spotecznej dotyczace przyznawania pomocy
zwigzanej z dozywianiem w ramach modutu 1 i 2 wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023" (dalej: Program).

2. Realizacja obowigzkéw sprawozdawczych w zakresie dziatan pomocowych
w ramach wsparcia finansowego przyznanego z Programu.

Od 1 stycznia 2019 r. do dnia zakonczenia kontroli, tj. do 1 pazdziernika 2021 r.
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Kielcach

1. Jerzy Stachowiak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKI/95/2021 z 30 sierpnia 2021 r.

2. Monika Gorniak-Napora, starszy inspektor kontroli panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LKI/99/2021 z 16 wrzesnia 2021 r.

(akta kontroli str. 1, 477)

' Przyjetego chwatg nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, stanowigcy zatacznik do uchwaty (M.P.
poz.1007).

2Dz. U.z2020r. poz. 1200, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolne;j

Il. Ocena ogoina3 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez GOPS, w okresie
objetym kontrola, zadan w ramach modutu 1 i 2 Programu?.

W GOPS wdrozono rozwigzania organizacyjne pozwalajace na skuteczne
rozpoznanie potrzeb i udzielanie wsparcia osobom uprawnionym do otrzymania
pomocy w ramach modutu 1 i 2 Programu, w tym w warunkach ograniczen
w funkcjonowaniu O$rodka zwigzanych z epidemig COVID-19, zachowujgc ciagto$é
realizacji Programu.

Wszystkie uprawnione osoby, ktore ztozyty wnioski o pomoc w ramach Programu
takgq pomoc otrzymaty. W latach 2019-2021 (I p6trocze) z rdznych form wsparcia
skorzystato ogotem odpowiednio 759, 671 i 452 dzieci do czasu podjecia nauki
w szkole podstawowej i uczniow do czasu ukoriczenia szkoty podstawowej lub
szkoty ponadgimnazjalnej oraz oséb dorostych. Najwiecej z tych oséb objeto
pomocg W formie Swiadczen pienieznych na zakup positku lub Zywnosci
(w kolejnych latach odpowiednio 259, 255 i 148).

W GOPS prawidtowo realizowano zadania zwigzane z prowadzeniem postepowan
administracyjnych dotyczacych przyznania pomocy w ramach Programu. Byty one
poprzedzone przeprowadzonymi, w ustawowym terminie, rodzinnymi wywiadami
srodowiskowymi, ktore wyczerpujaco opisywaty sytuacje osob i rodzin. Prawidtowo
ustalany byt dochdd $wiadczeniobiorcow. Wszystkie decyzje administracyjne objete
szczegbtowym badaniem wydano w terminie krétszym niz miesigc od daty wptywu
do GOPS wniosku wraz z wymagang dokumentacja. Zawieraly one wszystkie
elementy okre$lone w art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnegod® (Kpa).

W latach 2019-2021 (I potrocze) na realizacje zadan z modutu 1 i 2 Programu,
GOPS wydatkowat przekazane przez Urzad Gminy Mastéw (dalej: Urzad) Srodki
z dotacji, a takze $rodki finansowe stanowigce udziat wtasny w tacznej kwocie
840 354,89 zt. W GOPS prawidtowo rozliczono otrzymane S$rodki. Terminowo
przekazywano Wojewodzie Swietokrzyskiemu (dalej: Wojewoda) roczne informacje
o realizacji zadan w ramach Programu.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.

4 Modut 1 to modut dla dzieci i mtodziezy, modut 2 to modut dla osob dorostych. Celem tych modutéw Programu
jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz objecie pomocg 0sdb dorostych, zwtaszcza oséb
starszych, chorych lub niepetnosprawnych i samotnych. W ramach modutéw 1 i 2 Program przewiduje udzielenie
pomocy w jednej z trzech form: 1) positku; 2) $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci;
3) $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

5Dz. U.z2021r. poz. 735, ze zm.

3



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Dzialania GOPS dotyczace przyznawania pomocy
zwigzanej z dozywianiem w ramach modutu 1 i 2
Programu

1.1 W regulaminie organizacyjnym O$rodka’ nie zostaty ujete zadania odnoszace
sie wprost do Programu, natomiast na podstawie dostepnej dokumentacji GOPS®
ustalono, ze poszczegoéinym pracownikom Osrodka przypisano zadania dotyczace:
— wydawania decyzji administracyjnych zwigzanych z przyznawaniem $wiadczen
pomocy spotecznej;
— prowadzenia postepowan w sprawie przyznania pomocy spotecznej;
— przyznawania i wyptacania zasitkow celowych;
— dozywiania dzieci;
— realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej,
— badania efektywno$ci przyznanej pomocy spotecznej;
— nadzoru nad prawidtowym wykorzystaniem budzetu na pomoc spoteczng;
— sporzadzania sprawozdawczoSci oraz przekazywania jej wiadciwemu
wojewodzie.
(akta kontroli str. 10, 13, 25, 26, 34, 38, 41)

Zadania zwigzane z udzielang pomocg w zakresie dozywiania wynikajacq
z Programu realizowali pracownicy socjalni GOPS (sze$¢ 0sob) na podstawie § 14
ust. 1 pkt 8 i 11 regulaminu organizacyjnego Osrodka, § 7 ust. 1 pkt 5i 13 oraz § 8
ust. 1 pkt 4 statutu O$rodka®, a takze cz. Il ust. 3 pkt 5, 6 i 11 pisemnych zakresow
czynno$ci pracownikow socjalnych. Wszystkie uprawnione osoby, ktére ztozyty
wniosek o pomoc w ramach Programu takg pomoc otrzymaty. W GOPS prawidtowo
realizowano zadania zwigzane z prowadzeniem postepowan administracyjnych
w zakresie wydawania decyzji przyznajacych pomoc.

(akta kontroli str.10, 25, 41)

Kierownik GOPS dysponowat upowaznieniem Wéjta Gminy Mastéw do prowadzenia
postepowan oraz wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych'0. Zakres
upowaznienia obejmowat m.in. prowadzenie postepowan i wydawanie decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej
nalezacych do wiasciwosci gminy Mastow (dalej: Gmina) wynikajacych z art. 110
ust. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej'.

(akta kontroli str. 34)

Zgodnie z punktem |V zatacznika do uchwaty Nr 111/26/2018 Rady Gminy Mastow
z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego gminnego programu
ostonowego ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, GOPS jest
koordynatorem programu. Dodatkowo uchwata wskazuje, ze GOPS realizuje
Program we wspdipracy z jednostkami organizacyjnymi gminy (szkoty i Ztobek).
Zgodnie z punktem Il ww. programu ostonowego, jego celem jest ograniczenie

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Regulamin organizacyjny przyjeto zarzadzeniem nr 81/2018 Wojta Gminy Mastow z 11 czerwca 2018 r.

8 Regulamin organizacyjny, statut, zakresy czynnosci kierownika i pracownikow GOPS.

9 Statut GOPS stanowi zatacznik nr 1 do uchwaty nr V/73/2019 Rady Gminy Mastéw z 28 lutego 2019 r.

w sprawie potaczenia Placowki Wsparcia Dziennego Promyczek z Gminnym O$rodkiem Pomocy Spotecznej

w Mastowie.

10 Upowaznienie zostato udzielone zarzadzeniem nr 217/2015 Woéjta Gminy Mastow z 31 grudnia 2015 r.

Dz U.z2020r. poz. 1876, ze zm.
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zjawiska niedozywienia dzieci i miodziezy z rodzin o niskich dochodach lub
znajdujacych sie w trudnej sytuacii.
(akta kontroli str. 106, 107)

Rada Gminy Mastéw uchwatami z 28 grudnia 2018 r.12:
— podwyzszyta od 1 stycznia 2019 r. kryterium dochodowe dla o0sdéb
korzystajacych z Programu do 150% kwot przewidzianych w art. 8 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej;

— okreslita zasady zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku,
albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla
osob objetych wieloletnim rzadowym programem ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023, w tym odstapienie od zadania takiego zwrotu,
jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochdd osoby w rodzinie
nie przekracza wysokosci 150 % kryterium dochodowego, okreslonego
w art. 8 ust.1 ustawy o pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 101, 103)

Ponadto zarzadzeniami Kierownika GOPS corocznie okreslano wysokos¢
$wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci'®. Zgodnie z tymi
zarzadzeniami, wysokos¢ $wiadczen pienieznych na zakup positku lub Zywnosci
byta uzalezniona od liczby dysfunkcji* w rodzinie lub gospodarstwie domowym
osoby samotnie gospodarujgcej. Minimalna stawka dzienna wynosita 6 zt, przy
jednej dysfunkcji, do maksymalnie 9 zt przy rodzinie wieloproblemowej. Do wyliczen
wysoko$ci $wiadczenia pienieznego albo $wiadczenia rzeczowego przyjmowano
iloczyn Sredniej liczbe dni w miesigcu (30 dni) oraz przyznanej stawki dzienne;.
Swiadczeniem mogto by¢ objetych kilka 0séb w rodzinie.

(akta kontroli str. 457-458)

Z uwagi na zamkniecie placowek szkolnych w zwigzku z epidemig koronawirusa
i niemozno$cig realizowania positkdw w szkotach, osobom, ktérym przyznano positki
decyzjq administracyjna, spetniajacych zaréwno kryterium dochodowe, jak réwniez
znajdujacych sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej,
proponowano mozliwo$¢ przyznania zasitku celowego na zakup positku lub
zywno$ci. Zasitki te wyptacane byty zastepczo. Wprowadzenie tych dziatan miato na
celu pomoc osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, jak réwniez zapewnienie
ciggtosci realizacji Programu. W wydawanych decyzjach'> w powyzszej sprawie
widniat nastepujacy zapis (...) Decyzjg Znak GOPS. 5012....2020 zostaty Pani/u/
przyznane positki dla (dzieci) w zwigzku z ogtoszeniem przez Ministra Zdrowia na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stanu pandemii, a w konsekwencji do
zamkniecia szkot niniejsza decyzja nie moze by¢ w petni zrealizowana. W zwigzku
Z czym postanawia sie przyznac zastepczo pomoc w formie finansoweyj (...).

(akta kontroli str. 70, 71)

Kierownik GOPS wyjasnita: Od 16 marca 2020 r. w GOPS wprowadzono
rozwigzania majgce na celu zapewnienie ciggfosci realizacji zadan pomocowych
w ramach Programu, przy zachowaniu obostrzen wynikajacych z epidemii
COVID-19. Na podstawie ustnych zarzadzen Kierownika, wprowadzono zmiany
w funkcjonowaniu O$rodka dotyczace m.in. ograniczenia bezposrednich kontaktow
za wyjatkiem interwencji dotyczacych sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia klientow.
Bezposrednia obstuga klientow odbywata sie przy zachowaniu wszelkich zasad

12 Uchwaty Rady Gminy Mastéw Nr 111/27/2018 oraz Nr 111/28/2018.

13 Zarzadzenia Kierownika GOPS z 31 grudnia 2018 r., z 23 stycznia 2019 r., z 31 grudnia 2019 r. i z 31 grudnia
2020 .

4 Np. bezrobocie, niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba, alkoholizm i przemoc w rodzinie.

15 Wydane uprzednio decyzje nie byly wygaszane z uwagi na niemozno$¢ przewidzenia czasu trwania epidemii.
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bezpieczenstwa (wprowadzono okienko do obstugi klientdw), niemniej jednak
wskazano preferowany sposob zatatwiania spraw: drogq telefoniczng, listowng lub
drogg elektroniczng. Uruchomiono fzw. skrzynke podawczg umiejscowiong na
parterze budynku GOPS. W sytuacjach wyjatkowych dopuszczono mozliwo$c
osobistego obstugiwania klientow przez pracownikow, ale tylko w wyznaczonych
pomieszczeniach, zgodne z wprowadzonym limitem osob, okre$lono takze zasady
postepowania w przypadku podejrzenia wystapienia objawdw zarazenia wirusem
i czasowo zastosowano tzw. rotacyjny System pracy zapewniajgcy ciggto$¢ pracy
poszczegolnych komorek. Ponadfo w ramach pracy socjalnej, jak rowniez po
przystapieniu do programu ,Wspieraj Seniora” w celu intensyfikacji pomocy
pracownicy Socjalni objeli wsparciem i szczegolnym zainteresowaniem 0soby
starsze (gtownie kontakt telefoniczny). W ramach tych dziafan (...) GOPS objat
wsparciem 18 0sob z czego tylko 1 osoba zgtosita sie za posrednictwem infolinii
dedykowanej do tego celu, pozostate zgtoszenia byty bezpo$rednio do GOPS
Mastow (...). Ponadto GOPS wspierat rowniez osoby bedgce na kwarantannie,
poprzez przygotowywanie oraz dostarczanie art. spozywczych (...), po ustaleniu
telefonicznym potrzeb z osobg na kwarantannie. Podjeto rowniez dziatania
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 — Podprogram
2019 i Podprogram 2020. Zasadniczo zmienit sie tryb wydawania zywnosci, osoby
umawiane byty na konkretne godziny, tak aby zminimalizowac kontakty. (...).

(akta kontroli str. 375)

Nie wystapity przypadki zgtaszania skarg i wnioskdéw dotyczacych dziatan GOPS
zwigzanych z realizacjg Programu. GOPS nie byt kontrolowany w zakresie realizacji
zadan dotyczacych dozywiania w ramach Programu ani przez Wojewode, ani przez
audytora wewnetrznego.

(akta kontroli str. 65-69)

1.2. Zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, przyznanie Swiadczen
z pomocy spotecznej, w tym w ramach Programu, wymaga wydania decyzji
administracyjnej (poza szczegoélnymi sytuacjami przewidzianymi w art 48b te]
ustawy oraz w rozdziatach l1l.1 pkt 2 i 3 Programu). O pomoc w ramach Programu
wnioskowato'8: w 2019 r. — 759 osdb, w 2020 r. — 671 oséb, w | pétroczu 2021 r. -
452 o0s6b. Nie wystapity przypadki odmowy przyznania pomocy, umorzenia
postepowania oraz spraw nierozpoznanych. Na podstawie raportow
wygenerowanych z systemu POMOST'” ustalono, ze w okresie objetym kontrolg
w GOPS wydano tacznie 2157 decyzji w sprawie udzielenia pomocy w ramach
Programu, z tego: 918 w 2019 r., 936 w 2020 r. i 303 w pierwszej potowie 2021 r.
Liczba osdb nimi objetych wyniosta odpowiednio: 759, 671 i 452.

Zdecydowana wiekszos¢, tj. 77% decyzji dotyczyta przyznania $wiadczen
pienieznych na zakup positku lub ZzywnosSci. Pozostate decyzje (23%) dotyczyly
sfinansowania positkéw dla dzieci i uczniéw oraz oséb dorostych (237 w 2019 r., 224
w 2020 r. i 31 w | potowie 2021 r.).

Pomoc udzielana w ramach Programu stanowita najbardziej powszechne i dostepne
wsparcie dla mieszkancéw Gminy, gdyz objeto nig ponad 79% o0s6b z rodzin
rozpoznanych jako wymagajace pomocy (w 2019 r. 705 osob, tj. 82%, w 2020 r.
669 0sdb — 90% i | potowie 2021 r. 415 0sdb — 70%)'8. W 2019 r. objeto pomocg
w ramach Programu 293 dzieci i ucznidéw oraz 412 osob dorostych (starsze, chore

16 } gczna liczba osob wnioskujacych wraz z wnioskami dyrektorow szkot i Ztobka, tj. odpowiednio: 705+54,
642+29 oraz 411+41 osdb.

7 POMOST to system informatyczny, w ktorym gromadzi sie i przetwarza informacje o klientach pomocy
spofecznej, udzielonych $wiadczeniach, a takze o dziataniach podejmowanych na wszystkich poziomach
organizacyjnych tej pomocy.

18 W latach 2019 -2020 pomocg spoteczng objeto odpowiednio 344, 315 i 250 rodzin, w ktorych byto 861, 742,
592 os6b.
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lub niepetnosprawne i samotne), w 2020 r. — 267 dzieci i ucznidow oraz 402 osoby
doroste, w 2021 r. (I potowa) — 194 dzieci i uczniow oraz 221 oséb dorostych.
W okresie objetym kontrolg do GOPS wptynety takze 133 wnioski od dyrektoréw
szkot o sfinansowanie positku dla dzieci, z tego w poszczegdlnych latach 2019,
2020 i 2021 (I potrocze) odpowiednio: 57, 46 i 30 wnioskow. Dziatanie to byto
zgodne z zasadami realizacji Programu (rozdziaty 1ll.1.2. i 1ll.1.3) oraz zapisami
przyjetego w Gminie programu ostonowego. Wnioski te byly najczescie]
uzasadniane trudng sytuacjg zyciowg rodzin tych dzieci i dotyczyty mozliwosci
wydawania positkéw przez dziewie¢ lub dziesig¢ miesiecy (tj. od 1 wrzesnia lub
1 pazdziernika 2019 lub 2020 r. do konca roku szkolnego). W 2019 r. skorzystato
z positkow 54 dzieci, w 2020 r. — 41, a w 2021 r. (I potowa) — 29 dzieci. Wszystkie
dzieci, ktérych dotyczyty ww. wnioski zostaty objete pomocg w ramach Programu.

Zostat dochowany warunek okreSlony w Ill.1.4 Programu, 1. dotyczacy
nieprzekroczenia 20% liczby ucznidw i dzieci otrzymujacych positek w szkotach
| przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym,
a w miesigcu wrzesniu tej liczby z miesigca czerwca w odniesieniu do uczniéw albo
dzieci, ktére wyrazity che¢ zjedzenia positku, ale nie spetnity wymagan kryterium
dochodowego w wysokos$ci 150% kryterium, o ktérym mowa w art. 8 ustawy
0 pomocy spofecznej.

(akta kontroli str. 83, 84, 158-165, 376, 469-472)

W latach 2019-2021 (I pétrocze) nie wptynety odwotania od decyzji wydanych przez
Kierownika GOPS przyznajacych pomoc w ramach Programu. Uchylono fgcznie
osiem decyzji (trzy w 2019 r., dwie w 2020 r. i trzy w | pdiroczu 2021 r.), co wynikato
z przekroczenia progéw dochodowych przez osoby lub rodziny (trzy decyzje) lub
zmiany miejsca zamieszkania/pobytu wnioskujacych (pie¢ decyzji).

(akta kontroli str.158-165)

W okresie objetym kontrolg nie wydano Zadnej decyzji odmawiajgcej wsparcia
z Programu.
(akta kontroli str.527)

Wedtug danych, ktorymi dysponuje OS$rodek, na terenie Gminy nie wystgpity
przypadki nieobjecia pomocq dzieci i ucznibw oraz oséb dorostych w zakresie
dozywiania, pomimo spetniania warunkéw do jej przyznania. Kierownik GOPS
wyjasnita, ze nie posiada wiedzy o osobach z terenu gminy nieobjetych pomocq
Z programu przy Spetnianiu warunkow uprawniajgcych do pomocy. Program jest
ogolnie dostepny, kazda z 0sob chcaca skorzystac z pomocy ma takq mozliwosc.
GOPS Mastow wspotpracuje z dyrektorami placowek o$wiatowych z terenu gminy
jak rowniez pedagogami, w celu informacji o mozliwosci skorzystania z Programu
jak rowniez monitoringu dzieci niedozywianych. Ponadto zaréwno w prasie lokalnej
jak rowniez na portalach informacyjnych GOPS Mastow jak i Gminy Mastow
zamieszczane sq informacje o programie oraz warunkach uprawniajgcych
do skorzystania.
Nie wystapity przypadki zwrotu wydatkéw za $wiadczenia z pomocy spoteczne;
w sytuacji stwierdzenia, ze dochdd na osobe w rodzinie osoby zobowigzanej do
zwrotow wydatkow przekracza kwote kryterium dochodowego.

(akta kontroli str. 474, 475)

Potrzeby dziatan pomocowych w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy oraz 0séb
starszych z terenu Gminy ustalano na podstawie wnioskéw zainteresowanych
(w tym rodzicow/opiekundw), a takze w wyniku zgtoszenia ich przez dyrektoréw
szkot.



Przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, analizowano wnioski mieszkarncow Gminy
0 udzielenie pomocy w zakresie dozywiania, analizowano sygnaty i problemy
zgtaszane m.in. przez dyrektorow szkét.

(akta kontroli str. 85-100)

W latach 2019-2021 (I pétrocze) nie udzielano pomocy w formie $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.
(akta kontroli str. 474)

SzczegoGtowe badanie proby 165 decyzji'® przyznajagcych pomoc w ramach
Programu wydanych w wyniku postepowan administracyjnych prowadzonych
w GOPS wykazato, ze:

— wydane decyzje zawieraly wszystkie elementy wymagane art. 107 Kpa,
w szczegblnoSci  oznaczenie organu, date wydania, rozstrzygniecie,
uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie o konieczno$ci poinformowania
0 kazdej zmianie sytuacji majatkowej oraz wskazanie trybu odwotawczego;

— wszystkie decyzje zawieraty wtasciwe podstawy prawne ich wydania;

— wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci, powotano
w nich wiasciwg podstawe prawna;

— wszystkie decyzje wydawane byly przez Kierownika GOPS, ktéra posiadata
odpowiednie upowaznienie;

— w kazdym przypadku, przed wydaniem decyzji przyznajacej pomoc,

przeprowadzono rodzinny wywiad Srodowiskowy, ktdry dokumentowano przy
uzyciu  wersji  elektroniczne]  Kwestionariusza  rodzinnego  wywiadu
Srodowiskowego zgodnego ze wzorem okreSlonym w zatgczniku nr 1 do
rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia
2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego?. Przeprowadzenie
takiego ~ wywiadu  Srodowiskowego  potwierdzano  oSwiadczeniem
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego w postaci elektronicznej
sktadanym przez $wiadczeniobiorce, zawierajgcym unikalng sygnature zwang
sumg kontrolng wpisywang po zatwierdzeniu wywiadu, date przeprowadzenia
wywiadu, podpis osoby, z ktérg przeprowadzono wywiad oraz imie i nazwisko
pracownika socjalnego prowadzacego wywiad.
Dwa wywiady S$rodowiskowe (z dnia 8 grudnia 2020 r.) przeprowadzono
w formie rozmoéw telefonicznych, zgodnie z art. 150 ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych?!, ktory zostat dodany art. 1 pkt 14
ustawy z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych?2.
Adnotacja o tym fakcie zostata zawarta w o$wiadczeniu.

— wszystkie rodzinne wywiady $rodowiskowe byly przeprowadzone w terminie
okreSlonym w § 2 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, ti. do 14 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
0 koniecznosci jego przeprowadzenia, tj. od dnia wptywu wniosku o udzielenie
wsparcia (wywiad byt przeprowadzony $rednio po trzech dniach od wptywu
wniosku);

19 Wybranych losowo z lat 2019-2021 (I potrocze), tj. 61 2 2019 ., 83 2 2020 r. i 21 z | pdtrocza 2021 r. Decyzje
te dotyczyty przyznania $wiadczenia pienieznego na zakup positku i zywnosci (131) oraz positku (34).

20Dz, U. 22017 r. poz. 1788.

21 Dz. U. poz. 1842, ze zm.

22Dz. U. poz. 568, ze zm.



— decyzje, ktérymi przyznano pomoc w formie $wiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywnos$ci w ramach Programu wydawano na jeden miesigc.

Kierownik GOPS wyja$nita, ze Swiadczenie pieniezne z pomocy spofecznej w formie

zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci w ramach Programu jest

$wiadczeniem jednorazowym (...), dlatego tez Swiadczenie to przyznawane jest na
jeden miesigc.

Decyzje przyznajace pomoc w formie positku wydawane sg: w przypadku positkow

dla dzieci — dla wnioskdéw ztozonych w miesigcach styczen-czerwiec na dany rok

szkolny; dla wnioskow ztozonych w miesigcach sierpien-grudzien do konca roku
kalendarzowego (budzetowego). W przypadku oséb dorostych — jak poinformowata

Kierownik GOPS - termin ten jest ustalany indywidualnie, najczesciej pomoc

w formie positku przyznawana jest na okres szeSciu miesiecy. Czas ten jest

determinowany konieczno$ciq aktualizacji Sytuacji rodzinnej. Kierownik dodata

rowniez, ze dla osob korzystajgacych ze statych form pomocy aktualizacje sporzadza
sie, mimo braku zmiany danych zawartych w wywiadzie, nie rzadziej niz co sze$¢
miesiecy?.

— osoby, ktéorym przyznano wsparcie spetiaty kryterium dochodowe do
otrzymania tej pomocy. Wigkszo$¢ badanych decyzji (108, tj. 65%) dotyczyta
udzielenia pomocy osobom, ktére spetniaty kryteria dochodowe okreslone
w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, pozostate decyzje (57, tj. 35%)
dotyczyty pomocy udzielonej w ramach Programu osobom i rodzinom, ktérych
dochdd byty wyzszy, ale nie przekraczat 150% ww. kryterium;

— sytuacje materialng 0s6b ustalano na podstawie dokumentéw, o ktérych mowa
w art. 107 ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;j;

— przyznanie pomocy w formie positku lub $wiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywnosSci, dotyczyto rodzin, w ktérych wystepowaty powody
wymienione w art. 7 pkt 1, 4-7, 8, 9, 12 i 13 ustawy o pomocy spoteczne;.
W wiekszosci przypadkow (108 decyzji, tj. 65%) pomoc spoteczna udzielana
byla z wiecej niz jednego wskazanego powodu. Najczestszg przyczyng
ubiegania sie o pomoc byta dtugotrwata lub ciezka choroba - wskazano jg
w 87 decyzjach (fj. 53%), ubdstwo wymieniono w 71 decyzjach (43%),
nastepnie: niepetnosprawno$¢ - w 62 decyzjach (38%), bezrobocie -
w 57 decyzjach (35%), bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
| prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych
i lub wielodzietnych (w 56 decyzjach — 34%), alkoholizm (w 14 decyzjach — 8%),
potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietno$ci (w szesciu decyzjach —
4%), przemoc w rodzinie (w pieciu decyzjach - 3%) oraz trudno$ci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego (w dwdch
decyzjach - 1%);

— w kontrolowane] dokumentacji odnotowano potwierdzenie, ze decyzje byly
dostarczane osobom uprawnionym lub odbierata je osobiscie osoba uprawniona
(w dziewieciu przypadkach?4 decyzje odbierat cztonek rodziny, np. brat, siostra,
zona, cérka, bratanica).

Kierownik GOPS wyjasnita: decyzje przyznajgce swiadczenia z pomocy wydawane

sq osobom uprawnionym do tych $wiadczen (adresatowi), w szczegdlnych

przypadkach (choroba, niepetnosprawno$c) wydawane sq najblizszym cztonkom
rodziny lun domownikom. Kazda taka Sytuacja jest na prosbe osoby uprawnionej

23 Art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej

24 Decyzje nr: GOPS.5012.712.2019 z dnia 21 listopada 2019 r., GOPS.5012.620.2019 z dnia 24 wrzesnia
2019 r., GOPS.5012.312.2019 z dnia 22 maja 2019 r., GOPS.5012.98.2019 z dnia 6 lutego 2019 r. ,
GOPS.5023.162.2019 z dnia 30 sierpnia 2019 r., GOPS.5012.784.2020 z dnia 14 grudnia 2020 r.,
GOPS.5012.171.2020 z dnia 3 marca 2020 r., GOPS.5023.72.2020 z dnia 24 stycznia 2020 r.,
GOPS.5012.19.2020 z dnia 15 stycznia 2020 r.,
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(dyspozycja ustna), osoby odbierajgce decyzje sq znane pracownikom Socjalnym
(...). Dodata roéwniez, Zze tozsamo$¢ osoby odbierajacej potwierdzana jest
dokumentem tozsamosci.
— $wiadczenia zostaly przekazane osobom  uprawnionym, wskazanym
w decyzjach.
(akta kontroli str.479-530)

Wszystkie badane decyzje administracyjne, dotyczace udzielenia wsparcia
w ramach Programu wydano w terminie krétszym niz miesiac (w przedziale od
jednego do 23 dni od ztozenia wniosku).

(akta kontroli str. 479-482)

1.4. W latach 2019-2021 (I pdtrocze) na realizacje zadan z modutu 1 i 2 Programu,
GOPS otrzymat z Gminy $rodki z dotacji celowej w tacznej kwocie 840 354,89 zt
(649 036,52 zt dotacji oraz 191 318,37 zt Srodki wlasne Gminy), z tego: w 2019 r. -
kwote 361 173,80 zt (277 960 zt z dotacji i 83 213,80 zt ze Srodkdéw wiasnych),
w 2020 r. — 334 625,28 zt (267 696,02 zt z dotacji i 66 929,26 zt ze Srodkdw
wiasnych), a w | potowie 2021 r. — 144 555,81 zt (103 380,50 zt z dotacji
I 41175,31 zt ze Srodkow wiasnych). Najwiecej srodkow (63%) wydatkowano
w Gminie na $wiadczenia pieniezne na zakup positku lub zywnosci w tacznej kwocie
532410 zt (w 2019 r. wydatki te wyniosty 207 720 z, w 2020 r. — 243 030 z,
w | potroczu 2021 r. — 81 660 zf). Swiadczeniami pienieznymi na zakup positku lub
zywnosci objeto w kolejnych latach odpowiednio 625, 613 i 307 0s6b. Srednia
wysoko$¢ zasitkow celowych wynosita w 2019 r. — 305,02 zt, w 2020 r. — 341,33 #,
aw 2021 r.-301,33 zt.
W latach 2019-2021 (I potrocze) na sfinansowanie kosztow positkow dla dzieci
I uczniow oraz os6b dorostych wydatkowano tacznie 307 945 zt (37% wszystkich
wydatkéw modutu 1 i 2). Z positkdw skorzystato w 2019 r. 229 osob, w 2020 r. -
194 osoby, w | pdtroczu 2021 r. - 144 osoby. tacznie sfinansowano
86 716 positkow, z tego: w 2019 r. — 51 147 positkéw (w tym 14 442 dla dzieci,
35005 dla ucznidw i 1700 dla osdb dorostych); w 2020 r. — 19 598 positkow (w tym
5462 dla dzieci, 11 452 — dla uczniow i 2684 dla osob dorostych) oraz w | potroczu
2021 r. — 15971 positkdw (w tym 6036 dla dzieci, 8777 dla uczniéw i 1158 dla
dorostych). Wiekszo$¢ osob objetych tym wsparciem, tj. 46% w 2019 r., 40%
w 2020 r. i 44% w | poétroczu 2021 r. korzystato z jednego dania gorgcego, pozostali
— z petnego obiadu oraz mleka/butki/kanapki. Sredni koszt jednego positku wynosit
odpowiednio: 2,64 zt; 4,30 zti 3,50 zt.

(akta kontroli str. 80-82)

Zapewnienie positkow dla dzieci i ucznidw zamieszkatych na terenie Gminy
realizowano na podstawie umow zawartych przez Kierownika GOPS z dyrekcjami
placowek o$wiatowych. W latach 2019, 2020 i 2021 (I pétrocze) dzieci i uczniowie
korzystali z positku finansowanego w ramach Programu w odpowiednio:
30 placowkach oSwiatowych (w tym w 24 spoza terenu Gminy), 29 (22) i 28 (21).
Na rok szkolny 2020/2021 podpisano umowy dotyczace dozywiania (w okresie od
2 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. i od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia
31 grudnia 2021 r.) z nastepujacymi placdwkamiZ:
a) Przedszkola Samorzadowe w Kielcach Nr 30, Nr 23, Nr 33, Nr 40 (cene
positku ustalono na kwote 7 zt), Przedszkole Samorzadowe w Mastowie
(9 ), Niepubliczne Przedszkole Caritas ,Le$na Kraina” w Kajetanowie
(10 z4);

%5 Decyzje dotyczace $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywno$ci w latach 2019-2021 (I pétrocze)
wydano odpowiednio dla 259, 255 i 148 oséb.

% \\V nawiasach podano koszt wyzywienia sktadajacego sie z jednego, dwoch lub trzech positkéw w ciagu dnia —
w zaleznosci od placowki.
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b) szkotami podstawowymi w gminie Mastéw: Szkota Podstawowa
w Brzezinkach, Szkota Podstawowa w Mastowie Pierwszym, Szkota
Podstawowa w Woli Kopcowej (cene positku ustalono na kwote 5 i),
Szkota Podstawowa w Machocicach Kapitulnych, Szkota Podstawowa
w Machocicach Scholasterii (cene positku ustalono na kwote 4 zt);

c) szkotami podstawowymi w innych gminach: Szkota Podstawowa nr 15
w Kielcach (4,50 zt), Szkota Podstawowa nr 24 w Kielcach (4,20 zt), Szkota
Podstawowa nr 27 w Kielcach (3,40 zl), Szkota Podstawowa nr 33
w Kielcach (5 zt), Zespot Szkot Korpusu Kadetow w Suchedniowie (20 zt),
Szkota Podstawowa w Leszczynach (3,50 zt), Zespdt Szkdt Przemystu
Spozywczego w Kielcach (7 Z);

d) innymi placébwkami oswiatowymi: Mtodziezowy Os$rodek Socjoterapii
w Ostrowcu Swietokrzyskim (cene positku ustalono na kwote 12 zt),
Specjalny O$rodek Wychowawczy w Kielcach (14 zt)

e) jadtodajniami: Bar Ludwik (cene positku ustalono na kwote 13 zt), Bar
Turystyczny (13 zt), Pizzeria Krystynka” (13 zt), P.H. ,Bocian” (13 z),
Jadfodajnia ,Romana” (12 zt), ,Lawendowa Chata” (14 zt).

W umowach tych okreslono m.in. zakres rzeczowy S$wiadczen (organizacja
i wydawanie zakupionych positkéw), ich koszt, termin realizacji oraz szczegdty
dotyczace rozliczen i ptatnosci (przelewem w ciggu 14 dni po otrzymaniu rachunku
lub faktury).
W umowach nie uwzgledniono mozliwosci dokonywania przez GOPS kontroli
prawidtowosci realizacji tego zadania (np. wgladu w dokumentacje bedacq
podstawg wystawienia rachunkéw, oceny efektéw Programu).

(akta kontroli str. 166, 167, 174, 175, 377, 378, 379)
Placéwki o$wiatowe podlegte Wojtowi Gminy Mastow przedstawiaty kosztorys
positkbw na dany rok oraz ewentualne zmiany. W kazdym miesigcu sktadaty
zapotrzebowanie na $rodki finansowe, na podstawie zgtoszen do positkow oraz
wnioskow dyrektorow ww. placowek dla dzieci objetych programem ostonowym.
Zgtoszenia te przygotowywat pracownik GOPS na podstawie wydanych decyzji
administracyjnych. W oparciu o ww. zgtoszenia GOPS sporzadzat dla Urzedu
zestawienie $rodkdw finansowych na realizacje dozywiania celem podziatu Srodkéw
z dotacji celowej. Na koniec miesigca kazda z placéwek przedstawiata rozliczenie
wydanych positkow dla dzieci.

(akta kontroli str. 194-206)

Przyznawanie poszczegdlnych form pomocy stosowano indywidualnie dla kazde;
rodziny. W pierwszej kolejnosci starano sie zapewni¢ positek biorgc pod uwage:

— w przypadku dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym (w zalezno$ci od szkoty
do jakiej uczeszczajq dzieci, co dana placowka oferuje, czy w danej
placéwce znajduje sie stotdwka, badz w poblizu szkoty znajduje sie bar,
jadtodajnia),

— w przypadku osoéb dorostych dostepno$¢ i che¢ i skorzystania z positku
w jadtodajniach badz barach na terenie miasta Kielce?’.

Rozliczenie i zaptata za positki odbywaty sie po wykonaniu ustugi na podstawie,
faktur, rachunkow, not ksiegowych, do ktorych dotaczany byt wykaz wydanych
positkow. W przypadku niemozno$ci przyznania $wiadczenia w formie positku
przyznawane byto Swiadczenie pieniezne na zakup positku lub ZywnoSci.
Dodatkowo rodzina zobowigzana byta do wykorzystania otrzymanych $rodkow
zgodnie z ich przeznaczeniem.

(akta kontroli str. 166-193)

27 Na terenie gminy Mastow brak obiektow $wiadczacych ustugi gastronomiczne.
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Analiza wybranych celowo do badania 42 dokumentow przestanych do GOPS przez
placowki oswiatowe realizujgce dozywianie w ramach Programu w maju i czerwcu
2021 r.28 wykazata, ze:

— wszystkie te dokumenty zawieraty informacje pozwalajace na identyfikacje
dzieci i ucznidw objetych dozywianiem i okre$lenie liczby wydanych
positkdw oraz ogoinej kwoty do zaptaty;

— przyjete w porozumieniach na 2021 r. stawki za positki, byty przestrzegane;

— nie wystapity przypadki wykorzystania $rodkdéw przeznaczonych na
dozywianie na inne cele.

(akta kontroli str. 380-456)

W latach 2019-2021 (I p6trocze) Srednie jednostkowe:
— koszty positkow wyniosty odpowiednio 2,64 zt, 4,30 zti 3,50 zt,

— koszty zasitku celowego wyptacanego w formie pienieznej wyniosty
305,02 zt, 341,33 zti 301,33 zt.

W okresie objetym kontrolg nie ponoszono wydatkow na pomoc w formie Swiadczen
rzeczowych w postaci produktéw zywno$ciowych oraz nie realizowano dowozu
positkow dla 0sob dorostych (starszych, chorych i niepetnosprawnych).

(akta kontroli str.80, 81, 82)

Kierownik wyjasnita: Gmina Mastow wraz ze Stowarzyszeniem Rozwoju Wsi
Machocice Scholasteria i Ciekoty pn. ,Zeromszczyzna” od 2014 roku uczestniczy
w programie realizowanym przez Bank Zywnosci Program Operacyjny Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020. W kazdym roku GOPS Mastow wydaje skierowania dla
ok. 300-350 rodzin, a co za tym idzie 850 osob w 2019 r. i po 800 0sob w latach
2020-20210bjetych byto wsparciem rzeczowym w formie produktow zywno$ciowych.
Ponadto w okresach okotoSwigtecznych organizowane sq zbiorki ZywnoSci dla 0s6b
najbardziej potrzebujgcych. Przegotowane paczki (20-30 w skali roku) trafiajg do
rodzin oraz 0sob samotnie gospodarujgcych. W zwigzku z powyzszym, aby nie
dublowac form pomocy GOPS jak rowniez, aby mdc zaspokoi¢ potrzeby klientow
Oésrodka realizowana jest pomoc w formie positku i $wiadczen finansowych. Gmina
Mastow jest gming wiejskg, na terenie gminy brak jest punktow gastronomicznych
Swiadczacych ustugi cateringowe (dania obiadowe). Ponadto z rozeznania rynku
oraz wstepnej kalkulacji kosztow cen zakupu obiadu i jego dowozu wynika,
ze dowdz jest nieekonomiczny. (...) Rodziny korzystajgce z ww. programu za
otrzymang pomoc finansowq w postaci zasitku celowego wykorzystujq go bardziej
efektywnie i mogq z niego skorzystac rowniez pozostali cztonkowie rodziny. Obiad
przygotowywany jest najczesciej przez niepracujgcego cztonka rodziny (rodzica).
(akta kontroli str. 474)

Rozliczenie ze szkotami z terenu Gminy nastepowato po zakonczeniu miesigca
kalendarzowego. Dyrektorzy szkdt przedstawiali wykaz dzieci korzystajacych
z positkow i liczbe positkdw. Szkoty spoza terenu Gminy dostarczaty note ksiegowg
wraz z wykazem dzieci i liczbg positkow. W grudniu rozliczenie nastepowato
W czasie przerwy Swigteczne;.

(akta kontroli str. 220, 221, 238, 239, 250, 251)

Wystapit jeden przypadek zwrotu niewykorzystanej dotacji na zadania w ramach
Programu. W dniu 31 grudnia 2020 r. zwrécono na rachunek Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach $rodki w kwocie 10 263,98 zt. Przyczyng
niewykorzystania dotacji byt fakt, ze z zwigzku z ogtoszeniem stanu epidemii
koronawirusa i zamknieciem szkét i stotowek nastapito wstrzymanie ustug w formie
przygotowania i wydawania positkow, a tym samym spadty koszty dozywiania.

28 Byly to noty ksiggowe (obcigzeniowe), faktury, rachunki.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

(akta kontroli str. 207-211)

W latach 2019-2021 (I p&trocze) GOPS nie wydat zadnej decyzji zadajacej zwrotu
przyznanych $wiadczen w ramach Programu.
(akta kontroli str. 158-165)

Nie wystapity przypadki wykorzystania dotacji niezgodnie z przeznaczeniem.
(akta kontroli str. 475)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia realizacje zadan w zbadanym zakresie.

2. Realizacja obowiazkow sprawozdawczych
w zakresie dzialan pomocowych w ramach wsparcia
finansowego przyznanego z Programu

2.1. GOPS bezposrednio przekazywat Wojewodzie roczne informacje o realizacji
Programu. Informacje za 2019 r. i 2020 r. zawieraty wszystkie dane, o ktérych mowa
w rozdziale VII.1. ust. 2 pkt 1-12 Programu oraz byty zgodne z danymi zawartymi
w ewidencji ksiegowej GOPS.

(akta kontroli str. 72-77, 129-157, 476)

Nie wystapity przypadki dokonywania korekty danych w rocznych informacjach
o realizacji Programu przekazywanych Wojewodzie (GOPS nie byt wzywany do ich
poprawienia). Informacje te zostaty przekazane 20 stycznia 2020 r. za 2019 r.
i 20 stycznia 2021 r. za 2020 r.

(akta kontroli str.78, 79, 476)

Oprécz rocznych informaciji o realizacji Programu za lata 2019-2020 przekazywane;
Wojewodzie, w GOPS sporzadzano roczne sprawozdania z dziatalno$ci Osrodka
przedktadane Wéjtowi. Dane tam zawarte sgq spojne z danymi prezentowanymi
przez GOPS w informacjach dla Wojewody. Informacje o realizacji Programu za lata
2019 i 2020 byly takze uwzgledniane w Ocenie Zasobow Pomocy Spoteczne;
sporzadzanej przez GOPS, zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 119-127, 476, 531-544)

Rozliczenie i zaptata za positki w przypadku placowek spoza Gminy odbywata sie po
wykonaniu ustugi na podstawie faktur, rachunkdw, not ksiegowych, do ktérych
zatgczano wykaz wydanych positkdw. W przypadku placowek z terenu Gminy
rozliczenie positkow odbywato sie na podstawie rozliczen przedstawianych przez
placowki. Rozliczenia te zawieraty szczegotowy wykaz positkow oraz dzieci objetych
dozywianiem. GOPS na biezaco prowadzit rozliczenia Programu, w tym
analizowano miesigczne wydatki, zarowno na zasitki celowe, jaki i wydatki na positki
w szkotach. Do Urzedu poza sprawozdaniami rocznymi, sktadano sprawozdania
z wykonania planu wydatkdéw budzetowych Rb-28S, jak réwniez kwartalne raporty
z wykonania Programu. Nie prowadzono natomiast kontroli w miejscu realizacji
zadan. Przedstawiane w sprawozdaniach informacje byly zgodne z dokumentacjq
ksiegowa. Z dokumentacji tej wynika, ze wydatki z dotacji realizowane byty
w granicach kwot okre$lonych w planie finansowym jednostki i prowadzono
wyodrebniong ewidencje ksiegowg w sposéb umozliwiajacy identyfikacje
poszczegodlnych operacji finansowych, a dotacje zostaty wykorzystane zgodnie
z przeznaczeniem. Wykorzystano wszystkie zaplanowane $rodki do korica 2019 r.
i 2020 r. W poszczegoinych kwartatach 2019 r. wykorzystano 99,5%, 99,6%, 99,9%
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i 100% otrzymanej dotacji. W 2020 r. w II-IV kwartale wykorzystano 99,98%, 99,9%
i 100% otrzymanych $rodkow, w 2021 r. w | i Il kwartale — odpowiednio 96,5%
199,2%.

(akta kontroli str. 115-118, 166-206, 271-342, 476)

Kierownik GOPS wyjasnita: (...) pracownicy socjalni sq w statym kontakcie
z podopiecznymi, nie docieraty sygnaty aby ustugi nie byty Swiadczone.
W przypadku zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci kazdorazowo rodzina
zobowigzana jest do przeznaczenia otrzymanych Srodkow na wykorzystanie ich
zgodnie z przeznaczeniem (przygotowanie positku). W okresie objetym kontrolg nie
byty przeprowadzane kontrole w miejscach $wiadczonych ustug.

(akta kontroli str. 261)

2.2. Kierownik GOPS podata nastepujace uwagi i spostrzezenia z dotychczasowego
funkcjonowania Programu: Realizacja programu w mojej ocenie przebiega sprawnie.
Wszystkie wnioski o przyznanie swiadczen w ramach Programu rozpatrywane sg na
biezaco, bez zbednej zwloki. Dzieci i mtodziez majg zapewnione positki w szkofach.
Na terenie gminy we wszystkich placowkach o$wiatowych prowadzone jest zywienie
dzieci. W szkotach ponadpodstawowych, w przypadku braku stotowki mozliwe jest
Skorzystanie z baru lub jadfodajni na terenie miasta Kielce. W pozostatych
przypadkach przyznawany jest zasitek celowy na zakup positku lub zywnoSci.
W mojej ocenie zakres pomocy jest zadawalajacy. Podziat Srodkéw na
przedmiotowe zadanie nie jest narzucony, a co za tym idzie mozliwe jest przyznanie
pomocy w formie jaka jest najlepsza dla danej rodziny (positek, zasitek celowy).
W odniesieniu do pytania dotyczacego kryterium i jego wplywu na realizacje oraz
dostepnos¢ do programu — uwazam, ze dzieci, szczegdlnie w wieku Szkolnym,
powinny mie¢ zapewniony positek bez wzgledu na dochdd rodziny. Wspdiny positek
nie tylko zapobiega zjawisku niedozywienia dzieci ale rowniez stygmatyzacji
i wykluczenia. Pomaga integracji dzieci i mtodziezy. Kryteria uprawniajgce do
korzystania z pomocy spotecznej jak rowniez z programu Positek w szkole i w domu
sq niskie, nieadekwatne do zarobkow jak i kosztow zycia.

(akta kontroli str. 261)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia realizacje zadan w zbadanym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowo$ci, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow.



V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgloszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
zastrzezen prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Kielcach. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego

zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Kielce, pazdziernika 2021 r.

Kontrolerzy:
Najwyzsza Izba Kontroli
Jerzy Stachowiak Delegatura w Kielcach
Gtowny specijalista k.p. Dyrektor
Grzegorz Walendzik
....................... s
"""""""""""" podpis

Monika Gérniak-Napora
Starszy inspektor kp



