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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut K/13/005 — Wykonanie wnioskéw sformutowanych w wystapieniu pokontrolnym skierowanym
kontroli  do Urzedu Skarbowego Krakow-Stare Miasto po kontroli P/12/58 - Windykacja dochodéw
z tytulu mandatow karnych i innych kar administracyjnych

Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli
przeprowadzajgca Delegatura w Krakowie
kontrole

Kontrolerzy Krzysztof Hofman, st. inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr 83917 z dnia 5 lipca 2013 r.
(dowod: akta kontroli str.1-2)

Jednostka Urzad Skarbowy Krakow-Stare Miasto, ul. Grodzka 65, 31-001 Krakdéw
kontrolowana

Kierownik Aneta Czerwinska - p.o. Naczelnika Urzedu Skarbowego Krakéw-Stare Miasto
jednostki (dowdd: akta kontroli str.3)
kontrolowanej

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie' dziatalnos¢ Urzedu Skarbowego Krakéw-Stare
Miasto? w zakresie wykonania wnioskdw sformutowanych w wystapieniu pokontrolnym po
kontroli P/12/058 - Windykacja dochodéw z tytutu mandatéw karnych iinnych kar
administracyjnych.

Ocena ogédlna

Uzasadnienie oceny Urzad opracowat i wdrozyt nowe rozwigzania dotyczace m.in. skryptow wigzacych

ogoinej informacje z posiadanych baz danych. Przyjete rozwigzania miaty pozytywny wptyw na
efektywno$¢ i rzetelno$¢ dziatan podejmowanych przez Urzad m.in. w zakresie egzekucji
naleznosci z tytulu mandatéw karnych i kar administracyjnych. Rzetelnie podejmowano
czynno$ci egzekucyjne i je ewidencjonowano. Stwierdzone przypadki niewprowadzenia
danych do systemu byty jednostkowe, a ich skala zmniejszyta sie w poréwnaniu do wynikdw
poprzedniej kontroli. Ustalono réwniez, ze Urzad zwiekszyt liczbe czynnosci wykonywanych
w sprawach egzekucyjnych, dotyczacych m.in. naleznosci niepodatkowych, w tym liczbe
analiz oraz zapytan kierowanych do instytucji zewnetrznych. Z poréwnania danych
dotyczacych pierwszego pdtrocza 2012 i 2013 roku wynika, ze zrealizowano wigksza liczbe
tytutow wykonawczych i wyegzekwowano wyzsze kwoty naleznosci z tytutow
wykonawczych W23,

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

2 zwanego dalej ,Urzedem”.

3 Tytuly wykonawcze W2 obejmujg naleznoci z tytutu mandatow karnych i kar administracyjnych.
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Opis stanu faktycznego

Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Wprowadzenie przez Urzad dodatkowych  rozwiazan

organizacyjnych  zapewniajagcych  skuteczniejsza  analize
podejmowanych i koniecznych do podjecia dziatan
egzekucyjnych

Urzad w odpowiedzi na wystapienie pokontrolne z 12 pazdziernika 2012 roku
zadeklarowat:
— W celu ograniczenia zwloki w podejmowaniu czynno$ci zmierzajacych do
wyegzekwowania naleznosci z tytutu mandatéw karnych i kar administracyjnych,
— wyeliminowania przypadkéw nieuzasadnionych przerw w podejmowaniu czynno$ci
egzekucyjnych,

opracowanie i wdrozenie nowych rozwigzan dotyczacych skryptow wigzacych informacje
z posiadanych baz danych.
W 2012 roku Urzad przygotowat i zastosowat skrypt taczacy otwarte tytuty wykonawcze
W2 z rachunkami bankowymi ujawnionymi w bazie VIDEOTEL. Ten sam skrypt zostat
wykorzystany réwniez w trakcie kontroli 18 lipca 2013 roku. W dniu 28 grudnia 2012 r.
Urzad zastosowat skrypt taczacy otwarte tytuly wykonawcze W2 z informacjami
0 wynagrodzeniu z bazy POLTAX (dane z PIT-11). Dane wynikowe w podziale na rejony
egzekucyjne zostaty przekazane do inspektoréw prowadzacych sprawy egzekucyjne.
W 2013 roku Urzad zastosowat skrypt wskazujacy sprawy dotyczace otwartych tytutow
wykonawczych, w ktorych ostatnia czynno$¢ egzekucyjna w sprawie dokonana byta
powyzej 90 dni wstecz od daty badania. Analiza z wykorzystaniem tego skryptu miata
miejsce 26 marca oraz 5 lipca 2013 roku. Wyniki analizy zostaly przekazane
pracownikom odpowiedzialnym za obstuge danego rejonu egzekucyjnego w celu
podjecia dziatan w tych sprawach.
Na podstawie analizy 60 tytutow wykonawczych stwierdzono wykorzystanie informagii
wygenerowanych przez Urzad przy zastosowaniu ww. skryptow.

(dowod: akta kontroli str. 16-32)
W Zarzadzeniu Naczelnika Urzedu Skarbowego Krakéw Stare-Miasto Nr 19/2013 z dnia
9 lipca 2013 roku uszczegdtowiono dotychczasowe zasady wykonywania w Urzedzie
egzekucji administracyjnej naleznosci pienieznych. Ustalono m.in. terminy maksymalne
dla wszczecia egzekuciji naleznosci z tytutdw egzekucyjnych oraz zasade podejmowania
kolejnych czynno$ci w sprawie w terminie nie dtuzszym niz 80 dni od ostatniej czynnosci
(poprzednio 90 dni).

(dowdd: akta kontroli str.55-70)
W grudniu 2012 r. zwiekszono o jeden etat stan zatrudnienia na stanowisku inspektora,
a od 17 czerwca 2013 r. zmieniono strukture stanowisk w Dziale Egzekucyjnym Urzedu
zwiekszajac ilo$¢ stanowisk inspektorskich z 7 do 10, zmniejszajac rownoczesnie ilos¢
stanowisk poborcéw z 7 do 5.

(dowod: akta kontroli str. 71)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w ww. zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w zbadanym obszarze.



Opis stanu faktycznego

Ocena czastkowa

2. Legalnos¢ i rzetelnos¢ czynnosci egzekucyjnych dotyczacych
naleznosci z tytutu mandatow karnych i kar administracyjnych

W pierwszym pétroczu 2013 roku Urzad prowadzit sprawy dotyczace 12.067 tytutdw
wykonawczych W2, z czego zrealizowat 4.410 (stanowito to odpowiednio 108,6% i 124,9%
wzgledem analogicznych danych dotyczacych pierwszego péirocza 2012 roku). Kwota
wyegzekwowanych nalezno$ci objetych tytutami egzekucyjnymi W2 wyniosta w pierwszym
poétroczu 2013 roku 601,2 tys. zt i byta wyzsza o 57,9 tys. zt (tj. 0 10,7%) wzgledem kwoty
wyegzekwowanych naleznosci z tego tytutu w pierwszym pétroczu 2012 roku (543,3 tys. zt).
(dowod: akta kontroli str.4-15)
Urzad wykonat w pierwszym pétroczu 2013 roku wobec wszystkich realizowanych tytutow
wykonawczych ogdtem 41.329 czynnosci egzekucyjnych (1. 23,1% wiecej niz w pierwszym
pdiroczu 2012 roku). Nadmieni¢ nalezy, ze w oparciu o art. 36 ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji* kierowano dla konkretnego zobowigzanego zbiorczo
zapytania do instytucji zewnetrznych dotyczace wszystkich realizowanych kategorii tytutow
egzekucyjnych. Liczba wykonanych przez Urzad analiz w celu poszukiwania majatku
zobowigzanego i kierowanych do instytucji zewnetrznych wyniosta 8 436 (tj. 215,3% analiz
wykonanych w pierwszym potroczu 2012 roku). W pierwszym potroczu 2013 roku
skierowano 522 zapytania do instytucji zewnetrznych (CEPIK, CIKW, ZUS).
(dowdd: akta kontroli str.39-40)
Badaniu poddano prébe 60 tytutow wykonawczych W2 na tgcznag kwote 9,8 tys. zt (45 z nich
wptyneto do Urzedu w | potroczu 2013 roku). Analiza wykazata, ze 38 z nich (66,3%)
na faczng kwote 5,6 tys. zt zostato zrealizowanych, a 22 tytuty na kwote 4,2 tys. zt (36,7%)
pozostawaly w trakcie realizacji. W grupie zrealizowanych tytutbw wykonawczych W2,
35 tytutéw (58,3% badanej proby) zamknigto poprzez wyegzekwowanie od zobowigzanych
tacznej kwoty 4 800 zt nalezno$ci, jedna sprawa zostata umorzona na wniosek wierzyciela,
jeden tytut wykonawczy zostat zwrdcony z uwagi na wiasciwos¢ innego organu
egzekucyjnego oraz w jednym przypadku sprawe przekazano do komornika sadowego
wobec zbiegu egzekucji sagdowej i administracyjne;.
(dowdd: akta kontroli str.27-32)
Wyniki analizy wykazaty, ze Urzad w 53 ze zbadanych 60 spraw (88,3% badanej prdby)
rzetelnie podejmowat czynnosci zmierzajace do wyegzekwowania naleznosci z tytutdw
egzekucyjnych W2. We wszystkich sprawach nadanie klauzuli o skierowaniu tytutu do
egzekucji nastepowato w terminie do 15 dni od daty otrzymania przez Urzad tytutu
wykonawczego.
Kontrola wykazata, ze w Urzedzie ograniczono okresy bezczynnosci w toku prowadzonych
postepowan egzekucyjnych. W siedmiu sprawach (11,7% badanej proby) stwierdzono
okresy bezczynno$ci powyzej 90 dni (od 99 do 129 dni), jednak podkresli¢ nalezy, ze byty
one krotsze od okresdw bezczynnoSci stwierdzonych w toku kontroli P/12/158, ktdre
wynosity nawet 13 i 21 miesigcy. Jak wyjasnit Rafat Stefaniak - p.o. kierownika Dziatu
Egzekucji Administracyjnej stwierdzone okresy bezczynnosci wynikaty z duzego obcigzenia
pracownikow na stanowiskach inspektorow rejonéw egzekucyjnych. W dwoch przypadkach
z ww. siedmiu podjeto czynnosci, ktore okazaty sie nieskuteczne wobec braku Srodkow na
zajetym rachunku bankowym zobowigzanego oraz niskich dochoddéw (kwoty wolne od
zajecia) przy zajeciu wynagrodzenia za prace a w dwoch zww. spraw udato sie
wyegzekwowac nalezno$ci od zobowigzanych.
(dowod: akta kontroli str.27-35, 41-43)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w zbadanym obszarze.

4Dz.U.z2012r., poz. 1015 ze zm.
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Whioski pokontrolne
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zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

3. Rzetelno$¢ wprowadzania danych do systemu Egapoltax

Urzad — w celu realizacji wniosku dot. zapewnienia rzetelnego wprowadzania danych
o wszczetych postepowaniach i czynno$ciach egzekucyjnych do systemu Egapoltax -
przeprowadzit 31 pazdziernika 2012 roku narade i szkolenie wewnetrzne w tej sprawie.
Ponadto zobowigzano wszystkich pracownikow odpowiedzialnych za wprowadzanie
ww. danych do rzetelnego i terminowego ich rejestrowania. Na spotkaniu oméwiono btedy
szesciu poborcow skarbowych dotyczace wprowadzanych danych. Ponadto Rafat Stefaniak
- p.o. kierownika Dziatu Egzekucji Administracyjnej poinformowat, ze przeprowadzano
wyrywkowe kontrole (bez ich dokumentowania) w zakresie poprawno$ci wprowadzania
danych do systemu Egapoltax. Stwierdzane uchybienia i btedy byly omawiane i usuwane na
biezaco.

(dowdd: akta kontroli str.36-38)
Urzad w 57 z 60 zbadanych spraw rzetelnie ewidencjonowat czynnosci egzekucyjne
w systemie Egapoltax.

(dowod: akta kontroli str. 27-32)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w badanym obszarze stwierdzono nastepujacq
nieprawidtowos¢. W 3 sprawach (na 60 poddanych kontroli) informacja o doreczeniu
zobowigzanemu odpisu tytutu wykonawczego zostata wprowadzona do systemu Egapoltax
z opdznieniem (fakt doreczenia zobowigzanemu odpisu tytutu wykonawczego odnotowano
dopiero po uptywie odpowiednio: 61, 115 i 143 dni). Zgodnie z § 7 Zarzadzenia nr 11/2011
Naczelnika Urzedu Skarbowego Krakéw Stare-Miasto z dnia 30 czerwca 2011 roku,
rejestracja w podsystemie Egapoltax czynno$ci dokonanych przez inspektoréw na
podstawie tytutdw wykonawczych, powinna zapewnia¢ odpowiednie odzwierciedlenie stanu
faktycznego w danych pobieranych przez hurtownie WHTAX. Z wyjaénien Rafata Stefaniaka
- p.o. kierownika Dziatu Egzekucji Administracyjnej Urzedu wynika, ze przyczyng tego byto
przeoczenie ze strony pracownikdw, jednakze opdznienia te nie wptynely na prowadzone
postepowania egzekucyjne.

(dowdd: akta kontroli str. 27-35, 44-70)

Najwyzsza lIzba Kontroli ocenia pozytywnie pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w ww. zakresie.

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze;j Izbie Kontrolis,
wnosi 0 kontynuowanie podjetych dziatah w celu wyeliminowania przypadkéw opdznien
ewidencjonowania czynnosci egzekucyjnych w systemie Egapoltax.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 14 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

5Dz.U.z2012r., poz.82 ze zm.



W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Krakow, dnia 24 wrzesnia 2013 r.

Kontroler Podpisat
Krzysztof Hofman Marcin Kope¢
Wicedyrektor

st. inspektor k.p.



