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Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grud®ig4 r. o Najwyszej Izbie Kontroli
(Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701), zwanej dalstawa o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie przeprowadzita w Miejskindr@ku Pomocy Spotecznej, zwanym
w dalszej cgsci wystapienia pokontrolnego ,MOPS” lub ,£odkiem”, kontrot¢ organizacji

i finansowania warsztatéw terapii zejowej przy udzialesrodkéw Pastwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych (PFRON) w slgeod 1 stycznia 2008 r. do 30
czerwca 2010 .

W zwiazku z kontrod, ktdrej wyniki przedstawione zostaty w protokoledpisanym w dniu
3 grudnia 2010 r. i oméwione na naradzie pokong&jomdniu 27 grudnia 2010 r., Najwsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 60 ustawy o NIKzgkazuje Pani Dyrektor niniejsze

wystapienie pokontrolne.

NIK pozytywnie ocenia dziataniaddka w kontrolowanym zakresie, mimo stwierdzonych

nieprawidtowdgci.

Powyzsza ocena wynika z naptijacych ocen czstkowych;
1. W okresie 2008 — 2010 | potrocze na terenie Gminigjdkiej Krakow dziatato 14

warsztatow terapii zegiowej (WTZ), ktérych uczestnikami (adtymi dofinansowaniem

ul. tobzowska 67, 30-038 Krakow
tel.: 12 34 234 00, fax: 12 34 234 44, e-mail: LKR@®.gov.pl



ze srodkow PFRON) bytodcznie 507 osob. Kwota dofinansowaniaseedkéw PFRON
dla tych WTZ wyniosta w 2008 r. — 6.654.481 zt, @09 r. 7.460.883 zi, w | potroczu
2010 r. — 4.118.837 zt. Kwota dofinansowaniasmmkow witasnych powiatu wyniosta:
w 2008 r. — 729.385 zt, w 2009 r. — 828.987 zpodtroczu 2010 r. — 335.371 zt.

. NIK pozytywnie ocenia gcie w Regulaminie Organizacyjnym MOPS zadazakresu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej osOb niepeprasnych, w tym prowadzenie
postpowar w sprawach udzielania dofinansowania w zakresisziav tworzenia

i dziatania WTZ, nadzoru na funkcjonowaniem WTZovespotpracy z Petnomocnikiem
Prezydenta Miasta Krakowa ds. Oséb Niepetnospralwpyzy opracowaniu i aktualizaciji
powiatowych programow dziatana rzecz oséb niepetnosprawnych.

. Pozytywnie nalgy rowniez ocené udziat MOPS przy opracowaniu uchwalonego przez
Racd: Miasta w dniu 14 marca 2007 r. Powiatowego Prnogrdziataa na Rzecz Osbb
Niepetnosprawnych na lata 2007-2010. Program teh byodny ze Strategi
Rozwigzywania Problemow Spotecznych Krakowa w latach 2BO¥3 (przygta uchwah
Rady Miasta z dnia 31 stycznia 2007 r.).

. Uwagi NIK dotycz nie posiadania przez MOPS informacji o liczbie hbsé
niepetnosprawnych ze wskazaniem do uczestnictwaavsztatach terapii zgjiowe] na
terenie Gminy Miejskiej Krakéw poza informacjamiim.o liczbie oczekugcych na
miejsce w WTZ przesytanymi w sprawozdaniach mgegiych przez jednostki
prowadzace WTZ. Zdaniem NIK mogto to wphgvaa zakres podejmowanych przez
MOPS dziatd dotycacych rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0s6b
niepetnosprawnychNalezy przy tym zwréat uwag, iz Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Niepetnosprawrizi, w ramach Elektronicznego Krajowego Systemu Nmmgu
Orzekania o Niepetnosprawsm (EKSMON), prowadzit ewidencje naptyvaaych
wnioskéw o0 wydanie orzec#eo niepetnosprawrigi i stopniu niepetnosprawla oraz
ewidencg wydawanych orzecae natomiast nie gromadzit danych dotycych osob
niepetnosprawnych w podziale na osoby ze wskazadi@mczestnictwa w warsztatach
terapii zagciowe)j.

. Zastrzgenia NIK dotyca poddanych kontroli uméw zawartych przez MOPS
z jednostkami prowadezymi WTZ. Umowy te zawieraty elementy oklene w § 5,
ust. 2 i 3 rozporgzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spaieej z dnia
25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapiedaywej (Dz. U. Nr 63, poz. 587),
zwanego dalej ,rozposzlzeniem w sprawie wtz”, z watkiem okrdlenia kwalifikacji

pracownikow warsztatdow, co bylo wymaganesdig 8 5 ust. 2 pkt 4 przywotanego



rozporadzenia. Zapisy dotygze wymaganych kwalifikacji, odpowiednio dla kadry
zatrudnionej w danym warsztacie, wprowadzone zpstatww. umow dopiero aneksami
z dnia 4 czerwca 2010 .

Zastrzeéenia NIK budzi réwnie sposob zawierania anekséw do umoéw
zwickszapcych liczley uczestnikow WTZ. Stwierdzono bowierre w przypadku aneksu
do umowy zawartej ze Stowarzyszeniem Pomocy Sagjag@AUDIUM ET SPES”,
dotyczacym zwikszenia liczby uczestnikow w WTZ przy. ul. Krélowdpdwigi 81,
przy skatadniu wniosku nie dopetniono warunkéw éknmeych w 8§ 6 ust. 2, pkt 1 i 3
rozporadzenia w sprawie wtz. Przedstawiono jedynie prelari kosztow wynikagych
ze zwkekszenia liczby uczestnikow WTZ. Ponadto posiedzerspotu do oceny wniosku
0 zwigckszenie liczby uczestnikéw odbylo ¢gpo terminie okrdonym w86 ust. 4
rozporadzenia w sprawie wtz. Podobna sytuacja miata neejgcprzypadku wniosku
ztozonego przez Stowarzyszenie ,Dobrej Nadziei”.

W kontrolowanym okresie trzy jednostki zidy do MOPS wnioski 0 utworzenie
WTZ. Wniosek Katolickiego Stowarzyszenia Oséb Niapsprawnych i Ich Przyjaciot
.Klika” zostat rozpatrzony pozytywnie, natomiast avwpozostate wnioski negatywnie.
Decyzja odmowna zostata umotywowana przez MOP&% diezba WTZ na terenie
Gminy Miejskiej Krakéw i niewiell liczba oczekujcych na miejsce w warsztacie
(tacznie 14 osob). Krytyczne uwagi NIK dotycpp&nien w rozpatrywaniu wnioskow,
ktore wyshpity na etapie informowania jednostek o niekompbéth wnioskéw
I rozpatrywania ju kompletnej dokumentacji wynagzych od 13 do 21 dni, co byto
niezgodne z 8§ 3 ust. 4i § 4 ust. 3 rozpdeenia w sprawie wtz.

. Plany finansowe warsztatéw terapii gapwej dziatagcych na terenie Gminy Miejskie]
Krakéw na lata 2008-2010 byly sktadane do MOPS iteomo. Jedynie Fundacja Artes
ztozyta plany na lata 2009 i 2010 z uchybieniem termokseilonego w 8 5 ust. 4
rozporadzenia w sprawie wtz. Opidienie wyniosto w przypadku planu na 2009 r. —
3 miesace, a w przypadku planu na 2010 r. - 3 maiesi 10 dni.

. NIK wnosi zastrzeenia co do terminowssi oraz formy zawierania przez MOPS,
Z jednostkami prowadzymi wtz, aneksow do umow, okitejacych wysokdéé srodkdw
na dziatalné¢ wtz na dany rok. W latach 2008 i 2009 r. MOPS ea&ipierwsze aneksy
do umow w zakresie dofinansowanie gedkéw PFRON przed pogliiem przez Rad
Miasta Krakowa uchwaty, o ktérej mowa w art. 354. (B ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oratrudnianiu osob niepetnosprawnych
(Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92 ze zm.) zwaneggalstawa o rehabilitacji”. Kolejne



aneksy zawierane byly jupo uchwale Rady Miasta dotyazj podziatusrodkow na
poszczegblne zadania z zakresu rehabilitacji zaweglo i spotecznej 0s06b
niepetnosprawnych.  Nie dochowano jednak terminuestdhego w 8 5 ust. 5
rozporadzenia w sprawie wtz. Ponadtoe&Z anekséw nie uwzgtiniata podziatu na
poszczegolne rodzaje kosztow, zaliczonych do kesztdziatalngei warsztatu
finansowanych zérodkéw Funduszu, okéenych w § 19 rozpoeglzenia w sprawie wtz.
Podziat ten zostat wprowadzony dopiero aneksamipigadymi z jednostkami
prowadacymi WTZ w dniu 4 czerwca 2010 r. NIK uwzdhia wyjg&nienia Z-cy
Dyrektora MOPS ds. Pomocy Specjalistyczngjpizepisy 8 20 ust. 3 rozpadzenia
w sprawie wtz naktadajna powiat obowizek przekazywanidarodkéw finansowych na
dany kwartat nie piniej niz do 25 dnia miegta rozpoczynagego kwartat. Jednak

8 6 ust. 2 rozporrizenia Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r. w gpeaalgorytmu
przekazywania srodkbw PFRON samogdom wojewddzkim i powiatowym
(Dz. U. Nr 88, poz. 808 ze zm.) stanowijnformacja o wielkéci srodkéw finansowych
przypadaicych na realizag¢jzada w danym roku przekazywana jest w terminie 30 dni
od dnia zigenia sprawozdarzeczowo — finansowych za IV kw. roku poprzedniego
(termin zizenia sprawozdania przypada 15 stycznia), nie $miegjednak ni przed
opublikowaniem ustawy budtowej na dany rok. Z uwagi na niespGjh@rzepisoéw nie
jest maliwe, aby Powiat zalyt podja¢ uchwat w sprawie okrdenia rodzajéw zada

i wysokasci srodkow, przed terminem wyptaty pierwszej transzg dlarsztatéw, przy
rownoczesnej konieczgoi zachowania agtosci dziatalngci warsztatow.

. Izba nie wnosi uwag do sprawozdeaz realizacji zada z zakresu rehabilitacji
i zatrudniania osob niepetnosprawnych finansowarggtrodkéw PFRON przesytanych
przez MOPS do PFRON. W sprawdzaniach tych wskazgwarin. liczly uczestnikow
WTZ objetych dofinansowaniem zérodkéw PFRON, w tym oséb przebyweych
jednoczénie w jednostkach organizacyjnych obaewdanych do zapewnienia terapii
zajgciowej na podstawie oelonych przepisow, tj. w Domach Pomocy SpotecznejSPP
Stosowanie do liczby uczestnikow WTZ, przybywesich jednoczénie w DPS
dokonywano w przypadku jednego WTZ (WTZ przy ulnbwej prowadzonego przez
DPS) obntenia dofinansowania zeodkéw PFRON.

. Zastrzeenia NIK dotycz obejmowania rehabilitagj w WTZ wigksze] ni
dofinansowywana z&rodkdw PFRON (na podstawie uméw zawartych przez BIOP
z jednostkami prowadeymi WTZ) liczby oséb. Uczestnictwo tych oséb w ezéch

w ramach warsztatow terapii zaejowej nie byto dofinansowywane z innyshodkow.



10.

11.

12.

Izba przyjmuje do wiadondci wyjasnienia Z-cy Dyrektora ds. Pomocy Specjalistycznej,
iz przyjete rozwhzanie w zakresie przyjmowania do WTZ dodatkowychzegtnikow
zostalo zaakceptowane przez obydwie strony umawM@PS i jednostki prowadee
WTZ). Rozwhzanie to zostalo wprowadzone w zmku z wystpujaca abseng
uczestnikow (frekwencja uczestnikow ksztattowala s poziomiesrednio 60-70 %),
wocec czego przygie dodatkowych uczestnikbw nie powoduje ggzenia faktycznego
kosztu rehabilitacji jednego uczestnika i pozwala gospodarne i racjonalne
wykorzystaniesrodkow finansowych. Niemniej jednak, zdaniem Nlkjadania takie,
niezgodne z obowtujacymi przepisami rozposarlzenia w sprawie wtz. Izba zwraca
rowniez uwag;, iz przyjmowanie na takiej zasadzie dodatkowych uciedtv przez WTZ
przy petnej frekwencji uczestnikdw m® negatywnie wptywa na jakadc i rzetelngé
realizacji zada WTZ..
Kwartalne informacje o wydatkowanfwodkéw PFRON przez WTZ dziatge na terenie
Gminy Miejskiej Krakow, za okres 2008 — 2010 (Iqoaize) byly skladane w MOPS
terminowo (z wyjtkiem dwoch informacji ztbonych 2 dni po terminie). Informacje
zawieraty zestawienia poniesionych wydatkéw ordnarimacje o odsetkach naliczonych
od srodkbw PFRON przekazanych przez MOPS na wlmtione rachunki warsztatéw.
NIK pozytywnie ocenia przekazywanie przez MOPS, vélng 20 ust. 3 rozpoezlzenia
w sprawie wtz, na rachunki bankowe WEdkéw PFRON na bigca dziatalngé
w poszczegOlnych kwartatach 2008-2010 (I potrocdeba nie wnosi uwag rownie
do przekazywania przez MOPS jednostkom proweytn WTZ $§rodkéw stanowicych
10 % udzial powiatu w dofinansowaniu kosztow dzradéci tych warsztatow,
Z wyjatkiem dotacji na 2008 r. dla WTZ przy ul. tanowd{TZ ten otrzymat w 2008 r.
dotacg o 3.371,85 zt mniejgazniz wynosit 10 % udziat powiatu, co naruszato dyspgzyc
art. 10 b ust. 2 a ustawy o rehabilitaciji.
Roczne sprawozdania z dziatadob rehabilitacyjnej i wykorzystaniasrodkow
finansowych za 2008 r. Chrggjanskiego Stowarzyszenia Osob Niepetnosprawnych, Ich
Rodzin i Przyjaciot ,,Ognisko” prowadzego WTZ przy ul. Ridnickiej oraz Katolickiego
Stowarzyszenia OsOb Niepetnosprawnych i Ich Prajja&lika” oraz sprawozdanie za
2009 r. Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Psychiatipieki Srodowiskowej zostaty
ztozone po terminie wskazanych w § 21 ust. 1 rozgiwenia w sprawie wtz (ogaienie
wynoisto od 1 do 19 dni). Pozostate sprawozdanstaty ztozone terminowo.

Uwagi NIK dotycza zaakceptowania przez MOPS sprawadzgazekazywanych

przez WTZ, mimoze nie wszystkie zawieraty informacje dotycz stanowisk zajych



13.

14.

15.

16.

przez rady programowe tych warsztatow, w stosun@&uudzestnikow, ktérzy zostali
poddani ocenie kompleksowej w 8hg 21 ust. 2 pkt 3 cyt. rozpardzenia.

Ze sprawozda z kontrolowanego okresu wynikato m.in.,z w stosunku
do 97 uczestnikdw rady programoweghastanowisko o przedieniu terapii ze wzghu
na pozytywne rokowania co do przyszitych gpsétv w rehabilitacji umgliwiajacych
podgcia zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zalwwej w warunkach pracy
chronionej lub na rynku pracy, w stosunku do dzi@si oséb o przedieniu terapii ze
wzgledu na brak maiwosci znalezienia zatrudnienia, a w stosunku decipi 0s6b
0 przedideniu terapii ze wzghu na okresowy brak nitiwosci przeniesienia dosoodka
wsparcia.

Izba ocenia negatywnie nieprzeprowadzenie przez MOFBeny dziatalnwi WTZ za
2008 r., jak rownig to ze ocena za 2009 r. zostata dokona dopiero w trakaiania
czynndci kontrolnych NIK.

W kontrolowanym okresie WTZ opcity tacznie 234 osoby, w tym: 11 osob przeszto do
Srodowiskowych Doméw Samopomocy, 75 osob pldjprag, a 148 osob ogaito
WTZ z innych przyczyn (rezygnacja, pogorszenie stanrowia, wiek emerytalny,
zmiana miejsca zamieszkania, zgon).

Zastrzeenia NIK dotyca rowniez niewystarczajcych, zdaniem Izby, dziala
podejmowanych przez MOPS w celu realizacji Zagawiatu wskazanych w art. 35 a
ust. 1 pkt 4 i 6 ustawy o rehabilitacji. Poza waneiem w wybranych WTZ projektow
unijnych ,Aktywni spotecznie — przedgiiorczy w zawodzie”, ,Pora na aktywid oraz
wspotprag z ,Centrum Zatrudnienia Wspieranego”, ktore proma@hrzecijanskie
Stowarzyszenie Osob Niepetnosprawnych, Ich RodBreyjaciot ,Ognisko”, MOPS nie
podejmowat dziak mapcych na celu utatwienie pagjia zatrudnienia  przez
uczestnikbw WTZ gotowych do padja pracy, jak rownie dziatah umazliwiajacych
umieszczenie w odkach wsparcia uczestnikdw nie radaych co do postepow
w rehabilitacji.

MOPS wywhnzywat sk z obowazku okrglonego w art. 10b ust. 6a ustawy o rehabilitaciji,
dotyczicego corocznego przeprowadzania kontroli warsztaliematyka prowadzonych
kontroli koncentrowata sijednak najcgsciej na jednym lub najwaej kilku punktach z
zakresu okrdonego w § 22 ust. 2 rozpaidzenia w sprawie wtz. Najistotniejsze ustalenia
dotyczyty braku, u osob praagych bezpérednio z uczestnikami wtz, wymaganych
kwalifikacji. MOPS zobowizat jednostki prowadce do zapewnienia w warsztatach



kadry dysponujcej wymaganymi kwalifikacjami poprzez podpisanienimi, w dniu
4 czerwca 2010 r., stosowanych anekséw do umow.

17.Na pozytywn ocer zastuguje sposéb rozpatrywania przez MOPS skardgziedalng¢
wtz. W kadym z poddanych kontroli 4 przypadkéwsr@dek, bez zidnej zwioki,
prowadzit dziatania mage na celu rozeznanie przedmiotu skargi poprzesderse stanu
faktycznego. W przypadku stwierdzenia zasddnekargi, widciwy wtz byt wzywany
do podgcia dziatah zmierzajcych do usunicia stanowicych przedmiot skargi uchylie
oraz poinformowania MOPS o petjch dziataniach, Zaw przypadku stwierdzenia

legalndci dziatar wtz, strona skanca byta informowana przez MOPS o tym fakcie.

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie

WnNosi O:

1. Podgcie dziatah w celu utatwienia znalezienia zatrudnienia lub esaczenia w @wodku
wsparcia dla uczestnikbw WTZ, w stosunku do ktéryedy programowe zéy
stanowisko o przedheniu uczestnictwa w terapii ze wgdl na okresowy brak
mozliwosci podgcia zatrudnienia lub okresowy brak sliavosci skierowania do @odka

wsparcia.

2. Podgcie dziata zapewniajcych uzyskiwanie przez MOPS bigych informaciji o liczbie
0s6b niepetnosprawnych z terenu Gminy Miejskiejkora, posiadajcych wskazania do

uczestnictwa w warsztatach terapiiczapwej.

3. Przeprowadzenie w 2011 r. kontroli WTZ, w ktérycltasiniejsze kontrole wykazaty

braki w zakresie wymaganych kwalifikacji kadry zatnionej w warsztatach..

4. Uregulowanie statusu dodatkowych osob uczesioych w terapii w wybranych WTZ
a nieobgtych, w $wietle umow dotycgcych dofinansowania zé&odkéw PFRON, tym

dofinansowaniem.

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 62 ust. 1 wsgtao NIK, oczekuje
przedstawienia przez PanDyrektor, w terminie 14 dni od daty otrzymania igjezego
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykatapia uwag iwykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o patlych dziataniach lub przyczynach niepgra takich

dziatan.

Zgodnie z trécig art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni odty otrzymania

niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Pani prawo zglosz na pimie



do Dyrektora Delegatury NIK w Krakowie umotywowahyzastrzeen w sprawie ocen

I wnioskéw zawartych w tym wyspieniu.

W razie zgtoszenia zastua#, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin esddnia
informacji, o ktérej mowa wiej, liczy skt od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty w sprawie

ich rozstrzygnjcia przez wiéciwa komisg NIK.

Otrzymujg:

1. Adresat.
2. Akta kontroli.



