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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/12/137 — Realizacja przepisdéw ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobow tytoniowych

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie

Sylwester Smiatek, gtéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 82068 z dnia
22 sierpnia 2012 r. [Dowod: akta kontroli str. 11 2].

Zespdt Opieki Zdrowotnej w Dabrowie Tarnowskiej, ulica Szpitalna nr 1, kod 33-200
Dabrowa Tarnowska [Dowdd, akta kontroli str. nr 3].

Teresa Kopczynska, Dyrektor Zespotu Opieki Zdrowotnej w Dabrowie Tarnowskiej
[Dowod: akta kontroli str. 4 i 5].

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie! dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki w zakresie
realizacji przepiséw ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu
i wyrobdw tytoniowych?.

W Zespole Opieki Zdrowotnej w Dabrowie Tarnowskiej, zwanym dalej ,ZOZ/DT” lub
,Zespotem”, nie przestrzegano wymogoéw ustawy antynikotynowej w zakresie oznakowania
wszystkich (7) wejs¢ i wjazdow na teren ZOZ/DT oraz 3 (z 4) jego budynkow,
a takze 2 pojazdéw (karetek stuzacych do przewozu pacjentéw i osob niepetnosprawnych),
co bylo niezgodne z art. 5 ust. 1a przywotanej wyzej ustawy. Stwierdzono rowniez
nieprawidtowo$ci w zakresie przestrzegania zakazu palenia tytoniu na terenie Zespotu
(1 przypadek palacego pracownika oraz liczne $lady palenia przez pacjentéw i osoby ich
odwiedzajace), co $wiadczy o naruszaniu postanowienia art. 5ust. 1 pkt 1 ustawy
antynikotynowej, § 14 regulaminu pracy oraz pkt 15 zatgcznika nr 1 do regulaminu
porzadkowego ZOZ/DT, a takze § 22 tego regulaminu.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa, skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.
2Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych

(Dz.U.z 1996 r. Nr 10, poz. 55 ze zm.) zwana w dalszej tresci ustawg antynikotynowa.
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lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Oznakowanie obiektow, w tym karetek

W wyniku dokonanych w dniu 27 sierpnia 2012 r. ogledzin ogrodzonego terenu ZOZ/DT
(wtym oznakowania 4 bram wjazdowych i 3 furtek wejSciowych) oraz 3 budynkow,
w ktorych udzielane sg $wiadczenia lecznicze (szpitalne, ambulatoryjne, diagnostyczne
i inne), a takze budynku pogotowia ratunkowego i dwoch karetek (stuzacych do transportu
pacjentéw i 0sdb niepeinosprawnych) ustalono, ze oznaczenie zawierajace graficzno-
stowng informacje o zakazie palenia tytoniu obowigzujacym na terenie catego obiektu
zostato umieszczone wytacznie na zewnetrznej Scianie budynku gtéwnego i tylko przy
jednym gtéwnym wejsciu do niego. Skutkiem tego oznaczenie to byto widoczne jedynie dla
0s6b wchodzacych na teren ZOZ/DT przez furtke znajdujaca sie na wprost gtéwnego
wejscia do budynku Szpitala, bowiem zadna z bram wjazdowych ani furtek wejéciowych,
a takze pozostate budynki poddane ogledzinom nie posiadaty na Scianach zewnetrznych
odpowiedniego oznaczenia. Rowniez ww. pojazdy sanitarne poddane ogledzinom nie byty
oznaczone informacjg o zakazie palenia tytoniu w ich wnetrzu [Dowéd: akta kontroli,
str.6-9].

Podczas omawianych ogledzin stwierdzono liczne oznaczenia informujace o zakazie
palenia tytoniu umieszczone wewnatrz budynkow Zespotu (na wejéciach na oddziaty
szpitalne, do poradni specjalistycznych, pracowni diagnostycznych, zaktadu opiekunczo-
leczniczego, czesci administracyjno-biurowej, a takze w korytarzach i przy lub
w pomieszczeniach  sanitariatdw). Ponadto we wszystkich oddziatach szpitalnych
wywieszone byly wykazy praw i obowigzkéw pacjenta (zawierajace obowigzek
przestrzegania zakazu palenia), z ktorym jak zapewnita Pielegniarka Oddziatowa z Oddziatu
Pulmonologicznego wszyscy pacjenci zapoznawani sg réwniez ustnie podczas przyjecia na
leczenie szpitalne [Dowod: akta kontroli, str. 6 - 9].

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowos$ci polegajace na braku oznaczer stownych i graficznych na wszystkich
bramach wjazdowych i furtkach wejsciowych na teren Zespotu, co przy braku (z wyjatkiem
jednego) oznaczen na zewnetrznych $cianach budynkow szpitalnych powodowato,
Ze osoby korzystajace z ustug ZOZ/DT mogly pozostawaé w przekonaniu, iz zakaz palenia
tytoniu obowigzuje wylacznie wewnatrz budynkéw, gdzie znajdujg sie oznaczenia
i prowadzi¢ do naruszenia tego zakazu na pozostatym terenie, w tym na otwartym terenie
Zespotu. Nadto brak byto oznaczen o zakazie palenia tytoniu na zewnatrz lub wewnatrz
pojazdéw sanitarnych ZOZ/DT.

Brak umieszczenia informacji o zakazie palenia w miejscach widocznych dla wszystkich
wchodzacych na teren Zespotu oraz umieszczenie przedmiotowej informacii tylko w jednym
miejscu na zewnatrz gtéwnego budynku szpitalnego, stanowit naruszenie art. 5 ust. 1 a
ustawy antynikotynowej.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone nieprawidtowosci jest Pani Teresa Kopczyniska —
dyrektor ZOZ/DT, ktéra w swoich wyjasnieniach podata, ze oznaczenie o zakazie palenia
tytoniu znajdujace sie przy gtownej bramie wjazdowej na teren Zespotu zostato zdjete wraz
z wszystkimi innymi tablicami informacyjnymi ze wzgledu na ich zty stan techniczny,
za$ brak oznaczen na innych bramach i furtkach zwigzany byt z réznicg w interpretacii
przepisow ustawy antynikotynowej co do ilosci koniecznych oznaczen na zewnatrz
ogrodzenia. Nadto brak oznaczer o zakazie palenia w pojazdach sanitarnych wynikat
Z przyjecia, iz z samego charakteru tych pojazdéw wynikat ten zakaz.

Niektore z dziatan zarzadzajacego Zespotem w badanym zakresie byly szersze niz
wymagane postanowieniami ustawy antynikotynowej. Polegaty one na umieszczeniu
licznych oznaczen o zakazie palenia tytoniu wewnatrz budynkéw szpitalnych, a takze
informowaniu w formie pisemnej i ustnej pacjentéw przyjmowanych na leczenie szpitalne w
Z0Z/DT.
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Przeprowadzone w dniu 12 wrzesnia 2012 r. powtérne ogledziny terenéw i budynkow
szpitalnych z zewnatrz oraz pojazdéw sanitarnych Zespotu wykazaly, ze wszystkie wyzej
opisane braki w zakresie oznaczenia stosowng informacjg o zakazie palenia tytoniu zostaty

~ niezwiocznie usunigte [Dowod, akta kontroli: str. 22]

2. Przestrzeganie zakazu palenia na terenie jednostki

W trakcie ogledzin w dniu 27.08.2012 r. — stwierdzono, ze jedna osoba (pracownik
Zespotu) palita papierosa w otwartym oknie pomieszczen nieczynnej czesci pralni.
Uczestniczaca w ogledzinach p. Teresa Kopczynska — dyrektor ZOZ/DT zwrécita tej osobie
uwage, iz na terenie Szpitala obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu. Osoba ta zgasita
papierosa natychmiast po zwroceniu jej uwagi. Nadto stwierdzono liczne $lady tamania
zakazu palenia (porozrzucane puste opakowania po papierosach oraz niedopatki) przy
tawkach stojacych na ogrodzonym terenie ZOZ/DT przy dojsciach i dojazdach (od gtéwne;
furtki wejsciowej i gtownej bramy wjazdowej) do gtéwnego budynku Szpitala [Dowod: akta
kontroli, str. 6 - 9].

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowo$ci polegajagce na tamaniu zakazu palenia tytoniu na terenie Zespotu
(zaréwno przez pracownikéw jak i pacjentdw ZOZ/DT oraz osoby ich odwiedzajgce).
Swiadczy to o naruszaniu postanowienia art. 5 ust. 1 pkt 1 ustawy antynikotynowej, § 14
regulaminu pracy oraz pkt 15 zatacznika nr 1 do regulaminu porzadkowego ZOZ/DT,
atakze § 22 tego regulaminu - co zdaniem NIK wynikato m. in. z braku dostatecznego
oznakowania informujgcego na wejsciu na ten teren o catkowitym zakazie palenia tytoniu.

Osobg odpowiedzialng za egzekwowanie zakazu palenia tytoniu jest Pani Teresa
Kopczynska — dyrektor ZOZ/DT, ktéra wyjasnita m. in., ze Zespot dysponuje duzym
terenem wokét budynkéw. ZOZ/DT zatrudnia ponad 600 oséb w rdznych systemach czasu
pracy i réznych formach prawnych. Czes¢ pracownikow jest uzalezniona od palenia tytoniu
i przy braku mozliwosci wydzielenia miejsc do palenia, egzekwowanie zakazu palenia
tytoniu tak w obrebie budynkdw jak i na zewnatrz czyli na terenie Zaktadu, jest praktycznie
niemozliwe. Nie zdarzajg sie jednak przypadki palenia przy osobach trzecich, czy tez
w pomieszczeniach przeznaczonych do przyjmowania pacjentéw lub osob z zewnatrz,
jednak pracownicy uzaleznieni od nikotyny czesto uzywajg argumentéw zwigzanych z ich
wolnoscig konstytucyjng w zakresie decydowania o wlasnym zdrowiu, szczegolnie gdy
przebywajg na terenie zaktadu powyzej 8 godzin. W oddziatach szpitalnych przebywajq
réwniez pacjenci, ktérzy sg uzaleznieni od palenia tytoniu i bez wzgledu na stan zdrowia nie
rezygnujg z natogu, korzystajq wiec z kazdej mozliwosci, w tym z wychodzenia z budynkéw
i palenia na zewnatrz. Podobnie reaguja pacjenci oczekujacy na udzielenie $wiadczen
ambulatoryjnych, nie méwigc o osobach odwiedzajacych chorych leczonych w oddziatach.
Pracownicy, czy tez osoby postronne palg tytor przewaznie w sposéb skryty, i w miejscach
ustronnych, dopiero ewentualne niedopatki Swiadczg o tym, ze byt uzywany tyton. Nie ma
zatem praktycznych mozliwosci wyegzekwowania od osob przebywajacych na terenie
ZOZ/DT zakazu palenia tytoniu, gdyz zwigzane by to byto z zatrudnieniem dodatkowo 0s6b
do monitorowania, przestrzegania tego zakazu. Ustawa nie precyzuje w jaki inny sposob
zarzadzajacy Zespotem mogtby egzekwowac zakaz i w jaki sposdb mozna by byto naktada¢
kary na osoby postronne [Dowdd, akta kontroli str. nr 20 i 21].

3. Przestrzeganie zakazu sprzedazy wyrohéw tytoniowych na
terenie jednostki

We wszystkich sze$ciu (poddanych ogledzinom) placéwkach handlowych dziatajacych na
terenie i w pomieszczeniach Zespotu nie stwierdzono zadnych mozliwo$ci nabycia wyrobow
tytoniowych, co spetniato wymaog art. 6 ust. 2 ustawy antynikotynowe;

[Dowdd: akta kontroli, str. 6-9].



Ustalone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Opis stanu
faktycznego

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

4. Obowiazki wynikajace z ustawy antynikotynowej w swietle
regulaminéw obowiazujacych w jednostce

W kontrolowanym okresie w Zespole obowigzywaly nizej wymienione wewnetrzne
uregulowania zawierajace odniesienia do wynikajacego z art. 5 ust. 1 pkt 1) ustawy
antynikotynowej catkowitego zakazu palenia tytoniu:

e W § 14 Regulaminu Pracy ZOZ/DT zamieszczony zostat zapis o obowigzywaniu w
Zespole catkowitego zakazu palenia tytoniu, natomiast w tresci tego Regulaminu nie
zamieszczono zadnych zapiséw ustalajacych sposéb postepowania pracodawcy wobec
pracownikow naruszajacych ww. zakaz. Nie wskazano rowniez bezposrednio jakie kary
porzadkowe lub dyscyplinarne mogq zostaC natozone na takiego pracownika, bowiem
w § 45 Regulaminu w punkcie 4 wymieniono jedynie ,niestosowanie si¢ do praktyk
bezpiecznej pracy i zasad bhp”.

o W wykazie praw i obowigzkéw pacjenta (zatacznik nr 1 do Regulaminu Porzadkowego
ZOZ/DT) wpisano m. in. nastepujacq tre$¢ wskazujaca, ze: pacjent korzystajacy ze
$wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych ma obowigzek
przestrzegania zasad, wynikajacych z obowigzujgcych przepisow prawa ujetych
w Regulaminie ZOZ w Dabrowie Tarnowskiej, a w szczegdlnosci (w pkt 15), Zze winien
przestrzega¢ bezwzglednego zakazu palenia tytoniu oraz (dalej w pkt 18), ze wypisanie
ze szpitala, jezeli przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej moze nastapi¢, gdy pacjent
przebywajacy w szpitalu w sposéb razacy narusza regulamin porzadkowy, a nie
zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestanie udzielania $wiadczen moze spowodowaé
bezposrednie niebezpieczenstwo dla jego Zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia
innych oséb;

o W rozdziale VII § 22 Regulaminu Porzadkowego zapisano, ze osobom trzecim zabrania
sie m.in. palenia tytoniu a w § 25, Zze osoba trzecia naruszajaca regulamin podlega
wydaleniu poza obreb szpitala oraz moze by¢ pozbawiona prawa odwiedzin na
okre$lony czas.

[Dowod, akta kontroli str. 10 — 12, 23].

Dyrektor Zespotu — Pani Teresa Kopczyfiska wyjasnita, ze w jej rozumieniu wyzej
przywotane zapisy §45 Regulaminu Pracy ZOZ/DT oznaczaja, ze rowniez w przypadku
naruszenia ustawy antynikotynowej, pracodawca ma prawo do natozenia kary
regulaminowej, a nadto ze obecnie ustawa antynikotynowa wskazuje jedynie mozliwos¢
wezwania Policji lub Strazy Miejskiej w celu natozenia kary przewidzianej w ustawie
[Dowdd: akta kontroli, str. 20 - 21].

Zdaniem NIK, pomimo ze wg aktualnie obowigzujacych zapisow ustawy antynikotynowej
Zespot nie jest uprawniony do nakfadania i egzekwowania kar zwigzanych z famaniem
zakazu palenia, jak réwniez okre$lania trybu ich naktadania, dobrg praktyka bytoby zawarcie
w obowigzujacym regulaminie pracy ZOZ/DT zapiséw dotyczacych sposobu postepowania
w przypadku naruszenia zakazu palenia tytoniu, o ktérych méwi art. 13 ustawy
antynikotynowe;.

5. Skargi i wnioski dotyczace realizacji przepisow ustawy
antynikotynowej

W okresie 2010 — 2012 (do 30 sierpnia), do ZOZ/DT nie wptynety zadne skargi i wnioski
dotyczace realizacji przepisow ustawy antynikotynowej lub kwestii z nig zwigzanych
[Dowdd: akta kontroli, str. 11114 - 18].
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6. Problemy w realizacji ustawy antynikotynowej

W odniesieniu do probleméw wynikajacych z realizacji przepiséw ustawy antynikotynowej,
w brzmieniu obowigzujagcym od 15 listopada 2010 r. Dyrektor ZOZ/DT wyjasnita, ze
pracownicy, czy tez osoby postronne palg tytor przewaznie w sposob skryty, i w miejscach
ustronnych, trudno jest tez wymusi¢ na pacjencie catkowity zakaz palenia tytoniu na terenie
Zespotu, czyli poza budynkami, gdyz wszystkie obiekty oraz teren, musiatby by¢
permanentnie monitorowane, a nadto ze wezwania Policji lub Strazy Miejskiej w celu
natozenia kary przewidzianej w Ustawie, praktycznie nie jest to mozliwe gdyz pracownicy
szpitala nie majg uprawnien do fizycznego zatrzymania os6b tamigcych zakaz palenia, do
chwili przyjazdu Policji lub innych stuzb porzadkowych [Dowdd, akta kontroli str. nr 21].

Ponadto Pani Teresa Kopczynska — dyrektor ZOZ/DT — w swoich wyjasnieniach
przedstawita poza bezposrednim zwracaniem uwagi konkretnym osobom inne dziatania
polegajace na prowadzeniu czynnych akcji edukacyjnych u$wiadamiajacych szkodliwo$é
palenia tytoniu, w formie ; realizowania Narodowego Programu Zdrowia na lata 2007-2015
(cel 1), rozdawnictwo ulotek i plakatbw w okresie przeprowadzanych akcji Dzieh Bez
Papierosa (w dniach 30 i 31 maja kazdego roku), odbywajg sie rowniez systematycznie
prelekcje w oddziatach szpitalnych tak dla pacjentow jak i dla personelu w ramach szkolen
wewnetrznych. Nastepna akcjg jest Swiatowy Dzien POCHP w dniu 16 listopada i w formie
plakatowej propagowany jest zdrowy styl zycia, gtéwnie uSwiadomienia pacjentom
szkodliwosci palenia czynnego i biernego. W oddziatach dziecigcym i pofozniczym
prowadzona jest edukacja matek w zakresie szkodliwosci palenia tytoniu. Lekarze
w ramach hospitalizacji i porad ambulatoryjnych uswiadamiajg palacych pacjentéw
o szkodliwosci palenia. W ramach szkolen wstepnych i okresowych pracownikow przez
Inspektora do spraw BHP/Poz, jest poruszona tematyka ochrony przeciwpozarowej, ze
szczegblnym uwzglednieniem zakazu palenia tytoniu na terenie Zaktadu

[Dowod, akta kontroli str. nr 21].

Zapytana, jakie rozwigzania prawne, organizacyjne i inne, jej zdaniem nalezatoby
wprowadzi¢, aby ochrona zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow
tytoniowych w kierowanej przez nig jednostce byta skuteczniejsza, wyjasnita, ze uregulowan
prawnych wymagatoby udostepnienie (dla zarzadzajacych terenem i innymi obiektami
objetymi zakazem palenia tytoniu) narzedzi do egzekwowania kar od o0séb
nieprzestrzegajacych ustawy antynikotynowej [Dowdd, akta kontroli str. nr 21].

7. Kontrole przestrzegania przepiséw ustawy antynikotynowej

W okresie objetym kontrolg Zespét nie byt kontrolowany przez inne organy kontroli, rewizji
lub inspekcji w zakresie przestrzegania przepiséw ustawy antynikotynowe;
[Dowaod: akta kontroli, str. 11].

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza |zba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli3, wnosi o rozwazenie wprowadzenia w regulaminie pracy Zespotu zapisow
zwigzanych z postepowaniem w przypadku nieprzestrzegania zakazu palenia tytoniu przez
pracownikow oraz o podjecie dziatan w celu statego monitorowania przestrzegania tego
zakazu.

3 Dz.U.z2012r., poz. 82, ze zm.
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V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do Dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskdw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezehn do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Krakéw, dnia  pazdziernika 2012r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler
Sylwester Smiatek

gtéwny specjalista k.p.



