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P/13/152 — Zapewnienie bezpieczenstwa turystyki i rekreacji w gérach

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Matgorzata Kram, specjalista kontroli parfistwowej, upowaznienie do kontroli nr 83893
z 10 czerwca 2013 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe (dalej: TOPR)

Jozef Janczy, Prezes Zarzadu TOPR
(dowod: akta kontroli str. 347)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli zadania powierzone przez Ministra Spraw Wewnetrznych
w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa turystyki i rekreacji w gérach w latach 2010-2013
(I pdtrocze) TOPR realizowat skutecznie. Akcje ratownicze podejmowano w kazdym
przypadku otrzymania zgtoszenia uzasadniajacego ich przeprowadzenie. W dziataniach
ratowniczych $ciSle wspotpracowano z innymi stuzbami, zapewniajgc sprawne
przeprowadzenie i koordynacje poszczegdlnych akcj.

TOPR analizowat dane dotyczace wypadkdw miedzy innymi pod katem ustalenia miejsc,
w ktérych czestotliwo$¢ ich wystepowania byta najwigksza, nie stwierdzajac koniecznosci
podejmowania specjalnych dziatahn w celu zwigkszenia bezpieczefistwa. W ocenie NIK
dziatania profilaktyczne w postaci takich analiz i ustalanie przyczyn wypadkéw wptywa na
poprawe bezpieczenstwa 0sob przebywajacych w goérach.

Prowadzona dziatalno$¢ profilaktyczna i edukacyjna w zakresie bezpieczeristwa w gorach,
polegata gtdwnie na: organizowaniu szkolen i kursdw miedzy innymi dla Policji, Strazy
Pozarnej, Wodnego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego i pracownikéw schronisk,
zamieszczaniu porad i informacji, w tym komunikatdw pogodowych, na swoich stronach
internetowych oraz udziale w akcji informacyjno-promocyjnej Bezpieczny Stok.

TOPR nie dokonywat oszacowania kosztéw prowadzonych akcji ratowniczych. W ocenie
NIK, pomimo braku obowigzku ustalania kosztdw akcji ratowniczych, zasadnym bytoby ich
wyliczanie, co umozliwitoby uwzglednianie wptywu wzrostu ruchu turystycznego na koszt
powierzonych zadan oraz ewentualne dochodzenie zwrotu poniesionych kosztéw dziatan
prowadzonych poza terenem gér od podmiotow odpowiedzialnych za zapewnienie
bezpieczefstwa na danym terenie, jak réwniez pozwolitoby na oszacowanie kosztow
ponoszonych w zwigzku z bezzasadnymi wezwaniami ratownikdw.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w zakresie zapewnienia warunkéw
bezpieczenstwa osob przebywajacych w gérach

1.1. Gotowos¢ do wykonywania ratownictwa gorskiego

TOPR zabezpieczato obszar Tatr (ok. 312 km2 — obszar Tatrzanskiego Parku Narodowego,
dalej: TPN) oraz pasmo Spisko — Gubatowskie (ok. 370 km?2), a w zakresie obstugi
$migtowcem obszary gérskie potudniowej matopolski (ok. 19 620 km?).

W umowach zawartych w latach 2010 - 2013 przez TOPR z Ministerstwem Spraw
Wewnetrznych' (dalej: MSW) na realizacje zadania polegajacego na zapewnieniu gotowosci
ratowniczej oraz ratowaniu 0sob okreslono liczbe etatow ratownikow gorskich? odpowiednio
na: 46,25; 46,87; 35 i 35. Faktyczna liczba etatow ratownikéw godrskich zatrudnionych
w TOPR w latach 2010 — 2013 byta nieznacznie wyzsza i wynosita odpowiednio: 48,89;
51,56; 35,78 oraz 36,04 Sredniorocznie®. Ponadto gotowos¢ do wykonywania ratownictwa
zapewniali ratownicy — ochotnicy w liczbie 82 w 2010 r., 107 w 2011 r., 100 w 2012 r. oraz
128 w | pdiroczu 2013 r. oraz kandydaci na ratownikow w liczbie szesciu w 2010 r., trzech
w2011 r., 11w 2012 r. oraz 26 w | potroczu 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str. 11-24)

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze ustalenie niezbednej liczby
ratownikow etatowych wigze sie z koniecznoscig zabezpieczenia obsady ratownikdw
dyzurnych na poszczegblnych stanowiskach w miejscach dyzurowania. Minimalne
zatrudnienie wynosi 35 ratownikéw na miesigc. Liczba ta jest ustalana z uwzglednieniem
natezenia ruchu turystycznego, mozliwosci finansowych i aktywnosci ratownikdw
pracujacych spofecznie.

(dowdd: akta kontroli str. 380)
Lista cztonkéw TOPR posiadajacych aktualne uprawnienia ratownika gorskiego co najmnie;
do 12 grudnia 2013 r. (termin wazno$ci kursu pierwszej pomocy) obejmowata 144 osob,
natomiast poprzednio uprawnienia takie posiadaty 134 osoby (stan na 24 listopada 2011 r.)

(dowod: akta kontroli str. 11-24)

Do zapewnienia stanu gotowosci do wykonywania ratownictwa goérskiego TOPR
dysponowat specjalistycznym sprzetem, w tym m.in.: $migtowcem, 13 samochodami
terenowymi lub osobowymi, trzema pojazdami czterokotowymi, 13 skuterami $nieznymi oraz
Srodkami tgcznosci (osiem stacji bazowych, siedem radiotelefonow przewoznych, 85
radiotelefondw noszonych i trzy stacje retransmisyjne). W latach 2010 — 2013 (I pétrocze)
stan posiadania TOPR zwiekszyt sie m.in. o jeden samochdd osobowy oraz trzy skutery
$niezne dofinasowane ze $rodkdéw MSW/MSWiIA. Lacznie kwota otrzymanych $rodkéw na
zakup $rodkéw trwatych w latach 2010-2013 (1 pétrocze) wyniosta 570,2 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 5-10, 32-37)

W latach 2010-2013 (I pétrocze) TOPR przeprowadzit tacznie 1 357 dziatan ratunkowych
(odpowiednio: 291, 415, 492, 159). Na dziatania ratunkowe sktadaty sie:

— wyprawy ratunkowe (odpowiednio: 124,170, 167,44);
— akcje ratunkowe (odpowiednio: 167,235, 312,114);
— interwencje (w 2010 r. nie wydzielano takiej kategorii, 10, 12, 1).

Poza terenem gér przeprowadzono 79 dziatan ratowniczych (odpowiednio: 16, 17, 29, 17).
W badanym okresie liczba uratowanych oséb wyniosta 1 503 (odpowiednio: 350, 447, 535,
171) a liczba ofiar $miertelnych wyniosta 78 (odpowiednio: 22, 22, 23, 11).

Do 18 listopada 2011 r. z Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji (dalej: MSWIA).
20d 2012 r. w te liczbe nie sg wliczani ratownicy narciarscy.
3 dane obliczone jako $rednia z 12 miesigcy na podstawie liczby etatéw wynikajacej z miesigcznych list ptac.
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Ponadto TOPR przeprowadzit 6 997 dziatan ratunkowych na zorganizowanych terenach
narciarskich (odpowiednio: 1 767, 1 801, 1 819, 1 610).

(dowod: akta kontroli str. 30- 31)

Rejestr dziatan ratowniczych, o ktorym mowa w art. 7 ustawy o bezpieczenstwie* byt
prowadzony w formie zbioru kart dziatarn ratowniczych, w ktérych odnotowano dane
wymagane ww. ustawg m.in. rodzaj doznanego urazu lub zachorowania osoby, rodzaj
udzielonej pomocy, miejsce wypadku lub innego zdarzenia, imiona i nazwiska ratownikéw
gérskich udzielajgcych pomocy, date i czas prowadzenia dziatan ratowniczych, czas
i miejsce przekazania osoby jednostkom systemu Parnstwowe Ratownictwo Medyczne lub
innym stuzbom.

(dowdd: akta kontroli str. 53-71)

Analiza czterech przyktadowych dziatan ratowniczych TOPR wykazata, ze oprdécz karty
dziatan ratowniczych sporzadzano réwniez opis dziatah oraz raport medyczny. Analiza
dokumentaciji przyktadowych czterech dziatan ratowniczych przedstawia sie nastepujaco:

1) Karta 51/2010 (wypadek nr 167/2011; wyprawa 77/w/2011) dotyczyta dziatan
w Piekietku pod Kopa Kondracka. 21 marca 2010 r. 0 godz. 1255 otrzymano zgtoszenie
0 wypadku narciarskim (skitour). W wyniku schodzacej lawiny narciarz ztamat reke.
W wyprawie uczestniczyto szesciu ratownikéw TOPR oraz $migtowiec. W warunkach
silnego wiatru wykonano nalot nad miejsce wypadku, podjeto poszkodowanego i 0 godz.
134 przekazano go do karetki pogotowia na ladowisku. Akcja ratownicza trwata 55
minut, faczny czas pracy sze$ciu ratownikow wynidst 4 godz. 35 minut, a czas nalotu
$migtowca 42 minuty.

(dowdd: akta kontroli str. 53- 55)

2) Karta 167/2013 (wypadek 104/2013; wyprawa 39/w/2013) dotyczyta kontynuacii
poszukiwan osoby zaginionej w rejonie Ryséw (zgtoszenie z 19 maja 2013r.).
Poszukiwania prowadzono wspoinie z Horska Zachranng Sluzbg (dalej: HZS). W akcji
brato udziat 11 ratownikéw TOPR i czterech ratownikow HZS. Akcja zakonczyla sie
odnalezieniem zwtok poszukiwanej osoby. Przyczyng wypadku byt upadek z wysoko$ci
i wielonarzadowe obrazenia oraz ztamania. taczny czas pracy siedmiu ratownikéw
wyniost 35 godz., ponadto czterech ratownikow pracowato spotecznie w tgcznym
wymiarze 20 godz. Czas nalotu $migtowca wyniést 212 minut.

(dowod: akta kontroli str. 66-70)

3) Karta 202/2011 (wypadek nr 167/2011, wyprawa 77/w/2011) dotyczyta wypadku
turystycznego w rejonie Suchych Czub. O godz. 12% Centrala TOPR odebrata
zgtoszenie od osoby, ktdra widziata upadek turysty z grani. W akcji trwajacej 102 minuty
brato udziat siedmiu ratownikow i $migtowiec (silny wiatr, burzowo). Akcja zakonczyta sie
odnalezieniem zwiok poszukiwanej osoby (zgon na skutek wielonarzadowych obrazen
po upadku z duzej wysokosci). Ratownicy przetransportowali zwioki i przekazali je
w asyscie Policji o godz. 1436 whasciwym stuzbom.

4) W czasie trwania dziatan ratowniczych opisanych w pkt. 3 $migtowiec dowidzt dwdjke
ratownikéw do drugiego wypadku w rejonie Zmarztego Stawu. Przyczyng drugiego
wypadku byt upadek z duzej wysokosci ze skutkiem $miertelnym. taczny czas pracy
o$miu ratownikéw wynikajacy z opisu akcji zataczonego do karty wyniost 13 godz. 36
minut, a czas nalotu Smigtowca 95 minut.

(dowdd: akta kontroli str. 56-60)

Sredni czas prowadzenia dziatan ratunkowych zostat oszacowany na przykladzie akdji
ratowniczych zrealizowanych w 2010r. oraz dziatan ratowniczych prowadzonych
w miesigcach luty i czerwiec 2011r., 2012r. oraz 2013r. i dla analizowanych danych
wyniost 127 minut (w karcie stanowigcej rejestr dziatan ratowniczych TOPR jako poczatek

4 Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie i ratownictwie w gérach i na zorganizowanych terenach narciarskich
(Dz. U. Nr 208, poz. 1241 ze zm).
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akcji odnotowywano godzine zawiadomienia o wypadku, a godzing zakoriczenia byto
przekazanie poszkodowanego do karetki lub powrdt ekipy poszukiwawczej do Centrali
TOPR).

Gtéwne przyczyny wypadkdw przeanalizowano na podstawie danych za 2012 r. kiedy to na
492 wypadki, w ktorych interweniowat TOPR 448 byly to wypadki turystyczne, 13 dotyczyto
uprawiania alpinizmu, a 31 innych zdarzen. Jako przyczyng wypadkow wskazano:
w ok. 46% upadek/potknigcie (224), w ok. 26% zachorowania (129), po ok. 8% zabtgdzenie
lub zaginiecie (40) oraz upadek z wysokosci (37), a w ok. 5% brak umiejetnosci (27).
Ponadto jako przyczyne zaistnienia po ok. 1% wypadkéw wskazano nieodpowiednie
wyposazenie, spadajace kamienie/lod, lawiny lub razenie piorunem. Jako rejony, w ktérych
wystepujg powazniejsze wypadki na terenie Tatr. Jan Krzysztof, Naczelnik TOPR wskazat
miejsca wykazane w analizie sporzadzonej na podstawie danych z lat 2003-2008
o$wiadczajac, ze jego zdaniem te same szlaki sg miejscem najczestszych wypadkéw i na
ogdt jest to zwigzane z natezeniem ruchu turystycznego. W analizie wskazano 21 takich
rejonéw, dla ktérych podano liczbe powazniejszych wypadkéw. W analizowanych latach
(2003-2008) ich suma wahata sie od 6 (,szlak na Chtopka” oraz Mieguszowieckie) do 64
(Orla Per¢ wraz ze szlakami doj$ciowymi) i 66 (Giewont).

(dowdd: akta kontroli str. 38)

Analiza miejsc i przyczyn wypadkéw nie wskazata, zdaniem Naczelnika TOPR, Zadnego
miejsca ktére wymagatoby podjecia czynnoSci w celu zwiekszenia bezpieczenstwa.
Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit natomiast, ze poziom przygotowania
szlakow na terenie TPN ze wzgledu na poziom bezpieczenstwa jest na najwyzszym
poziomie. Jego zdaniem mozna si¢ zastanawia¢ czy stosowanie utatwien (wygodnych
Sciezek, tancuchéw, drabinek itd.) wrecz nie jest powodem powstawania sytuacji, w ktorej
osoby nieprzygotowane tatwiej dostajq sie w trudny teren.

(dowdd: akta kontroli str.368, 396, 398)

Przygotowane na potrzeby niniejszej kontroli szacunkowe koszty jednostkowych dziatan
ratowniczych przedstawia tabela:

[dane w Zf]
1 péirocze

LP Tytut 2010 2011 2012 e

1| Koszty ratownictwa 68223211 | 69256269 | 76525185 | 36302696
gorskiego (catos¢)

2| witym koszty obsfugi 16114465 | 14366137 | 23311287 | 1216548
$migtowca

3 | Liczba przeprowadzonych
dziatan ratunkowych w 291 415 492 159
gbrach

4 | wiymz uzyciem 105 170 147 44
$migtowca

5 Llf:zba 0s6b ratowanych w 379 469 558 182
gbrach

6 | wiymz uzyciem 123 173 161 44
$migtowca

7 | Ogolny Sredni koszt dzialan | 534444 | 466883 155539 | 228319
ratunkowych (1:3)

8 | Ogblny Sredni koszt 183396 | 147668 13714,2 19946,5
ratowania 1 osoby (1:5)

9 | Sredni koszt zycia 15 347 1 8 4507 15858 | 276488
$migtowca (2:4)

* Pierwsze potrocze kazdego roku nie jest proporcjonalne do drugiego potrocza. Wynika to przede wszystkim
zréznych warunkéw atmosferycznych. Pierwsze potrocze to pie¢ miesiecy zimy, a w drugim pétroczu
w miesigcach lipiec sierpien koncentruje sie wieksza liczba osob odwiedzajacych Tatry.

(dowdd: akta kontroli str. 76-77)




Wedtug Naczelnika TOPR szacunkowe koszty ratownictwa gorskiego obejmujq koszty
ratownictwa gérskiego wraz z kosztami eksploatacji Smigtowca i 85% kosztow catkowitych
administracji - jako szacunkowe proporcje w ostatnich latach kosztéw ww. obstugi
ratownictwa gorskiego do catosci kosztdw TOPR. Duze zrdznicowanie kosztéw obstugi
Smigtowca zwigzane byto gldwnie z zakresem koniecznych roznych prac obstugowo —
resursowych w poszczegolnych latach. Przedstawione szacunkowe koszty nie obejmujg
kosztow remontéw generalnych wykonywanych $rednio raz na 10 lat.

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze na potrzeby wiasne organizadji
oraz udokumentowania zasadnosci kosztow dla MSW prowadzono ,robocze analizy”. Do
kontroli przedstawiono ww. tabele natomiast do MSW przesytano oferte zawierajacq kwoty
i zakres zadan ustalony w umowach.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

1.2. Nadzér nad zorganizowanymi terenami narciarskimi

W latach 2010 - 2013 (I potrocze) TOPR nie wydawat zalecenn zarzadzajgcym
zorganizowanymi  terenami narciarskimi gdyz, jak wyjasnit Naczelnik TOPR nie
wystepowata taka konieczno$¢. Na sezon zimowy 2010-2011 zawarto 39 umow, na sezon
2011-2012 zawarto 34 umowy a na sezon 2012-2013 21 umoéw z zarzadzajacymi
zorganizowanymi terenami narciarskimi.

W latach 2012-2013 zorganizowano cztery szkolenia na ratownikow narciarskich, a 50 oséb
uzyskato uprawnienia ratownicze. W okresie objetym kontrolg S$rednie miesieczne
zatrudnienie ratownikow narciarskich wynosito, odpowiednio: 34,6; 32; 37,2 i 36,6 etatdw.

Ratownicy wykonujacy ratownictwo narciarskie nie petnili rbwnoczesnie dyzuréw w TOPR
co potwierdzita analiza miesigcznych grafikéw pracy. Badanie zostato przeprowadzone na
prébie wylosowanych dziesieciu osob, ktdrzy zostali wykazani w ewidencji etatow
rozliczanych w ramach finansowania otrzymanego z MSW. Ponadto zagadnienie to byto
przedmiotem kontroli przeprowadzanych co roku przez pracownikéw MSW, w ramach
ktorych nie stwierdzono zadnych nieprawidtowo$ci w tym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 72, 73-75, 244, 245-327, 372-375)

TOPR nie przedstawit informacji na temat liczby zorganizowanych terenéw narciarskich
dziatajacych na zabezpieczanym obszarze (poza podmiotami, z ktdrymi podpisat umowe)
wskazujac, ze nie bylo wymogu pozyskiwania takich danych. Zarzadzajacy
zorganizowanymi terenami narciarskimi posiadajacy podpisane umowy z TOPR scedowali
na TOPR obowigzek rejestrowania wypadkéw na ich terenie. Liczba zarzadzajacych
zorganizowanymi terenami narciarskimi, ktorzy przekazali do TOPR dane, dotyczace liczby
wypadkow i rodzaju doznawanych urazéow, o ktérych mowa w art. 37 ust. 6 ustawy
0 bezpieczenstwie wynosita 39 podmiotéw w 2012r. i 37 podmiotow w 2013 r. W tym
samym okresie tylko dwa podmioty nie posiadajagce umowy na ratownictwo z TOPR
przekazaty (w 2012 r.) takie dane.

(dowod: akta kontroli str. 27,30-31)

Naczelnik TOPR wyjasnit, ze: Zarzadzajacy terenami narciarskimi lub ich pracownicy sq na
biezaco informowani o zaistniafych wypadkach. Jezeli wypadek wynikatby z niewfasciwego
zabezpieczenia trasy narciarskiej zostafoby wydane stosowne zalecenie dla
zarzadzajgcego. Gdyby réwniez na podstawie analizy wypadkéw stwierdzono jakies
niepokojace tendencje podjetoby stosowne do problemu kroki na miare moZliwo$ci
i w ramach obowigzujgcego prawa. Przyczyna wypadkow lezy gtéwnie po stronie turystow,
a zatem dziafania to edukacja i jeszcze raz edukacja, ktora jest prowadzona przez TOPR
chociaz nie jest finansowana z budzetu lecz ze $rodkéw od sponsoréw.

(dowod: akta kontroli str. 398)

Ponadto Naczelnik TOPR wyjasnit réwniez, ze TOPR nie miat mozliwo$ci sprawdzania
bezpieczefistwa na zorganizowanych terenach narciarskich, z ktorymi nie posiadat
podpisanej umowy, ale w badanym okresie nie byto sytuacji aby taka konieczno$¢ powstata.
Jego zdaniem w razie potrzeby nie bedzie trudno$ci ze sprawdzeniem bezpieczenstwa.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalno$ci

Naczelnik TOPR wyjasnit tez, ze nie posiada danych, aby stwierdzi¢, jaki wptyw na stan
bezpieczenstwa na zorganizowanych terenach narciarskich ma fakt, ze podmioty
zarzadzajace zorganizowanymi terenami narciarskimi, z ktorymi TOPR nie posiada
podpisanej umowy, nie przekazujg informaciji o liczbie wypadkow, ale jego zdaniem nie ma
to wptywu na bezpieczenstwo. Kazdy obywatel z chwilg stwierdzenia nieprawidtowosci
moze wnies¢ skarge do odpowiednich organdw Panstwa. Braki danych o liczbie wypadkow
to tylko braki danych statystycznych nie majace bezposredniego wplywu na
bezpieczenstwo.

(dowdd: akta kontroli str.398)
TOPR nie podejmowat Zadnych dziatan w celu wyegzekwowania od zarzadzajacych
zorganizowanymi terenami narciarskimi, ktérzy nie mieli podpisanych z nim uméw -
informacii o liczbie wypadkéw i rodzaju doznawanych urazéw. Obowigzek przestania takich
informacji wynika z art. 37 ust. 6 ustawy o bezpieczenstwie.
NIK zwraca uwage, ze obowigzek, natozony na zarzadzajgcych zorganizowanymi terenami
narciarskimi, przekazywania podmiotom uprawnionym do wykonywania ratownictwa
gorskiego informacji o ktérych mowa w art 37 ust. 6 ustawy o bezpieczenstwie, zobowigzuje
TOPR do zbierania powyzszych informaciji, a uzyskane dane powinny byé wykorzystywane
do poprawy bezpieczerstwa na zorganizowanych terenach narciarskich.

1.3. Szkolenia

W badanym okresie przeprowadzono 444 rézne szkolenia dla ratownikdw gorskich. Liczba
ratownikow gorskich posiadajacych aktualne uprawnienia na dzien 21 czerwca 2013 r.
wyniosta 144 osoby, liczba cztonkéw TOPR wynosita 269 osdb, a liczba kandydatéw 26
0s6b. Na zorganizowanych czterech szkoleniach na ratownikdw narciarskich uprawnienia
ratownicze uzyskato 50 osob. Cztery osoby posiadaty uprawnienia przewodnika psa
lawinowego. Przeszkolono pie¢ pséw lawinowych. Ratownicy TOPR uczestniczyli w kursach
lawinowych organizowanych przez Schronisko w Dolinie Pieciu Stawéw, na Hali
Gasienicowej i w Dolinie Chochotowskiej oraz we wspdtpracy z Polskim Stowarzyszeniem
freeskiingu, Polskimi Stacjami Narciarskimi i Turystycznymi oraz Gérskim Ochotniczym
Pogotowiem Ratunkowym.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

1.4. Dzialalnos¢ profilaktyczna i edukacyjna w zakresie
bezpieczenstwa w goérach i na terenach narciarskich
TOPR realizowat dziatalno$¢ profilaktyczng i edukacyjng m.in. poprzez:

— szkolenia dla Policji, Strazy Pozarnej, Wodnego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego,
HZS, pracownikéw schronisk i Polskiego Zwigzku Alpinistycznego;

— zamieszczanie porad i informacji na stronach internetowych, przygotowywanie
materiatow edukacyjnychd;

— prowadzenie kursow lawinowych m.in. dla uczniéw z Podhalanskich szkdt, pracownikéw
TPN oraz cztonkdw Strazy Pozarnej z Zakopanego;

— udziat w akcji informacyjno-promocyjnej Bezpieczny Stok.
(dowdd: akta kontroli str. 380)

1.5. Informacje o sytuacji pogodowej

W okresie zimowym TOPR codziennie ogtaszat komunikaty lawinowe poprzez swojg strone
internetowg. Zgodnie z zapisami Regulaminu Strazy Ratunkowej, komunikat lawinowy

5 TOPR prowadzi Akademie Gorskg — cykl programéw zamieszczonych na stronie internetowej, w ramach
ktérych przekazywane sg informacje dotyczace m.in.: asekuracii turystycznej, sprzetu turystycznego, pierwszej
pomocy, czy zachowan w trakcie burzy.
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opracowywat Ratownik stuzby lawinowej powotany przez Naczelnika TOPR spo$rod osob
w stopniu co najmniej starszego ratownika TOPR.

(dowdd: akta kontroli str. 98 -101, 364)

Edward Lichota, Zastepca Naczelnika TOPR wyjasnit ze: (...)przy opracowywaniu informacji
o sytuacji pogodowej TOPR opierat sie na danych ogdinie dostepnych oraz pomiarach ze
stacji meteorologicznej(...). Przeglad $niegu dokonywany przez ratownika przede wszystkim
bazuje na jego umiejetnosci i doswiadczeniu. Ponadto wyjasnit on, ze we wczesniejszych
latach Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (dalej: IMGW) przekazywat dane
pogodowe oraz sugestie stopnia zagrozenia lawinowego natomiast od kilku lat, a na pewno
w okresie objetym kontrolg, wspdfpraca taka ustata. Wskazat réwniez, ze takie dane
mogtyby by¢ przekazywane komercyjnie przez IMGW. Zaznaczyt takze, ze w ustawie TOPR
zostat wskazany jako podmiot odpowiedzialny za prognozowanie zagrozenia lawinowego,
inaczej niz w innych krajach alpejskich i Stowacji gdzie sg powotane specjalne stuzby do
tego (np. Instytut Lawinowy w Jasnej), a stowarzyszenie nie posiada specjalistycznego
sprzetu do ustalania zagrozenia lawinowego. Jak wyjaénit, komunikat opracowujg ratownicy
0 duzym do$wiadczeniu nalezacy do Stuzby Lawinowej. W sezonie zimowym, ok. 17 po
codziennej analizie danych Ratownik Stuzby Lawinowej (ratownicy wyznaczeni na dyzur
przez Naczelnika) ustalat ioglaszat do godz. 18 kazdego dnia stopien zagrozenia
lawinowego na nastepny dzien.

(dowdd: akta kontroli str. 364-365)
Zastepca Naczelnikka TOPR wyjasnit, ze wszyscy ratownicy przekazujq informacje
o warunkach zastanych w trakcie wyjS¢ w gérach, a ogtoszenie stopnia lawinowego
nastepowato w Internecie na stronie TOPR, ktora automatycznie przesyta te dane do TPN.
Dane pogodowe prezentowane na tablicach multimedialnych ufundowanych przez
Polkomtel sg przygotowywane na podstawie danych z  www.wheatheronline
prezentowanych automatycznie.

(dowdd: akta kontroli str. 364-365, 376-388)

TOPR posiada na wyposazeniu: automatyczne stacje pogodowe oraz wyposazenie zimowe
ratownika (m.in.: sonda , fopatka, detektor, raster do pomiaru ptatkéw $niegu).

Komunikaty o sytuacji pogodowej i komunikaty lawinowe byly podawane do publiczne;
wiadomosci na stronie internetowej TOPR oraz przekazywane do TPN i Polskich Kolei
Linowych.

(dowdd: akta kontroli str. 32-37, 42-48, 79, 364, 376-388)

NIK ocenia, ze TOPR w okresie objetym kontrolg prawidtowo realizowat zadania w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa w gorach, niosgc poszkodowanym pomoc w kazdym
przypadku otrzymania zgtoszenia uzasadniajacego jej udzielenie. Grupa posiada analizy
dokonane m.in. pod katem ustalenia miejsc, w ktorych dochodzi do najwigkszej liczby
wypadkow. Prowadzenie takich analiz zdaniem NIK moze by¢ wykorzystywane do poprawy
bezpieczenistwa w gorach.

2. Wspétdziatanie z innymi podmiotami

Na terenie dziatania TOPR nie dziataty inne pomioty, ktére bytyby uprawnione do
wykonywania ratownictwa gorskiego.

Podczas szkolen i dziatan ratowniczych TOPR wspétpracowat z innymi podmiotami, m.in.
Panstwowg Strazg Pozarng (umowa o wspétdziataniu podczas akcji ratowniczych i szkolen
z 1995 r. oraz procedura wspétpracy w sytuacji unieruchomienia kolei linowych z 2009 r.),
Strazg Graniczng (umowa o wspotpracy z 2000 r.), HZS (umowa o wspofpracy w zakresie
prowadzenia dziatan ratowniczych, szkoleniowych i profilaktycznych z 2004 r. oraz ramowa
umowa o udostepnianiu techniki lotniczej TOPR do dziatan ratowniczych z 2007 r.),
Lotniczym Pogotowiem Ratunkowym (umowa o dzierzawie zaplecza lotniczo -
technicznego w Zakopanem z 2006 r.); AIR TRANSPORTE EUROPE (umowa o wspdtpracy
w zakresie wykonywania i wsparcia dziatan ratowniczych z udziatem $migtowcdw obu stron
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22008 r.). Podpisata réwniez memorandum o wspotpracy z HZS i z wloskg Guardia di
Finanza z 2008 r.

Ponadto TOPR zawart umowy z: Salewa Polska o wspotpracy reklamowo - promocyjnej
dotyczacej wyposazenia TOPR w ekwipunek i sprzet dla ratownikéw (2010r.); PZU S.A
o wspieraniu dziatan statutowych (2011); RECCO AB (Szwecja) na kontynuowanie
wspotpracy w uzytkowaniu systemu do poszukiwania oséb zasypanych w lawinie (2011);
Ars Legis Stowarzyszenie Prawnikow o nieodptatnym udzielaniu porad prawnych (2011);
Polkomtel Sp. z 0.0. m.in. na najem zintegrowanego Systemu Bezpieczenstwa wraz z nr
ratunkowym 601 100 300 (2012); HELISECO Sp. z 0.0. na obstuge lotniczo - techniczng
Smigtowca TOPR (2012). TOPR wspofpracuje rowniez z TPN m.in. w zakresie
organizowania szkolen na terenie Parku oraz na podstawie zawartej umowy wykonuje
naprawy sztucznych ufatwien na szlakach gorskich. W zakresie wymiany danych
meteorologicznych oraz montazu urzadzen do ich rejestracji zawarto umowe z Polskimi
Kolejami Linowymi.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze TOPR wspdtpracowat z HZS
w przypadku wypadkéw w pasie granicznym lub wtedy gdy ktora$ ze stron potrzebowata
dodatkowego wsparcia (np. wypadki lawinowe, pomoc z uzyciem $migtowca). Z wioskq
Guardia di Finaza wspdtpracuje w zakresie szkolen, szczegoinie pséw lawinowych. TOPR
jest cztonkiem organizacji ICAR, ktora jest miejscem corocznej wymiany doSwiadczen
i prezentacji nowosci z zakresu ratownictwa gérskiego.

(Dowdd: akta kontroli str. 380)

TOPR nie wspotpracowat z organizatorami turystyki w rozumieniu ustawy jednak zdaniem
Naczelnika TOPR nie ma danych aby stwierdzi¢, ze brak wspotpracy z organizatorami
turystyki ma jakis wptyw na bezpieczenstwo turystéw. Dziatania edukacyjne i dziatania
profilaktyczne TOPR skierowane sg do ogotu turystow. Organizatorzy turystyki zajmujq sie
gtéwnie zorganizowang formg wypoczynku. Z obserwacji TOPR od szeregu lat wynika, ze
uczestnicy takich wycieczek zazwyczaj nie podejmujg wyjs¢ wysokogorskich, a jezeli
podejmujg to zazwyczaj korzystajg z ustug licencjonowanych przewodnikdw.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze TOPR &cisle wspéipracuje m.in.
z TPN ale opracowywanie zasad dziatania w zakresie bezpieczenstwa nie lezy w zakresie
kompetencji TOPR.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

Naczelnik TOPR, odnoszac sie do utrudnien napotykanych w prowadzeniu dziatan
ratowniczych wyjasnit, ze jedyng bolaczka jest niewystarczajgca ilo$¢ srodkow finansowych
zwigzana z trudng sytuacja budzetu panstwa. Osobnym problemem jest ciggly rozrost
biurokracji i sprawozdawczosci wymagajacy coraz wiekszego zaangazowania. Naczelni
zaznaczyt, ze wszelkie problemy TOPR stara si¢ rozwigzywac na biezaco réwniez przy
wspdtpracy np. z MSW.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

TOPR podczas szkolen i dziatan ratowniczych efektywnie wspdtpracowat miedzy innymi
z: Panstwowg Strazg Pozarng, Pogotowiem Ratunkowym oraz Lotniczym Pogotowiem
Ratunkowym, Strazg Graniczng, HZS i TPN. Wspdipraca ta sprzyjata sprawnemu
i szybkiemu przeprowadzaniu akcji ratowniczych.
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3. Gospodarowanie sSrodkami

W latach 2010 — 2013 na realizacje zadan TOPR zaplanowat® odpowiednio kwoty:
e 5857,11ys. zt (dofinasowanie z MSWIA - 3 301 tys. z});
o 5696,6 tys. zt (dofinasowanie z MSWIA - 3 599,6 tys. z);
o 447791ys. zt (finasowanie z MSW - 4 477,9 tys. zt);
e 4 min zt (finasowanie z MSW w tacznej wysokosci 4 min zt).
(Dowdd: akta kontroli str. 5-10)

Rzeczywiste koszty poniesione na dziatalnos¢ TOPR w latach 2010-2013 przedstawia
ponizsze zestawienie:

(w tys. zt)
Lp. | Wyszczegblnienie 2010 2011 2012 2013 (I pétrocze)
1. Koszty TOPR ogétem 7708,7 77796 8 385,6 43191
2. Koszty ratownictwa gorskiego* 6472,8 6623,9 73147 3464,6
3. Dotacja MSW 3 351 3599,6 4 4715 2600
4. Srodki z TPN 785,1 896,2 933,9 100,9

* wg zapiséw ksiegowo — finansowych na kontach 510-1, kwota ta nie obejmuje kosztéw administracji ksiegowanych odrebnie
na kontach 550.

(dowdd: akta kontroli str. 78, 80, 328-331)

Z przedstawionych danych wynika, ze Srodki przekazywane przez MSW wynosity
odpowiednio: 53%; 54%, 61%, 75% kosztdw ratownictwa gorskiego’.

W latach 2010 - 2013 (I potrocze) MSW nie przekazywat $rodkdéw m.in. na paliwo do
$migtowca i na ubezpieczenie smigtowca w 2012 r., natomiast pokrywat czesciowo koszty
ubezpieczenia w latach 2010-2011 oraz zaplanowat finasowanie ubezpieczenia Smigtowca
na 2013r.

Z przedstawionych danych finansowo — ksiegowych wynika, ze Srodki przekazywane przez
MSW wynosity odpowiednio: 47%, 46% i 53% catkowitych kosztéw dziatalnosci TOPR.

(dowdd: akta kontroli str. 124-209, 245-327, 372-375)

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze przyznana dotacja pokrywata
100% zakresu zadania okreslonego w umowie z MSW. Zakres zadania zostat okre$lony
precyzyjnie w stosunku do zapisow artykutu 17 ustawy o bezpieczenstwie. Z innych
Srodkdéw pokryte zostaty wydatki nieobjete zakresem zadania okre$lonym w umowie
z MSW.

W odpowiedzi na pytanie jakie zadania i w jakim wymiarze usunieto z oferty na 2012r.
obnizajac jq z 5819,8 tys. zt do 3 600 tys. zt [tj. do wysokosci kwoty zaplanowanej przez
MSW] i w jaki sposob wykreslenie czesci zadan z oferty wptyneto na realizacje przez TOPR
powierzonego zadania wyjasnit, ze /cyt./: ,Zadania powierzone przez MSW sq doktadnie
okre$lone w umowie, pozostate wydatki dotyczg innych kosztow TOPR zwigzanych
Z prowadzong dziatalnocig statutowg. Zadania powierzone byly realizowane w cato$ci”.

(dowdd: akta kontroli str. 371, 392, 401-404)

W latach 2010-2013 TOPR nie zgtaszat do MSW konieczno$ci zakupu nowego lub remontu
posiadanego sprzetu lub obiektdw poza ofertami na realizacie zadan w 2010 i2011r.
oraz wnioskami na utrzymanie i remont $migtowca. W tym okresie TOPR otrzymat $rodki na
wnioskowane zakupy w ramach ztozonych ofert. W latach 2010-2013 (I pétrocze) ztozono
zapotrzebowanie i zakupiono ze $rodkéw MSW m.in.: platformy do automatycznego
masazu serca, komplet lin DYNEEMA, sanie kanadyjskie do transportu, nosze do transportu
w terenie wysokogérskim, samochod operacyjno-szkoleniowy, defibrylatory wraz

6 Zaplanowane kwoty wskazane przez TOPR w ztozonych do MSW/MSWiA ofertach na realizacje zadania
7 wg zapiséw ksiegowo — finansowych na kontach 510-1, kwota ta nie obejmuje kosztéw administracji ksiegowanych odrebnie
na kontach 550
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z zestawem do tlenoterapii, wyposazenie indywidualne ratownika. Ponadto ze Srodkow
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej przekazanych w 2011 r.
w wysokosci 350 tys. zt stworzono system tgcznosci.

tacznie kwota $rodkéw otrzymanych z MSW/MSWIA na zakup $rodkéw trwatych w latach
2010 — 2013 (I potrocze) wyniosta 570,2 tys. zt.
(Dowdd: akta kontroli str. 5-10, 25, 32-37, 372-375)

Naczelnik TOPR o$wiadczyt, ze nie jest praktykowane wystepowanie do MSW o srodki
finansowe, poniewaz: (...) budzet na ratownictwo gérskie uwzgledniony w BudZecie
Paristwa jest nam znany przed sktadaniem ostatecznej oferty i wystarcza w zasadzie na
finansowanie wynagrodzen dla ratownikéw zawodowych wraz z pochodnymi, oraz koszty
obstugi $miglowca, wnioski na zakup sprzetu byly sktadane tylko wiedy kiedy byta
mozliwos¢ ich sfinansowania ze $rodkdw MSW (zazwyczaj Srodki inwestycyjne) , lub
w ramach stosownych ustaleri z MSW ze $rodkéw NFOSIGW. Realizacja sktadanych w ten
Sposob wnioskéw nastepowata zgodnie z ustaleniami. Pozostate planowane w TOPR
zakupy sprzetu realizowane byly ze Srodkéw innych niz MSW.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

W latach 2010, 2011, 2013 (I potrocze) transze finansowe z MSW byly przekazywane,
zgodnie z zapisami uméw, na konto TOPR w czterech terminach: (luty, kwiecien, lipiec
i pazdziernik) natomiast w 2012 r. w pieciu (luty, kwiecien, lipiec, pazdziernik i grudzien).
W potowie 2013 r. dotacja zostata przekazana w styczniu oraz maju. Dotacje zostaty
wykorzystane w 100%8, przy czym Srodki przekazane i wykorzystane w 2013 . (I pdtrocze)
w wysokosci 2 251 tys. zt stanowity 87% zaplanowanej w umowie kwoty 2 600 tys. zt.
Dotacje zostaly wykorzystane na zadania przewidziane umowami, w tym w szczegélno$ci
na wynagrodzenia ratownikow oraz utrzymanie Smigtowca ratowniczego.

(dowod: akta kontroli str. 3-10, 80, 249, 252)

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze przekazywanie pierwszej transzy
$rodkéw z budzetu panstwa w lutym nie wplywato na realizacje zadan przez TOPR ale
spowodowato powstanie kosztéw odsetek bankowych od zacigganych kredytow.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

W latach 2010-2013 (I pétrocze) TOPR podejmowat dziatania ratownicze w stosunku do
52 0s6b nieposiadajacych obywatelstwa polskiego (odpowiednio: 23; 17; 2; 10). Ponadto
w latach 2012 - 2013 zrealizowano co najmniej 30 interwencji ratowniczych na wezwanie
innych stuzb (w tym 24 z uzyciem Smigtowca).

(dowdd: akta kontroli str. 85, 87)

Czestaw Slimak, Wiceprezes Zarzadu TOPR wyjasnit, ze : ,(...) Nie zastepujemy LPR i nie
prowadzimy ratownictwa narciarskiego tam gdzie nie ma umowy na jego prowadzenie (...)
wykorzystanie Smiglowca nawet na zorganizowanych terenach narciarskich wykraczajgce
poza typowy zakres ratownictwa narciarskiego jest ratownictwem gorskim. (W definicji gor
nie wykluczono tych obszaréw w przeciwieristwie do drog publicznych i jednostek
osadniczych).

(dowdd: akta kontroli str. 392, 401-404)

W latach 2010-2013 (I potrocze) TOPR przeprowadzit 6 997 dziatan ratunkowych na
zorganizowanych terenach narciarskich w tym dwa dziatania na terenach narciarskich
nieposiadajacych umowy na zapewnienie ratownictwa narciarskiego.

(dowdd: akta kontroli str. 380)

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze wycena ponoszonych kosztow dziatan
ratowniczych pozwolitaby na uwzglednianie wptywu wzrostu ruchu turystycznego na koszt
powierzonych zadar oraz ewentualne dochodzenie zwrotu poniesionych kosztdéw dziatan
prowadzonych poza terenem gér.

8w zaokragleniu do 1/10 procenta

"
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NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskdw

Zgodnie z umowami zawartymi przez TOPR z MSW, dotacja w 2012 i 2013 r. powinna
pokry¢ 100% kosztow utrzymania gotowosci ratowniczej, prowadzenia dziatan
ratowniczych, opracowywania i udostepniania komunikatu lawinowego oraz utrzymywania
$miglowca ratowniczego wraz z zatogq lotniczo-techniczng bedacego w dyspozycii
podmiotu uprawnionego do wykonywania ratownictwa gérskiego. Tymczasem MSW
przekazato Srodki tylko na utrzymanie kadry ratownikdw, obstuge administracyjng i obstuge
$migtowca. NIK zwraca uwage, ze zadania powierzone przez Ministra Spraw Wewnetrznych
powinny by¢, stosownie do art. 5 ust. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci
pozytku publicznego i wolontariacie® finansowane wytacznie ze Srodkéw dotacii.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie gospodarowania $rodkami nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ TOPR w zakresie gospodarowania
$rodkami przeznaczonymi na zapewnienie bezpieczenstwa w gérach.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
Izbie Kontroli'%, wnosi o:

1. rozwazenie mozliwych do podjecia dziatanh w celu uzyskania informacji o zaistniatych
wypadkach na zorganizowanych terenach narciarskich, ktérych Grupa nie zabezpiecza;

2. rozwazenie zasadnoSci prowadzenia ewidencji kosztéw, w sposob pozwalajacy na
identyfikacje kosztow poszczegoinych akcji ratowniczych.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej lIzby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskdw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezerh w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, pazdziernika 2013 r.

Kontroler

Matgorzata Kram
specjalista kontroli pafistwowej

9Dz. U. 22010 r. Nr 234, poz. 1536 ze zm.
0Dz U.z2012r., poz.82 ze zm.
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