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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/14/104 — Wykonywanie przez wybrane gminy obowiazku zapewnienia lokali socjalnych
i pomieszczen tymczasowych

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie

1. Julian Czekay, gtéwny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 88077 z dnia

1 kwietnia 2014 r.

2. Zbigniew Polak, specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 88078 z dnia 1 kwietnia

2014 r.

3. Tadeusz Jasinski, specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr 88103 z dnia 13 maja

2014 r.
(dowdd: akta kontroli - str. 1-6)

Urzad Miasta Tarnowa, 33-100 Tarndw, ul. Mickiewicza 2 (dalej: UMT).

Henryk Stomka-Narozanski — p.o. Prezydenta Miasta Tarnowa.
(dowod: akta kontroli - str. 7)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie' realizacje przez Gmine Miasta Tarnowa zadan,
wynikajacych z obowigzku zapewnienia lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych
w latach 2011-2013.

Gmina Miasta Tarnowa podejmowata dziatania zmierzajace do zaspokojenia potrzeb na
lokale socjalne dla oséb, wobec ktorych wydano wyrok eksmisji, a takze dla osob, ktére
znalazly sie w trudnej sytuacji zyciowej i wnioskowaty o przyznanie takiego lokalu.
W kontrolowanym okresie gminny zaséb lokali socjalnych zwiekszyt sie z 310 do 349 lokali,
a tym samym stopien zaspokojenia potrzeb w tym zakresie wzrost z 56% do blisko 65%.
Zasdb ten, jak zatozono, zwigkszy sie o kolejne 58 lokali, po ukonczeniu budowy budynku
przy ul. Spytki.

Podjete przedsiewziecia jednak nie pozwolity na realizacje wszystkich wyrokéw eksmisji
i wlatach 2011-2013 UMT wypfacit wierzycielom 42 odszkodowania z tytutu bezumownego
zajmowania lokalu tacznie na kwote 137 tys. zt.

NIK zwraca uwage na niewystarczajacqy liczbe pomieszczen tymczasowych dla osob
podlegajacych eksmisji bez prawa do lokalu socjalnego. W badanym okresie liczba
pomieszczen tymczasowych utrzymywata sie na niezmienionym poziomie i pomimo
wzrastajacej liczby wyrokow eksmisji z prawem do pomieszczenia tymczasowego Gmina
nie podjeta dziatari zmierzajacych do powigkszenia zasobu tego rodzaju lokali. Deficyt
pomieszczen tymczasowych Gminy byt tagodzony wykorzystywaniem 40 miejsc
noclegowych w ramach umowy z Caritas Diecezji Tarnowskie;.

NIK nie stwierdzita nieprawidtowos$ci przy weryfikacji wnioskow o odszkodowania z tytutu
bezumownego zajmowania lokali przez dtuznikow podlegajacych eksmisji. Dziatania
powyzsze pozwolity ograniczy¢ kwote wyptaconych odszkodowan o 19,2 tys. z,
a podejmowanie negocjacji z wierzycielami ograniczyty poniesienie potencjalnych wydatkow
zwigzanych z kosztami sgdowymi.

" Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,

negatywna.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dziatania podejmowane w celu pozyskania niezbednych lokali socjalnych
i pomieszczen tymczasowych oraz przeciwdziataniu bezdomnosci

UMT opracowat wieloletnie programy gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy

Miasta Tarnowa (GMT) na lata 2008-2012 oraz na lata 2013-20172. W prognozach wielko$ci

zasobu mieszkaniowego Gminy, w poszczegolnych latach, zawarto m.in. aktualne dane

okre$lajace sktad zasobu mieszkaniowego, z podzialem na lokale o statusie lokali
socjalnych i pomieszczen tymczasowych.

W Programie na lata 2008-2012 zaplanowano wzrost liczby lokali socjalnych, z poziomu

301 lokali w 2010 r. odpowiednio do 320 i 330 lokali w latach 2011-2012.

Wedtug stanu na 31 grudnia w latach 2011-2013 zaséb Gminy wynosit odpowiednio: 310,

320 i 349 lokali socjalnych oraz odpowiednio: 10, 10 oraz 9 pomieszczen tymczasowych.

W szczegdlnoSci pozyskano:

e w2011 r. 11 lokali socjalnych, w tym cztery w wyniku naturalnego ruchu ludnosci, dwa
w wyniku modernizacji oraz pie¢ lokali w budynku przejetym od Skarbu Panstwa. Dwa
lokale zostaty wytaczone z tego zasobu.

o w2012 r. 15 lokali, w tym 14 w wyniku ruchu ludno$ci. W tym okresie ubyto z zasobu
pie¢ lokali socjalnych (dwa z powodu wyburzenia budynku i trzy w wyniku zmiany
kwalifikacii).

e w 2013 r. 32 lokale, w tym 15 w wyniku modernizacji, 11 z zamiany (z zasobu
komunalnego) oraz 6 z naturalnego ruchu ludnosci. Trzy lokale zostaty wytaczone z tego
zasobu poprzez zmiane kwalifikacji.

(dowod: akta kontroli - str. 20-22, 26-27, 35, 78-92)

Zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych, w my$l art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 21 czerwca
2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie Gminy i zmianie kodeksu
cywilnego? , zostato uregulowane uchwatg nr XXXI1V/452/2009 Rady Miejskiej w Tarnowie
zdnia 19 marca 2009 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Gminy Miasta Tarnowa*. W wyniku kolejnych nowelizacji te
uchwaty zwigkszono krag 0séb uprawnionych do wynajmu lokali na czas nieoznaczony oraz
lokali socjalnych, wprowadzajac m.in. system kwalifikacji punktowej warunkéw socjalno-
mieszkaniowych os6b spetniajacych kryteria uprawniajace do wynajmu tych lokali. Listy
0s6b uprawnionych sporzadzane byty jednorazowo w | pétroczu danego roku i obejmowaty
whnioski ztozone od 1 stycznia do 31 grudnia roku poprzedniego. Liczba wptywajacych do
UMT wnioskéw o wynajem lokalu wzrastata ze 115 wnioskéw 2008 r. do 139 w 2010 r.
W 2011 r. przyjeto 87 wnioskow, w tym 43 wnioski dotyczyly wynajmu lokali socjalnych.
Liczba takich wnioskéw utrzymywata sie w kolejnych latach na poréwnywalnym poziomie.
Jednocze$nie skutkiem tego uregulowania byt wydtuzony okres oczekiwania na lokal
socjalny, wynoszacy przecietnie od 2 do 4 lat.

(dowdd: akta kontroli - str. 29-32, 127-128)

W badanym okresie zapotrzebowanie GMT na lokale socjalne okre$lano na podstawie
analiz wynikajacych z realizacji Programu na lata 2008-2012 oraz prognozy, ujetej
w Programie na lata 2013-2017. Wedtug stanu na 31 grudnia zapotrzebowanie na lokale
socjalne wynosito: w 2011 r. 242 lokale, w tym 181 z tytutu wyrokdéw eksmisyjnych,
w 2012 r. 228 lokali, w tym 147 w tytutu wyrokdw eksmisyjnych oraz w 2013 r. 192 lokale,
wtym 121 z tytutu wyrokdw eksmisyjnych. Potrzeby wynikajgce z wyrokow eksmisji
w zakresie pomieszczen tymczasowych wynosity odpowiednio: 10, 17 i 29 lokali.

Z analizy potrzeb, stanowigcych baze do opracowania programu na lata 2013-2017 wynika,
ze ok. 50 % oczekujacych na lokale socjalne w 2012 r. stanowity rodziny po wyrokach
eksmisyjnych z zasobu mieszkaniowego miasta. Gtéwnym powodem eksmisji byty
zalegto$ci w opfatach. W celu rozwigzania tego problemu, wprowadzono zmiany w uchwale
Rady Miasta dopuszczajagce ponowne zawieranie umowy najmu lokalu na czas
nieoznaczony, po uregulowaniu zobowigzan. Dziatanie te ograniczaty zapotrzebowanie na

2 Zwane dalej Programem na lata 2008-2012 i Programem na lata 2013-2017.
3Dz. U.z2014 r. poz. 150.
4 Dz. U. Woj. Matopolskiego z 2009 r. Nr 249, poz. 1777 ze zm.
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lokale socjalne, bowiem dotyczyto to osdb, ktérym wypowiedziano umowy gtéwnie na
skutek przejsciowych trudnosci z powodu braku regulowania zalegto$ci czynszowych.
(dowdd: akta kontroli - str. 36, 109, 128,130 )

UMT utworzyt dwie ewidencje oczekujacych na lokale socjalne. Jedna obejmowata
uprawnionych z tytutu uchwaty Rady Miasta, druga osob podlegajacych wyrokom sgdowym.
Ewidencja niezrealizowanych wyrokow eksmisyjnych byta na biezgco aktualizowana
w zakresie zmian dotyczacych rezygnacji z lokalu, opuszczenia lokalu i wymeldowania lub
$mierci diuznika.

(dowdd: akta kontroli - str. 71-75)

Ponadto UMT prowadzit w formie elektronicznej ewidencje:

e zasobu lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych, zawierajacg adres lokalu, jego
strukture i powierzchnig;

e zrealizowanych wyrokow eksmisyjnych z prawem do lokalu socjalnego lub
pomieszczenia tymczasowego w systemie elektronicznym;

e wnioskbw o0 wynajem lokali socjalnych w oparciu o obowigzujacg uchwate
nr XXXIV/452/2009 Rady Miejskiej w Tarnowie z 19 marca 2009 r. w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu GMT, zawierajacq
m.in. date ztozenia wniosku, sposéb jego rozpatrzenia;

e 0s0b uprawnionych do wynajmu lokalu socjalnego na podstawie ww. uchwaty Rady
Miejskiej, zawierajacg dane wnioskodawcy i ilo$¢ otrzymanych punktow;

e 0s0b uprawnionych do wynajmu lokalu socjalnego na podstawie uchwaty Rady Miejskiej
zawierajacq dane wnioskodawcy, skladane oferty i ostateczny adres wynajmu lokalu
socjalnego;

e ugdd zawartych przez UMT z tytutu wyptat odszkodowar;

o wnioskdw o odszkodowania za niewskazanie lokalu socjalnego po wyrokach eksmisji.

(dowdd: akta kontroli - str. 8- 19, 78-93, 95-100)

W Programie na lata 2013-2017 zostaly zawarte szczegdlowe zestawienia obejmujace

m.in.:

o strukture zasobu mieszkaniowego GMT z podziatem na lokale potozone w budynkach
stanowigcych wiasno$¢ i wspétwiasno$¢ Gminy;

e prognozy wielko$ci zasobu mieszkaniowego w latach 2013 -2017,;

stan techniczny i wiek budynkéw i lokali z podziatem na charakter wlasnosci wraz

Z prognozowang oceng zasobu na lata 2012-2017;

zapotrzebowanie na lokale mieszkalne z uwzglednieniem socjalnych i tymczasowych;

realizacje wyrokdw eksmisyjnych do potowy 2012 roku z prognoza na lata nastepne;

szacunkowe naktady na remonty i inwestycje, planowane zrodta finansowania;

wpltywy i wydatki z utrzymywania zasobu oraz prognozowane koszty utrzymania na lata

nastepne.

Ponadto w Programie tym przedstawiono wyniki analizy dotyczacej gospodarowania

zasobem mieszkaniowym, z uwzglednieniem zabezpieczenia potrzeb na lokale socjalne

i pomieszczenia tymczasowe.

(dowdd: akta kontroli - str. 26-34, 105-116)

Wedtug Programu na lata 2013-2017 na skutek naturalnego ruchu ludno$ci odzyskiwano
w latach 2008-2012 $rednio 65 lokali mieszkalnych rocznie. Ta liczba nie zapewniata
realizacji natozonych ustawg obowigzkow, a w szczegdlinosci nie zabezpieczata potrzeb
w zakresie lokali socjalnych. Przy opisanym wyzej deficycie lokali socjalnych, za dziatania
priorytetowe uznano:
e nabywanie budynkéw, a takze ich przejmowanie od dtuznikéw Gminy i adaptacje
pomieszczen na lokale socjalne;
e pozyskiwanie lokali socjalnych poprzez proponowanie najemcom o0 odpowiednich
dochodach, lokali 0 wyzszym standardzie w zamian za dotychczas zajmowane;
o tworzenie lokali socjalnych poprzez zmiane kwalifikacji odzyskanych lokali o nizszym
standardzie;
o realizacje planowanych inwestycji w tym zakresie.
(dowdd: akta kontroli - str. 29, 109, 128-129)



W Programie na lata 2008-2012 zatozono m.in., ze na powigkszenie zasobu lokali
socjalnych GMT przeznaczy 5.324 tys. zi. Planowano poszerzenie bazy lokali m.in.
0 86 lokali socjalnych.
W 2012 r. realizowano m.in. uzupetniajacg forme pozyskiwania lokali socjalnych poprzez
proponowanie zamiany z lokali o nizszym standardzie, na mieszkania o standardzie
wyzszym, przeznaczajac w czesci zwolnione mieszkania na lokale socjalne. W latach 2011-
2013 uzyskano tacznie 48 lokali socjalnych. W ramach zatozen do programu na lata 2013-
2017 przewidywano m.in. inwestycje przy ul. Spytki, w wyniku ktorej zaplanowano
uzyskania 58 lokali socjalnych.

(dowdd: akta kontroli - str. 22, 132-133, 139)

W latach 2011-2013, w ramach realizacji zadan wtasnych zakoriczono budowe oraz
modernizacie budynkéw mieszkalnych o tacznej wartosci 7.975,6 tys. zt. W 2011 r.
ukoriczono m.in. modernizacje:

¢ budynku na ul. Réwnej za 47,5 tys. zt, uzyskujac 2 lokale socjalne;

e budynku przy ul. Dabrowskiego (przejetego od Skarbu Panstwa) za 87,7 tys. #,
uzyskujac 5 lokali socjalnych. Ponadto, cztery lokale socjalne pozyskano w wyniku
naturalnego ruchu ludno$ci. Zadania te zostaty sfinansowane ze $rodkéw Miejskiego
Zarzadu Budynkéw Sp. z 0.0. (MZB).

W 2012 r. w wyniku przekwalifikowania cze$ci zasobu pozyskanych lokali komunalnych na

socjalne powigkszono liczbe lokali socjalnych o 10 mieszkan. W 2013 r. zwiekszono zaséb

029 lokali socjalnych, w tym 15 w wyniku adaptacji i modernizacji zasobu witasnego,

11 w wyniku zamian lokali, a 6 w wyniku naturalnego ruchu ludnosci. W wyniku zmiany

kwalifikacji 3 lokale wytaczono z zasobu lokali socjalnych.

Jednoczesnie ukonczono budowe Domu dla Bezdomnych Mezczyzn za 3.998,5 tys. zi,

uzyskujac 100 miejsc noclegowych. Zadanie to zostato sfinansowane ze srodkéw wiasnych

GMT.

Wedtug stanu na 31 maja 2014 r. w trakcie realizacji byta budowa budynku socjalnego przy

ul. Spytki za 5.124 tys. zt, w ramach ktorej zaplanowano pozyskanie 58 lokali socjalnych.

Ponadto realizowano budowe budynku przy ul. Konnej w Tarnowie, w ramach ktdrej ma

powsta¢ 30 lokali komunalnych, przy wsparciu finansowym ze $rodkéw Funduszu Doptat nie

wyzszym niz 1.352 tys. zt. Warunkiem tego wsparcia byto utworzenie przez Gming lokali
socjalnych o nie mniejszej ilosci i nie mniejszej powierzchni niz w realizowane] inwestycji
przy ul. Konnej. Gmina zapewnita speinienie tego warunku poprzez realizacje
wzmiankowanego wyzej budynku przy ul. Spytki.

(dowdd: akta kontroli - str. 139-143)

Z informacji dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej (MOPS), dotyczacej
zapobiegania bezdomno$ci wynika, Ze jednostka nie dysponuje miejscami noclegowymi na
terenie miasta Tarnowa, ale wspdtpracuje z placowkami takimi jak Dom dla Bezdomnych
Mezczyzn (DBM), Noclegownia Fundacji ,Kromka chleba’. Kazda osoba bezdomna,
posiadajaca eksmisyjny wyrok sgdowy po zgtoszeniu si¢ do pracownika oddelegowanego
do pracy z bezdomnymi, uzyskuje informacje o miejscach zapewniajacych schronienie na
trenie miasta. Z chwilg przyjecia takiej osoby do wskazanej placowki pracownik socjalny
MOPS monitorowat jej sytuacje, prowadzac dokumentacje dotyczaca odptatnosci za pobyt
lub ubezpieczenie zdrowotne. Jednocze$nie, za zgodg bezdomnych, zawierane byty
Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomnosci i ustalane harmonogramy dziatan
w tym zakresie. Ponadto te osoby obejmowane byty wsparciem systemu pomocy spotecznej
(m.in. pomoc finansowa, positki itp.).

(dowdd: akta kontroli - str. 137-138)

Na mocy uchwaty nr XXXV/506/2013 RM w Tarnowie 25 listopada 2013 r. wybudowany
DBM zostat przekazany w uzytkowanie na okres 30 lat Caritas Diecezji Tarnowskiej.
Warto$¢ tej nieruchomosci okreslono na 6.412 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli - str. 144-151)

Zastepca Prezydenta Tarnowa wyjasnit m.in., Ze:

e zadania w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci realizuje MOPS, wspdtpracujac
z mieszkancami DBM, udziela im wsparcia finansowego i partycypuje w kosztach
pobytu;



o (Caritas Diecezji Tarnowskiej prowadzi w Tarnowie Dom dla Bezdomnych Mezczyzn od
22 lat. W celu uzupetnienia brakujace;j liczby miejsc dla bezdomnych na terenie miasta,
we wspbtpracy z Caritas DT (przekazat dziatke budowlana), a Gmina Miasta Tarnowa
podjeta dziatania na rzecz budowy nowego obiektu, ktdry zastapit starg placowke;

e Gmina przekazuje dotacje na wynagrodzenia dla os6b realizujgcych zadania
przeciwdziatania bezdomnosci w ramach umowy na realizacje zadahn publicznych
z zakresu pomocy spotecznej;

o Caritas zobowigzat sie m.in. do zapewnienia catodobowego schronienia przez caty rok
kalendarzowy dla minimum 40 oséb bezdomnych i innych, znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej, zapewnienia noclegu dla 12 osdb bezdomnych (w tym czterech
kobiet);

e GMT nadzoruje funkcjonowanie DBM w zakresie umowy zawartej z Caritas poprzez
pracownikdw Wydziatu Polityki Spotecznej UMT.

(dowod: akta kontroli - str. 164-169, 205-222)

W latach 2011-2013, wedtug stanu na 31 grudnia, liczba gospodarstw domowych,
oczekujacych na lokale socjalne do przydzielenia na podstawie uchwat Rady Miasta
wynosita odpowiednio: 61, 81 oraz 71. Stopiefi zaspokojenia potrzeb na lokale socjalne
tacznie z osobami objetymi wyrokami eksmisyjnymi wynosit odpowiednio: 56,2 %, 58,4 %
64,5 %. Stopien zaspokojenia potrzeb na pomieszczenia tymczasowe wynosit
w analogicznym okresie odpowiednio: 50 %, 37 % i 23,7 %. Jednocze$nie w stosunku do
2011 r. zmalato zapotrzebowanie na lokale socjalne ogdtem z 232 do 192, 1. 0 17,2 % przy
powiekszeniu zasobu 0 12,5 %. Wedtug stanu na 31 grudnia 2013 r. wzrosto natomiast
zapotrzebowanie na pomieszczenia tymczasowe z 10 do 29, tj. 0 190 %.

(dowdd: akta kontroli str. 36)

Kontroli poddano 60 teczek akt obejmujacych realizacie w latach 2011-2013 wyrokdw

eksmisyjnych z prawem do lokalu socjalnego. Analiza wykazata, co nastepuie:

o 38 wyrokéw wydanych zostato w latach 2009-2012, a najstarsze wyroki wydano
w 2002 r. 12004 r. (po 2 wyroki);

e Sredni czas oczekiwania na lokale socjalne orzeczone wyrokami sadowymi wynosit
22 miesigce w 2011 r., 30 miesiecy w 2012 r. oraz 40 miesigcy w 2013 r.;

e najdtuzszy okres oczekiwania dtuznika na wskazanie lokalu socjalnego z wyrokdw
zrealizowanych w 2011 r. wynosit 7 lat (wyrok z 2003 r.), w 2012 r. - 7 lat i 8 miesiecy
(wyrok z 2003 r.) oraz w 2013 r. - 10,5 roku (wyrok z 2002 r.).

Najdiuzsze okresy oczekiwania na wskazanie lokalu socjalnego (lub podpisanie umowy)

dotyczyly lokali z zasobdéw UMT, i tak np.:

e w 2011 r. wyrok o sygn. akt VIl 295/03 nie byt wykonany przez 7 lat, pomimo
trzykrotnego wskazywania dtuznikowi lokalu socjalnego. W okresie od lutego 2005 r. do
sierpnia 2007 r. MZB kilkukrotnie wnosit o zawieszenie iodwieszenie egzekucji
w zwigzku z niewywigzywaniem si¢ dtuznika z ustalen, majacych na celu uregulowanie
nalezno$ci. W marcu 2011 r. po sptacie zadtuzenia przywrécono diuznikowi tytut prawny
do zajmowanego lokalu.

e w 2012 r. wyrok o sygn. akt VIl C 202/03 wykonany po 7 latach i 8 miesigcach od
wniosku wierzyciela (MZB). W tym okresie dtuznikowi wskazywano trzykrotnie lokale
socjalne a wierzyciel kilkakrotnie wnioskowat 0 wszczecie oraz zawieszenie egzekucji po
czesciowym uregulowaniu naleznosci.

e w2013 r. wyrok sygn. akt VII C 89/02 nie byt wykonany przez 10,5 roku. W tym okresie
po wniosku wierzyciela (MZB ) z wrzesnia 2002 r., UMT dwukrotnie wskazywat
dituznikowi lokal socjalny w odstepie 6 lat (lipiec 2006 r. oraz czerwiec 2012 r.). Po
odmowach dtuznika, w sierpniu 2012 r. zostato wszczete postepowanie egzekucyjne, po
ktérym dtuznik podpisat umowe najmu lokalu socjalnego (marzec 2013 r.).

(dowdod: akta kontroli - str. 39-40, 43, 48-49)

Dyrektor Wydziatu Pomocy Mieszkaniowej (WPM) wyjasnita m.in., ze:
e 50 % wyrokéw rejestrowanych w latach ubiegtych stanowig eksmisje z zasobéw
wiasnych GMT, a gtéwny powdd orzeczen to zalegto$ci czynszowe;



e zmiany w uchwale RM w Tarnowie, dotyczace wynajmowania lokali z zasobu wtasnego
umozliwiaty, mimo wyrokéw eksmisji, ponowne zawarcie umowy najmu po sptacie
zalegtosci;

o MZB rozktadat zalegtosci na raty, a na skutek wniosku do Gminy o zawieszenie realizacji
wyroku, UMT nie wskazywat dtuznikowi lokalu socjalnego;

e poniewaz dtuznicy wielokrotnie nie wywigzywali si¢ z zobowigzan, prowadzito to do
przypadkéw kilkukrotnego odwieszania i zawieszania wykonania eksmisji, co
przedtuzyto w czasie realizacje wyrokéw. Intencja Gminy bylo zapobieganie
koniecznosci eksmisji, w tym wyznaczania lokali socjalnych oraz pomoc osobom
z przejSciowymi trudno$ciami  finansowymi do odzyskania tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu.

(dowdd: akta kontroli - str. 152-153)

UMT dysponowat danymi, dotyczacymi wykonania wyrokdw eksmisji z lokali nalezacych do

zasobu wiasnego Gminy. W przypadku podmiotéw zewnetrznych (np. spdtdzielnie

mieszkaniowe, zrzeszenia wiascicieli nieruchomosci czy osoby prywatne) po wskazaniu
lokalu socjalnego diuznikowi UMT nie monitorowat dalszego ciggu postepowania. Spoérod

60 zbadanych postepowan 41 zakonczyto sie podpisaniem umowy najmu lokalu socjalnego.

W odniesieniu do pozostatych 19 postepowan:

e w2011 r. w dwéch przypadkach nie doszto do eksmisji, z tego w jednym po sze$ciu
latach przywrécono dtuznikowi tytut prawny do zajmowanego lokalu, w jednym po
3,5roku dtuznicy wymeldowali sie i wyprowadzili z lokalu. W dwoch przypadkach
(wlasciciele zewnetrzni), po wskazaniu lokalu, dtuznicy w terminie 30 dni nie podpisali
umowy.

o w2012 r. w dwoch przypadkach dtuznicy zrezygnowali z wskazanego lokalu socjalnego,
w czterech nie podpisali umowy najmu wskazanego lokalu (termin waznosci oferty zostat
skrécony do 7 dni), w dwéch przypadkach wykonano eksmisje, a w jednym przypadku
wierzyciel odstapit od wykonania egzekucji (zaséb wtasny Gminy).

o w2013 r. wczterech przypadkach po wskazaniu lokalu socjalnego dtuznicy nie podpisali
umowy (wiasciciele zewnetrzni), w jednym dtuznik zrezygnowat z wskazanego lokalu,
w jednym dtuznikowi przywrocono tytut prawny do lokalu z zasobu Gminy. W przypadku
wiascicieli zewnetrznych, po uptywie terminu waznosci oferty UMT nie monitorowat
realizacji wyroku.

(dowod: akta kontroli - str. 39-53)

W trzech (na 19 badanych) przypadkach niepodpisania umowy na wynajem wskazanego
przez Gmine lokalu socjalnego, Komornik Sadowy (KS) wszczynajac postepowanie
egzekucyjne wzywat Gming MT do wskazania pomieszczenia tymczasowego. UMT stat
jednak na stanowisku, iz dtuznicy otrzymali oferte wynajmu lokalu socjalnego i z przywileju
tego nie skorzystali. Gmina wywigzata sie ze swojego obowigzku i jej zobowigzanie wobec
dtuznikow wygasty. Powotujgc art. 1046 § 4 kpc®, UMT stwierdzit, ze Gmina byfa
zobowigzana wskaza¢ komornikowi tymczasowe pomieszczenie (miejsce noclegowe lub
schronisko) jezeli wykonuje on obowigzek oproznienia lokalu na podstawie tytutu
wykonawczego, z ktdrego nie wynika prawo dituznika do lokalu socjalinego. W latach 2012-
2013, po uptywie terminu okreslonego w art. 1046 § 4 kpc, komornik czterokrotnie kierowat
wnioski do Gminy o wskazanie noclegowni lub schroniska.

(dowod: akta kontroli - str. 39-40, 54-69)

W wyjasnieniach dotyczacych podstawy i przyczyn niewskazywania na wezwanie KS,

pomieszczenia tymczasowego, Dyrektor WPM podata m.in., ze:

e Gmina zlozyta dtuznikom oferty lokali socjalnych. W kazdym z tych przypadkéw dtuznicy
nie podpisali uméw najmu.

e dostarczajgc lokal socjalny, Gmina wypetnita zobowigzanie i nie ponosi
odpowiedzialnosci za to, iz dtuznicy nie zawarli umowy najmu wskazanych lokali;

e z uptywem terminu waznosci oferty zobowigzania Gminy wobec dtuznikdw wygasty, co
potwierdzit wyrok Sadu Okregowego w Tarnowie.

5 Ustawa z 17 lutego 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 101 ze zm.)
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Wyjasniajac przyczyny niewskazania komornikowi tymczasowego pomieszczenia dla
dtuznikdw podlegajacych eksmisji, Dyrektor WPM podata, ze przepis art. 1046 § 4 kpc
dotyczy obowigzku opréznienia przez komornika lokalu stuzacego zaspokojeniu potrzeb
mieszkaniowych dtuznika na podstawie tytutu wykonawczego, z ktdrego nie wynika prawo
dtuznika do lokalu socjalnego lub zamiennego.

(dowod: akta kontroli - str. 155-157, 170-186 )

Z badanej proby realizowanych wyrokéw eksmisji bez prawa do lokalu socjalnego
(11 wyrokéw) wynika, ze o wskazanie pomieszczenia tymczasowego wnioskowali
w 7 przypadkach wierzyciele, w trzech komornik, a w jednym matka diuznika. Sredni czas
od wniosku wierzyciela (komornika) do podpisania umowy, wynosit 13 miesiecy w 2011 r.,
w 2012 r. wynosit szeS¢ miesiecy, natomiast w 2013 r. zrealizowano jeden wyrok eksmisji,
zakoniczony podpisaniem umowy najmu po uptywie 14 miesiecy od zlozenia wniosku.
Sredni czas oczekiwania wierzyciela na realizacje wyroku (od daty wydania) wynosit ok.
20 miesiecy w 2011 r. i 15 miesiecy w 2012 r. W dwoch przypadkach, pomimo wnioskow
o wskazanie lokalu tymczasowego, postepowanie nie zostato zakonczone (dtuznicy
przebywali w Zaktadzie Karnym).

(dowdd: akta kontroli - str. 101-104)

W informacji dotyczacej wiedzy pracownikow Miejskiego OS$rodka Pomocy Spotecznej
(MOPS) o dalszych losach os6b kierowanych do pomieszczen tymczasowych (noclegownie,
schroniska), Dyrektor MOPS wyjasnita, ze na terenie miasta funkcjonujg placéwki
noclegowe. MOPS wspdipracuje z tymi placowkami w ramach realizacji zadan
obejmujacych osoby bezdomne. Osoby z wyrokiem eksmisji (bezdomni) po zgtoszeniu sie
do MOPS uzyskujg informacje o miejscach zapewniajacych schronienie, a pracownik
osrodka przekazuje zwrotng informacje do wskazanej placowki. W latach 2011-2013 do
DBM skierowano 5 os6b posiadajacych wyroki eksmisji. Trzy osoby przebywajg tam nadal,
a jedna przebywa w Domu Pomocy Spotecznej. Pigta osoba nie byta mieszkaricem
Tarnowa i monitorowanie jej loséw nalezato do gminy z ktérej pochodzita. Z informacii
wynika, ze wiekszo$¢ osob skierowanych do DBM przebywata w tej placowce kilka lat
(z przerwami), pozostajac w monitoringu socjalnym pracownika MOPS.

(dowdd: akta kontroli - str. 136-138)

Wedtug stanu na 31 grudnia 2013 r. UMT nie zrealizowat tacznie 146 wyrokéw sgdowych®
nakazujacych eksmisje, z tego 118 z prawem do lokalu socjalnego i 28 bez tego prawa,
a w szczegblnosci wyrokdw wydanych w latach:
= 2004 -2005 13 wyrokow, w tym 10 z prawem do lokalu socjalnego;
= 2006 -2007 18 wyrokdw, w tym 16 z prawem do lokalu socjalnego;
= 2008 -2009 31 wyrokdw, w tym 27 z prawem do lokalu socjalnego;
= 2010 -2011 28 wyrokow, w tym 25 z prawem do lokalu socjalnego;
= 2012 -2013 46 wyrokow, w tym 40 z prawem do lokalu socjalnego.
(dowdd: akta kontroli-str. 39, 50-51, 70-77, 103)

W wyja$nieniach dotyczacych przyczyn niezrealizowania 31 wyrokow eksmisji z lat 2004-

2007 Dyrektor WPM podata, ze:

e orzeczone wyroki dotyczyty w 70 % 0sdb zajmujacych lokale z zasobu mieszkaniowego
miasta, w tym wiekszos¢ dotyczyta eksmisji gospodarstw jedno lub dwuosobowych;

o deficyt lokali socjalnych w szczegdlno$ci dla matych rodzin spowodowat ukierunkowanie
dziatarn Gminy na unikanie wyptat odszkodowan obcigzajacych budzet miasta, co
skutkowato realizacjg wyrokow w stosunku do 0séb z innych zasobow;

o wystepujacy od lat deficyt lokali socjalnych nie pozwalat na petng i terminowa realizacje
zadan wiasnych Gminy, tak w stosunku do sadowych wyrokéw eksmisji jak i na rzecz
uprawnionych rodzin z tytutu bardzo niskich dochoddw;

e Gmina poprzez rézne formy pozyskiwania lokali socjalnych dagzy do rozwigzania tego
problemu, lecz na skutek corocznego naptywu nowych wyrokéw eksmisji i wnioskéw

6 Réznica w danych pomiedzy zapotrzebowaniem na lokale socjalne i pomieszczenia tymczasowe (150), a ewidencjg
niezrealizowanych wyrokow (146) wynika z faktu podjecia i niezakofczenia dziatarh m.in. w stosunku do dtuznikéw, ktérych
miejsce pobytu nie bylo znane lub osadzonych w Zaktadzie Karnym.
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owynajem lokali dla rodzin o bardzo niskich dochodach, generuje wysokie
zapotrzebowanie na te lokale.
(dowod: akta kontroli - str. 153-154)

Ponadto Dyrektor WPM wyjasnita, ze:

e zgodnie z § 27 Uchwaty Nr XXXIV/452/2009 Rady Miejskiej w sprawie zasad
wynajmowania lokali osoby, ktére uzyskaty uprawnienie do lokalu socjalnego w wyroku
sgdowym uprawnione sg do zawarcia umowy najmu bez uprzedniego objecia listg;

e 0 Kkolejnosci realizacji wyroku decyduje data wptywu, mozliwosci Gminy w zakresie
zapewnienia takiego lokalu, liczba i wielkos¢ odzyskiwanych lokali, liczebno$¢ rodzin
oraz ich sytuacja socjalno-bytowa;

e w celu unikniecia odszkodowani, Gmina realizuje wyroki eksmisyjne w wiekszym
zakresie wobec wierzycieli innych niz Miasto;

o w przypadku wyrokdéw eksmisyjnych orzeczonych w stosunku do oséb zajmujacych
lokale Gminy wptyw ma réwniez mozliwo$¢ skorzystania z przywrdcenia tytutu prawnego
po catkowitej sptacie naleznosci.

(dowod: akta kontroli - str. 158)

Wedtug stanu na 30 kwietnia 2014 r., Gmina dysponowata 349 lokalami socjalnymi, spo$réd
ktdrych 334 byly zasiedlone. W dyspozycji UMT byto 15 lokali socjalnych, z tego 11 zostato
wskazanych uprawnionym i trwaty procedury przyjmowania, a 4 lokale zostaly poddane
remontowi. Spo$rdd dziewieciu pomieszczen tymczasowych siedem byto zasiedlonych,
a dwa zostaty wskazane uprawnionym osobom.

(dowod: akta kontroli - str. 78-92)

W latach 2011-2013 pomimo wzrostu liczby wyrokéw eksmisji z prawem do pomieszczen
tymczasowych, Gmina nie zabezpieczyta wystarczajacej liczby tego rodzaju pomieszczen.
Deficyt pomieszczen tymczasowych tagodzony byt mozliwo$cig lokowania osdb w Domu dla
Bezdomnych Mezczyzn, prowadzonym przez Caritas Diecezji Tarnowskiej.

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania podejmowane w celu pozyskania lokali
socjalnych. NIK ocenia jednak, ze w kontek$cie wzrastajacych potrzeb Gmina nie podjeta
wystarczajacych dziatan w celu zapewnienia pomieszczen tymczasowych tym dtuznikom,
ktorzy zostali objeci wyrokami eksmisji bez zapewnienia prawa do lokalu socjalnego.

2. Dziatania w zakresie ustalania i wyptaty odszkodowan oraz w celu
ograniczenia kosztow zwigzanych z wyptacanymi odszkodowaniami

W badanym okresie na 64 wnioski 0 wyptate odszkodowan w tytutu niewskazania lokalu
socjalnego, UMT wypfacit wierzycielom 42 odszkodowania na taczng kwote 137 tys. zi,
ztego: w 2011 r. 33 odszkodowania na kwote 119 tys. t, w 2012 r. 6 odszkodowan na
kwote 6 tys. zt i w 2013 r. 3 odszkodowania na kwote 12 tys. zt. Z ogdlnej liczby
wyptaconych odszkodowan w 37 przypadkach (tj. w 88 % wyptaconych odszkodowan) ich
wysoko$¢ ustalono na podstawie ugéd pozasgdowych na faczng kwote 124 tys. zt.
W 5 przypadkach podstawe wyptaty odszkodowan na fgczng kwote 13 tys. zt stanowity
wyroki sadowe.
UMT nie ptacit odszkodowan za niewskazanie pomieszczen tymczasowych.

(dowdd: akta kontroli str. 37-38)

Z informacji przedstawionej przez Miejski Zarzad Budynkéw Sp. z 0.0. w Tarnowie wynika,
ze wg stanu na 31 grudnia 2013 r., na 48 dtuznikow spotki objetych wyrokami eksmisyjnymi,
dwoch uregulowato naleznosci, dwéch diuznikéw dobrowolnie opuscito lokal, a w dwéch
przypadkach sprawy skierowano do komornika, natomiast 11 wyrokéw zostato
zrealizowanych. taczne zadtuzenie najemcdw z tytutu optat za zajmowane lokale wynosito
614 tys. zt.

(dowod: akta kontroli-str. 159-162)



UMT prowadzit ewidencje wnioskow o odszkodowanie za niedostarczenie lokali socjalnych.
Ewidencja obejmowata nazwe wierzyciela i dtuznika, kwote Zadanego i naleznego
odszkodowania oraz kwote korekty. Wedtug stanu na 31 grudnia 2013 r. zrealizowano
42 wnioski. Z 22 pozostatych, 19 bylo w toku realizacji, a 3 zostaly wycofane na skutek
rezygnaciji z roszczenia.

(dowod: akta kontroli - str. 95-100)

UMT zaspokajat roszczenia wierzycieli z tytutu niewskazania lokalu socjalnego na drodze
ugdd pozasadowych (37 spraw). W 5 przypadkach dtuznicy skierowali sprawy do sadu.
W czterech przypadkach, powotujac sie na wyrok Sadu Rejonowego w Tarnowie sygn. akt
ICa 323/11, poparty orzeczeniem Sadu Najwyzszego z dnia 7 grudnia 2007 r.
stwierdzajacym, ze odpowiedzialno$¢ diuznika oraz gminy za szkode wyniktg z zajmowania
lokalu bez tytutu prawnego przez osobe uprawniong z mocy wyroku, do lokalu socjalnego -
jest odpowiedzialno$cig ,in solidum” — UMT odmowit wyptaty odszkodowania. W wyniku
skierowania pozwow z roszczeniami do sadu, wierzyciele uzyskali wyroki nakazujace
Gminie wyptate odszkodowan. W jednym przypadku pozew wierzyciela obejmowat tylko
koszty sadowe na taczng kwote 351 zt.

(dowdd: akta kontroli - str. 94)

Analiza akt dziesieciu wybranych spraw, w tym 2 zbiorowych, obejmujacych ugody
pozasadowe z wierzycielami z tytulu niewskazania lokalu socjalnego dtuznikom
uprawnionym na mocy wyrokéw sadowych wykazata, ze:

o ugody zawierane byty w sytuacji, gdy okres oczekiwania na wskazanie lokalu socjalnego
wydtuzat sie powyzej 6 miesiecy;

e ugody zawierano z wiascicielami (podmiotami zewnetrznymi) lub administratorami lokali
(z wytaczeniem zasobu wiasnego);

o wlasciciele wystepowali z wnioskami o wyptate odszkodowania w oparciu
o0 udokumentowane koszty eksploatacji lub stawki czynszu;

e pracownicy WPM weryfikowali przedstawione koszty m.in. w oparciu o potwierdzenie
okresu zameldowania dtuznika, zestawienia opfat czynszowych, optat za no$niki energii
i ciepta oraz dostawe wody i wywoz nieczystosci w okresie bezumownego zajmowania
lokalu mieszkalnego;

e odszkodowania wyptacano za okres od ztozenia wniosku przez wierzyciela do czasu
wskazania dtuznikowi lokalu socjalnego;

o kwoty odszkodowar weryfikowano w oparciu o rozliczenia diuznikdw z wtascicielami (np.
po zrewaloryzowaniu wysokosci wktadu mieszkaniowego, dokonaniu wcze$niejszych
wptat itp.). Nadptacone kwoty byty zwracane na rachunek miasta;

e w dwdch przypadkach (ugoda zbiorowa) WPM zweryfikowat wysoko$ci odszkodowan
w postaci zestawien kosztow, obejmujacych wszystkich, objetych ugoda, diuznikow;

e uzgodnione kwoty wyptaconych odszkodowan byty rowne lub nizsze od wnioskowanych,
np. w dwdch ugodach zbiorowych z Tarnowskg Spotdzielnia Mieszkaniows,
z 30 wrze$nia 2011 r. obejmujacej 13 dtuznikow i 23 kwietnia 2012 r., obejmujace;
9 dtuznikéw, kwoty odszkodowan wyptacone w wyniku zweryfikowania wnioskdw
wiasciciela byty nizsze odpowiednio 0 7.261 zt i 11.924 zt.

(dowdd: akta kontroli - str. 117-125)

W Programie na lata 2013-2017 Gmina przyjeta zatozenie wyptacania odszkodowan
zaleznie od okoliczno$ci oraz postepowania wierzyciela:
= bez wykorzystania przez wierzyciela drogi sadowej - na podstawie samego wezwania do
zaptaty, zaspokajajac roszczenie po jego weryfikacii,
= z wykorzystaniem przez wierzyciela drogi sadowej - na podstawie ugody sadowej lub
prawomocnego orzeczenia sgdowego.

(dowdd: akta kontroli - str. 31)

W 2007 r. Delegatura NIK w Krakowie przeprowadzita w UMT kontrole, w zakresie
zaspokajania potrzeb mieszkaniowych za okres 2004-2006. Wniosek o zachowanie
zgodnosci  wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem Gminy
z obowigzujacymi przepisami zostat zrealizowany w przedstawionych wyzej wieloletnich
programach.
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(dowod: akta kontroli - str. 135)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania ograniczajace wydatki ze $rodkéw
publicznych, podejmowane w stosunku do wnioskujacych o odszkodowania wiascicieli
nieruchomosci. NIK ocenia pozytywnie prowadzenie negocjacji i zawieranie pozasgdowych
ugdd z wierzycielami, a takze dokonywanie szczeg6towych weryfikacji kosztow
obcigzajacych dtuznika, co pozwolito na zmniejszenie wysoko$ci kwot wyptaconych
z budzetu Gminy.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje wnioskéw pokontrolnych na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5ustawy z dnia
23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli”.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezehn do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informaciji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w cato$ci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, dnia  lipca 2014 r.

Kontroler
Julian Czekay
gtowny specjalista kp.

7Dz.U.z2012r. poz. 82 ze zm.
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