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|. Dane identyfikacyjne kontroli

P/15/111 - Prawidtowo$¢ dziatari Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i organdw podatkowych
w zakresie $ciggalnosci i egzekucji skitadek na ubezpieczenia spoteczne i naleznosci
podatkowych wynikajacych z zatrudniania pracownikéw w ramach uméw outsourcingowych.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie

Sylwester Smiatek, gtéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr 97849
z 9 pazdziernika 2015 r.
(dowod: akta kontroli str. 1-4)

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Oddziat w Krakowie, ul Pedzichéw 27, 31-080 Krakéw
(dalej Oddziaf lub Oddziat ZUS w Krakowie)

Wojciech Szczepanik, Dyrektor Oddziatu.
W okresie od 26 lutego do 13 grudnia 2015 r. petniacg obowigzki Dyrektora Oddziatu byta
Ewa Drogosz.

(dowdd: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2012-2015 (do 30 wrzesnia)? Oddziat ZUS w Krakowie realizowat zalecenia
przekazane za posrednictwem Centrali ZUS w sprawie dziatarn podejmowanych w stosunku
do podmiotéw zaangazowanych w proceder wykorzystania instytucji outsourcingu
pracowniczego. Ponadto, Oddziat wspdtpracowat z innymi jednostkami na rzecz
zwigkszenia efektywno$ci prowadzonych dziatan i wykorzystywat uzyskiwane informacje
W Ww. sprawie w swej dziatalno$ci.

Oddziat podejmowat przewidziane prawem dziatania, zmierzajace do ustalenia
prawidtowos$ci zgtaszania do ubezpieczen i rozliczania sktadek oraz wtasciwych ptatnikow
sktadek. W razie watpliwosci co do poprawnosci postepowania pfatnika sktadek
prowadzono postepowania wyjasniajace. W przypadkach naruszenia przepiséw zwigzanych
z przejeciem pracownikow wobec firm korzystajacych z tzw. outsourcingu pracowniczego,
Oddziat wykorzystywat przystugujace mu uprawnienia w celu odzyskania zalegtych sktadek.
Postepowania te byly prowadzone rzetelnie, w zakresie niezbednym do doktadnego
wyjasnienia stanu faktycznego. Systematycznie monitorowano sktadane deklaracje oraz
dokonywano czynnosci sprawdzajacych. W uzasadnionych przypadkach wszczynane byty
kontrole.

W kontrolowanym okresie Oddziat wydat dla przedsiebiorcow i ubezpieczonych 200 decyzji,
bedacych wynikiem prowadzonych postepowar wyjasniajacych. Do 30 wrzesnia 2015 r.
uprawomocnito sie 58 decyzji ustalajgcych obowigzek ubezpieczen i whasciwego ptatnika
sktadek. Pozostate sprawy nie zostaty ostatecznie rozstrzygniete.

' Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych

nieprawidtowos$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogélnej wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe
objasnienie

2 W zwigzku z realizacjg celu kontroli przewiduje sie rowniez zebranie danych za lata 2006-2011.
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Opis stanu
faktycznego

W oparciu o uprawomocnione decyzje ustalono stan zadtuzenia czterech ptatnikow sktadek
na faczng kwote 99,6 tys. zt. W jednym przypadku zobowigzanie w kwocie 2,7 tys. zt zostato
w catosci uregulowane wraz z naleznymi odsetkami za zwioke, a w jednym - na poczet
ustalonego zobowigzania (3,8 tys. zt) ptatnik dokonat czeSciowej jego sptaty (2,7 tys. z1).

W wyniku analizy 43 wybranych postepowan zmierzajacych do ustalenia witasciwego
pfatnika sktadek stwierdzono m.in., ze kazda poddana kontroli decyzja zawierata wszystkie
niezbedne elementy wymagane przepisem art. 107 § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego® oraz zgodnie z art. 107 § 3 k.p.a., poza rozstrzygnieciem, m. in.
wskazanie faktow uznanych przez Oddziat ZUS w Krakowie za udowodnione, dowoddw, na
ktérych sie opart, przyczyn z powodu ktérych odméwit innym dowodom wiary i mocy
dowodowej. Uzasadnienia decyzji w kazdym przypadku zawieraty ocene stanu faktycznego,
zwigzek pomiedzy tg oceng, a trescig rozstrzygniecia.

Oddziat niezwtocznie udzielat odpowiedzi na pochodzace od przejetych przez spétki
Swiadczace ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego pracownikéw zapytania w sprawie
prawidtowo$ci odprowadzania za nich sktadek przez te spétki (kontroli poddano wszystkie
15 zidentyfikowanych zapytan tego rodzaju).

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dochodzenie zobowiazan z tytutu skladek od przedsigbiorcéw, ktérzy skorzystali
zustug tzw. outsourcingu pracowniczego $wiadczonego przez spotki: Kmetko
Zdzistaw/K.U.K. INTERNATIONALE LOGISTIC+HANDEL GMBH z siedziba w Olsztynie
(dalej Kmetko-K.U.K.); K.U.K.-E.F.l. Internationale LogistictHandels+Beteiligungs
+Vervaltungs Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Olsztynie (dalej KUK-EFI); Royal Sp. z 0.0.
z siedziba we Wroctawiu (dalej Royal); Centrum Niderlandzkie Sp. z 0.0. z siedziba we
Wroctawiu (dalej Sp.CN); Przedsiebiorstwo Amerykansko-Polskie ,,SAC-MET” Sp.
z 0.0. z siedzibg w todzi (obecnie” SAC-MET SWISS-AMERICAN INVESTMENT FUND
Sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu, dalej SAC-MET),

1. Na terenie dziatania Oddziatu ZUS w Krakowie, wedtug stanu na 30 wrze$nia 2015r.,
ustalono 11 podmiotéw, ktore skorzystaly z ustug tzw. outsourcingu pracowniczego, ktdrym
objetych zostato 187 osob uprawnionych do ubezpieczen w czterech spétkach: Royal,
KUK-E.F.I, Centrum Niderlandzkie i SAC-MET. Firmy te, $wiadczace ustugi
tzw. outsourcingu pracowniczego, nie byly zarejestrowane w Oddziale ZUS w Krakowie.
(dowdd: akta kontroli str. 6i 9)

Informacje o zatrudnieniu przez ww. firmy, w ramach outsourcingu, pracownikdw dziesigciu
platnikéw sktadek, Oddziat otrzymat z Centrali ZUS pismem z 24 lipca 2013 r. Do pisma
wtej sprawie zatgczono liste (sporzadzong na podstawie danych przekazanych przez
Oddzialy ZUS we Wroctawiu i w Olsztynie) zawierajaca wskazanie, ktére oddziaty ZUS
zostaly objete dziatalno$cig firm Royal i K.U.K.-E.F.I. Zawarto w nim m.in. stanowisko ZUS
odnosnie interpretacji przepisu art. 23' Kodeksu pracy* oraz polecenie przeprowadzenia
postepowan wyjasniajacych celem objecia ubezpieczeniami spotecznymi z tytutu
zatrudnienia u rzeczywistych pracodawcow (wkasciwych platnikéw). Polecono w trybie
pilnym nawigzanie wspdipracy z Oddziatami ZUS we Wroctawiu i Olsztynie w celu ustalenia
0s6b, dla ktérych powinny zosta¢ wydane decyzje o obowigzkowym ubezpieczeniu.
Ponadto Centrala ZUS podkreslita, ze wszystkie Oddziaty powinny zwréci¢ uwage na
mozliwos¢ wystapienia podobnych praktyk na swoim terenie i na biezaco podejmowac
dziatania przeciwdziatajace naruszaniu przepiséw z zakresu ubezpieczen spotecznych.
(dowdd: akta kontroli str. 18 - 20)

3 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r., poz..267 ze
zm.), dalej k.p.a.
4 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. 22013 ., poz. 1028 ze zm.).
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Informacie 0 jeszcze jednym przedsigbiorcy korzystajacym z ustug outsourcingu
pracowniczego pozyskano na podstawie analizy danych dwdch ubezpieczonych, ktdrzy
zaniepokojeni  doniesieniami  medialnymi 0 procederze nieuczciwego outsourcingu
pracowniczego zwrocili sie — w zwigzku z ich ,przejeciem” przez spdtke KUK-EFI -
z indywidualnymi  wnioskami do Oddzialu ZUS w Krakowie o ustalenie statusu
ubezpieczeniowego. O trzeciej osobie zgtoszonej do ubezpieczenia przez ww. spotke
Oddziat w czerwcu 2014 r. zostat poinformowany przez Oddziat ZUS w Olsztynie, ktory
w marcu 2014 r. zainicjowat postepowanie wyjasniajace w zwigzku ze skierowanym do
niego wnioskiem ubezpieczonego.

(dowdd: akta kontroli str. 57, 61 — 63, 288 — 298 i 434)

Ponadto Oddziat, w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami, uzyskat m. in. nastepujace

informacje:

— Pismo z 27 grudnia 2013 r. Centrali ZUS zalecajace wszystkim Oddzialom ZUS
zintensyfikowanie prowadzonych postepowan wyjasniajacych zwigzanych z ustaleniem
obowiazku ubezpieczen spotecznych w przypadku oséb nieprawidtowo zgtoszonych do
ubezpieczen przez firmy Royal i K.UK.-E.F.l., gdyz przy zawieraniu przez nie uméw
outsourcingowych, nie zostaty spetnione warunki okreslone w art. 23" Kodeksu pracy.
W celu wsparcia prowadzonych postepowan wyjasniajacych oraz monitorowania ich
przebiegu przez Oddziaty ZUS zostata wszystkim Oddziatom udostepniona
eksploatacyjna wersja rejestru KR, ktéra zawierata pobrane z KSI ZUS dane os6b
zgtoszonych do ubezpieczen przez ww. firmy. W zatgczeniu do ww. pisma przekazano
wyrok Sadu Okregowego w Olsztynie® oddalajacy odwotanie od decyzji Oddziatu wraz
z uzasadnieniem, jako pomocny przy prowadzeniu postepowan wyjasniajacych.

— Na koniecznos$¢ zintensyfikowania przedmiotowych postepowan Centrala ZUS zwrécita
uwage w piSmie skierowanym do wszystkich Oddziatow 11 lipca 2014 r. W zatgczeniu
przekazano do wiadomo$ci dwa wyroki Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku®é wraz
z uzasadnieniami, potwierdzajacymi zasadno$¢ dziatan podjetych przez ZUS, z prosbg
0 zapoznanie sig z argumentacjq Sadu, ktéra winna stuzyé pomoca przy konstruowaniu
stosownych decyzji. Centrala ZUS przypomniata réwniez o konieczno$ci biezacego
uzupetniania rejestru KR.

— Pismo z 10 czerwca 2015 r., Centrali ZUS ponownie zalecajgce zintensyfikowanie
dziata w zakresie ustalania obowigzku ubezpieczen spotecznych osob nieprawidtowo
zgtoszonych do ubezpieczen przez firmy oferujgce ustugi pozornego outsourcingu.
W zatgczeniu przekazano ,Zasady postepowania i koordynacji w zakresie wspotpracy
pomiedzy naczelnikami urzedow skarbowych oraz dyrektorami izb skarbowych
a jednostkami ZUS dotyczace ulg w spfacie zobowigzanh podmiotéw, ktére skorzystaty
z oferty spétek zaangazowanych w proceder pozornego outsourcingu pracowniczego”.

(dowdd: akta kontroli str. 232-254)

W celu ograniczenia rozmiaréw procederu pozornego outsourcingu pracowniczego Oddziat
ZUS w Krakowie przygotowat prezentacie pt. ,Naduzycia przy zawieraniu umow
o0 Swiadczenie ustug outsourcingu pracowniczego”, ktorg przedstawit na seminarium
zorganizowanym w listopadzie 2013 r. ramach tygodnia przedsiebiorcy.

(dowdd: akta kontroli str. 18 i 48 - 56)

Ponadto, w zwigzku z wynikami przeprowadzonych analiz zapiséw zawartych w KSI ZUS
oraz postepowan wyjasniajacych i kontrolnych, Oddziat dokonat weryfikacji i uzupetnienia
ww. rejestru KR. Wedtug stanu na koniec grudnia 2013 r. rejestr ten zawierat
504 indywidualne rekordy odnoszace sie do 23 podmiotow, w tym 18 rekordéw
odnoszacych sie do czterokrotnie wymienionych trzech wskazanych na wstepie spotek
$wiadczacych ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego.

5 Sygn. akt [VUb1026/13.
6 Sygn. akt IV U 1026/13i IV U 1066/13



Rejestr ten zostat przez Oddziat ZUS w Krakowie:
- uzupetniony o sze$¢ rekorddw odnoszacych sie do pracodawcy V-T, uznanego za
wiasciwego ptatnika dla pieciu ubezpieczonych osob,
- zaopatrzony (w rekordach odnoszacych sie do 8 podmiotdw) w zapisy o braku
koniecznosci wydawania decyzji.
(dowdd: akta kontroli str. 57, 64 i 65)

Pani Ewa Drogosz - p.o. Dyrektora Oddziatu — na pytanie o przyczyny odstgpienia od
wydawania decyzji w odniesieniu do o$miu podmiotow wymienionych w rejestrze KR
wyjasnita m.in., co nastepuje:

1. Do tutejszego Oddziatu ZUS nie wptynety wnioski z Centrali ZUS lub innych Oddziatow
0 podjecie postepowan wyjasniajacych w stosunku do Przedsiebiorstwa Amerykarsko-
Polskiego SAC-MET sp. z o0.0. oraz SAC-MET SWISS-AMERICAN INVESTMENT
FUND sp. z o.0.

2. Po przeprowadzonej analizie kont ubezpieczonych i pfatnikéw sktadek wytypowanych
w rejestrze KR jako potencjalnie korzystajgcych z nieuczciwego outsourcingu wszczeto
postepowania wyjasniajace w stosunku do trzech z o$miu podmiotdw (wymienionych
W powyzszym zapytaniu), to jest:

a) T-R B-T — pfatnik jest agencjg pracy tymczasowej zatrudniajgcg ponad 1000
pracownikéw, wg. oswiadczenia nie zawierat umow na obsfuge kadrowo-ptacowq
ani zadnego innego porozumienia z firmg ROYAL;

b) E-T S-E - pfatnik oSwiadczyt, ze nie zawierat umow outsourcingowych z firmami
ROYAL i KUK, opfacat sktadki za zatrudnione osoby i nie miat informacji
0 posiadaniu innych tytutow do ubezpieczenia przez zatrudnione osoby;

¢) P-IT - dokumentacja zgromadzona w trakcie postepowania wyjasniajacego
i kontrolnego potwierdzita zatrudnienie wytypowanych osob w ROYAL i KUK,
jednakze na podstawie uméw o prace tymczasowg. Brak dowodéw na przejecie
pracownikéw P-IT na podstawie art. 23 Kodeksu pracy, w tym umowy dotyczacej
przejecia pracownikow.

Materiat zgromadzony w trakcie ww. postepowar wyjasniajgcych nie potwierdzit

przekazania przez ww. podmioty zatrudnionych osob do spétek ROYAL i KUK w celu

unikniecia opfaty naleznych sktadek. Tym samym w stosunku do ww. przedsiebiorstw nie
wydawano decyzji.

Wobec pozostatych pieciu pfatnikdw nie prowadzono postepowan wyjasniajgcych ze

wzgledu na fakt, iz juz sama analiza konta ubezpieczonego i pfatnika wykluczata mozliwo$c¢

Zaistnienia niezgodnego z prawem przekazania pracownikOw w ramach nieuczciwego

outsourcingu.

(dowod: akta kontroli str. 435 -451)

Pani Ewa Drogosz - p.o. Dyrektora Oddziatu — w odpowiedzi na pytanie, czy Oddziat ZUS
w Krakowie z wiasnej inicjatywy podejmowat dziatania w celu rozeznania skali problemu
tzw. outsorcingu pracowniczego w stosunku do innych firm (zaréwno prowadzacych
dziatalno$¢ outsorcingowg jak i korzystajacych z outsourcingu) — wyjadnita m.in.,
ze zdanych  przekazywanych przez pfatnikow do  Kompleksowego — Systemu
Informatycznego ZUS nie mozna stwierdzi¢, czy doszto do nieprawidtowych dziatan
majgcych na celu naruszenie przepisow o ubezpieczeniach spotecznych. Z poprawnie
wypetnionych dokumentéw nie wynika, czy pomigdzy podmiotami doszto do przejecia
pracownikéw na podstawie zawartej pomiedzy nimi umowy. Spowodowane jest to przede
wszystkim tym, iz dokumenty ubezpieczeniowe nie obejmujg swoim zakresem danych
dotyczacych informacji o tym, z jakich powoddéw doszfo do wyrejestrowania, a nastepnie
zarejestrowania ubezpieczonych u poszczegdinych pfatnikéw. Czy faktycznie doszlto do
nieprawidfowosci ZUS moze stwierdzi¢ na podstawie analizy dokumentacji Zrodfowej
pfatnika skfadek. Ustawa o systemie ubezpieczen spotecznych’ nakfada na pfatnikow

" Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 121)
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obowigzek prawidtowego wykazywania danych w dokumentach ubezpieczeniowych,
a wrazie stwierdzenia btedéw do ich skorygowania. System ubezpieczeri spotecznych
opiera sie na zaufaniu do podmiotéw przekazujgcych dane do ZUS. Dlatego dopiero
w momencie powzigcia watpliwosci, co do poprawno$ci postepowania pfatnika skiadek,
m.in. w zakresie zgtaszania lub wyrejestrowania z ubezpieczen, Zakfad jest zobowigzany
przepisami ustawy do podjecia postepowan wyjasniajgcych. Najczestszym sygnatem do
podjecia takich dziatah jest zgtoszenie reklamacji przez osobe ubezpieczong lub tez
zaprzestanie przez pfatnika opfacania skfadek za zgtoszonych ubezpieczonych.
Jednoczesnie p.o. Dyrektora Oddziatu wyjasnita, Zze dziatalno$¢ firm Royal i K.U.K. nie miafa
charakteru agencji pracy tymczasowej, nie $wiadczyty tez one ustug outsourcingowych, ani
nie przejmowaty pracownikdw na zasadzie art. 23' Kodeksu pracy, w my$l obowigzujgcych
przepiséw prawa. Cato$¢ podejmowanych przez ww. podmioty czynno$ci miata na celu
osiggniecie zyskow poprzez unikanie opfaty skfadek izobowigzan podatkowych za
zatrudnianych pracownikbw, czego potwierdzeniem byly zalegtosci powstate na kontach
spofek. Kierujac sie zasadg zaufania do pfatnikow skiadek nie przyjeto zatozenia, ze
wszystkie firmy oferujgce outsourcing pracowniczy czy tez posrednictwo pracy majg
nieuczciwe zamiary i zmierzajg do naruszenia przepisow ustawy o systemie ubezpieczen
spofecznych. W razie zidentyfikowania pfatnika oferujgcego ustugi outsourcingowe, ktory
dopusci sie naruszen w postaci np. braku opfacania sktadek za zatrudnione osoby Zaktad
podejmie stosowne dziatania zmierzajgce do wyeliminowania nieprawidtowosci.
Majac powyzsze na uwadze Oddziat nie podejmowat szeroko zakrojonej akcji weryfikacji
poprawnosci zgtaszania do ubezpieczeh spotecznych zatrudnionych pracownikdw kierujgc
ja szczegodinie do dziafajgcych na naszym terenie agencji pracy tymczasowej, czy tez firm
oferujgcych rzeczywiste ustugi outsourcingowe tym bardziej, ze brak bylo symptoméw
nigprawidtowosci zidentyfikowanych w K.U.K czy Royal. Wszystkie firmy zgtaszajace do
ubezpieczen spotecznych zatrudnione przez siebie osoby podlegajg w my$l ustawy
0 systemie ubezpieczen spotecznych okresowej kontroli ptatnikow skfadek. Tym samym
W razie podejmowania przez pfatnika dziatan niezgodnych z ustawa, a nieprzejawiajgcych
sie brakiem opfaty skfadek, nieprawidfowo$ci identyfikowane sq przez inspektoréw kontroli
ZUS. Ponadto system informatyczny ZUS ma charakter bazy ewidencyjnej, gromadzacej
dane ponad 2 milionéw ptatnikdw sktadek i 14 milionéw ubezpieczonych, ktéra nie ma
technicznych moZliwo$ci wskazania pfatnikow dopuszczajgcych sie dziatan niezgodnych
z prawem, ktorzy jednoczesnie przesytajq do bazy poprawnie, chocby z formalnego punktu
widzenia, wypetione dokumenty ubezpieczeniowe | opfacajg skfadki w kwotach
rozliczonych w deklaracjach rozliczeniowych.
Wykorzystujac zatem wszystkie dostepne pracownikom Oddziatu techniczne mozliwoci
Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS przeanalizowano dane ubezpieczonych,
ktorzy rzekomo zostali ,przejeci” przez Royal i K.U.K. Ze szczeg6lng uwagq analizowane sq
réwniez wnioski i reklamacje ubezpieczonych, z ktorych mogtoby wynika¢ wystepowanie
hieprawidfowosSci 0 podobnym charakterze. W trakcie opracowywania ww. wnioSkow
Oddziat ZUS w Krakowie ujawnit firme korzystajgcq z ustug nieuczciwego outsourcingu i po
przeprowadzonym postepowaniu wyjasSniajgcym wydat stosowne decyzje ustalajgce
ubezpieczonym rzeczywistego pfatnika skfadek.

(dowdd: akta kontroli str. 432 - 434)

2. W kontrolowanym okresie Oddziat ZUS w Krakowie wydat 200 decyzji, bedacych
wynikiem prowadzonych postepowan wyjasniajacych (147 w 2014 r. i 53 do 30 wrzeénia
2015 r.). Wydane decyzje odnosity sie do 11 przedsigbiorcow oraz jednocze$nie
187 ubezpieczonych. Od ww. decyzji ztozone zostato ogotem 142 odwotania, w tym
138 zlozonych przez przedsiebiorcow oraz cztery przez ubezpieczonych. Jak dotychczas
zadna ze spraw (dotyczacych o$miu przedsiebiorcdw), w ktdrych ztozone odwotania zostaty
skierowane do sadu pracy nie zostata prawomocnie rozstrzygnieta. Do 30 wrzesnia 2015 r.
uprawomocnito sig¢ 58 decyzji ustalajacych obowigzek ubezpieczen: emerytalnego,
rentowych, chorobowego i wypadkowego z tytutu zatrudnienia u czterech przedsiebiorcéw
uznanych za wiasciwych ptatnikow sktadek, przy czym jeden z ww. przedsiebiorcow, dla
ktérego wydano tacznie 52 decyzje odwotat sie tylko od jednej decyzji, za$ drugie odwotanie
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wniosta osoba ubezpieczona. W obu odwotaniach od tych decyzji wskazano, ze osoby
ubezpieczone w spornych okresach nie Swiadczyly pracy na rzecz tego przedsiebiorcy.
(dowdd: akta kontroli str. 7, 58, 67, 107 — 141)

P.o. Dyrektora Oddziatu wyjasnita ze: argumenty pfatnika nie zostaty uwzglednione przede
wszystkim ze wzgledu na fakt, iz pfatnik nie odwofat sie od pozostatych wydanych mu
w analogicznych sprawach decyzji. Tym samym zgodzit sie z zawartymi w nich
rozstrzygnieciami,  ktére wfa$nie mowity m.in. o powigzaniach ze spotkami
outsourcingowymi. Trudno zatem uzna¢ za wiarygodne twierdzenia ptatnika odno$nie
np. watku powigzan z ROYAL i KUK kiedy zaprzeczat im wyfgcznie w jednej z 52 decyzji,
natomiast z pozostatymi opartymi na tychze wiasnie ustaleniach sie zgodzit. Ze wzgledu na
brak dostatecznych dowodow Swiadczacych na korzysc¢ pfatnika decyzja nie zostafa
Zmieniona, lecz przestana do Sgdu celem rozstrzygniecia sporu.
W odniesieniu do odwotania ubezpieczonej Oddziat nie uwzglednit go uznajgc, ze w sytuacji
gdy osoba ta kwestionuje wyfacznie jedng z dwéch wydanych dla niej decyzji, argumenty
przez nig podniesione nie zastugujig nha uznanie za wiarygodne. Wobec braku
jednoznacznych przestanek do zmiany stanowiska ZUS zdecydowano o przekazaniu
sprawy do rozstrzygniecia przez wiasciwy Sgd.

(dowdd: akta kontroli str. 452, 455 i 456)

3. Do 15 pazdziernika 2015 r. do Oddziatu ZUS w Krakowie nie wplynely Zzadne
prawomocne orzeczenia sadowe, za$ przed zakoniczeniem kontroli NIK z Sadu
Okregowego w Krakowie otrzymano wyrok® z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie trzech decyzji
uznajacych za wiasciwych ptatnikow trzech przedsiebiorcdw. Wyrok ten, wydany na korzy$é
ZUS, zostat przez ww. przedsigbiorcow zaskarzony.

(dowdd: akta kontroli str. 8, 59, 60,394 - 431)

4. W wyniku szczegoétowej analizy 43 postepowan (30 wylosowanych i 13 dobranych

metoda celowa) Oddziatu ZUS w Krakowie, zmierzajacych do ustalenia wlasciwego ptatnika

oraz okreSlenia okresu ubezpieczenia i wskazania podstaw naliczenia poszczegélnych
rodzajow sktadek?, ustalono m. in., ze:

e w Zadnym przypadku przedsigbiorcy nie zgtaszali do Oddziatu faktu przekazania
pracownikdw do wybranych spdlek Swiadczacych wustugi tzw. outsourcingu
pracowniczego;

e sposrod 11 przedsigbiorcow, na ktorych wydane zostaty decyzje o uznaniu ich za
wlasciwych pfatnikdw sktadek o$miu otrzymato z Oddzialu zaswiadczenia
0 niezaleganiu w opfacaniu sktadek. Takich zaswiadczen w okresach po przekazaniu
pracownikdw tych przedsiebiorcéw do spdtek Swiadczacych ustugi tzw. outsourcingu
pracowniczego wydanych zostato tacznie 46, przy czym za$wiadczenia te wydawane
byly na wnioski przedsigbiorcéw, w oparciu o 6wczesne stany odnotowane na kontach
rozliczeniowych danych ptatnikow;

e przed wydaniem decyzji w zadnym przypadku nie wystepowano z zapytaniem prawnym
do wiasciwego sadu pracy, aby wypowiedziat sie odnosnie faktycznego i prawnego
przejecia czesci zaktadu pracy przedsiebiorcy, w trybie art. 23" Kodeksu pracy, przez
jedng ze spétek Swiadczacych ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego;

e przed wydaniem decyzji dla przedsiebiorcy i pracownika, w zadnym przypadku
wczesniej nie byta wydana decyzja ZUS o podleganiu / niepodleganiu ubezpieczeniom
spotecznym pracownikéw z tytutu zatrudnienia w jednej ze spotek $wiadczacych ustugi
tzw. outsourcingu pracowniczego;

8 Sygn. akt VIl U 2019/14
9 Wylosowanych i wybranych z 200 postepowan zakoficzonych wydaniem decyzji.
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e sposrod zbadanych spraw w Zadnym przypadku dla przedsigbiorcow i pracownikéw,
ktorym wydano wczesniej decyzje, ustalajace pfatnika sktadek, ZUS nie wydat
kolejnych decyzji o podleganiu/niepodleganiu ubezpieczeniom spotecznym z tytutu
zatrudnienia w jednej ze spotek $wiadczacych ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego.
Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy jest, iz jak dotychczas nie zapadto (a zatem
réwniez nie uprawomocnito sie) zadne sagdowe rozstrzygniecie na niekorzy$¢ ZUS;

e wramach prowadzonych postepowan wyjasniajacych u dwéch przedsiebiorcéw zostaty
zrealizowane kontrole dorazne. Wyniki zostaty wykorzystane w kontynuowanych
réwnolegle postepowaniach  wyjasniajgcych  zakoriczonych wydaniem decyzji
ustalajacych ptatnikdw sktadek;

e w odniesieniu do trzech przedsigbiorcéw, mimo wnioskéw o przeprowadzenie kontroli
doraznych, nie zostaly one podjete z uwagi na:

— wczebniejsze przeprowadzenie kontroli okresowych, ktérych zakres nie obejmowat
jednak zagadnien, dotyczacych zatrudniania pracownikéw, wramach uméw
tzw. outsourcingu,

— brak mozliwosci nawigzania kontaktu z przedstawicielami przedsigbiorcy
(co rowniez nie udato si¢ Policji),

— uznanie przez Wydziat Kontroli Oddzialu ZUS w Krakowie, iz komorka
merytoryczna nie wyczerpata wszystkich dziatan mozliwych do wykorzystania
podczas prowadzonego postepowania wyjasniajacego;

e w przypadku dwoch przedsiebiorcow wydanie decyzji poprzedzone zostato wytgcznie
postepowaniami wyjasniajacymi, w toku ktorych nie wnioskowano o przeprowadzenie
kontroli doraznych;

W Zadnym przypadku ewentualne przeprowadzenie kontroli nie przerywato prowadzonych

réwnolegle postepowan wyjasniajacych konczacych sie wydawaniem decyzji ustalajacych

pfatnikéw sktadek.

Wydane decyzje zawieraly wszystkie niezbedne elementy wymagane przepisem art. 107

§ 1 k.p.a., a takze zgodnie z art. 107 § 3 k.p.a., poza rozstrzygnieciem, m. in. wskazanie

faktdw uznanych przez Oddziat za udowodnione, dowodow, na ktérych sie opart, przyczyn

z powodu ktorych odméwit innym dowodom wiary i mocy dowodowej. Uzasadnienia decyzji

w kazdym przypadku zawieraty ocene stanu faktycznego, zwigzek pomiedzy tg oceng,

a trescig rozstrzygniecia.

Trzech ptatnikéw (posiadajacych odrebne numery NIP, ale zwigzanych z firmg D-N)

odwotato si¢ od wydanych 56 decyzji (odnoszacych sig do 46 ubezpieczonych, w tym m. in.

prezesa i wiceprezesa tej firmy). W odwotaniach tych wskazywano m.in., ze sze$¢ oséb, dla
ktérych wydano tacznie osiem decyzji, nie pracowato w ww. firmie przed nawigzaniem
wspotpracy z jedng z wybranych spotek Swiadczacych ustugi tzw. outsourcingu
pracowniczego. Jak ustalono na podstawie odnosnych decyzji, w szeSciu z nich wydanych
na czterech ubezpieczonych nie wykazano wcze$niejszego ich zatrudnienia w ww. firmie.

Wszystkie wyzej przywotane odwotania sg w toku rozpatrywania przez wiasciwy sad pracy.

Ponadto, w jeszcze jednym przypadku stwierdzono, ze wsrdéd pracownikéw objetych

porozumieniem ze spdtkg Swiadczacq ustugi tzw. outsourcingu pracowniczego znajdowaty

sie rowniez przekazane przez przedsiebiorce osoby stanowigce zarzad firmy.
(dowod: akta kontroli str. 7, 8, 11 - 16, 57, 58, 66 - 385)

Pani Ewa Drogosz — p.o. Dyrektora Oddziatu wyjasnita, ze ze wzgledu na brak podstawy
prawnej nie kierowano do wlasciwego sadu zapytari prawnych w zakresie ustalenia
prawidfowo$ci zawieranych umow outsourcingowych. Rozstrzygniecia poszczegoinych
spraw, oparte zostaty na samodzielnej analizie zgromadzonych dowodéw. W my$l art. 83
ustawy o systemie ubezpieczen spofecznych Zaktad wydaje decyzje w zakresie
indywidualnych spraw, dotyczacych w szczegdlnosSci zglaszania do ubezpieczen
spofecznych i przebiegu ubezpieczen. Ustawa nie naktada na Zaktad obowigzku zasiegania
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opinii prawnych przed dokonaniem rozstrzygniecia w sprawie. Zgodnie z art. 38 ww. ustawy,
w razie sporu dotyczacego obowigzku ubezpieczen, Zaktad wydaje decyzje osobie
Zainteresowanej oraz pfatnikowi sktadek. Od decyzji powyzszych zardwno pfatnikowi, jak
i ubezpieczonemu przystuguje odwotanie do sgdu.
W odniesieniu do watpliwosci, co do uprzedniego zatrudnienia czterech oséb u trzech
pracodawcdow (DJ, DR i D-N) Pani Ewa Drogosz wyjasnita, ze ubezpieczeni przed
zgtoszeniem przez spotke outsourcingowq nie byli zgtoszeni na kontach wfasciwego
pfatnika skfadek. Po przeprowadzonym postepowaniu wyjasniajagcym Oddziat stwierdzit, ze
zatrudnienie ich przez spétke D-N nastapito po zawarciu umowy outsourcingowej z ROYAL
i z tego tez wzgledu zgtoszenia tych 0sdb dokonane zostaty od razu na koncie ROYAL. Dla
rozstrzygniecia sprawy najistotniejszym pozostawat fakt Swiadczenia pracy przez te osoby
na rzecz pfatnika D-N i to ta okoliczno$¢ zdecydowata o wydaniu decyzji i ustaleniu
ww. Spofki jako wiasciwego platnika skfadek.

(dowod: akta kontroli str. 452, 454 i 455)

5. W kontrolowanym okresie do Oddziatu wptyneto 15 wnioskow ubezpieczonych (oséb
powigzanych z przedsiebiorcami umieszczonymi w rejestrze KR) o po$wiadczenie
zgtoszenia do ubezpieczen i ewentualnie o prawidiowosci optacenia naleznych dla nich
sktadek. Jeden wniosek zostat przekazany do Oddziatu ZUS w Tarnowie z uwagi na
wiasciwos¢ terytorialng przedsiebiorcy uznanego za wtasciwego ptatnika. Pozostate zostaty
zatatwione przez Oddziat bez zbednej zwioki.

(dowdd: akta kontroli str. 60, 453, 456 - 458, 462 - 470)

6. Laczne zobowigzania od czterech przedsiebiorcdw prawomocnie uznanych przez Oddziat

za whasciwych pfatnikdw, ustalone na podstawie 58 prawomocnych decyzji, wyniosty

99,6 tys. zt, z czego do czasu niniejszej kontroli dwéch przedsiebiorcow wptlacito tacznie

56tys. zt (w tym odsetki 0,2 tys. zl). W szczegolnoSci nastepujgcym firmom

i przedsiebiorcom, jako wiadciwym ptatnikom skiadek, przypisane zostaty nastepujace

zobowigzania:

— V-T - 22,8 tys. zt (na podstawie szesciu decyzji, z tytutu sktadek naleznych dla pieciu
ubezpieczonych za okresy zgtoszenia ich do ubezpieczen przez spdtke KUK-EFI);

— O-GA I-TUR - 3,8 tys. Zt (na podstawie jednej decyzji, z tytutu sktadek naleznych dla
jednego ubezpieczonego za okresy zgtoszenia go do ubezpieczen przez spétki ROYAL
i KUK-EFI). W okresie czerwiec — wrzesient 2015 r. firma dokonata czesciowej sptaty
zobowigzania (2,7 tys. zt);

— C-LIN - 70,3 tys. zt (na podstawie 50. decyzji, z tytutu sktadek naleznych dla
50. ubezpieczonych za okresy zgtoszenia ich do ubezpieczen przez spétki ROYAL
i KUK-EFI, z ktérymi jak ustalono w toku przeprowadzonych postepowan
wyjasniajacych przedsigbiorca ten od IV kwartatu 2012 r. miat zawarte umowy na
$wiadczenie ustug);

— LS. - 27 tys. zt (na podstawie jednej decyzji, z tytutu sktadek naleznych dla jednego
ubezpieczonego za okres zgtoszenia go do ubezpieczeh przez spotke KUK-EFI).
W lipcu 2014 r. zobowigzanie wraz z odsetkami zostato sptacone (2,9 tys. zt).

W aktach wszystkich 15. analizowanych spraw, w ktérych decyzje sie uprawomocnity,

znajdujq sie dokumenty potwierdzajace fakt przekazania przez Oddziat ZUS w Krakowie do

wiasciwych terytorialnie oddziatéw ZUS informacii, celem ,wykorzystania stuzbowego”.

(dowod: akta kontroli str. 9, 10, 59, 66 - 69, 286 - 289, 386 - 393)

P.o. Dyrektora Oddziatu, na okoliczno$¢ dochodzenia od trzech przedsiebiorcdw zalegtoSci

w sptacie ww. zobowigzan, wyjadnita m.in. co nastepuje:

1. V-T — 15 marca i 9 kwietnia 2013r. oraz 13 lutego 2015 r. wystawiono zajecia
wierzytelnosci z rachunkow bankowych. Na dzien dzisiejszy brak jest informacji
o realizacji zajec. W ramach prowadzonego postepowania egzekucyjnego nie uzyskano
Zadnych wptat. Wydziat Realizacji Dochodéw 10 grudnia 2015 r. podjaf dalsze czynnosci
polegajgce na wystgpieniu do Naczelnika Urzedu Skarbowego Krakdw-Podgorze



Zmierzajgce do ustalenia innych skfadnikow majgtkowych, z ktorych mozliwa bytaby
skuteczna egzekucja;
. O-GA |-TUR - do zapfaty pozostata kwota w wysokosci 1,2 tys. zt. W zwigzku
Z nieuregulowaniem powyzszego zadfuzenia 13 pazdziernika 2015 r. pfatnikowi
wystawiono upomnienie, ktére zostato odebrane 20 pazdziemika 2015 r. Platnik
Zakwestionowat wysoko$¢ zadfuZenia wynikajacq z upomnienia i zobowigzat Sie
wyjasnic¢ niezgodno$ci. Jednakze 6 listopada 2015 r. oSwiadczyt, Ze nie bedzie
dokonywat Zadnych wyjasnienn w Sprawie, a zadfuzenia nie uregulowat. W zwigzku
z powyzszym w tym samym dniu wobec pfatnika zostato wszczete postepowanie
w Sprawie okreslenia wysokosci nalezno$ci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i ubezpieczenia zdrowotne celem wydania decyzji o wysokoSci zadtuzenia, a nastepnie
wszczecia postepowania egzekucyjnego;
. C-LIN — 27 listopada 2014 r. wystawiono decyzje okre$lajgcq wysokos¢ naleznosci
Z tytutu skfadek za okres 11/2012-01/2014r. na podstawie przypisu Sktadek z urzedu.
W dniu 30 czerwca 2014 r. Naczelnik Urzedu Skarbowego Krakow — Krowodrza wydat
postanowienie 0 umorzeniu postepowania egzekucyjnego z uwagi na jego
bezskutecznosc. Na podstawie art. 59 § 2 u.p.e.a. — z uwagi na norme art 61 u.p.e.a.,
ktory stanowi: ,W razie umorzenia postepowania egzekucyjnego z przyczyny okre$lonej
w art. 59 § 2 wszczecie ponownej egzekucji moze nastapic wowczas, gdy zostanie
ujawniony majatek lub Zrédfa dochodu zobowigzanego przewyzszajgce kwote wydatkow
egzekucyjnych w zwigzku ze stwierdzeniem w toku postepowania, Zze w postepowaniu
egzekucyjnym, dotyczacym nalezno$ci pienieznej nie uzyska sie kwoty przewyzszajacej
wydatki egzekucyjne” oraz w zwigzku z brakiem ujawnienia majgtku przewyzszajgcego
wydatki egzekucyjne po dniu 27.11.2014 r., brak podstaw do wszczecia postepowania
egzekucyjnego z majatku tego przedsiebiorcy.

Nastepnie w zakresie przeniesienia odpowiedzialno$ci na cztonkéw zarzadu,

prowadzone sg hastepujgce czynnoSci:

- W Zzakresie egzekucji zalegtosci objetych decyzig z 16 lutego 2015r.
nr180100/71/57/2015-RED-Et. o przeniesieniu  odpowiedzialno$ci na cztonka
zarzadu Piotra K. wszczeto egzekucje z wynagrodzenia za prace za okres 03/2011-
10/2012 (zajecia z 9 listopada 2015r.). Obecnie brak jest potwierdzenia odbioru
tytutow wykonawczych i zawiadomien o zajeciu wynagrodzenia za prace;

- w sprawie Grazyny Z-R rozpatrywane jest odwotanie od decyzji przenoszacej
odpowiedzialno$¢ i do czasu jej uprawomocnienia nie podlega ona wykonaniu;

- postepowanie w sprawie przeniesienia odpowiedzialnosci za pozostate zalegfosci
(tj. za okres od 11/2012 do 10/2014) wobec ww. przedsigbiorcy zostato wszczete
12 pazdziernika 2015 r. i jest obecnie na etapie oczekiwania na odbior zawiadomien
0 zakoriczeniu postepowania przez Grazyne Z-R i Piotra K.

- ponowne objecie okresu od pazdziemika 2012r. postepowaniem w zakresie
przeniesienia  odpowiedzialnosci  spowodowane jest przyjeciem odmiennej
interpretacji relacji poje¢ mandatu i kadencji. W decyzji z 16 lutego 2015r.
nr 180100/71/57/2015-RED-Et.  przyjeto, ze mandat wygast wraz z uptywem
kadencji, natomiast w obecnym postepowaniu uznano, ze mandat trwat pomimo
uptywu kadencji, na ktorg zostat nadany. Wptyw na zmiane interpretacji miata analiza
akt rejestrowych Spotki, gdzie w pismie Sadu z 22 stycznia 2015 r. nr XI NS Rej KRS
30960/14/869, wobec niewykazania wyga$niecia mandatu cztonka zarzadu,
odméwiono Piotrowi K. wszczecia postepowania z urzedu w sprawie wykreSlenia
jego danych jako cztonka zarzgdu spotki.

Ponadto p.o. Dyrektora Oddziatu wyjasnita, ze po uprawomocnieniu sie decyzji ustalajacych
wilaSciwego pfatnika sktadek, komdrka ubezpieczen i sktadek dokonuje porzadkowania
danych na koncie ubezpieczonego. Dziafanie fo polega na anulowaniu okresu
ubezpieczenia zgtoszonego przez spotke outsourcingowq i wprowadzeniu go w kontekscie
wilasciwego pfatnika sktadek. Po uporzadkowaniu okresu podlegania ubezpieczeniom
dokonuje sie rowniez korekty dokumentow rozliczeniowych, tj. raportow ZUS RCA. Raporty
przestane przez spétke outsourcingowq zostajg ,wyzerowane”, natomiast na koncie
wilaSciwego pfatnika zaewidencjonowane zostajq raporty z petnymi sktadkami za
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Ustalone
nieprawidtowosci

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

poszczegblne miesigce ubezpieczenia za kazdego z ubezpieczonych. Dziatania te
wykonywane sq przez Oddziat wydajacy decyzje, mogq tez zosta¢ przekazane do
wykonania do Oddziafu wilaSciwego ze wzgledu na wlasciwo$¢ terytorialng spotki
outsourcingowej. Po uporzgdkowaniu kont ubezpieczonych oraz skorygowaniu dokumentow
rozliczeniowych informacje o dokonaniu powyzszych dziatari wraz z decyzjg przekazywane
sq do Oddziafu wiasciwego ze wzgledu na siedzibe spotki outsourcingowej, w celu
ponownego ustalenia salda naleznosci na kontach spétek outsourcingowych.

(dowdd: akta kontroli str. 386 - 391, 453, 458 - 460)

7. W okresie objetym kontrolg nie wystapity zadne przypadki udzielania ulg w sptacie
zaleglych sktadek dla przedsiebiorcow prawomocnie uznanych za wiasciwych platnikow
sktadek. Zaden z tych ptatnikéw nie wystepowat do Oddziatu z wnioskiem o ulge.

(dowdd: akta kontroli str. 453 i 460)

8. W okresie objetym kontrolg nie wptynety do Oddziatu zadne skargi lub zarzuty na
przebieg postepowan zwigzanych z ustaleniem ptatnikéw skiadek. Oddziat nie prowadzit
w kontrolowanym okresie zadnego postepowania egzekucyjnego, obejmujacego naleznosci
zwigzane z ustaleniem platnika sktadek w zwigzku z zawieranymi umowami
outsourcingowymi.

(dowdd: akta kontroli str. 453, 460 i 461)

W dziatalno$ci kontrolowanej Jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'
kierownikowi  jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie.

Wobec braku uwag i nieformutowania wnioskéw nie oczekujemy odpowiedzi na niniejsze
wystapienie pokontrolne.

Krakdw, dnia 18 grudnia 2015 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler 2 up.
Sylwester Smiatek Jan Kosiniak
Gtéwny specjalista kontroli panstwowe; Wicedyrektor
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