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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/076 — Wykorzystanie monitoringu wizyjnego w szkotach i jego wplyw na bezpieczenstwo
uczniow'

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Krakowie

1. Wiestaw Matras - specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr LKR/30/2016 z 21 kwietnia
2016.
2. Mirostaw Wiklik — gtowny specjalista kp., upowaznienie do kontroli nr LKR/37/2016
z 21 kwietnia 2016 r.
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miasta Tarnowa — Gmina Miasta Tarnowa, 33-100 Tarndw, ul. Adama Mickiewicza 2
(Urzad lub Gmina)

Roman Ciepiela — Prezydent Miasta Tarnowa.
(dowdd: akta kontroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Gmina rzetelnie rozpoznawata stan bezpieczenstwa w prowadzonych szkofach,
co pozwolito na podejmowanie dziatan ukierunkowanych na jego poprawe w kolejnych
latach. Zaréwno budowa, jak i modernizacja systemow monitoringu wynikaty z potrzeb
zgtaszanych przez dyrektoréw szkdt. Statystyki Policji oraz opinie dyrektorow szkot
wskazujg na pozytywny wptyw funkcjonujacych systeméw w zapewnieniu bezpieczenstwa.
Dziatania podjete przez Gming sprzyjaty poprawie bezpieczenstwa uczniéw w szkotach.
Dotacja z Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w ramach rzadowego programu
Monitoring wizyjny w szkotach i placowkach® umozliwita instalacje szkolnych systeméw
monitoringu wizyjnego dla 11 szkét podstawowych i gimnazjéw oraz 8 zespotéw szkét.

W ramach projektu pn. Rozbudowa i zwiekszenie dostepnosci do sieci szerokopasmowych
system EduNet w Tarnowie* Gmina zakupita i oddata do uzytku szkolnego w latach 2010-
2012 system monitoringu wizyjnego w sktad ktérego wchodzit rejestrator i jedna kamera.
Koszt instalacji i zamontowania w szkotach 24 kamer wraz z rejestratorem wynidst
153,6 tys. zt. Celem projektu byto zainstalowanie systemu wizyjnego w miejscach
szczegolnie narazonych na dziatanie przeciwko porzadkowi publicznemu i wymagajacych
ciggtego dozoru.

Rozbudowe szkolnego monitoringu wizyjnego poprzedzono badaniami ankietowymi.
Potwierdzity one potrzebe zastosowania kamer cyfrowych monitorujacych obszary
przyszkolne, celem podniesienia poziomu bezpieczenstwa.

Przeprowadzone w szkotach kontrole bezpieczenstwa dotyczyly zapewnienia
bezpieczenstwa informacji oraz biezacych przegladéw technicznych lokali i utrzymania
budynkéw. W wyniku prowadzonych dziatan inwestycyjnych, majacych na celu
podwyzszanie jako$ci bazy edukacyjnej, stan techniczny i funkcjonalno$¢ budynkéw szkét
podlegaly ciggtej poprawie.

Okres objety kontrolg lata 2007-2015.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdinej wedtug proponowane;j skali bytoby nadmiernie utrudnione albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ oceng
opisowa, badz uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano ocene
opisowa.

3 Rzadowy program wspierania w latach 2007-2009 organéw prowadzacych w zapewnieniu bezpiecznych warunkéw nauki,
wychowania i opieki w publicznych szkotach i placéwkach ,Monitoring wizyjny w szkotach i placéwkach”.

4 Projekt realizowany w ramach Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013.



Opis stanu
faktycznego

Celem zapewnienia bezpieczenstwa w prowadzonych szkotach Gmina organizowata
szerokie dziatania majgce podnies¢ jego poziom, oparte na edukacji uczniow oraz
wspbtpracy z instytucjami odpowiedzialnymi za zapewnienie bezpieczenstwa i rodzicami
uczniéw. W ramach dziatann systemowych w zakresie wychowania i profilaktyki zagrozen
dzieci i mtodziezy Gmina wypracowata jednolite standardy bezpieczenstwa, procedury
postepowania w trudnych sytuacjach szkolnych.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dzialania na rzecz rozpoznania, zapewnienia i poprawy
bezpieczenstwa ucznidw, na terenie prowadzonych
szkot

W badanym okresie Gmina uczestniczyta w przyjetym przez Rade Ministrow Rzadowym
programie wspierania w latach 2007-2009 organdéw prowadzacych w zapewnieniu
bezpiecznych warunkéw nauki, wychowania i opieki w publicznych szkotach i placéwkach
Monitoring wizyjny w szkofach i placowkach®. Na realizacje tego programu otrzymano
z Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego (MUW) dotacje na zakup i zainstalowanie
monitoringu wizyjnego w wersji standardowej, z dodatkowym wyposazeniem, modernizacje
oraz na rozszerzenie sieci monitoringu. Dyrektorzy szkot, ktore uczestniczyly w tym
programie sktadali do Gminy wnioski 0 udzielenie dotacji, informujac zarazem o najczesciej
wystepujacych zagrozeniach bezpieczenstwa uczniow i pracownikow.

(dowod: akta kontroli str. 15,596,597)
Zarzadzeniem nr 58/2009 Prezydenta Miasta Tarnowa z 11 lutego 2009 r. powotano Zespot
do opracowania koncepcji rozbudowy monitoringu wizyjnego Miasta Tarnowa (Zespof).
Zadaniem Zespotu byto opracowanie raportu o mozliwo$ciach rozbudowy monitoringu
wizyjnego Miasta Tarnowa, w tym budowy systemu monitoringu rozproszonego®.
W trakcie prac Zespotu badano m.in. rozbudowe istniejgcego monitoringu w szkotach, jako
bazy do tworzenia monitoringu lokalnego. Projekt monitoringu dotyczyt placowek
o$wiatowych miasta Tarnowa oraz monitoringu osiedlowego. Ideg projektu byto
zainstalowanie systemu wizyjnego, opartego o kamery wykorzystywane w telewizji
dozorowanej oraz kamery cyfrowe w miejscach szczegdlnie narazonych na zagrozenie
porzadku publicznego, jak i w miejscach wymagajacych ciagtego dozoru. Do realizacji
projektu w szkotach wykorzystano kamery cyfrowe wraz z rejestratorami. Na podstawie
zebranych ankiet ze szkot” stwierdzono potrzebe zastosowania kamer cyfrowych
monitorujgcych obszary przyszkolne, celem podniesienia bezpieczenstwa, jak réwniez
zasadnos¢ budowy lokalnego systemu monitoringu wraz z lokalnym systemem rejestracji.
Stwierdzono, ze 58% placéwek posiadato lokalne systemy monitoringu obejmujace swym
zasiegiem gtéwnie korytarze, boiska i inne pomieszczenia, 37% systeméw byto
wyposazonych w elementy rejestracji obrazu.
Przedmiotem projektu pn. Rozbudowa | zwiekszenie dostepnosci do  sieci
szerokopasmowych system EduNet w Tarnowie (dalej EduNet) przeprowadzonego w latach
2010-2012 byto stworzenie rozwigzania wspierajacego procesy zarzadzania o$wiatq
i ustugami edukacyjnymié. Zakupiono i oddano do uzytku we wszystkich szkotach

5 Uchwata Nr 156/2007 Rady Ministréw z dnia 5 wrze$nia 2007 r. w sprawie Rzadowego programu wspierania w latach 2007-
2009 organoéw prowadzacych w zapewnieniu bezpiecznych warunkéw nauki, wychowania i opieki w publicznych szkotach
i placowkach ,Monitoring wizyjny w szkotach i placéwkach”.

6 Wedtug § 2 pkt 2 Zarzadzenia nr 58/2009 Prezydenta Miasta Tarnowa - Do kompetencji Zespotu nalezalo w szczegélnosci:
1) nawigzanie wspdipracy z Radami Osiedli, lokalnymi dostawcami Internetu oraz innymi podmiotami niezbednymi do realizacji
zadania, celem wytypowania miejsc lokalizacji kamer, ktére moga by¢ podtaczone do istniejacego w Strazy Miejskiej
w Tamowie centrum monitoringu; 2) wytypowanie osiedli, na ktérych moze by¢ zbudowany system monitoringu
rozproszonego, W tym miejsc montowania kamer oraz miejsc nagrywania obrazu; 3) sprawdzenie mozliwosci technicznych
zainstalowania kamer w wytypowanych punktach.

7 Na etapie planowania projektu dokonano analizy zapotrzebowania. Badania dotyczace stanu informatyzacji i potrzeb
tarnowskich placowek o$wiatowych przeprowadzono w grudniu 2008 r. Wydziat Informatyzacji Urzedu opracowat ankiety
i rozestat do 78 jednostek edukacyjnych, dla ktérych organem prowadzacym byta Gmina.

8 Celem gldwnym projektu byto udostepnienie nowych funkcjonalnoéci w zakresie ustug elektronicznych (w tym e-learning),
scentralizowanie zarzadzanie finansami jednostek, wspieranie ztozonego analizowania danych o$wiatowych oraz digitalizacja
zbioréw bibliotecznych a dodatkowym byta poprawa bezpieczefistwa uczniow poprzez monitoring obszaréw przyszkolnych
oraz umozliwienie dostepu do szerokopasmowego Internetu na obszarach przylegtych do placéwek edukacyjnych.



podstawowych i gimnazjach oraz zespotach szkdt system monitoringu wizyjnego sktadajacy
sie zjednej kamery (do monitoringu obszardw przyszkolnych), ktérej obraz utrwalano
na cyfrowym rejestratorze. Dyrektorzy szkdt lub wyznaczeni pracownicy zostali przeszkoleni
w obstudze rejestratora oraz otrzymali instrukcje niezbedne do obstugi systemu monitoringu
wizyjnego. Zasady funkcjonowania, archiwizacji danych oraz funkcjonowania systemow,
przegladéw i napraw zostaly okreSlone na okres szedciu lat w — zawartych pomiedzy
Urzedem a jednostkami o$wiatowymi — Porozumieniach z 8 marca 2012 r.°.

(dowod: akta kontroli str. 19-50,90,91,127-129,131-137,143-156,260-283,448-450)

Urzad w badanym okresie otrzymywat corocznie informacje o stanie bezpieczenstwa Gminy
sktadane przez Policje'® oraz protokoty z kontroli stanu bezpieczerstwa przeprowadzonych
przez dyrektoréw szkot'!.
Dyrektor Wydziatu Edukacji Urzedu wyjasnita, ze w latach 2007-2015 Urzad nie dokonywat
pisemnej analizy stanu bezpieczenstwa szkét podstawowych i gimnazjow. Ocena stanu
bezpieczenstwa szkét, ktora obejmowata wyposazenie budynku szkoty w odpowiednie
instrumenty czy to techniczne czy kadrowe wynikata ze $cistej wspotpracy dyrektora szkoty
z Urzedem. Przy ocenie stanu bezpieczenstwa szkot brano pod uwage dokumenty
(protokoty z kontroli stanu bezpieczenstwa przeprowadzone przez dyrektoréw szkot) oraz
wystapienia/zalecenia instytucji wspétpracujacych np. Panstwowej Strazy Pozarnej,
Sanepidu oraz Kuratorium Oswiaty, do ktérego nalezata m.in. kontrola zapewnienia
bezpieczenstwa uczniom w czasie pobytu w szkole. Stan bezpieczerstwa w ww. szkotach
oceniany byt jako dobry. W dalszej cze$ci dyrektor Wydziatu Edukacji Urzedu wyjasnita,
ze Gmina wypetniajgc zapisy ustawy o systemie odwiaty (art. 5 ust. 7), j. zapewnienia
warunkéw dziatania szkofy lub placowki, w tym bezpiecznych i higienicznych warunkdw
nauki, wychowania i opieki zapewnia $rodki finansowe na przeprowadzanie wymaganych
prac remontowych lub inwestycyjnych, ktére zgtaszane sq przez dyrektorow placéwek
w procedurze planowania budzetu na kolejny rok.

(dowdd: akta kontroli str. 5,10,88,158-163,215-259)
Wedtug opublikowanych na stronie internetowej Urzedu dokumentéw pn. Informacja
o stanie realizacji zadan os$wiatowych Gminy Miasta Tarnowa’ stan techniczny
i funkcjonalno$¢ budynkow oswiatowych, w tym szkét podstawowych i gimnazjéw, podlegat
ciagtej modernizacji. Corocznie podejmowano dziatania inwestycyjne, majace na celu
podwyzszanie jakosci bazy edukacyjnej.

(dowod: akta kontroli str. 159,161-163)

Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych
i niepublicznych szkotach i placdwkach (rozporzadzenia MENIS), raz w roku, przed
rozpoczeciem kazdego roku szkolnego przeprowadzano kontrole zapewnienia
bezpiecznych i higienicznych warunkéw korzystania z obiektéw szkolnych.
Z analizy protokotéw pieciu ponizej wymienionych szkot, w ktorych funkcjonowat system
monitoringu wynikato, ze stan techniczny budynkéw, oraz infrastruktury obejmujacej
wyposazenie techniczne byt odpowiedni. Na terenie obiektow nalezacych do szkdt nie
wystepowaty zagrozenia zycia i zdrowia osob korzystajacych z tych obiektow oraz
zapewnione byly bezpieczne i higieniczne warunki pobytu ich na terenie. Nie formutowano
wnioskéw dotyczacych budowy i rozbudowy lub funkcjonowania systemu monitoringu.

9 Porozumienie okre$lato zasady wdrozenia i funkcjonowania projektu pt. Rozbudowa i zwigkszenie dostepnosci do sieci
szerokopasmowych systemu EduNet w Tamowie skladajacego sig¢ z nastgpujacych zadan: a) wdrozenie i ujednolicenie
informatycznych systeméw wspomagajacych zarzadzanie, w tym oprogramowania finansowo-ksiegowe, kadrowo ptacowe,
magazyn- stotéwka, inwentarz; b) wdrozenie elektronicznych dziennikéw szkolnych i innych modutéw wspomagajacych proces
edukacji (...); c) uruchomienie punktéw bezprzewodowego dostepu do Intemnetu (punkt Hot Spot); d) uruchomienie cyfrowego
systemu monitoringu obszaréw przyszkolnych; e) wdrozenie Platformy E-learningowej (...); f) wdrozZenie biblioteki
elektronicznej (...) g) wdrozenie Hurtowni Danych Osobowych.

10 Informacje o stanie bezpieczeristwa na terenie dziatania Komendy Miejskiej Policji w Tarnowie (dalej KMP w Tamowie).
Wedtug informacji sktadanych przez Policje Zespét ds. Nieletnich i Patologii Wydziatu Prewencji KMP w Tarnowie prowadzit
szereg dziatan majacych na celu poprawe bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy na terenie Gminy o charakterze profilaktycznym
pn.: Bezpieczne ferie; Dzien wagarowicza; Alkohol — Nieletnim dostep wzbroniony; Dzielnicowy przyjacielem szkofy.

" Protokoty z kontroli bezpiecznych i higienicznych warunkéw korzystania z obiektéw nalezacych do szkot przeprowadzonych
przez dyrektora szkoty na podstawie § 3 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.
w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2003 r. Nr 6, poz. 69
zezm.).

12 http: /ledunet.tarnow.pl/pl/raporty/rap/rapor



W jednym przypadku™ w protokole z 2015 r. wskazano na fakt zwiekszenia stanu
bezpieczenstwa w Szkole po przeprowadzonej modernizacji monitoringu wizyjnego.

(dowdd: akta kontroli str. 379-384)

Na wybranej probie pieciu szkdt, w tym dwoch kontrolowanych przez NIK ustalono
podstawe podjecia decyzji o budowie/rozbudowie sytemu monitoringu, j.:

a)

d)

Szkoty Podstawowej nr 15. Monitoring wizyjny zainstalowany zostat w szkole w 2005 r.
za 6 tys. zt". W 2009 r. rozbudowano i zmoderizowano monitoring za 10,6 tys. zt.
Decyzje o rozbudowie systemu monitoringu podjeto na podstawie analiz i rozpoznania
stanu bezpieczenstwa oraz konsultacji przeprowadzonych z radg rodzicéw. W maju
2009 r. szkota zlozyta do Gminy wniosek o udzielenie dotacji w ramach programu
Monitoring wizyjny w szkofach i placowkach™. We wniosku podano opis najczesciej
wystepujacych zagrozen bezpieczenstwa uczniéw wskazujac, ze placdéwka narazona
jest na wystepowanie zjawisk patologicznych, jak: bjki, drobne kradzieze, agresja,
niszczenie mienia. \Wskazano, ze wewnetrzny monitoring sprawdza sie jako sposob na
poprawe dyscypliny pracy, a instalacja kamer zewnetrznych w znaczacy sposob
przyczyni sie do jej podniesienia. Do wniosku dotaczono harmonogram planowanych
dziatan zwigzanych z wprowadzeniem monitoringu w szkole, opinie rady rodzicow
w sprawie rozbudowy monitoringu w szkole oraz projekt sieci monitoringu. Gmina
zwrocita sie z wnioskiem o dotacje do MUW za posrednictwem Matopolskiego Kuratora
Oswiaty (Kuratora Oswiaty) i na realizacje zadania otrzymata 5,3 tys. z, tj. 50% jego
wartosci. Szkota przestata 28 wrzesnia 2010 r. do Urzedu informacje na temat
funkcjonalno$ci i przydatnosci monitoringu dla poprawy bezpieczeristwa w szkole.
W 2012 r. w ramach projektu EduNet Urzad zakupit i oddat do uzytku szkolnego
m.in. bezprzewodowy punkt dostepu do Internetu oraz system monitoringu wizyjnego.
Koszt instalacji rejestratora i jednej kamery wyniost 6,4 tys. zt. Wprowadzenie projektu
mialto na celu poprawe bezpieczenstwa terendow szkolnych, jak i dostep
do szerokopasmowego Internetu. W 2015 r. dokonano modernizacji irozbudowy
monitoringu (wymiana analogowego na cyfrowy) za 30 tys. zt otrzymanych z Urzedu
w ramach budzetu obywatelskiego.

Gimnazjum nr 2. Monitoring wizyjny zainstalowany zostat w 2004 r. nieodptatnie przez
firme ochroniarska za 3 tys. zt po wlamaniu do budynku szkoty. W 2007 r. rozbudowano
i zmodernizowano monitoring za 24 tys. zt. We wrze$niu 2007 r. szkota ztozyta wniosek
do Gminy o udzielenie dotacji na rozszerzenie i modernizacje urzadzen do monitoringu
wizyjnego. We wniosku podano opis najczesciej wystepujacych zagrozen
bezpieczenistwa ucznidw wskazujac, Ze monitoring wizyjny zapobiegnie niszczeniu
mienia szkoty, niebezpiecznym zachowaniom uczniow oraz przebywaniu w budynku
0s6b niepozadanych. Gmina zwrocita si¢ z wnioskiem o dotacje do MUW i otrzymata
12tys. zt na realizacje zadania, tj. 50% jego wartosci. W 2009 r. po rozmowach
z pedagogiem szkolnym i nauczycielami zamontowano dodatkowe cztery kamery
za34tys. zt. W 2012 r. w ramach projektu EduNet Urzad zainstalowat rejestrator
z kamerg za 6,4 tys. z. W 2014 r. zmodernizowano system za 3,4 tys. zt.

Gimnazjum nr 7 z Oddziatami Integracyjnymi. Decyzje o budowie systemu monitoringu
wizyjnego w szkole w 2009 r. za 22,5 tys. zt podjeto z uwagi na potrzebe zapewnienia
bezpiecznych warunkéw nauki, wychowania i opieki uczniom i pracownikom. Szkota
Ztozyta wniosek do Gminy o udzielenie dotacji na rozszerzenie i modernizacje urzadzen
do monitoringu wizyjnego. We wniosku z maja 2009r. podano opis najczesciej
wystepujacych zagrozen bezpieczenstwa ucznidw, tj. dewastacja mienia Szkolnego,
bojki, przepychanki, wymuszanie drobnych kwot pienieznych, kradzieze szczegdlnie
w szatni. Gmina wystgpita o dotacje do MUW i otrzymata 11,2 tys. zt (50% wartosci
zadania). W 2010 r. rozbudowano monitoring wizyjny za 8,9 tys. zt o0 dodatkowe kamery
po analizie stanu bezpieczenstwa dokonanej przez rade rodzicow. W 2012 r. w ramach
projektu EduNet Urzad zainstalowat rejestrator wraz z kamerg za 6,4 tys. zt.

Szkoty Podstawowej nr 18. Decyzje o budowie monitoringu wizyjnego za 18,8 tys. zt
podjeto w 2007 r. na podstawie przeprowadzonych analiz i stanu bezpieczenstwa.

13 Dotyczy Szkoty Podstawowej nr 15.
14 Szkota nie posiadata dokumentacii z tego okresu z uwagi na uptyw okresu przechowywania powyzej 5 lat.
15 Rozbudowa obejmowata zainstalowanie 7 kamer zewnetrznych i zsynchronizowanie ich z istniejgcym monitoringiem.
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We wrzes$niu 2007 r. szkota ztozyta wniosek do Gminy o dotacje na zakup i instalacje
monitoringu, w ktdrym podano opis najczesciej wystepujacych zagrozen bezpieczenistwa
uczniéw, tj. nikotynizm, spozywanie alkoholu, agresja w stosunku do mfodszych,
zaSmiecanie | dewastacja budynku oraz terenu szkoty przez sgsiadujgcq osiedlowg
mfodziez. Gmina wystgpita do MUW o dotacje iotrzymata 9,4 tys. zt (50% wartosci
zadania). W 2011 r. rozbudowano system za 2,5 tys. z}, po przeprowadzonej analizie
zapewnienia bezpieczenstwa uczniom podczas ich pobytu w szkole, ktdra wykazata
potrzebe zainstalowania dodatkowych kamer wewnetrznych na korytarzach oraz
w ciggach komunikacyjnych. W 2012 r. w ramach projektu EduNet Urzad zainstalowat
rejestrator wraz z kamerg za 6,4 tys. zt. W roku 2014 r. rozbudowano monitoring o jedng
kamere za 0,3 tys. zt. Potrzeba rozszerzenia monitoringu wynikata ze zgtoszonych przez
nauczycieli wnioskéw na zebraniach rady pedagogiczne;.

e) Gimnazjum nr 6. Decyzje o budowie monitoringu w szkole za 19,7 tys. zt podjeto w 2007
r. z uwagi na potrzebe zapewnienia bezpiecznych warunkédw nauki, wychowania i opieki
uczniom i pracownikom. We wrze$niu 2007 r. szkota zlozyta wniosek do Gminy
0 udzielenie dotacji na zakup i instalacie monitoringu wizyjnego, w ktérym wskazano
najczesciej wystepujace zagrozenia bezpieczenstwa uczniow, tj. dewastacje zieleni,
sprzetu sportowego, koszy, fawek, przebywanie na terenie szkoly 0s6b z pobliskich
osiedli, przypadki zniszczenia sprzetu szkolnego przez uczniow oraz incydenty zwigzane
z niewfaSciwym zachowaniem na przerwach, mimo wzmozonych dyzuréw nauczycieli.
Gmina wystapita do MUW o dotacje i otrzymata 9,8 tys. zt (50% warto$ci zadania).
W 2012 r. w ramach projektu EduNet Urzad zainstalowat rejestrator z kamerg za 6,4 tys.
zt. W latach 2014-2015 w wyniku awarii i uszkodzenia instalacji elektrycznej w budynku
przeprowadzono modernizacje systemu monitoringu za 6,4 tys. zt.

(dowdd: akta kontroli str. 27-29,31,40,88,118-126,260-333,596,597)

Gmina nie tworzyta indywidualnych programoéw bezpieczenstwa dla poszczegolnych szkdt,

jak rowniez nie opracowata oraz nie nadzorowata bezposrednio realizacji specjalnych

programow bezpieczenstwa dla szkét szczegdlnie zagrozonych przestepczoscia.

Dyrektor Wydziatu Edukacji Urzedu wyjasnita, ze Gmina posiada ogélne programy

obejmujace swoim obszarem dziatania wszystkich mieszkancéw, w tym réwniez uczniow.

Szkoty, dla ktorych Gmina byta organem prowadzacym nie byty zagrozone przestepczoscia.

Ponadto szkoly w zakresie poprawy bezpieczenstwa swoich uczniow wspdtpracowaty

z rdznymi instytucjami, m.in. Policja, Strazg Miejska i miejskimi poradniami.

Na terenie Gminy realizowano w badanym okresie 12 programéw bezpieczenstwa, ktore

swoim zakresem obejmowaty réwniez uczniéw',

Systemowe dziatania Gminy z zakresu wychowania i profilaktyki zagrozen dzieci i mfodziezy

nadzorowane byly przez zesp6t koordynacyjny obejmujacy pracownikéw Specjalistycznej

Poradni  Profilaktyczno-Terapeutycznej, Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej oraz

Wydziatu Edukacji Urzedu przy wspdtpracy Policji i Strazy Miejskiej i innych instytucii

zaangazowanych w przedmiotowg tematyke. Dziatania te dotyczyly:

— przeprowadzenia analiz diagnoz i oceny sytuacji wychowawczej oraz edukacyjnej;

— zorganizowania miejskich konferencji dotyczacych wychowania i profilaktyki zagrozen
(wiosna, jesien). Wspotpracy z rodzicami i radami rodzicéw szkét poprzez organizowanie
warsztatow tematycznych;

— doskonalenia zawodowego dyrektorow i kadry pedagogicznej w relacji do uczniéw oraz
w zakresie wspotdziatania z rodzicami;

— pozyskiwania  Srodkow  finansowych na realizacie  projektow  edukacyjno-
wychowawczych.

W ramach tych dziatart w badanych okresie:

16 1. Program Zapobiegania Przestepczosci oraz Ochrony Bezpieczeristwa Obywateli i Porzadku Publicznego; 2. Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie dla Miasta Tarnowa; 3. Program Wspierania Rodziny dla Miasta Tarnowa; 4. Program
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Tamowa, 5.Strategia Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
Miasta Tamowa; 6. Program Zdrowie Tarnowianina; 7. Program Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i
Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Tarnowa; 8. Program ostonowy pn. Pomoc Gminy Miasta Tamowa w zakresie
dozywiania; 9. Program dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych w Miescie Tamowie; 10. Program Karta Tarnowskiej
Rodziny; 11. Program osftonowy pn. Lokalny program wyrownywania szans edukacyjnych uczniéw. Pierwszy dzwonek;
12. Migjski program dziatart w obszarze promocji zdrowia i profilaktyki choréb spotecznych.



— Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutycznej w Tarnowie sporzadzita
informacje o zagrozeniach dzieci i mtodziezy (2007 r.) oraz opracowania pn.: Zjawisko
przemocy rowiesniczej z wykorzystaniem nowych technologii (2008 r.), Tarnowianie na
wagarach — badania ankietowe (2010 r.), Mobbing i Bullying a poczucie bezpieczenstwa
w szkole (2011 r.), Mfodziez a substancje psychoaktywne (2012 r.), Poczucie
bezpieczenstwa uczniow w szkole (2013 r.);

a) przeprowadzono 17 konferencji pn. Miejskie Konferencje Wychowawcze (w temacie
m.in. profilaktyki zachowan ryzykownych wsrdd dzieci i miodziezy; przemocy
réwiesniczej w szkole; dziatan systemowych w zakresie przeciwdziatania zagrozeniom
spotecznym dzieci i mtodziezy);

b) prowadzono dziatania miejskie pn. Rok Bezpiecznej Szkofy'” ukierunkowane na
budowanie wizerunku szkoty wspierajacej uczniéw, w tym m.in. opracowano Kalendarz
dziatan miejskich z zakresu wychowania i profilaktyki zagrozen dzieci i mtodziezy
w Tarnowie na rok szkolny 2012/2013 zamieszczony na stronie internetowej EduNet;
prowadzono konferencje dla dyrektorow szkét i pedagogow szkolnych (omdwienie
profilaktycznego programu Przeciwdziatania niepozadanym zachowaniom w szkole.
Realizowano programy rzadowe Bezpieczna i przyjazna szkofa oraz Bezpieczna (+)'
wzmacniajace bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy; program profilaktyki zintegrowanej
Archipelag Skarboéw ktérego celem bytlo poszukiwanie skutecznych dziatan
profilaktycznych ws$rod dzieci i miodziezy; inne dziatania systemowe na rzecz
wychowania i profilaktyki zagrozen i mtodziezy (np. programy edukacyjne dla rodzicow
i nauczycieli pn. Szkofa dla Rodzicéw i Wychowawcdw).

(dowdd: akta kontroli str. 5,6,11-18,92,108,109,398-444,476-593,596,597,655,656)

Realizowany w Gminie Program Zapobiegania Przestepczo$ci oraz  Ochrony

Bezpieczeristwa Obywateli i Porzadku Publicznego na lata 2011-2015 dla Miasta Tarnowa?

miat na celu ograniczenie liczby przestepstw i miejscowych zagrozen negatywnie

wpltywajacych na poczucie i stan bezpieczeristwa mieszkancow. W ramach obszaru

Przeciwdziatanie przemocy, patologiom i niedostosowaniu spofecznemu oraz ograniczeniu

przestepczosci nieletnich wyznaczono kierunek Rozwijanie wspdtpracy z placéwkami

o$wiatowymi oraz zadania do wykonania, w tym:

— prowadzenie kampanii profilaktycznych, edukacyjno-informacyjnych skierowanych do
miodziezy szkolnej informujacych o podstawowych zagrozeniach, wasciwym
zachowaniu w domu, na podworku, w szkole oraz na drodze do szkoty i do domu, na
wakacjach oraz bezpieczenstwie ruchu drogowego;

— prowadzenie pracy profilaktycznej z rodzicami;

— prowadzenie szkolen nauczycielskich z zakresu m.in. reakcji na przestepstwa, informacji
na temat dziatania Srodkéw odurzajacych, ich wptywu na organizm czlowieka,
odpowiedzialno$ci karnej za posiadanie czy handel narkotykami;

— rozwijanie programéw profilaktycznych: Dzielnicowy Przyjacielem Szkoty, Badz
Swietlikiem na drodze, Bezpieczny i czysty Tarnow, Bezpieczne wakacje.

Dyrektor Wydziatu Edukacji Urzedu wyjasnita, ze kazda ze szkdt posiada program

wychowawczy i profilaktyki zagrozen oraz reguty postepowania obowigzujace w jej zyciu

zawarte w statucie. Przy nasilonych problemach réwniez programy poprawy efektywnosci
wychowania na wybranych plaszczyznach. Szkoty i placowki o$wiatowe uczestniczg

w réznorodnych programach, kampaniach i akcjach organizowanych przede wszystkim

przez Policie, Straz Miejskg i inne instytucje miejskie specjalizujace sie w tematyce

bezpieczenstwa.

W ramach dziatah systemowych w zakresie wychowania i profilaktyki zagrozen dzieci

i mtodziezy Gmina wypracowata jednolite standardy bezpieczehstwa, procedury

postepowania w trudnych sytuacjach szkolnych ktére przekazano szkotom. W zaktadce

portalu EduNet Wychowanie w Tarnowie zamieszczane byly informacje i materialy

17 W latach 2012-2013.

18 Zespot Szkét Plastycznych, Szkota Podstawowa nr 18, Szkota Podstawowa nr 2 oraz Zespot Szkét Muzycznych otrzymaty
w ramach programu Bezpieczna + dofinansowanie tacznie w kwocie 30 tys. zt z przeznaczeniem na bezpieczne poruszanie
sie w sieci, zagadnienia cyberprzemocy oraz instalowanie programéw badajacych bezpieczenstwo tresci w Internecie.

19 Przyjety uchwatg nr 1X/88/2011 Rady Miejskiej w Tarnowie z 27 kwietnia 2011 r.
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pomocnicze do zagadnien zwigzanych z dziataniami systemowymi Gminy na rzecz
wychowania i profilaktyki zagrozen dzieci i mtodziezy?.

Dyrektor Wydziatu Edukacji Urzedu wyjasnita, ze podczas zaje¢ warsztatowych omawiano
praktyczng strone tych procedur z udziatem przedstawicieli innych instytucji (Policji, Strazy
Miejskiej, Strazy Pozarnej, Sanepidu). Przy wspdtpracy z Wydziatlem Zdrowia i Polityki
Spotecznej Urzedu co roku realizowane byly w szkotach warsztaty i programy
profilaktyczne. Uzupetnieniem szkolen i warsztatéw byly ogdlnopolskie kampanie inicjowane
przez rzadowe agencje, tj. Panstwowg Agencje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
i Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Narkomanii.

Standardy postepowania w przypadku ujawnienia ucznia—ofiary przestepstwa lub ucznia-

sprawcy czynu zabronionego przyjeto w:

a) Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie procedure utworzenia Niebieskiej
Karty dla przedstawiciela o$wiaty;

b) Programie Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie: standard postepowania dla
pracownikdw szkét w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w rodzinie (2010 r.),
postepowanie nauczyciela wobec ucznia, ktory stat sie ofiarg czynu karalnego (2010 r.),
procedure podejmowania dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w ramach Niebieskiej Karty m.in. dla placowek dziatajagcych w systemie oS$wiaty
(2012r.).

(dowdd: akta kontroli str. 13-15,17,18,385-397,454-475)

Wspdtpraca Strazy Miejskiej z placowkami o$wiatowymi polegata gtownie na prowadzeniu
programéw profilaktycznych dotyczacych zasad bezpieczefistwa w ruchu drogowym,
skierowanych do najmtodszych dzieci (pn. BgdZz Swietlikiem na drodze?!, Bezpieczne
wakacje??, Bezpieczny i czysty Tarnéw?, Poznajemy Zasady Bezpieczenstwa?!) oraz
udziale w akcjach promujgcych m.in. bezpieczenstwo. Tematyka i harmonogram tych zaje¢
ustalana byta bezposrednio z dyrektorami szkdt. Dyrektorzy szkét zwracali sie rowniez
bezposrednio do Strazy Miejskiej o objecie kontrolg terenu wokét szkoly ze zwrdceniem
uwagi na bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy lub zabezpieczenie terenéw przylegajacych
do szkoly podczas dyskotek czy zabaw szkolnych.

W ramach wspotpracy na rzecz poprawy i bezpieczenstwa w szkotach policjanci Zespotu

ds. Nieletnich Komendy Miejskiej Policji w Tarnowie (KMP w Tarnowie) wspétpracowali

z Gming, Kuratorium O$wiaty oraz szkotami. Funkcjonariusze Policji dziatania na rzecz

poprawy bezpieczenstwa w szkotach realizowali w ramach programéw pn.:

— Unikaj Zagrozen - adresowanych do uczniow, rodzicdw, nauczycieli. Celem tego
programu byto informowanie o wszelkiego rodzaju zagrozeniach oraz sposobie w jaki
mozna stac sie ofiarg przestepstwa i jak temu zapobiec. W ramach szkolen dla rodzicow
i nauczycieli zwracano uwage na postepowanie w sytuacjach stwierdzenia popetnienia
czynéw karalnych, zabronionych, przejawu demoralizacji, eurosieroctwa oraz procedury
postepowania nauczycieli w sytuacjach zagrozenia na terenie placowek;

— Uwaga Zagrozenie — Krajowy Program Przeciwdziatania Narkomanii. W ramach
programu zorganizowano spotkania z pedagogami i rodzicami informujac o skali
zagrozen, metodach dziatania dilerébw narkotykowych, przepisach prawnych.
Na spotkaniach z miodziezg informowano o konsekwencjach prawnych posiadania,
udzielania i handlu $rodkami odurzajacymi;

— Zagrozenie w sieci, Profilaktyka, Reagowanie. W trakcie szkolen przekazywano wiedze
dotyczacq m.in. dziatan podejmowanych na rzecz bezpieczenstwa w Internecie,
problematyki: cyberprzestepczosci, szkodliwych i nielegalnych tresci w Internecie,
pomocy dzieciom ofiarom zagrozen online;

20 http://edunet.tarnow.pl/pl/iwych/wychow.
21 Programem objeto m.in. tarnowskie szkoly podstawowe klasy 1-3. Gitéwnym celem programu bylo zwiekszenie
bezpieczenstwa i widocznosci dzieci przed kierujacymi pojazdami.
2 Gownym celem programu bylo zwigkszenie bezpieczenistwa dzieci w czasie wakacji i zwrdcenie szczegélnej uwagi na
grozace niebezpieczenstwa. Na spotkaniach omawiano zasady bezpiecznego wypoczynku oraz zasady bezpieczenstwa przy
spotkaniach z osobami obcymi.
2 Glownym celem programu byto zwiekszenie bezpieczenstwa dzieci w domu, w szkole, na podworku i przy spotkaniach
z osobami obcymi.
2 Gtéwnym celem programu byto poznanie zasad bezpieczenstwa przy spotkaniach z osobami obcymi oraz bezpieczne
poruszanie si¢ po drogach.
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Ocena czastkowa

— Dzielnicowy  przyjacielem szkofy. Spotkania i prelekcje dotyczyly tematyki
odpowiedzialno$ci nieletnich, patologii, alkoholizmu, narkomanii i innych zagrozen;

— Kibice i Doping-Tak; Pseudokibice i Agresja-Nie. Celem tego programu byto
zwigkszenie $wiadomosci spotecznej dotyczacej odpowiedzialnosci za zachowanie
bezprawne podczas imprez masowych o charakterze sportowym oraz promowanie
prawidtowej postawy aktywnego kibicowania.

Dyrektor Wydziatu Edukaciji Urzedu wyjasnita, ze w latach 2007-2015 KMP w Tarnowie wraz

z podlegtymi jednostkami w ramach prowadzonej profilaktyki na terenie szkét realizowata

zadania wynikajace z krajowych programéw?, polegajace na szkoleniach rad

pedagogicznych w zakresie procedur i wynikajacych zagrozen.

W badanym okresie Gmina organizowata szkolenia dla rodzicow i nauczycieli z zakresu

przeciwdziatania patologii w szkotach, m.in.:

— zorganizowano dla dyrektordéw i pedagogow szkolnych konferencje szkoleniowg Metoda
Feuerstein‘a — podejscie psychologiczno-pedagogiczne (...). Podjeto wspotprace
z Tarnowskim  Teatrem. Stowarzyszenie Arka i Poradnia Specjalistyczna
m.in. zorganizowaty dla szkot konferencje pn. Zdrowie matki — zdrowie dziecka — troska
i ochrona przed zagrozeniami (2007 r.);

— prowadzono warsztaty oraz realizowano programy profilaktyczne z zakresu profilaktyki
i przeciwdziatania alkoholizmowi, narkomanii, przemocy skierowane do dzieci,
miodziezy, nauczycieli i rodzicow (2008 -2015);

— zorganizowano warsztaty szkoleniowe pn. Dyscyplina w szkole dla nauczycieli Tarnowa
w ramach Katolickiego Stowarzyszenia Wychowawcéw Oddziat Tarnéw (2009 r.);

— w ramach Programu Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Tarnowa przeszkolono
pedagogow szkolnych w zakresie wdrazania procedury Niebieska Karta (2011-2012);

— W ramach programu rzadowego Bezpieczna i przyjazna szkota przeprowadzono narady
z dyrektorami szkét, na ktdérych omawiano znaczenie bezpieczenstwa w sali lekcyjnej,
na korytarzu, w sali gimnastycznej, w toalecie i szatni oraz otoczeniu szkoty (2013 r.).

(dowdd: akta kontroli str. 92-104,164-212)

Gmina rzetelnie dokonata oceny stanu bezpieczenstwa w szkotach na etapie pozyskiwania

dotacji w ramach rzagdowego programu Monitoring wizyjny w szkofach i placéwkach.

Przed instalacja w szkotach w latach 2010-2012 w ramach programu Rozbudowa

i zwiekszenie dostepnoéci do sieci szerokopasmowych systemu EduNet systemu

monitoringu wizyjnego, tj. rejestratora oraz kamery cyfrowej, przeprowadzono badania

ankietowe w szkotach. Wyniki tych badahn wskazywaly na potrzebe zastosowania kamer
cyfrowych monitorujacych obszary przyszkolne w kontek$cie podniesienia poziomu
bezpieczenstwa tych obszarow.

Gmina wypracowata w ramach dziatan systemowych w zakresie wychowania i profilaktyki

zagrozen dzieci i mtodziezy jednolite standardy bezpieczenstwa, procedury postepowania

w trudnych sytuacjach szkolnych.

Podjeto szereg dziatan dziatan zwigzanych z problematyka bezpieczenstwa uczniow.
Ich rezultatem byta realizacja przez Gming 12 programéw bezpieczenstwa, ktére swoim
obszarem dziatania objety m.in. uczniow. W powyzszym zakresie nawigzano wspotprace
z Policja, Strazg Miejska, miejskimi poradniami oraz organizacjami pozarzadowymi.

% 1. Krajowy Program Zwalczania i Zapobiegania Handlowi Ludzmi oraz Zwalczania Przestepczosci Godzacej w Wolnosc
Seksualng i Obyczajno$¢ Maloletnich. 2. Krajowy Program Zapobiegania Niedostosowaniu Spotecznemu wéréd Dzieci
i Mlodziezy. 3. Rzadowy program na rzecz spotecznosci romskiej. 4. Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Radzinie.
5. Narodowy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. 6. Krajowy Program Przeciwdziatania
Narkomanii. 7. Rzadowy program ograniczenia przestepczosci i aspotecznych zachowan RAZEM BEZPIECZNIEJ.
8. Narodowy Plan Dziatar Na Rzecz Dzieci Polska dla Dzieci.
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Opis stanu
faktycznego

2. Ewaluacja funkcjonowania systemu monitoringu
wizyjnego w szkotach

Liczba uczniow w szkotach, dla ktorych Gmina byta organem prowadzacym zmniejszyta sie
z 11117 ucznidéw w 2007 r. do 9 215 do 2015 r.2% W szkotach tych funkcjonowat monitoring
wizyjny. Ogotem zamontowano 362 kamery (179 kamer w szkotach podstawowych i 183
kamery w gimnazjach). System monitoringu wizyjnego:
— wewnetrzny i zewnetrzny zainstalowany byt w 13 szkotach podstawowych
i 13 gimnazjach;
— wewnetrzny zainstalowanych byt w szkole i gimnazjum wchodzacej w sktad zespotu?;
— zewnetrzny? zainstalowany byt w czterech szkotach podstawowych i gimnazjum?®.
(dowod: akta kontroli str. 5,7-8,19-53,117,131)
Koszty budowy, modernizacji i funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego w latach
objetych kontrolg wyniosty 926,2 tys. zt (w tym projektu EduNet 153,6 tys. zt). Z tego
wydatkowano na:
— szkoly podstawowe: 488,2 tys. zt (157,2 tys. zt stanowily koszty budowy, 189,2 tys. zt
koszty modernizacji oraz 141,8 tys. zt koszty funkcjonowania);
— gimnazja: 438 tys. zt (135,6 tys. zt stanowity koszty budowy, 143,8 tys. zt koszty
modernizaciji oraz 158,6 tys. zt koszty funkcjonowania).
(dowdd: akta kontroli str. 52,351-368,448-450)
Gmina w ramach rzadowego programu Monitoring wizyjny w Szkotach i placéwkach
zainstalowata w 7 szkofach podstawowych, 4 gimnazjach oraz 8 zespotach szkdt (w ktorych
funkcjonowaly szkoty podstawowe i gimnazja) kamery zewnetrzne i wewnetrzne. Lacznie
na powyzszy program przeznaczono 255,8 tys. zi, tj. 50% ze $rodkéw MUW pozostate 50%
przeznaczyta Gmina ze $rodkdw wiasnych.
(dowdd: akta kontroli str. 596,597)
Po zakoniczeniu realizacji programu rzadowego dyrektorzy szkot w kwietniu 2010 r.
przekazali do Gminy raporty dotyczace funkcjonowania systeméw monitoringu
w placéwkach o$wiatowych. Whnioski sformutowane w tych raportach dotyczace wptywu
monitoringu na poziom bezpieczeristwa wskazywaty, ze:
— po zainstalowaniu kamer zwiekszyt sie w szkotach poziom bezpieczefistwa uczniow
i pracownikow;
— $wiadomos¢ bycia obserwowanym miata wptyw na zachowanie uczniéw;
— spotecznos¢ szkolna miata Swiadomo$¢, ze uczniowie tamigcy przyjete zasady sq fatwiej
rozpoznawalni;
— dzieki monitoringowi rozwigzywane byty sytuacje konfliktowe;
— monitoring utatwiat prace Policji w wykrywaniu przestepstw;
— zmniejszyly sie akty wandalizmu zaréwno wewnatrz szkoty, jak i na zewnatrz;
— monitoring dat mozliwo$¢ monitorowania pracy oraz wejS¢ do szkoty oséb trzecich
i niepozadanych.
(dowdd: akta kontroli str. 642-654)
W ramach projektu EduNet Gmina zamontowata 24 kamery3® w szkotach podstawowych,
gimnazjach oraz zespotach szkét. Zgodnie z porozumieniami z 8 marca 2012 r. zawartymi
pomiedzy Gming a poszczegblnymi szkotami, okre$lajgcymi zasady wdrozenia
i funkcjonowania tego projektu, archiwizacja danych z serweréw powinna by¢ realizowana
przez administratora Urzedu zgodnie z politykg bezpieczenstwa Urzedu®'.
(dowdd: akta kontroli str. 260-277,351-368,448-450)

% Gmina byta organem prowadzacym dla 18 szkot podstawowych (tj. 14 szkoét podstawowych ogdinodostepnych, 1 szkoty
podstawowej artystyczno — muzycznej, 3 szk&t podstawowych specjalnych) oraz 15 gimnazjéw (. 10 gimnazjow
ogolnodostepnych, sportowych, dwujezycznych, 2 gimnazjow artystyczno-muzycznych i plastycznych, 3 gimnazjéw
specjalnych).
2 Jedna wspoina kamera zainstalowana przez Urzad w ramach projektu Edunet.
2 Monitoring wizyjny sktadat sig z pojedynczej kamery (wraz z rejestratorem) zamontowanej na budynku szkoty obejmujacej
teren przyszkolny.
29 W zespole szkot, w sktad ktérego wchodzita szkota podstawowa i gimnazjum zamontowano jedng wspdlng kamere.
30 Zestaw Monitoringu HotSpot zaewidencjonowano na stanie majatku Gminy.
31 Np. Zalgcznik nr 4 do Porozumienia z dnia 8 marca 2012 r. zawartego pomiedzy Gming Miasta Tarnowa a Szkotg
Podstawowa nr 15 w Tarnowie (ul. Krupnicza 8)
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Dyrektor Wydziatu Informatyzacji Urzedu wyjasnit, ze archiwizacja danych odnosita sie do
przetwarzania danych finansowo-ewidencyjnych na projektowych serwerach Urzedu
(wyspecyfikowanych w dokumentacji przetargéw projektowych) i nie dotyczyta lokalnych
danych wizyjnych przechowywanych w rejestratorach. Wydziat nie prowadzit réwniez
biezacego podgladu z kamer. Z uwagi na lokalny charakter i brak mozliwo$ci technicznych
i infrastrukturalnych, Urzad nie realizowat zdalnego pobierania i gromadzenia materiatu
wizyjnego z placowek o$wiatowych. Udostepnienie materiatu byto mozliwe w ramach asysty
pracownika wydziatu informatyzacji na miejscu w szkole, pod nadzorem wyznaczonego
pracownika szkoty. Archiwizacja danych z kamer odbywata sie wramach zamknietej,
skonfigurowanej instalacji, (para rejestrator—kamera) automatycznie z nagraniami
zapisywanymi cyklicznie w pliku. Okres przechowywania materiatu wizyjnego mogt sie
rézni¢ w zaleznosci od ustawionej rozdzielczosci kamery oraz ilosci kamer podpietych do
urzadzenia nagrywajacego, ograniczony byt pojemnoscia dysku twardego zainstalowanego
w rejestratorze.
Ponadto, szkoly podstawowe i gimnazja nie zgtaszaly w trybie obowigzujacego
porozumienia awarii zamontowanych zestawow monitoringu. Drobne konsultacje techniczne
realizowane byly na biezaco w ramach pomocy technicznej przy prowadzonych pracach
termomodernizacyjnych budynkdw szkét. Rdwniez rodzice (opiekunowie) ucznidw szkot,
Policja, Straz Miejska lub inne stuzby nie zwracali si¢ do Wydziatu Informatyzacji Urzedu
o udostepnienie lub zabezpieczenie materiatow wizyjnych.
(dowdd: akta kontroli str. 130,157,260-277,343,345,346,369-378)
Ustalenia w dwdch szkotach wykazaly, ze:
— szkota podstawowa® miata dostep do nagran z monitoringu wizyjnego (z loginu
nadanego szkole);
— gimnazjum3® miato uszkodzony rejestrator (uszkodzenie zgtosit dyrektor gimnazjum
do Wydziatu Informatyzacji Urzedu w trakcie kontroli NIK 8 czerwca 2016 r.).
Wedtug wyjasnien Dyrektora Wydziatu Informatyzacji Urzedu niesprawny rejestrator
przeniesiono do Urzedu celem zdiagnozowania uszkodzonych elementéw oraz oceny
optacalnosci naprawy. Uszkodzenie rejestratora nie dato mozliwosci ustalenia czasu awarii
urzadzenia.
(dowdd: akta kontroli str. 345-350,451-453,594,595,657,658)
Dyrektor Wydziatu Edukaciji Urzedu wyjasnita, ze wprowadzenie systemu wizyjnego EduNet
w szkotach spetnito trzy podstawowe funkcje:
— prewencyjng - sama obecno$¢ kamer dzieki tzw. zjawisku prewencji psychologicznej
powodowata spadek przestepczo$ci oraz innych negatywnych skutkdw spotecznych;
— biezacq - dzieki mozliwosci ciggtej obserwacji terenu objetego nadzorem;
— archiwizujacy - zarejestrowane zdarzenia bedg mogty stanowi¢ materiat dowodowy
w ewentualnym postepowaniu dowodowym.
Z materiatdw z posiedzenia 16 marca 2015 r. Komisji Porzadku Publicznego Gminy
wynikato, Ze celem projektu byta poprawa bezpieczenstwa terendw szkolnych oraz dostep
do szerokopasmowego Internetu, stron www, poczty elektroniczne. W wiekszosci jednostek
stwierdzono, ze monitoring wewnetrzny jest oparty na technologii analogowej, ktora nie byta
kompatybilna z rozwigzaniami cyfrowymi. Zastosowanie technologii analogowej
uniemozliwiato potaczenie tych systemow.
(dowdd: akta kontroli str. 88,91,126-129)
Gmina w ramach sprawowanego nadzoru administracyjnego w badanym okresie nie
przeprowadzata odrebnych kontroli w zakresie prawidtowo$ci wykorzystania szkolnych
systemow monitoringu. Przeprowadzone kontrole w zakresie bezpieczenstwa dotyczyly:
— zapewnienia bezpieczenstwa informacji®, ktéra objeta dwa gimnazja, trzy szkoty
podstawowe i jeden =zespdt szkdt. Stwierdzono konieczno$¢ uzupetnienia
i doprecyzowania procedur zabezpieczenia informaciji, co zostato wykonane w trakcie
kontroli. W szkotach wdrozono mechanizmy, ktére umozliwiaty kontrole dostepu do
przetwarzania danych osobowych oraz reagowania na incydenty zagrazajgce
bezpieczenstwu teleinformatycznemu. Sprzet komputerowy stuzacy do przetwarzania

32 Szkota Podstawowa nr 15.
3 Gimnazjum nr 2.
3 Kontrole przeprowadzit Wydziat Audytu i Kontroli Urzedu w latach 2014-2015.
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danych osobowych oraz zgromadzona dokumentacja byt przechowywany
i zabezpieczony w sposéb prawidtowy;

— biezacych przegladéw technicznych lokali oraz utrzymania budynkow stanowigcych
mienie Gminy,® ktdra objefa dwa gimnazja oraz jedna szkole podstawowa.
Sstwierdzono, ze budynki byly poddawane obowigzkowym kontrolom stanu
technicznego.

(dowdd: akta kontroli str. 10,334,335)

W badanym okresie nie odnotowano skarg kierowanych do Gminy na stan bezpieczenstwa

w szkofach z systemem monitoringu wizyjnego.

Wedtug ztozonych Kuratorowi O$wiaty przez dyrektoréw szkét sprawozdan — 12 szkét (lata

szkolne 2010/2011 do 2014/2015) zgtosito 36 przestepstw popetnionych przez uczniéw.

(dowdd: akta kontroli str. 5,10, 214)

Liczba kamer zamontowana w szkotach wzrosta z 203 w 2007 r. do 362 w 2015r.

Wedtug danych z Policji liczba przestepstw w szkotach w latach 2007-2012 ksztattowata sie

na poziomie 15 do 119 w roku. Po zamontowaniu kamer w ramach projektu EduNet liczba

przestepstw szkotach w latach 2013-2015 zmalata i wynosita 3, 7 oraz 8 przestepstw

w roku.

W badanym okresie Policja odnotowata na obszarze 22 szkét prowadzonych przez Gmine

ogdtem 283 przestepstwa, z tego w pieciu gimnazjach w ktorych funkcjonowat monitoring

wizyjny odnotowano 225 przestepstw (80%), z czego w:

— Gimnazjum nr 7 - 170 przestepstw36 (szkota posiadata od 16 do 30 kamer);

Gimnazjum nr 6 - 24 przestepstwa3’ (od 8 do 9 kamer);

Gimnazjum nr 11 - 12 przestepstw?® (od 5 do 6 kamer);

Gimnazjum nr 4 - 10 przestepstw3? (od 31 do 33 kamer);

Gimnazjum nr 8 - 9 przestepstw* (od 8 do 16 kamer).

Wedtug wyjasnien dyrektoréw szkat:

— Gimnazjum nr 7 - szkota posiadata informacje o 15 przypadkach spraw zgtoszonych lub
prowadzonych przez Policje. Odnotowane w dokumentacji szkoly przestepstwa
popetnione zostaly przez czterech ucznidw szkoty ktdrzy zostali skierowani do
Mtodziezowych Osrodkéw Wychowawczych;

— Gimnazjum nr 6 - szkofa posiadata informacje o dwéch zdarzeniach na jej terenie ktére
mozna bytoby zakwalifikowac jako przestepstwa;

— Gimnazjum nr 11 - szkota posiadata informacje o sze$ciu zdarzeniach;

— Gimnazjum nr 4 - szkota posiadata informacje o oSmiu zdarzeniach;

— Gimnazjum nr 8, szkota posiadata informacje o 10 zdarzeniach.

Dyrektorzy szkdt wyjasnili rowniez, ze nie informowali Urzedu o zaistniatych zdarzeniach,

gdyz posiadali procedury interwencyjne postepowania w sytuacjach zagrozenia ucznidw

demoralizacjg i przestepczoscia. W kazdym przypadku przekazywano informacje na Policje
oraz wspdtpracowano z innymi instytucjami (np. Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoteczne;j,
sadem rejonowym, Strazg Miejska, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng). Sytuacje,

w ktdrych uczniowie przejawiali znamiona demoralizacji traktowano z nalezytg staranno$cig

w oparciu 0 obowigzujace akty prawne oraz przyjete procedury. Wykazana przez Policje

statystyka mogta wynika¢ z faktu dokonania przez jedng osobe kilku przestepstw.

Dyrektor Wydziatu Edukacji Urzedu wyjasnita, ze w kazdej z wymienionych szkét dziataty

procedury postepowania w sytuacjach zagrozenia uczniow demoralizacjg i przestepczoscia,

ktéore zostaly szczegbtowo okreSlone w  Krajowym Programie  Zapobiegania

Niedostosowaniu Spotecznemu i Przestepczo$ci wérdd Dzieci i Mtodziezy. W sytuacjach

kryzysowych, gdy szkota wykorzystata dostepne jej srodki wychowawcze i profilaktyczne,

podejmuje dziatania angazujac inne instytucje i podmioty zewnetrzne. W tych przypadkach

Policja nie podawata Gminie w latach ubiegtych i nie podaje obecnie zadnych danych

0 przestepstwach popetionych na terenie tarowskich szkét. Do Urzedu wplyneto jedno

3 Kontrole przeprowadzit Wydziat Audytu i Kontroli Urzedu w latach 2012-2013.
% 164 przestepstwa odnotowano w latach 2009,2010; 6 przestepstw odnotowano w latach 2007,2008 i 2010.
37 Przestepstwa odnotowano w 2012 r.
3 Przestepstwa odnotowano w latach 2007-2013.
% Przestepstwa odnotowano w latach 2007,2008,2010,2011,2015.
40 Przestepstwa odnotowano w latach 2008,2009,2014.
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zawiadomienie od ww. szkot o popetionym przestepstwie w 2015 r. W zwigzku z tym

Gmina nie podejmowata dodatkowych dziatan na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa i nie

zostaty opracowane dodatkowe indywidualne programy bezpieczenstwa. W ocenie Gminy

wymienione gimnazja systematycznie realizujg zadania zwigzane z zapewnieniem

i poprawg bezpieczenstwa ze szczegdlnym uwzglednieniem uczniow majacych konflikt

zprawem. Wdrazajg programy profilaktyczne i naprawcze oraz otaczajg uczniow

indywidualng opiekg wychowawcza.
(dowod: akta kontroli str.53,56-69,138,139,598-641)

Szkoty nie byly informowane przez Policje o prowadzonych postepowaniach.

| Zastepca Komendanta Miejskiego Policji w Tarnowie wyjasnit, ze zgodnie z trescig art. 305

§4 kpk oraz art. 21 § 1 kpk nie informowano szkoty o prowadzonym postepowaniu.

Po dokonaniu czynnosci okreslonych w art. 32e § 1 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.

o0 postepowaniu w sprawach o nieletnich sprawe przekazuje sie niezwtocznie do sadu

rodzinnego, ktéry jest wlasciwy do rozpoznawania tych spraw.

(dowod: akta kontroli str. 138,139,336-342,445-447)

Kurator Oswiaty poinformowat, ze od 2007 r. do 2015 r. wplynelo szes¢ skarg rodzicdw

uczniéw, dotyczacych stanu bezpieczenstwa w szkotach prowadzonych przez Gming

(pie€ byto zasadnych). Ztozone skargi dotyczyly niezapewnienia bezpieczenstwa uczniom

podczas zaje€ i organizacji zaje¢. W czterech przypadkach wydano zalecenia i wnioski

dotyczace sprawowania opieki nad uczniami oraz przestrzegania kompetencji rady
rodzicobw. W jednym przypadku uwagi dotyczyly pracy wychowawcy ijego wspotpracy

z rodzicami i pedagogiem szkolnym.

(dowdd: akta kontroli str. 77,83,84)

Kurator O$wiaty sprawowat nadzor pedagogiczny w szkotach podstawowych i gimnazjach,

dla ktérych organem prowadzacym byta Gmina, na podstawie art. 31 ust.1 pkt1 i art. 33

ustawy o systemie oswiaty*! oraz rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25

sierpnia 2015 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego*? poprzez prowadzenie: ewaluaciji,

kontroli planowych i doraznych oraz monitorowanie dziatan prowadzonych w szkotach.

Od roku szkolnego 2009/2010 do 2015/2016 w szkotach prowadzonych przez Gmine

przeprowadzono 103 kontrole planowe w 28 szkotach podstawowych i gimnazjach.

W ramach kontroli planowych przeprowadzono kontrole dotyczace:

— prawidtowo$ci prowadzonych przez szkote dziatan wychowawczych i zapobiegawczych
wsrdd dzieci i mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem (dwie szkoly podstawowe i jedno
gimnazjum w 2015 r.);

— przygotowania szkét na przyjecie dziecka szescioletniego w celu realizacji obowigzku
szkolnego w zakresie bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki (2014 r.);

— wyboru podrecznikéw przez nauczycieli gimnazjow, ustalenia zestawu podrecznikdw
i dziatai organizacyjnych dyrektoréw tych gimnazjéw umozliwiajacych obrét uzywanymi
podrecznikami. Przeprowadzono jedng kontrole gimnazjum w tym badano
pomieszczenia szkoty.

W trakcie tych kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie formutowano zalecen.

W badanym okresie przeprowadzono 48 kontroli doraznych, z czego 13 dotyczyto

bezpieczenstwa. Z tego w roku szkolnym:

— 2009/2010 przeprowadzono kontrole realizacji w czterech szkotach podstawowych
i gimnazjach wybranych zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpiecznych
i higienicznych warunkéw nauki. Kontrolowane szkoty posiadaty aktualne protokoty
z przegladu budowlanego obiektu szkolnego, stanu higieniczno-sanitarnego, pomiaru
instalacji elektrycznej i odgromowej oraz sprzetu przeciwpozarowego;

— 2010/2011 przeprowadzono jedng kontrole w zakresie bezpieczenstwa uczniow
w szkole podstawowej. Nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen;

— 2011/2012 przeprowadzono jedng kontrole. Nie stwierdzono nieprawidtowosci;

— 2013/2014 przeprowadzono cztery kontrole w zakresie bezpieczenistwa uczniéw.
Wydano zalecenia dotyczace organizacji oddziatow klasowych i powiadamiania
o wypadkach zgodnie z § 41 ust. 1 rozporzadzenia MENiS;

4 Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. 2015 r., poz. 2156 ze zm.).
42Dz.U.z2015r., poz. 1270.
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— 2014/2015 przeprowadzono trzy kontrole w zakresie bezpieczenstwa uczniéw. Wydano
zalecenia w zakresie zwigkszenia nadzoru nad nauczycielami petnigcymi dyzur w czasie
przerw oraz zapewnienie w razie zaistnienia wypadku poszkodowanym opieki zgodnie
z § 40 ww. rozporzadzenia;

— 2015/2016 przeprowadzono trzy kontrole w zakresie bezpieczenstwa uczniéw. Wydano
zalecenia z zakresu zapewnienia bezpiecznych warunkow pobytu w szkole.

W ramach monitorowania w latach 2010-2015 przeprowadzono cztery rodzaje ankiet dla

dyrektoroéw szkét dotyczacych bezpieczenstwa, z tego:

— w roku szkolnym 2011/2012 oraz 2012/2013 dyrektorzy szkdt wypetnili arkusz
Monitorowanie zapewnienia bezpieczenstwa uczniom w szkole. W szkotach, w ktdrych
zainstalowano monitoring wizyjny dyrektorzy mieli mozliwos¢ wskazania, w jakich
przypadkach byt przydatny w rozwigzywaniu sytuacji problemowych. Dyrektorzy szkot
informowali, ze monitoring pozwalat im ustali¢ okolicznosci uszkodzenia mienia
szkolnego, zidentyfikowa¢ miejsca w ktdrych uczniowie najczesciej gromadzg sie
podczas przerw i gdzie dochodzi do przepychanek;

— w roku 2013 szkoty wypetnialy arkusz Bezpieczeristwo w szkole. oraz w 2014 r. ankiete
dotyczacq zdrowia ibezpieczenstwa. Na podstawie opinii dyrektoréw stwierdzono,
ze szkoly posiadajg procedury postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa.

W latach 2007-2009 przeprowadzono wizytacie w o8miu szkotach podstawowych

i gimnazjach, w tym w zakresie bezpieczenistwa. Wydane zalecenia w dwéch szkotach dot.

wymiany stolarki okiennej, posadzki oraz remontu ogrodzenia.

Kurator Os$wiaty prowadzit kontrole stanu bezpieczenstwa i prawidtowosci systemu

monitoringu wizyjnego w szkotach prowadzonych przez Gmine, z uwzglednieniem wskazan

zawartych programie rzadowym (2007-2009) oraz jakosci i efektywno$ci wprowadzonych

w szkole rozwigzan. Z tego przeprowadzono:

— w 2010 r. kontrole w dwédch szkotach podstawowych i jednym zespole szkét. Kontrole
dotyczyly miejsca zamontowania kamer oraz zabezpieczenia i przechowywania
zapisanych danych. Stwierdzono, ze kamery byly zainstalowane prawidiowo. W jednej
szkole stwierdzono nieprawidtowo$¢ dotyczacq okresu przechowywania nos$nika
zapisanych informacji. Po kontroli dokonano zmiany przechowywania zapisanych
informacji. Wszystkie szkoty potwierdzity uzytecznos¢ wprowadzonego monitoringu;

— w2011 r. kontrole dwoch zespotéw szkot (nie stwierdzono nieprawidtowosci).

W 2015 r. przeprowadzono w szkotach podstawowych i gimnazjach badanie ankietowe

dotyczace wykorzystania monitoringu wizyjnego do poprawy bezpieczeristwa. Zastrzezenia

budzito opisanie i zabezpieczenie przed utratg nosnika obrazu monitoringu oraz czas
przechowywania no$nika obrazu w czterech szkofach.

Kurator O$wiaty prowadzit analize probleméw wychowawczych w szkotach, sposobéw

wykorzystania monitoringu wizyjnego dla poprawy bezpieczenstwa, podejmowanych dziatan

profilaktycznych w celu rozwigzywania probleméw dzieci i modziezy oraz ograniczenia
zjawisk patologicznych. Na podstawie sprawozdan sktadanych Kuratorowi Og$wiaty
corocznie, od roku szkolnego 2010/2011 do roku szkolnego 2014/2015 stwierdzono, ze:

— monitoring wizyjny wykorzystywany byt w procedurach wychowawczych;

— materiat z monitoringu byt zabezpieczony przed dostepem 0séb nieuprawnionych;

— W dziewieciu przypadkach monitoring wizyjny wykorzystano w procedurach karnych;

— wszystkie szkoty podejmowaly dziatania profilaktyczne poprzez opracowanie i realizacje
programéw profilaktyki, udziat w ogéinopolskich kampaniach profilaktycznych,
programach profilaktycznych, warsztatach dla uczniéw rozwijajacych rézne kompetencje
spoteczne, pogadanki i prelekcie tematyczne, spektakle teatréw profilaktycznych,
pedagogizacje rodzicdw, konkursy zwigzane tematycznie z profilaktyka;

— W szkotach posiadajgcych monitoring wizyjny nastapit wzrost wykrywalnoSci sprawcéw
zagrazajacych bezpieczenistwu ucznidw;

— szkoty wspotpracowaty w zakresie rozwigzywania problemow dzieci i mtodziezy oraz
ograniczenia zjawisk patologicznych z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi,
Policja, sadem rodzinnym, Miejskimi Komisjami ds. Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, osrodkami profilaktyki lub leczenia uzaleznien, parafiami.
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Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ocena czastkowa

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Kurator O$wiaty wyjasnit, ze w ramach kompetencji z zakresu nadzoru pedagogicznego
realizuje zadania art. 33 ustawy o systemie o$wiaty, zatem mégt odnie$¢ sie jedynie do
zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki, wychowania i opieki, stad
szczegdtowa analiza zgodnosci funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego w szkotach
nie mogta by¢ realizowana w zakresie prowadzonego nadzoru pedagogicznego.

(dowod: akta kontroli str. 70-87)
Pomimo wydatkowania znacznych $rodkéw na budowe, modernizacje i funkcjonowanie
szkolnych systeméw monitoringu wizyjnego Gmina nie sprawowata bezpoSredniego
nadzoru nad jego funkcjonowaniem i skutecznoscia w realizacji stawianych mu celéw.
Kontrole przeprowadzone w prowadzonych przez gmine szkotach wykazaty w jednym
przypadku (Gimnazjum), ze system z uwagi na swoje parametry techniczne ma ograniczone
mozliwosci realizacji funkcji zarowno dowodowej, interwencyjnej, jak réwniez prewencyjne;.
Natomiast w przypadku drugiej jednostki (Szkoty Podstawowej) stwierdzono, ze pomimo
utrzymywania systemu w prawidtowym stanie technicznym nie zapewniono optymalizacji
jego funkcji interwencyjnej — system nie byt obstugiwany réwniez w czasie gdy ryzyko
wystapienia zdarzen byto najwieksze tj. podczas przerw lekcyjnych.
Zdaniem NIK prowadzone przez Gmine bezpo$rednie kontrole poziomu bezpieczenstwa
w szkotach, elementow zapewnienia bezpieczenstwa, z wykorzystaniem informacii
otrzymanych od Dyrektoréw szkét i Policji mogtyby wptynaé na podniesienie skutecznosci
systeméw monitoringu wizyjnego, a tym samym poziomu bezpieczenstwa w prowadzonych
szkotach.

Gmina zgodnie z art. 34a ust. 2 pkt 2 ustawy o systemie o$wiaty sprawowata nadzér nad
dziatalnodciq prowadzonych szkét. W ramach nadzoru przeprowadzono kontrole
zapewnienia bezpieczenstwa informaciji oraz obiektéw szkoty. Kontrole te nie obejmowaty
jednak funkcjonujacych w szkotach systeméw monitoringu wizyjnego, ich stanu
technicznego i sposobu organizacji, zapewniajgcych realizacje stawianych celow.

Realizacja programu rzadowego Monitoring wizyjny w szkofach i placowkach, jak i programu
EduNet wptyneta na znaczaca poprawe stanu bezpieczenstwa w szkotach.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli*
kierownikowi  jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwagi oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, dnia 12 lipca 2016 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler
z up.
Wiestaw Matras Marcin Kope¢
Specjalista kontroli paristwowej Wicedyrektor
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