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P/17/041 — Aktywizacja zawodowa mtodziezy przez Ochotnicze Hufce Pracy (OHP)'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

1. Aleksandra Trojak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienia do kontroli:
nr LKR/148/2017 z 12 lipca 2017 r. oraz nr LKR/151/2017 z 14 lipca 2017 r.;

2. Malgorzata Kram, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienia do kontroli:
nr LKR/112/2017 z 23 maja 2017 r. oraz nr LKR/150/2017 z 14 lipca 2017 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy Ochotniczych Hufcow Pracy w Nowym Saczu, ul. Rejtana
18, 33-300 Nowy Sgcz (Centrum lub CEiPM)

Agata Fotta, Dyrektor Centrum (Dyrektor)
(dowod: akta kontroli str. 5)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Centrum w badanym okresie w petni zrealizowato zaplanowane zadania i Swiadczyto ustugi
w zakresie poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolenia zawodowego. Porad
udzielano w formie stacjonarnej i mobilnej. Dziatania CEiPM przygotowywaty mtodziez do
aktywnego poszukiwania zatrudnienia i uzyskania zawodu, a pracodawcom pomagaty
w znalezieniu pracownikow. Udzielano tez merytorycznego wsparcia jednostkom OHP
Zlokalizowanym na terenie swojego dziatania w zakresie organizowania przez nie
ksztalcenia i zatrudnienia uczestnikdbw OHP. Wszystkich uczestnikéw OHP objeto
poradnictwem zawodowym. Stanowili oni 31% oséb objetych tym poradnictwem, co moze
wskazywaé, ze obecna formuta szczegdlnego wsparcia uczestnikow OHP wyczerpuje sie.

Badanie i analizowanie lokalnego rynku ustug edukacyjnych ograniczono do dwdch
powiatéw, na terenie ktoérych Centrum posiadato niestacjonarne placéwki szkolenia
zawodowego, nie obejmujac nimi pozostatego obszaru wtasciwo$ci dziatania tej jednostki.
Sporzadzane analizy rynku pracy zwigzane bylty z planami pracy CEiPM i sprawozdaniami
wymaganymi przez Matopolskg Wojewddzka Komende OHP (MWK), natomiast nie
opracowywano ich w celu okreslenia potrzeb miodziezy i zapewnienia jej adekwatnego
wsparcia. W ocenie NIK powodowato to niepetng realizacje zadania okreslonego w § 10
ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r.
w sprawie szczegétowych zadan i organizacji Ochotniczych Hufcow Pracy? (badanie
i diagnozowanie lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy) — w $wietle standardéw
dziatania przyjetych przez Komendanta Gtéwnego OHP. Niesporzadzanie ww. analiz,
zdaniem NIK, moze skutkowa¢ niewystarczajacym wsparciem innych jednostek OHP.

Centrum podejmowato dziatania majace na celu pozyskiwanie pracodawcow dla
mitodocianych pracownikéw. Prawidtowo, z jednym wyjatkiem, realizowato réwniez zadania
zwigzane z weryfikacjg i opiniowaniem przyjmowanych wnioskdw pracodawcéw o zawarcie
umdw dotyczacych refundacji wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom oraz
sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen. Nalezy zwrdcié

1 Kontrolg objeto lata 2014-2016 (oraz 2017 r. do dnia zakonczenia kontroli w zakresie osiagnietych efektow), a takze lata
wczesniejsze w zakresie niezbednym do realizacji celu kontroli.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowaq skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena
nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje si¢ ocene
opisowa, badz uzupetnia ocene ogdlng o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano
ocene opisowa.

3Dz.U. 155, poz. 920 — dalej: rozporzgdzenie w sprawie zadar OHP.
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Opis stanu
faktycznego

uwage na fakt, ze u 15 z 32 skontrolowanych pracodawcéw (46,9%) pracownicy nie
kontynuowali zatrudnienia po zakorczeniu nauki zawodu, pomimo ze umowy z nimi zawarte
byly na czas nieokreslony, a pracodawca w umowie o refundacje deklarowat dalsze
zatrudnienie kazdego miodocianego przez co najmniej 6 miesiecy. Wskaznik ten jest
wysoce niepokojacy w kontekscie braku szczegdtowej analizy powoddw rezygnacii
z zatrudnienia, nawet w przypadku rozwigzania umowy za porozumieniem stron. Najwyzsza
Izba Kontroli przyjmuje do wiadomosci, ze umowy o prace byly rozwigzywane w kazdym
przypadku za porozumieniem stron, a zaden przepis nie naktada na CEiPM obowigzku
ustalenia przyczyny rozwigzania umowy, jednak taka sytuacja moze wskazywac, ze dla
pracodawcow, ktérzy zawarli te umowy, motywacjg do ztozenia wniosku o zawarcie umowy
o refundacje wynagrodzen bylo pozyskanie pracownikdéw subsydiowanych przez czas
trwania nauki.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego
1. Dostosowanie oferty OHP do oczekiwan rynku pracy

1.1. Centrum jako jednostka organizacyjna MWK realizowato zadania na terenie
powiatéw: nowosadeckiego, nowotarskiego, tatrzanskiego, limanowskiego, gorlickiego oraz
gminy Lubieft w powiecie myslenickim. Gtéwne zadania CEiIPM* dotyczyly:

— promocji zatrudnienia, przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
mtodziezy, tagodzenia skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej mtodziezy;

— $wiadczenia ustug z zakresu umiejetnosci zawodowych i pozazawodowych — w celu
wyrownywania szans mtodziezy na rynku pracy;

— merytorycznego wsparcia jednostek OHP funkcjonujacych na przypisanym jej terenie
w zakresie problematyki rynku pracy;

— kreowania i organizowania wspotpracy z partnerami lokalnego rynku pracy;

— upowszechniania informacji o prowadzonej dziatalnosci w ramach funkcjonujacych
systemow teleinformatycznych, m.in. Elektronicznego Centrum Aktywizacji Mtodziezy;

— promowania wizerunku OHP jako doswiadczonej instytucji dziatajacej kompleksowo na
rzecz aktywizacji modziezy;

— przyjmowania i wstepnej weryfikacji wnioskow od pracodawcow w sprawie zawarcia
umowy o refundacje kosztow wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom
oraz odprowadzanych od nich skfadek na ubezpieczenie spoteczne.

Wymienione zadania Centrum realizowato poprzez swoje jednostki, tj. Mtodziezowe Biuro

Pracy w Nowym Saczu, Mobilne Centrum Informacji Zawodowej w Nowym Saczu (MCIZ),

Mtodziezowe Centra Kariery® (w Gorlicach, w Jabtonce, w Krynicy-Zdrojué, w Mszanie

Dolnej i w Skomielnej Biatej), Punkt Po$rednictwa Pracy w Limanowej, O$rodek Szkolenia

Zawodowego w Gorlicach (OSZ) oraz zespoly i stanowiska funkcjonujace w siedzibie

CEiPM. Wspo6tpracowato przy tym m.in. z lokalnymi jednostkami samorzadowymi, urzedami

pracy, placowkami oswiatowymi, Nowosgdeckim Inkubatorem Przedsigbiorczosci, Biurem

Karier Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nowym Saczu (PWSZ), Matopolskim

Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Wojskowa Komendg Uzupetnien, Stowarzyszeniem

Moje Marzenia Spetniajg Sig, cechami rzemiost réznych, dziatajgcych wramach Izby

Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Nowym Saczu.

(dowdd: akta kontroli str. 6-22, 36-37, 430-435)

W latach 2014-2016 Centrum objefo swoim dziataniem w zakresie posrednictwa pracy,
poradnictwa zawodowego i szkolenia zawodowego tacznie 49406 osob?, w tym 3 147
uczestnikéw OHP, tj. 6,37%.

Pie¢ MCK wraz z MCIZ oraz specjalistg ds. rozwoju zawodowego objeto swoim dziataniem
43990 os6b8, w tym 38885 oséb objetych bylo dziataniami w zakresie poradnictwa

4 Wedtug regulaminu organizacyjnego Centrum zatwierdzonego 5 stycznia 2015 r. przez Komendanta MWK oraz uregulowan
zawartych poprzednio w regulaminie organizacyjnym MWK z 11 wrze$nia 2011 r., a nastepnie z 1 lipca 2014 r.

5 Dalej: MCK.

6 Utworzone w lipcu 2014 r. z trzech jednostek dziatajgcych w Krynicy - Zdroju: Miodziezowego Centrum Kariery; Punktu
Pos$rednictwa Pracy i Osrodka Szkolenia Zawodowego.

7 Odpowiednio: posrednictwo pracy - 10 244 osoby; poradnictwo zawodowe - 38 885 0sdb; szkolenie zawodowe - 277 0s6b.
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zawodowego. W ewidencji realizacji poradnictwa zawodowego wyodrebniano grupe
uczestnikéw OHP, ktdrzy stanowili 8,09% (3 147 os6b).

W badanym okresie poszczegdlne jednostki CEiPM objety swym dziataniem:

— Miodziezowe Biuro Pracy (Nowy Sacz) — 4 116 os6b;

— MCIZ® - 15383 os6b (w tym 1701 miodziezy bezrobotnej), w ciggu 108 sesji
wyjazdowych;

— MCK w Gorlicach, MCK w Jabtonce, MCK w Krynicy-Zdroju, MCK w Mszanie Dolnej
i MCK w Skomielnej Biatej — tacznie 28 759 osob;

—  Punkt Posrednictwa Pracy w Limanowej — 1 023 osoby;

— 0SZ-125 osdb.

Ponadto Biuro Centrum objeto swoimi dziataniami 14 803 mtodocianych pracownikow,

ktérych pracodawcom zrefundowano wynagrodzenia wyptacone tym pracownikom w tacznej

wysokosci 32 670 668,57 zI'0.

Zadania w zakresie posrednictwa pracy zrealizowano w szesciu jednostkach (Mtodziezowe
Biuro Pracy w Nowym Saczu; MCK: w Gorlicach, w Skomielnej Biatej, w Jabtonce
i w Krynicy-Zdroju; Punkt Po$rednictwa Pracy w Limanowej), facznie dla 10 244 osob.
Rezultatem dziatah Centrum byto m.in. podjecie zatrudnienia przez 7 409 oséb, tj. 72,33%
z liczby os6b objetych posrednictwem pracy (10 244). Uczestnicy OHP (3 147 osbb) objeci
byli dziataniami CEiPM tylko w zakresie poradnictwa zawodowego.

Szkolenia zawodowe prowadzity dwie jednostki (MCK w Krynicy-Zdroju i OSZ). W badanym
okresie objeto nimi 277 osob. Prowadzono je dla os6b bezrobotnych powyzej 18 roku
zycia™.

W ramach poradnictwa zawodowego Centrum prowadzito, w latach 2014-2016, nastepujace
ustugi dla modziezy uczace;j sie i bezrobotnej: indywidualne porady zawodowe (objeto nimi
1305 os6b, w tym 9 uczestnikéw OHP), indywidualne informacje zawodowe (4 025, w tym
359 OHP), grupowe porady zawodowe (5117, w tym 166 OHP), grupowe informacje
zawodowe (12 560, w tym 658 OHP), indywidualne konsultacje (5298, w tym 547 OHP),
zajecia aktywizacyjne (1 279), grupowe spotkania informacyjne (7 674, w tym 1 169 OHP),
warsztaty aktywnego poszukiwania pracy w formie petnej (328), warsztaty aktywnego
poszukiwania pracy w formie skréconej (1 299 osob, w tym 239 OHP). tacznie udzielono
porad 38 885 osobom, w tym 3 147 uczestnikom OHP.
W latach 2014-2016 przeprowadzono 349 sesji wyjazdowych MCIZ, w tym 108 ses;ji dla
miodziezy bezrobotnej, ponadto w CEiPM przeprowadzono 655 zaje¢ grupowych dla 12 560
0s6b, w tym w 43 zajeciach brato udziat 658 uczestnikow OHP.

(dowod: akta kontroli str. 24-28, 30-33, 145-146)

Centrum w pei zrealizowato zadania ujete w rocznych planach pracy, osiagajac co
najmniej zaplanowane wielkoSci.
(dowod: akta kontroli str. 321-359)

1.2. W Centrum, w latach 2014-2015, zatrudnionych byto 19 osdb na 19 etatach. Liczba
etatow byta zgodna ze standardami funkcjonowania, wprowadzonymi przez Komendanta
Gtéwnego OHP™2, Z uwagi na znaczacy wzrost liczby uméw o refundacje wynagrodzen
wyptacanych miodocianym pracownikom oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne od
refundowanych wynagrodzen (umowa o refundacje), na wniosek Dyrektora CEiPM,
w styczniu 2016r. zostat przyznany Centrum dodatkowy etat do realizacji zadan
zwigzanych z refundacjami. Etat ten zostat obsadzony od 1 marca 2016 r. Wedtug stanu na
koniec 2016 r. w Centrum zatrudnionych byto 21 pracownikéw na 20 etatach.

8 Liczba ta obejmuje zaréwno poradnictwo zawodowe, jak i posrednictwo pracy, $wiadczone w czterech jednostkach
réwnocze$nie — MCK w Krynicy-Zdroju, MCK w Gorlicach, MCK w Jabtonce i MCK w Skomielne;j Biatej.

9 Wraz z dziataniami specjalisty ds. rozwoju zawodowego, ktéry w latach 2014-2015 wykazywany byt w sprawozdaniach
odrebnie od MCIZ.

10W 2014 r-8799 947,89 zt, w 2015 . — 11 199 999,42 zt, w 2016 r. — 12 670 710,26 Z!.

1 Szkolenia zawodowe sa dedykowane miodziezy bezrobotnej od 18 do 25 roku zycia, szczegélnie z kategorii NEET - czyli
osoby, ktére nie sq zatrudnione, ani nie uczestniczg w ksztatceniu lub szkoleniu, tj. do os6b ktére nie spetniajq kryteriow
bycia uczestnikiem OHP.

12 Dokument Centrum Edukacji i Pracy Mfodziezy - standardy funkcjonowania, wprowadzony zarzadzeniem Komendanta
Gtéwnego OHP nr 24/BKG z 22 grudnia 2014 r.
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Liczba os6b przypadajacych na jednego doradce lub specjaliste ds. rozwoju zawodowego
wynosita: w 2014 r. — 1 617 osob, w 2015 r. — 1 671 os6b, w 2016 r. — 1 573 osoby.
(dowod: akta kontroli str. 18, 21-24)

1.3. Centrum analizowato lokalne rynki ustug edukacyjnych na terenie powiatu
nowosadeckiego i gorlickiego, gtéwnie pod katem szkolerh zawodowych, organizowanych
przez MCK w Krynicy-Zdroju i OSZ. Jednostki te przy planowaniu szkoler przeprowadzaty
rozeznanie — w celu dostosowania oferty szkoleniowej do oczekiwan i zapotrzebowania
lokalnego rynku pracy - kierujgc do niektorych lokalnych pracodawcéw ankiety lub
zapytania na temat mozliwosci szkolenia w okreslonych zawodach/specjalno$ciach
i zatrudnienia pracownikow po tych szkoleniach. Korzystano réwniez z ogéinodostepnych
danych m.in. z barometru zawoddéw deficytowych inadwyzkowych. Poddajac analizie
lokalny rynek pracy specjalisci ds. rozwoju zawodowego ww. jednostek CEiPM pozyskiwali
od pracodawcow pisemng gwarancje zatrudnienia oséb przeszkolonych w konkretnym
zawodzie.

(dowdod: akta kontroli str. 26-28, 34-36, 321-324, 330-334, 377-413, 436)

Centrum nie opracowywato danych dotyczacych szacunkowej liczby mtodocianych, ktora
pozostaje w kregu ustawowego obowigzku wsparcia przez OHP. Nie dysponowato tez
danymi w zakresie miodziezy na obszarze swojego dziatania, ktéra jest zagrozona lub
przedwczes$nie opuszcza system edukacii.

Dyrektor CEiPM wyjasnita, Zze rozeznanie w tym zakresie prowadzg jednostki opiekunczo-
wychowawcze, zajmujace sie rekrutacjg uczestnikow OHP i podata: Kategoria wiekowa
uczestnikéw przyjmowanych do OHP zawiera sie w przedziale 15-18 lat. Nie prowadzimy
Szacunkow liczby mfodziezy w tym wieku, w zwigzku z tym nie posiadamy informacji, ile
0S6b pozostaje poza dziataniami OHP. Ustalony przez KG OHP $rednioroczny potencjat
organizacyjny zobowigzuje do przyjecia okreslonej liczby osob. Wyzej wymienione dane nie
byty potrzebne do realizacji zadar Centrum, dlatego nie zwracatam sie z proshg do MWK
OHP o udostepnienie takich informacji.

(dowdd: akta kontroli str. 30, 35)

W badanym okresie Centrum/podlegte mu jednostki — w ramach wspdtpracy i wspierania
jednostek opiekuriczo-wychowawczych w zakresie organizowania przez nie ksztatcenia
i zatrudnienia uczestnikéw OHP — m.in.:

— prowadzity porady/udzielaty informacji indywidualnych i grupowych dla mtodziezy klas
Il - uczestnikdw OHP (ogdtem dla 3 147 oséb);

— zorganizowaly 20 targéw edukacji i pracy z promocjg jednostek opiekunczo-
wychowawczych i byly corocznie zapraszane na dni otwarte organizowane przez
jednostki opiekuriczo-wychowawcze;

— realizowaty 13 programéw autorskich, w ktérych brato udziat 156 uczestnikéw OHP,
a takze poradnictwo i posrednictwo pracy dla beneficjentdw projektéw — absolwentéw
OHP.

(dowdd: akta kontroli str. 26-28, 34-36, 321-324, 330-334, 414-429)

1.4. W ramach swoich zadan Centrum podejmowato dziatania w zakresie promocji
zatrudnienia, przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy,
tagodzenia skutkdéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej mtodziezy.

Dziatalno$¢ CEIPM w zakresie aktywizacji zawodowej mtodziezy bezrobotnej realizowana
byta m.in. poprzez: poradnictwo zawodowe i warsztaty aktywnego poszukiwania pracy,
posrednictwo pracy, szkolenia zawodowe, projekty systemowe wramach Inicjatywy na
Rzecz Ludzi Mtodych Gwarancje dla mtodziezy™ oraz wolontariat w OHP.

Aktywizacja zawodowa mtodziezy bezrobotnej w zakresie posrednictwa pracy polegata na:

— udzielaniu osobom poszukujagcym pracy pomocy W uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia;

— pozyskiwaniu ofert pracy;

3 Projekty UE skierowane do bezrobotnych w ramach Inicjatywy na Rzecz Ludzi Miodych Gwarancje dla miodziezy —
w latach 2014-2016 zrealizowano trzy takie projekty: Réwni na Rynku Pracy”, Obudz swéj potencjat oraz Akcja Aktywizacja,
ktorymi objetych byto, odpowiednio: 105, 80 i 10 oséb.
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Ustalone
nieprawidtowosci

— kierowaniu mtodziezy do pracy statej, sezonowej i krotkoterminowej w ramach
pozyskanych miejsc pracy;

— udzielaniu pracodawcom informacji o mozliwo$ciach zatrudnienia pracownikéw na
zgtoszone miejsca pracy;

— inicjowaniu i organizowaniu kontaktéw mtodziezy z pracodawcami (organizowanie gietd
i targow pracy™).

Centrum byto réwniez realizatorem programu Wolontariat w OHP, skierowanego do

miodziezy bezrobotnej i poszukujacej pracy, chetnej do nabycia pierwszych do$wiadczen

zawodowych w trakcie odbywania wolontariatu, w jednostkach rynku pracy. W latach 2014-

2016 zawarto facznie: 27 porozumieh o wolontariacie (11 w 2014 r. oraz po 8 w 2015r.

iw2016r.).

Dyrektor CEiPM podata, ze w zakresie promocji zatrudnienia, przeciwdziatania
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu miodziezy oraz tagodzenia skutkdw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej mtodziezy, Centrum promowato swoje ustugi m.in. podczas:

— zaje¢ indywidualnych i grupowych w szkofach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych
(prowadzonych przez doradcéw zawodowych i specjaliste ds. rozwoju zawodowego);

— organizowanych: targow szkot ponadgimnazjalnych i targdw szkdt wyzszych
(corocznie), Eko-Targéw w Brzeznej i Nawojowej (dwa razy w roku) oraz Targow
Edukacji i Pracy (czterokrotnie w roku);

— promocji w lokalnych mediach (min. dwa razy w roku) Radio RMF MAXXX, Radio Eska,
Radio Krakéw, Polskie Radio IAR, Regionalna Telewizja Kablowa;

— umieszczanie informacji promujacych przedsiewziecia i dziatania CEIPM i jego
jednostek na portalu www.ecam.pl, www.dokariery.pl, www.malopolska.ohp.pl;

— wsplidziatania z lokalnymi urzedami pracy, Nowosgdeckim Inkubatorem
Przedsigbiorczosci, Biurem Karier PWSZ, Matopolskim Centrum Doskonalenia
Nauczycieli, Wojskowa Komendg Uzupetnien, Stowarzyszeniem Moje Marzenia
Spetniajg Sie.

(dowdd: akta kontroli str. 30, 32-37)

Jak wyjasnita Dyrektor Centrum nie podejmowano wspotpracy z gminami odpowiedzialnymi
za identyfikowanie przypadkow oséb do 18 roku Zycia, niepobierajacych nauki szkolne;j.
Takie dziatania wykonywane byly na poziomie MWK, ktéra zwracata sie¢ do Kuratorium
Oswiaty w Krakowie oraz do gmin, na terenie ktorych dziatajg jednostki opiekuriczo-
wychowawcze, z zapytaniem o osoby do 18 roku Zycia niepobierajgce nauki szkolnej.
Otrzymane informacje omawiano nastepnie na zespole kierowniczym MWK i przekazywano
do wiadomosci wkasciwym jednostkom.

(dowdd: akta kontroli str. 37)

1.5. W Centrum w badanym okresie przeprowadzone byty przez MWK trzy kompleksowe
kontrole. Przedmiotem tych kontroli byta: dziatalno$¢, organizacja i dokumentacja CEiPM'
oraz prowadzenie obstugi finansowej zadan z zakresu refundacji wynagrodzer pracownikow
miodocianych i umow o refundacje z pracodawcami na podstawie losowo wybranych
whnioskow!'e.
Wszystkie zalecenia pokontrolne zostaly wykonane, o czym Centrum pisemnie
poinformowato MKW w terminie tygodnia od daty sporzadzenia protokotu kontroli.

(dowdod: akta kontroli str. 147-148, 149)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, stwierdzono
nieprawidlowo$¢ polegajaca na niepetnej realizacji przez Centrum zadania okreslonego
w§ 10 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie zadan OHP (badanie i diagnozowanie
lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy), bowiem:

14 W latach 2014-2016 zorganizowano 52 gieldy pracy i 8 targéw pracy.

15 Kontrola przeprowadzona w dniach 14-25 wrzesnia 2015 r. (protokot nr KiZR-0920/28/2015 z 2 pazdziernika 2015 r.).

6 Kontrole przeprowadzone w dniach: 20-21 kwietnia 2016 r. (protokdt nr KiZR-0920/10/2016 z 5 maja 2016r.)
i 25-27 kwietnia 2017 . (protokét nr MWK KiZR.082.10.2017 z 8 maja 2017 r.).
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1) Badanie i analizowanie lokalnego rynku ustug edukacyjnych, wymagane przy realizacji
ww. zadania'’, ograniczono do dwoch powiatéw'® na terenie ktdrych Centrum
posiadato jednostki organizacyjne prowadzace szkolenia zawodowe.

2) Nie opracowywano okresowych analiz i ocen wynikéw dziatalnosci Centrum w sferze
rynku pracy — w celu okre$lenia potrzeb miodziezy i zapewnienia jej adekwatnego
wsparcia — co byto wymagane przy realizacji przedmiotowego zadania'®. Sporzadzane
analizy zwigzane byty z planami pracy CEiPM i sprawozdaniami dla MWK. Nie
akcentowano w nich potrzeb miodziezy oraz zakresu koniecznych dziatan dla jej
wsparcia, ustalonych na podstawie wynikéw z dziatalnosci tej jednostki. Wedtug
dyrektora Centrum sprawy zwigzane z rozeznaniem potrzeb mtodziezy i pracodawcéow
zatrudniajgcych mtodocianych pracownikéw omawiano na naradach w MWK z udziatem
komendantéw hufcow pracy.

(akta kontroli str. 30-42, 321-360, 377-413, 414-429, 436)

Dyrektor Centrum wyjasnita: Analizowano lokalne rynki ustug edukacyjnych tylko na terenie
tych dwoch powiatéw, gdzie mamy zorganizowane dwie (Krynica-Zdrdj i Gorlice) jednostki
realizujace szkolenia zawodowe w trybie niestacjonarnym. W Centrum nie ma jednostki
prowadzacej stacjonarne szkolenie, do ktdrej moglibysmy przyja¢ osoby bez koniecznosci
dojezdzania. Dlatego analize lokalnych rynkow edukacyjnych i ich dokumentacje
przeprowadzalismy pod katem tych dwdch jednostek. Posiadamy natomiast wiedze
0 potrzebach edukacyjnych z terendw pozostalych powiatdw zebrang w czasie spotkan
pracownikow rynkéw pracy, a takze kadry opiekurficzo-wychowawczej w placowkach
o$wiatowych. Informacje te nie zostaty w sposéb formalny udokumentowane. W przypadku
pojawienia sie pytar o konkretne szkolenia staramy sie poinformowac, czy i gdzie takie
szkolenie mozna na terenie wojewodztwa odbyc¢. Poniewaz nigdy sie nie zdarzyto, Zeby
naszq ofertg szkoleniowq byly zainteresowane osoby, ktére musialyby dojezdzac
Z odlegfych miejscowos$ci lub poszukiwac noclegu na wiasna reke, analizowaliSmy rynek
ustug edukacyjnych tylko w tych dwoch powiatach aby zaoferowac szkolenia w tematach,
Jakie interesujg potencjalnych uczestnikow.

Ponadto dyrektor CEiPM wyjasnita m.in.: Centrum przeprowadza analize lokalnych rynkéw
pracy na terenie powiatow, w ktdrych funkcjonujg jednostki podlegte Centrum Edukaciji
iPracy Mfodziezy w Nowym Saczu (powiatu nowosgdeckiego, nowotarskiego,
limanowskiego, gorlickiego i myslenickiego). Informacje i dane pozyskiwane sq z bazy
danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz Publicznych Stuzb Zatrudnienia
usytuowanych na terenach poszczegolnych powiatéw. Zebrane dane sq prezentowane

w kwartalnym druku ,Informacja o realizacji zadar przez Centra Edukacji i Pracy Mtodziezy

OHP’, ktory sporzadzany jest od 2016 roku. Poza tym wyzej wymieniony druk zawiera

informacje dotyczace specyfiki rynku pracy na terenie podlegtym Centrum Edukacji i Pracy

Mtodziezy w Nowym Saczu. Analiza rynku pracy w ankiecie polega na:

—  przedstawieniu informacji o szacunkowej liczbie pracodawcéw na terenie dziatalno$ci
CEiPM, z wyszczegodlnieniem liczby duzych przedsigbiorstw zatrudniajacych 50 lub
wigcej pracownikow,

—  przedstawieniu informacji dotyczacej specyfiki lokalnego rynku pracy w kontekScie
moZliwosci  zatrudnienia miodziezy - czy i jakie zmiany dotyczace wspofpracy
Z pracodawcami zaistniaty w okresie sprawozdawczym:

W 2014 i 2015 roku do analizy lokalnego rynku pracy Centrum wykorzystywato

ogdlnodostepne dane zebrane i udostepniane na stronach internetowych Gtéwnego Urzedu

Statystycznego, Wojewddzkiego Urzedu Pracy, Sadeckiego Urzedu Pracy, Powiatowego

Urzedu Pracy dla powiatu nowosadeckiego. Poczawszy od 2016 r. w rocznych planach

pracy Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Nowym Saczu zostata opisana sytuacja

na rynku pracy. Analizie poddano lokalne rynki pracy w powiatach, w ktérych usytuowane
sq jednostki podlegte CEiPM w Nowym Saczu.
(akta kontroli str. 30-42, 436)

7 W dokumencie pn. Centrum Edukacji i Pracy Mfodziezy — standard funkcjonowania, wprowadzonym do uzytku w OHP
zarzadzeniem Komendanta Gtéwnego OHP nr 23/BKG z 22 grudnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia do uzytku
dokumentow...

18 Z pieciu powiatow i gminy Lubien — objetych wtasciwoscig dziatania CEiPM.

19 Patrz przypis 17.
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Centrum w petni zrealizowato zaplanowane zadania zwigzane z poradnictwem zawodowym,

Ocena czastkowa , S R L .
promocjq zatrudnienia, przeciwdziataniem marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu

miodziezy, tagodzeniem skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej mtodziezy.
Udzielato tez merytorycznego wsparcia jednostkom OHP Zzlokalizowanym na terenie
swojego dziatania w zakresie organizowania przez nie ksztatcenia i zatrudnienia
uczestnikow OHP. Odsetek uczestnikow OHP ws$rod o0sob objetych poradnictwem
zawodowym wynosit 31% i zdaniem NIK Centrum powinno dazy¢ do zwiekszenia tego
wskaznika, gdyz osoby objete opiekg OHP wymagajg szczegdlnego wsparcia. Centrum
zrealizowato zalecenia pokontrolne wydane przez MWK, podejmujac stosowne dziatania
i informujac o nich w wymaganym terminie. W ocenie NIK badanie i diagnozowanie przez
CEiPM lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy nie w petni byto realizowane
w $wietle standardéw funkcjonowania takich jednostek, przyjetych przez Komendanta
Gtéwnego OHP.

2. Przygotowanie zawodowe i zatrudnienie absolwentow
OHP na otwartym rynku pracy, w tym trwatos¢ zatrudnienia
i jego zgodnos¢ z nabytymi kwalifikacjami

Opis stanu W latach 2014-2016 do Centrum wptyneto, kolejno: 1 032, 951 i 890 wnioskdw o zawarcie
faktycznego umowy o refundacje wynagrodzen wyptacanych mtodocianym pracownikom oraz skiadek na
ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen (dalej: wnioski), z ktérych
pozytywnie zaakceptowano, odpowiednio: 845, 915 i 870. Wnioski zaopiniowane
pozytywnie ztozone byly w tych latach, kolejno, przez 875, 871 1830 pracodawcdw
i dotyczyty, odpowiednio: 1 809, 1 972 i 1 760 mtodocianych pracownikéw, z ktorych 70, 55
i 52 byto uczestnikami OHP. Z ogoinej liczby 2 843 uméw? o refundacje 11 zostato
rozwigzanych z powodu niepodjecia pracy przez miodocianych?!,
(dowdd: akta kontroli str. 27, 48, 49)

21. Badanie wybranych 12 wnioskéw (po 4 zlat 2014-2016) od 8 pracodawcow
prywatnych, ktorzy zatrudniali najwieksza liczbe mtodocianych pracownikéw??, wykazato ze:
— Do wnioskow dotgczone byty m.in. kopie umoéw z miodocianymi, ktorych dotyczyt dany
wniosek (tacznie 237 uméw - wszystkie zawarte na czas nieokre$lony) oraz
o$wiadczenia pracodawcéw z imiennym wykazem pracownikow, ktérzy po zakonczeniu
przygotowania zawodowego zostali zatrudnieni przez okres 6 m-cy i/lub nie zostali
zatrudnieni, z podaniem powodu braku zatrudnienia?. Dane zamieszczone przez
pracodawcow we wnioskach i dotgczonych dokumentach weryfikowane byly przez
Centrum?4, ktore w przypadku stwierdzenia brakéw/nieprawidtowo$ci zwracato sie do
pracodawcy, pisemnie lub telefonicznie, o ich usuniecie. Opinie do wnioskdw,
stwierdzajgce ze pracodawca spetnia warunki wymagane do przeprowadzenia
przygotowania zawodowego oraz inne warunki okre$lone w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 r. w sprawie refundowania ze
$rodkéw Funduszu Pracy wynagrodzen wyptacanych miodocianym pracownikom?s,

2 7 pracodawcami, ktorzy zlozyli wnioski w 2014 r., w 2015 i w 2016 r. (i wnioski te zostaly zaopiniowane pozytywnie przez
Centrum), MKW zawarta, odpowiednio: 968 uméw (w tym 352 podpisano w 2014 ., a 606 — w 2015 1.), 965 uméw (w tym
121 podpisano w 2015 ., a 844 —w 2016 r.) i 920 uméw (w tym 186 podpisano w 2016 1., a 734 —w 2017 r.).

21 Rozwigzanych zostato: 6 uméw zawartych na wnioski ztozone w 2014 r. dot. refundacji wynagrodzenia dla 7 mtodocianych,
3 umowy zawarte na wnioski ztozone w 2015 r. dot. refundacji wynagrodzenia dla 4 mtodocianych oraz 2 umowy zawarte na
whioski ztozone w 2016 r. dot. refundacji wynagrodzenia dla 2 mtodocianych.

22 Badano po 4 wnioski z lat 2014-2016, w tym: 3 ztozone przez L. T.-S.-B., ktére dotyczyly facznie 45 miodocianych, po
2 ztozone przez W. sp. z 0.0., W. sp. j., S. F. M., ktére dotyczyly, odpowiednio: 102, 28 i 27 miodocianych, oraz po jednym
ztozonym przez F.P.U. S., Z-d R-B J. C. i C. Gorlice, ktére dotyczyly, odpowiednio: 13, 12 i 10 mtodocianych.

2 W tredci kazdego z takich oSwiadczen ostatnie dwa zdania brzmialy: Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fafszywego o$wiadczenia. Prawdziwo$¢ powyzszych danych potwierdzam wiasnorecznym podpisem.

2 7 pism kierowanych przez CEiPM do pracodawcow przed wydaniem opinii do wniosku lub adnotacji na wnioskach wynikato,
ze w umowach zawartych pomiedzy pracodawca a miodocianym stwierdzano m.in.: brak podpisu pracodawcy lub ucznia na
umowach, zawarcie uméw o prace w celu przyuczenia do zawodu, zamiast przygotowania zawodowego, nieprawidtowe
wskazanie okresu nauki zawodu, brak dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje instruktora praktycznej nauki zawodu lub
podanie nieprawidlowego oznakowania takiego dokumentu, niepotwierdzenie zgodnosci kopii dokumentéw z oryginatem.
Podane przez pracodawce dane dot. liczby zatrudnionych miodocianych w dniu sktadania wniosku, modocianych, ktérzy
w okresie ostatnich trzech lat ukoficzyli przygotowanie zawodowe i ktorzy byli zatrudnieni przez okres co najmniej 6 m-cy,
a takze o$wiadczenia pracodawcy dot. zatrudnienia mtodocianych — korygowano do liczby oséb, ktérych wynagrodzenie
byto refundowane przez MWK.

%Dz U. poz. 865 - dalej: rozporzadzenie w sprawie refundowania wynagrodzen.

8



wydawane  byly  po  uzupetnieniu  brakujgcych  dokumentéw/usunigciu

nieprawidtowoscis,
— Miodocianych, ktorzy w okresie ostatnich trzech lat przed dniem ztozenia
przedmiotowych ~ wnioskéw ukonczyli przygotowanie zawodowe, i ktérych

wynagrodzenie byto refundowane przez MWK, byto facznie 470, w tym 113 (24%)
kontynuowato zatrudnienie przez co najmniej 6 miesigcy. Najwiecej pracownikow
mtodocianych kontynuowato zatrudnienie u pracodawcy W. sp. z 0.0. — wedtug
wnioskow z pazdziernika 2014 r. i listopada 2015 r. bylo ich 48 i 47, co w odniesieniu do
liczby miodocianych, ktérzy w ostatnich trzech latach przed zlozeniem wnioskéw
ukonczyli przygotowanie zawodowe u tego pracodawcy stanowito odpowiednio 34,8%
i 37,3%. Zaden z miodocianych pracownikéw nie kontynuowat pracy u pracodawcy
L. T.-S.-B. — w ostatnich trzech latach przed ztozeniem wnioskéw w listopadzie 2014 r.,
w pazdzierniku 2015r. i w pazdzierniku 2016 r. przygotowanie zawodowe ukorczyto
u tego pracodawcy, odpowiednio: 22, 29 i 20 mtodocianych, a pracodawca o$wiadczat,
ze powodem braku ich zatrudnienia byto rozwigzanie umowy na prosbe mtodocianego.
— Zadna z opinii Centrum, sporzadzanych do wnioskow, nie odzwierciedlata faktu
wynikajacego z oSwiadczenia pracodawcy dot. ewentualnego braku kontynuacji
zatrudniania mtodocianego po ukoriczeniu przygotowania zawodowego.
— W procesie rekrutacji mtodziezy objetej ww. wnioskami nie brat udziatu doradca
zawodowy.
(dowdd: akta kontroli str. 50-95)

Dyrektor CEiPM w sprawie nieodzwierciedlania w opiniach faktu niezatrudniania przez
pracodawcdw miodziezy po ukoriczeniu przygotowania zawodowego oraz ewentualnego
sprawdzania powodéw braku kontynuacji zatrudnienia wyjasnita, ze Centrum w opinii —
sporzadzanej wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do rozporzadzenia w sprawie
refundowania wynagrodzet — odnosi sie¢ do spetnienia przez pracodawce warunkéw
wymaganych do prowadzenia przygotowania zawodowego, okreslonych w tym
rozporzadzeniu. W tym zakresie m.in. weryfikuje zawarte we wniosku i dotgczonym do
niego o$wiadczeniu informacje dot. zatrudnienia pracownikéw. W zwigzku z tym, Ze
z informacji przedstawianych przez pracodawcoéw wynika, ze powodem braku kontynuacji
zatrudnienia jest rozwigzywanie uméw na wnioski pracownikéw [...] nie byto podstaw aby
opiniowac negatywnie wnioski o zawarcie umowy o refundacje z tytutu niewywigzywania sie
pracodawcy z zapisu we wnioskach o zatrudnieniu mftodocianych pracownikéw, po ich
wyszkoleniu. Zaden z przepisow dotyczacych refundacji nie obliguje do przeprowadzania
analizy w tym zakresie.
Dyrektor Centrum wyjasnita takze, ze miodociani pracownicy niebedacy uczestnikami OHP
kierowani sg do odbywania przygotowania zawodowego przez placoéwki o$wiatowe,
a pracodawca nie ma obowigzku kierowania miodocianych pracownikow, niebgdacych
uczestnikami OHP, do doradcow zawodowych lub innych pracownikéw rynku pracy w celu
zbadania predyspozycji zawodowych. Od 2016 r. doradcy zawodowi lub inni pracownicy
zajmujacy sie rynkiem pracy sa cztonkami komisji rekrutacyjnych w jednostkach
opiekunczo-wychowawczych na dany rok szkoleniowy.

(dowdd: akta kontroli str. 142, 143-144, 360)

2.2. Centrum odrzucito/zwrécito bez rozpatrzenia 179 wnioskéw sposrod wnioskow
otrzymanych w2014 r., 25 — w 2015r. i 12 — w 2016 r., sporzadzonych wg przepiséw
obowigzujacych do 30 czerwca 2014 r. (176 z 2014r. i 1 z 2015r.) lub dla ktérych
wnioskujacy nie uzupetnit brakujacych dokumentéw, pomimo wezwania (17 z 2015r.
i822016r.), albo zlozonych po raz drugi na tego samego pracownika (3 z 2014r.,
4z2015r. i1z 2016r.), a takze w przypadku rezygnacji wnioskodawcéw z zawarcia
umowy (po 3 przypadki z 2015 r.i2016.).

% QOpinie do wniosku ztozonego przez pracodawce o zawarcie umowy o refundacje wynagrodzen wyptacanych miodocianym
pracownikom oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne od refundowanych wynagrodzen sporzadzane byly na druku,
w ktérym odrecznie uzupefniano: nr sprawy, date, nazwe i adres wnioskodawcy, oraz odrecznie skreslano odpowiednie
zapisy z tekstu dot. warunkéw wymaganych do przeprowadzenia przygotowania zawodowego oraz innych okreslonych
w rozporzadzeniu w sprawie refundowania wynagrodzen: spetnienia/nie spetnia; warunki/-6w, wymaganych/-ych;
okreslone/-ych, a w punkcie 2 Sposdb rozpatrzenia wniosku o zawarcie umowy podkreslano A. Pozytywny. Wszystkie
badane opinie podpisane byty przez Dyrektora CEiPM.
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Centrum negatywnie zaopiniowato 8 wnioskéw z 2014r., 11 z 2015r. i 8 z 2016r.

Powodami negatywnych opinii byto niespetnienie wymogow okreslonych:

— w § 2ust 2i§ 3 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie refundowania wynagrodzen,
dotyczacych: limitu zatrudnienia mtodocianych pracownikow w stosunku do liczby
zatrudnionych na czas nieokreslony miodocianych i pracownikéw, niebedacych
miodocianymi w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy (2 wnioski z 2014 r., 1 -
z2015r.13 -2z 2016 r.) oraz granicznego terminu ztozenia wniosku dot. mtodocianych,
ktorzy doksztatcajg sie w formach szkolnych, ustalonego do 15 listopada danego roku
(4 wnioski 22014 r.,9-22015r.i3-22016r.);

— w § 10 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 grudnia 2010 r.
w sprawie praktycznej nauki zawodu?, dotyczacych kwalifikacji zawodowych
instruktora praktycznej nauki zawodu (2 wnioskiz 2014 r.,1-z2015r.i1-2z2016r.);

— wart. 190 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy® — w zwigzku z tym, ze
pracownik w dniu rozpoczecia nauki zawodu u pracodawcy miat ukonczone 18 lat,
tj. przekroczyt wiek okreslony dla mtodocianej osoby w rozumieniu tej ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 48)

Badaniem objeto 5 wnioskdw rozpatrzonych negatywnie przez MWK, po negatywnej opinii
CEiPM®, Badanie to wykazato m.in., ze opinia dot. wniosku nr 528/730/NS/16 oparta
zostata na nieprawidtowych ustaleniach Centrum w zakresie liczby zatrudnionych
mtodocianych w stosunku do ogolnej liczby zatrudnionych na czas nieokre$lony
w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy. W przypadku wniosku nr 771/670/NS/16, ktory
dotyczyt pracownika urodzonego 11 sierpnia 1998 r., negatywna opinia uzasadniona byta
nastepujaco: w chwili rozpoczecia nauki zawodu uczern ma ukonczone 18 lat. Umowa
oprace w celu przygotowania zawodowego zawarta zostata pomiedzy pracodawcy
auczniem (absolwentem gimnazjum) 1 lipca 2016 r., na czas nieokreslony, na nauke
zawodu stolarz trwajacg 36 miesiecy (od 1 wrzesnia 2016 r. do 31 sierpnia 2019 r.). Wiek
tego pracownika w dniu zawarcia umowy z pracodawcag wynosit 17 lat 10 m-cy i 11 dni,
a w dniu rozpoczecia nauki zawodu — 18 lat i 21 dni.

(dowod: akta kontroli str. 96-129)

2.3. Pracownicy CEiPM zajmujacy sie doradztwem zawodowym, rozwojem zawodowym,
posrednictwem pracy oraz refundacjg — w ramach dziatan odnoszacych sie m.in. do
pozyskiwania pracodawcow dla mtodocianych — zobowigzani byli do informowania klientow
(w tym pracodawcdw i miodziezy) o mozliwosci uzyskania refundacji wynagrodzen
pracownikbw miodocianych. Informacje w tym zakresie byly propagowane podczas
wszelkich przedsiewzie¢ realizowanych przez Centrum, w tym targbéw pracy i edukacji.
Zamieszczano je takze na stronach internetowych MWK oraz Elektronicznego Centrum
Aktywizacji Mtodziezy.

Dyrektor CEiPM wyjasnita: decyzja o skorzystaniu z refundowania kosztéw wynagrodzen
zalezy ostatecznie od woli pracodawcy i spetnienia okreslonych wymagan formalnych w ww.
zakresie. Mfodziez, w tym mfodociani pracownicy majg moZliwo$¢ skorzystania z ustug
posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego na zasadach dobrowolno$ci. Rezultatami
dziatari podejmowanych przez pracownikéw Centrum, z réznych dziatéw {j., posrednictwa
pracy, poradnictwa zawodowego, refundacji, sq liczba klientéw, liczba pozyskanych migjsc
pracy, liczba udzielonych porad i informacji zawodowych, podpisanych uméw o refundacje
wynagrodzenia mtodocianych pracownikow, innymi stowy wykonanie planu.

Dokumentacja zwigzana z rekrutacjg uczestnikéw OHP i pozyskiwaniem pracodawcow,
ktorzy bedq zatrudnia¢ mtodocianych pracownikéw — uczestnikow OHP, jest prowadzona
przez jednostki opiekuiczo-wychowawcze MWK.

Wedtug wiedzy Dyrektor Centrum przed rozpoczeciem rekrutacji na dany rok szkolny kadra
hufcdw pracy dokonuje rozeznania w $rodowisku lokalnym w$rod mtodziezy klas trzecich
gimnazjum i wsrdd pracodawcéw chetnych do zatrudnienia mtodocianych, a z informacji
przekazywanych przez kierownikow takich jednostek na comiesiecznych zespotach

21 Dz.U. Nr 244, poz. 1626 ze zm.

28Dz.U z2016 r., poz. 1666 ze zm.

29 QOpinie negatywne z dnia: 18 listopada 2014 r. dot. wniosku nr 568/635/NS/14, 17 wrze$nia 2015r. dot. wniosku
nr 155/NS/15/126, 30.12.2015r. dot. wniosku 946/230/NS/15, 16 listopada 2016 r. dot. wniosku nr 528/730/NS/16,
2 grudnia 2016 r. dot. wniosku 771/670/NS/16.
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kierowniczych MWK wynika, ze wszyscy chetni do podjecia zatrudnienia jako pracownik
mtodociany znajdujq takie zatrudnienie.
(dowod: akta kontroli str. 39-40, 325-327, 335-337, 360)

Badanie dokumentéw dot. 20 uméw o refundacje wynagrodzen wyptacanych mtodocianym
pracownikom, zawartych w latach 2013-2014 przez MWK z pracodawcami prywatnymi
oferujgcymi nauke zawodu dla mitodocianych bedacych lub niebedacych uczestnikami
OHP? wykazato m.in., ze:

— umowy te dotyczyly 111 nowozatrudnionych mtodocianych pracownikéw, z ktérych
50 byto uczestnikami OHP. Dla 39 miodocianych okres nauki zawodu uptynie
31 sierpnia 2017 r. Z pozostatej liczby 72 miodocianych: 21 pracownikéw (29,2%),
w tym 10 z OHP, zrezygnowato na wtasng prosbe z pracy u danego pracodawcy przed
zakonczeniem nauki zawodu, a z trzema (4,2%) pracodawca rozwigzat umowy bez
wypowiedzenia, z winy pracownika. W kazdym takim przypadku Centrum otrzymato od
pracodawcy Swiadectwa pracy, ktére wptywaly w czasie od 4 dni do 7 miesiecy po dniu
ich wystawienia. Po ukonczeniu nauki zawodu 44 pracownikéw (61,1%), w tym
27 z OHP, zrezygnowato z pracy za porozumieniem stron, a czterech pracownikow
(5,5%), w tym 2 z OHP, kontynuowato zatrudnienie — jeden przez 4 m-ce, a trzech
przez co najmniej 6 m-cy3";

— faczna liczba mtodocianych pracownikdw, ktdrzy w okresie ostatnich trzech lat przed
dniem zlozenia wnioskow o zawarcie 16 z 20 badanych uméw o refundacje ukonczyli
przygotowanie zawodowe?, wynosita 202, w tym 77 oséb byto uczestnikami OHP. Po
zakonczeniu nauki zawodu zatrudnienie kontynuowato 31 pracownikow (15,3%)
u 8 pracodawcow, przy czym u tych pracodawcdédw odsetek pracownikow
kontynuujacych zatrudnienie w odniesieniu do liczby mtodocianych, ktdrzy ukonczyli
przygotowanie zawodowe w ostatnich trzech latach przed dniem zitoZzenia wniosku,
miescit sie w granicach od 10% do 83,3%%, a S$rednio wynosit 44,3%. Ze
171 miodocianymi, po zakorczeniu przygotowania zawodowego, umowy zostaty
rozwigzane na ich prosbe, za porozumieniem stron®. Ponadto w okresie ostatnich
trzech lat przed zlozeniem wnioskow o zawarcie umowy o refundacje z nauki zawodu
zrezygnowato, na  wlasng  prosbe, 30  miodocianych®,  zatrudnionych
u 10 pracodawcow. Spoérdd 8 pracodawcow, ktérzy nie zatrudniali pracownikéw po
zakonczeniu przygotowania zawodowego, z siedmioma zawarte byly kolejne umowy,
na podstawie ktorych MWK zobowigzata si¢ do refundacji wyptaconych wynagrodzen
oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne, tacznie za 77 mtodocianych pracownikow?;

— umowy o refundacje wynagrodzen sporzadzone byly wedtug wzoréw okreslonych
w rozporzadzeniach w sprawie refundowania wynagrodzen, przy czym w umowach
zawartych po 1 lipca 2014 r. do § 2 dodano ust. 4-6 o tresci: 4. Powyzsze dokumenty
nalezy ztozy¢ do kornca m-ca nastepujgcego po kwartale ustanowionym przez Prezesa
GUS, 5. W przypadku niekompletnego wniosku termin o ktorym mowa w ust. 2
przediuza sie do czasu uzupetnienia brakow. 6. Srodki finansowe z tytutu zawartej
umowy zostang wypfacone do wysoko$ci maksymalnego limitu pomocy pozostatego do
wykorzystania | przystugujgcego pracodawcy w roku biezgcym oraz w dwoch

30 Doboru préby do badar dokonano metoda losowania prostego przy uzyciu Pomocnika kontrolera ver. PK-5.5, po 10 sposrod
uméw zawartych w 2013 r. i w 2014 r. z pracodawcami zatrudniajgcymi co najmniej trzech mitodocianych, z tym, ze ze
wzgledu na zalozenie aby potowa z tych umoéw dotyczyta pracodawcow zatrudniajacych mtodocianych uczestnikéw OHP,
wystapita koniecznos¢ uzupetnienia 3 uméw z 2013 r. i 2 uméw z 2014 r. z pracodawcami zatrudniajacymi uczestnikéw
OHP, co dokonano poprzez celowg zmiane, przyjmujac umowy zarejestrowane najblizej do wyeliminowanych z badania.

31 Dane wynikaty z odwiadczen pracodawcow sktadanych przy kolejnych wnioskach o refundacje, z wyjatkiem 4 pracodawcéw,
ktorzy ostatnie wnioski o zawarcie umowy o refundacje wynagrodzen miodocianych zlozyli we wrze$niu i w pazdzierniku
2014 r. lub w listopadzie 2015 ., i od ktorych informacje o ewentualnej kontynuacji zatrudnienia w firmie zostaty uzyskane
telefonicznie, na potrzeby niniejszej kontroli.

32 W przypadku czterech pracodawcow, na dzien sktadania wnioskow o zawarcie umowy nie bylo mtodocianych, ktorzy by
ukonczyli przygotowanie zawodowe w okresie trzech lat przed dniem ztozenia wniosku.

3 Pracodawca (Zaktady Migsne S.): liczba miodocianych pracownikéw, ktérzy ukofczyli przygotowanie zawodowe w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem sktadania wniosku wyniosta 18 (wszyscy byli uczestnikami OHP), z tego 15 kontynuowato
zatrudnienie przez co najmniej 6 m-cy.

¥ Informacje o zatrudnieniu lub braku zatrudnienia pracownikéw, ktérzy w ostatnich trzech latach przed dniem ziozenia
wniosku ukonczyli przygotowanie zawodowe, wynikaty z oSwiadczen pracodawcow sktadanych przy wniosku o refundacie.

3 Wedtug $wiadectw pracy przekazanych do CEiPM przez 10 pracodawcdw.

3% tgczna liczba nowozatrudnionych miodocianych pracownikéw przez poszczegolnych pracodawcow (wg umow o refundacie,
zawartych po 2013 r. — do lipca 2017 r.) wahata sig od 1 do 30.
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poprzedzajgcych go latach kalendarzowych (200 000 €). Ponadto zapis § 3 ust 3
rozpoczynat sie od Pracodawce zobowigzuje sie do ... , podczas gdy we wzorze
podano Pracodawca zobowigzuje sie do ...

(dowdd: akta kontroli str. 130-141, 152)

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze doradcy zawodowi CEiPM nie byli angazowani do dziatan
zwigzanych z przeciwdziataniem rezygnacji z nauki zawodu przez uczestnikow OHP
i monitorowaniem loséw absolwentdw OHP, gdyz zadania dotyczace nadzoru nad
ksztatceniem uczestnikow OHP nalezaty do jednostek opiekunczo-wychowawczych.

W wyjasnieniu dot. sposobu analizowania wywigzywania sie¢ pracodawcow
z deklaracjilzobowigzania zatrudnienia mtodocianych pracownikéw przez okres co najmniej
6 miesiecy po ukorczeniu przygotowania zawodowego, monitorowania realizacji umowy
i losdw miodocianego oraz wspétpracy z przedsiebiorcami Dyrektor Centrum podata: Dalsze
zatrudnienie mtodocianych pracownikow analizowano kazdorazowo Sprawdzajgc wniosek
0 zawarcie umowy o refundacje, na podstawie oS$wiadczen pracodawcow, ktére sq
zafacznikiem do wniosku. W oswiadczeniu pracodawcy podajg szczegdtowq informacje
0 dalszym zatrudnieniu pracownikdw. W przypadku braku zatrudnienia obowigzani sq podac
przyczyne. Z informacji przedstawianych przez pracodawcéw powodem braku kontynuacji
zatrudnienia jest rozwigqzywanie uméw na wnioski pracownikow.
Centrum [...] monitoruje realizacje umowy do momentu zatrudnienia dotyczacego czasu
frwania nauki zawodu miodocianego pracownika i posiada wiedze o czasie przerwania
zatrudnienia (Swiadectwa pracy dostarczane przez pracodawcow), natomiast nie sg
monitorowane losy mtodocianych pracownikdw, ktorzy ukoniczyli przygotowanie zawodowe.
W niektérych przypadkach (dotyczacego przerwania zatrudnienia) pozyskujemy informacje,
Ze miodociany kontynuuje nauke zawodu u innego pracodawcy, badZz zmienit zawod
i pracodawce. Sytuacje takie majgq miejsce w czasie weryfikowania wnioskéw o zawarcie
umowy o refundacje, kiedy pracodawca dofgcza Swiadectwo pracy miodocianego
Z poprzedniego miejsca zatrudnienia.
CEiPM OHP w zakresie realizacji uméw o refundacje monitorowafo stan realizacji uméw.
Monitoring obejmowat m.in.: liczbe miodocianych pracownikdw na ktorych zostaly
wypfacone $rodki finansowe z Funduszu Pracy oraz ich wysoko$C. Zgodnie
Z oSwiadczeniami sktadanymi przez pracodawcdéw mamy informacje, ze wiekszos¢
pracownikéw nie kontynuuje zatrudnienia — powodem braku kontynuacji zatrudnienia jest
rozwigzywanie umow o prace na wniosek pracownikow mtodocianych.

(dowod: akta kontroli str. 39-41)

2.4. Analiza dokumentacji dot. uméw o refundacje zawartych z 6 pracodawcami®
wykazata, Zze pracodawcy przy wniosku o zawarcie tych uméw przedktadali do Centrum
dokumenty lub oswiadczenia, z ktorych wynikato, ze kazda z os6b nadzorujgcych
przygotowanie zawodowe mtodocianego pracownika posiadata odpowiednie kwalifikacje
zawodowe i przygotowanie pedagogiczne, uprawnigjgce do szkolenia mitodocianych.
Wumowie o prace w celu przygotowania zawodowego zawieranej z miodocianym
pracownikiem pracodawca zobowigzywat sie¢ m.in. do: zatrudnienia i szkolenia
mitodocianego zgodnie z programem praktycznej nauki zawodu; zaopatrzenia mtodocianego
w przewidziany na danym stanowisku sprzet ochrony osobistej, odziez ochronng i roboczg
narzedzia pracy, materialy i inne urzadzenia; stosowania sie do przepisow o ochronie pracy
i zdrowia mtodocianych.

Pracownicy CEiPM nie przeprowadzali kontroli na miejscu realizacji uméw o refundacje —
w siedzibie Centrum weryfikowali m.in. dokumenty dot. kwalifikacji instruktoréw praktycznej
nauki zawodu i ich aktualno$¢ oraz poprawnos¢ uméw o prace w celu przygotowania
zawodowego. Prawo do sprawdzenia dokumentacji pracodawcy w sprawach zwigzanych
z realizacjg uméw o refundacje zastrzezone byto dla MWK.

(dowod: akta kontroli str. 152-320)

Dyrektor Centrum wyjasnita, ze pracownicy mtodociani, ich rodzice, opiekunowie prawni
i opiekunowie praktyk nie sygnalizowali nieprawidtowosci w realizacji warunkéw umaéw

37 Kontrolg objeto po dwie umowy z lat 2014-2016 (w tym po jednej dot. uczestnikow OHP) wraz z dotyczacymi ich
dokumentami, zgromadzonymi w teczkach zatozonych dla poszczegolnych pracodawcow.
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Ustalone
nieprawidtowosci

oprace, a w przypadku otrzymania takich sygnatéw niezwtocznie powiadomitaby MWK.
Poinformowata przy tym, ze w strukturze organizacyjnej MWK jest specjalista ds. kontroli
i skarg, ktory na terenie dziatania CEiPM wizytowat w latach 2014-2015 pigciu
pracodawcdw korzystajacych z refundacji. Kontrole te dotyczyly wylacznie wypetnienia
przez pracodawce zobowigzan wynikajacych z umowy o refundacje, tj.: prowadzenie
ewidencji czasu pracy, umowy o prace, listy obecnoci, itp. Zalecenia wydane byty trzem
pracodawcom i dotyczyly: wprowadzenia programu nauczania i uzupetienia brakujgcych
list obecno$ci oraz uzupetnienia akt osobowych mtodocianych pracownikéw.

(dowdd: akta kontroli str. 41-42)

2.5. Centrum, w sprawach zwigzanych z realizacjg umowy o refundacje wynagrodzen
wyptacanych miodocianym pracownikom, sprawdzato wylgcznie otrzymang od pracodawcy
dokumentacje zwigzang z wyptata i rozliczeniem refundacji. Weryfikowano pod wzgledem
formalnym, merytorycznym i rachunkowym dokumenty zataczone do wnioskéw pracodawcy
o zwrot poniesionych kosztéw na refundacje wynagrodzen wyptaconych miodocianym
pracownikom oraz skfadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen,
ij. listy ptac, potwierdzenia odbioru wynagrodzenia, deklaracje ZUS-DRA, rozliczenia
wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanych wynagrodzen —
w zakresie poprawnosci naliczenia kwoty wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, przekazania wynagrodzenia mtodocianemu, zgodnosci zaptaconych sktadek na
ubezpieczenia spoteczne z kwotg wykazang w deklaracji, zgodno$ci umowy o refundacje
z wykazem miodocianych pracownikdw, ktorych dotyczyt wniosek pracodawcy.
W okresie objetym kontrolag na terenie dziatania CEiPM nie wystapity przypadki
wypowiedzenia przez MWK umowy o refundacje wynagrodzen wyptacanych mtodocianym
pracownikom. Natomiast jeden pracodawca zostat zobowigzany do zwrotu 1333,62 zt
ztytutu nienaleznie pobranej refundacji za dwoch mitodocianych, ktérzy nie uzyskali
promociji do nastepnej klasy®. Ponadto jeden pracodawca, po ujawnieniu przez Centrum
pobierania refundacji na mtodocianego za okres po rozwigzaniu umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego, bez wezwania zwrocit 15 lutego 2017 r. nienaleznie pobrane
1706,43 zt na jednego miodocianego — za okres od grudnia 2015 r. do sierpnia 2016 r.3°
Do CEiPM nie wplynety Zadne skargi dotyczace spraw zwigzanych z zakresem niniejszej
kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 6-9, 16, 38, 41, 150-151, 361-376)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki, w przedstawionym wyzej zakresie, stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowose:

Centrum 16 listopada 2016 r. negatywnie zaopiniowato otrzymany 2 listopada 2016 r.
wniosek nr 528/730/NS/16 o refundacje wynagrodzenia wyptacanego mtodocianemu
pracownikowi M.S., z ktérym pracodawca 1 sierpnia 2016 r. zawart umowe o prace w celu
przygotowania zawodowego, na czas okreslony (bez podania tego czasu), dotyczaca nauki
zawodu murarz-tynkarz, trwajacej od 1 sierpnia 2016r. do 30 wrzesnia 2018r.,

% Centrum pismem z 24 wrzesnia 2015r. przekazalo do MWK informacje o ujawnieniu (na podstawie o$wiadczenia
pracodawcy zataczonego do otrzymanego 13 sierpnia 2015 r. wniosku o refundacje) faktu powtarzania | roku nauki zawodu
przez dwoch miodocianych, za ktdrych pracodawcy wyptacono refundacje za miesiace od wrzesnia do listopada 2014 r.
W pismie tym podano, Ze ...pracodawca o tym fakcie nie poinformowat CEIiPM OHP w Nowym Saczu i sporzadzat
refundacje na wiw mfodocianych, co nie powinno mie¢ miejsca. W zawigzku z powyzszym pracodawca powinien zwréci¢
bezpodstawnie otrzymang refundacje za okres od IX-X1/2014 r. Nienaleznie wyptacone 1 333,62 zt — za zgodg pracodawcy
- potracono z refundacji za okres rozliczeniowy obejmujacy miesiace od grudnia 2014 r. do lutego 2015 .

3 Centrum 1 lutego 2017 r. przekazato do Komendanta MWK notatke stuzbowa, z informacja, ze akceptujac w grudniu 2016 r.
wniosek 0 zawarcie umowy na refundacje wynagrodzenia miodocianego D.D. zatrudnionego od 1 grudnia 2015 r. do
30 listopada 2018 ., za pomoca, systemu Delfin, stwierdzito iz miodociany ten zatrudniony byt wczesniej w PPHU H. na
okres od 1 wrzesnia 2015 . do 31 sierpnia 2018 r., lecz umowa o prace zostata rozwigzana 30 listopada 2015 r. Pomimo
tego biuro rachunkowe, upowaznione do sporzadzania wnioskéw PPHU H. (z ktérym umowa o refundacje wynagrodzen
obejmujaca m.in. D.D. zostata zawarta 4 kwietnia 2016 r.), przedstawiato do CEiPM wnioski pracodawcy o zwrot
poniesionych kosztéw na refundacie wynagrodzen wyptaconych miodocianym, do ktérych dotaczato listy ptac
z potwierdzeniem odbioru wynagrodzenia przez miodocianych, w tym przez D.D. Na podstawie tych wnioskéw wyptacona
zostata refundacja kosztow za okres od wrzesnia 2015 r. do sierpnia 2016 r., a otrzymany 3 stycznia 2017 r. wniosek za
okres od wrzesnia do listopada 2016 r., w ktorym rowniez byt ujety D.D., wstrzymano do wyjasnienia. Centrum otrzymato
21 lutego 2017 r. pismo PPHU z prosbg o anulowanie refundacji za D.D. w okresie od grudnia 2015 r. do listopada 2016 .,
w ktérym podano tez: Pracownik miodociany pracowat w P.P.H.U. H... do dnia 30.11.2015 . ... Ze wzgledu na zmiane biura
rachunkowego, ktére sporzadza wnioski o dokonanie refundacji kosztéw, doszto do omytkowego naliczenia refundacji za
w/w pracownika miodocianego. W dniu dzisiejszym fj. 15.02.2017 r. zwracam na Wasz rachunek bankowy nienaleznie
wyplacong kwote refundacji w wysokosci 1 706,43 zt[...] za okres 12/2015— 8/2016.
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z zaliczeniem nauki zawodu od 1 wrzesnia 2015r. do 30 czerwca 2016 r. w innej firmie.
W uzasadnieniu tej opinii CEIPM podato: W zwigzku z wykazang iloscig zatrudnionych
pracodawcy przystuguje refundacja na 6 mtodocianych tgcznie. Na M.S. refundacja nie
przystuguje, gdyz pracodawca ma juz 6 mtodocianych objetych refundacja.
We wniosku podano, ze w dniu sktadania wniosku liczba etatow ogétem wynosi 8, w tym
pracownicy mtodociani Il rok — 3 i lll rok — 3. Liczby odnoszace sie do mtodocianych
zweryfikowane byly przez specjaliste ds. refundacji, odpowiednio, do 2 i 4, przy czym
z zamieszczonych adnotacji wynikato, ze wsréd mtodocianych Il roku nie uwzgledniono
nowozatrudnionego pracownika M.S., a do Il roku zaliczono miodocianego pracownika,
ktéry zostat zwolniony 31 stycznia 2016 r.40 i ktorego $wiadectwo pracy wptyneto do
Centrum 4 maja 2016r. W dniu zlozenia wniosku firma ta zatrudniata faktycznie
5 mtodocianych pracownikéw, ktdrych wynagrodzenie byto refundowane przez MWK.
(dowod: akta kontroli str. 96-97, 104-123)

Wedtug § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie refundowania wynagrodzen, pracodawca
zatrudniajacy miodocianych moze wystapi¢ z wnioskiem o zawarcie umowy dotyczacym
maksymalnie 3 mtodocianych, a pracodawca zatrudniajacy takze pracownikow niebedacych
mtodocianymi moze wystapi¢ z wnioskiem o zawarcie umowy dotyczacym mtodocianych
w liczbie nieprzekraczajacej trzykrotnej liczby zatrudnionych w przeliczeniu na petny wymiar
czasu pracy na czas nieokreslony niebedacych mtodocianymi.

Z wyjasnien Dyrektor Centrum w przedmiotowej sprawie wynika, ze do dnia sporzadzenia
opinii — przez niedopatrzenie — nie zamieszczono w teczce pracodawcy Swiadectwa pracy
miodocianego D.H. i nie wprowadzono do systemu Delfin zmiany dot. wcze$niejszego
rozwigzania umowy o pracg z tym pracownikiem. Przez to wniosek pracodawcy
zaopiniowano  negatywnie, pomimo ze liczba  zatrudnionych  mtodocianych
(z uwzglednieniem osoby, ktorej dotyczyt wniosek) nie przekraczataby trzykrotnej liczby
zatrudnionych w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy. Pani Dyrektor dodata tez, ze
pracodawca nie odwotat si¢ od tej opinii.

(dowdd: akta kontroli str. 150, 151)

Centrum podejmowato dziatania majace na celu pozyskiwanie pracodawcow dla
miodocianych  pracownikow. Prawidtowo realizowato réwniez zadania zwigzane
z weryfikacjg i opiniowaniem przyjmowanych wnioskoéw. Jednak jeden z takich wnioskow
bezzasadnie zaopiniowano negatywnie, wskutek niedopatrzenia w zarejestrowaniu
Swiadectwa pracy. Ponadto NIK zwraca uwage, ze 12 z 27 skontrolowanych pracodawcow,
u ktoérych miodociani pracownicy ukonczyli nauke zawodu, nie mogto sie wykazac
kontynuacjg zatrudnienia tych pracownikow.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza |zba

Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej

[zbie Kontroli#!, wnosi o:

1. Badanie i analizowanie lokalnego rynku ustug edukacyjnych na catym obszarze
znajdujgacym sie we wiasciwosci dziatania CEiPM.

2. Sporzadzanie okresowych analiz i ocen wynikéw dziatalnosci Centrum w sferze rynku
pracy w celu okre$lenia potrzeb mtodziezy i zapewnienia jej odpowiedniego wsparcia.

3. Biezace rejestrowanie zmian wptywajgcych m.in. na rozpatrywanie wnioskow
o refundacje wynagrodzen.

40 Umowa o prace w celu przygotowania zawodowego zawarta byta z mtodocianym przez pracodawce na okres nauki zawodu
—od 21 wrze$nia 2015 r. do 20 wrze$nia 2018 r.
4 Dz.U.z2017 r., poz. 524. - dalej: ustawa o NIK.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej lzby Kontroli
Delegatury w Krakowie, w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego,
0 sposobie wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych w zwigzku z tym
dziataniach lub przyczynach niepodjecia takich dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezehn do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezenn w catosci lub
zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Krakdw, dnia 30 sierpnia 2017 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie
Kontroler zup.
Matgorzata Kram Marcin Kope¢
Specijalista kontroli paristwowe;j Wicedyrektor
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