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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/17/077 — Zarzadzanie zielenig miejskq

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

1. Janusz Klimek, specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli nr LKR/94/2017
z dnia 12 maja 2017 r.,

2. Agata Brzeska-Lebiecka, doradca prawny, legitymacja stuzbowa nr 161041,
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Zarzad Zieleni Miejskiej w Krakowie, ul. Reymonta 20, 30-059 Krakéow

Piotr Kempf, Dyrektor (od 1 czerwca 2015r.)
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza lIzba Kontroli ocenia pozytywnie? dziatalno$¢ Zarzadu Zieleni Miejskiej
w Krakowie? dotyczacq urzadzania, utrzymywania, zagospodarowania i rewitalizacji terenow
zieleni, zachowywania obowigzujacych standardéw utrzymania zieleni, a takze dziatania
edukacyjne i informacyjne oraz wspdtprace z mieszkancami Krakowa i innymi podmiotami
w zakresie zarzadzania zielenig miejska*.

ZZM przygotowat do realizacji lub zakonczyt tacznie 30 inwestycji dotyczacych utworzenia
nowych lub rewitalizacji istniejacych terenow zieleni. Ponadto ZZM dysponowat listg
rankingowag na lata 2017-2020 obejmujacg 23 inwestycie do wykonania. Zakonczone
i oddane do uzytku inwestycje wykazywaty dbato$¢ inwestora o ich jakos¢. Tereny zieleni
zagospodarowywano w taki sposob, aby spetniaty réznorodne funkcje. Mogly korzystaé
znich rézne grupy wiekowe mieszkancow zgodnie ze swoimi zainteresowaniami
i zapotrzebowaniem. Ich lokalizacja gwarantowata tatwy dostep zaréwno pieszym,
jak i osobom korzystajgcym z transportu wiasnego lub zbiorowego. ZZM, planujac
i przygotowujac do realizacji inwestycje obejmujace tereny zieleni, prowadzit konsultacje
spoteczne i uwzgledniat zgtaszane potrzeby mieszkaricow. W ramach zarzadzania zielenig
miejska ZZM wspotpracowat z organizacjami spotecznymi, przedsigbiorcami, radami
dzielnic i sptdzielniami mieszkaniowymi.

ZZM prowadzit na biezaco inwentaryzacje elementow terendw zieleni, obejmujacg m.in.:
drzewa, krzewy, byliny, rabaty kwiatowe i poszczegélne sktadniki infrastruktury. W swoich
dziataniach wykorzystywat nowoczesne narzedzia, w tym oprogramowanie umozliwiajace
stworzenie bazy danych o terenach zieleni. Rozpoczeto takze znakowanie drzew
specjalnymi etykietami, ktore utatwi¢ miaty prowadzenie kontroli i oceng ich stanu.

Postepowania przetargowe na sadzenie roslin oraz na utrzymanie i pielegnacje zieleni
niskiej i wysokiej prowadzone byly w sposéb zapewniajacy wysokg jako$¢ nabywanych

' Zgodnie z postanowieniami art. 30 ust. 2 i art. 66a pkt 4 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
(Dz.U.z 2017 r. poz. 524; dalej: ustawa o NIK) doradca prawny NIK przeprowadza kontrole na podstawie legitymacji
stuzbowej.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna.

3 Dalej: ZZM.

4 Kontrolg objeto dziatalno$¢ jednostki w latach 2015-2017 (do 31 marca) oraz dziatania wcze$niejsze i poznigjsze, ktorych
skutki miaty wptyw na realizacje zadan w kontrolowanym okresie.
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Opis stanu
faktycznego

ustug i materiatu szkdtkarskiego. CzynnoSci przeprowadzane przez wykonawcow
powyzszych zamdwien byly rzetelnie weryfikowane przez przedstawicieli ZZM, w tym
naliczano i egzekwowano kary umowne.

Przeglady i kontrole stanu drzew i krzewdéw byly dokumentowane, a wykorzystanie
tomografu akustycznego do tych kontroli stanowito, w ocenie NIK, przykiad dobrej praktyki.

Pracownicy zatrudnieni w ZZM odpowiedzialni za tereny zielone i zadrzewienia posiadali
odpowiednie kwalifikacie do wykonywania swoich zadah. Ponadto w ZZM stworzono
stanowiska Miejskiego Architekta Krajobrazu oraz Oficera ds. Drzew, co Najwyzsza Izba
Kontroli ocenia jako dobrg praktyke.

Zarzad przeprowadzat liczne i réznorodne akcje informacyjne, edukacyjne i aktywizujgce
zwigzane z ochrong przyrody oraz zielenig miejskq z wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi, takich jak strony internetowe, serwis spoteczno$ciowy i aplikacje na urzadzenia
mobilne. W celu aktywizowania mieszkancow i zachecania ich do korzystania z terenéw
zieleni powotano zespdt Krakdow w Zieleni. W ocenie NIK tworzenie i promowanie
zroznicowanych form aktywizacji i edukacji nalezy uznac za przyktady dobrej praktyki.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Urzadzanie, utrzymywanie, @ zagospodarowanie,
odnawianie (rewitalizacja) terenéw zieleni oraz
standardy utrzymania zieleni

ZZM rozpoczat dziatalno$¢ 1 lipca 2015 r.5, w oparciu 0 uchwate Rady Miasta Krakowa

nr VIII/113/15 z 4 marca 2015 r., a przedmiotem jego dziatalno$ci byty m.in.:

1. zarzadzanie terenami zieleni stanowigcymi wlasno$¢, wspétwlasnos¢ lub pozostajacymi
we wiadaniu Gminy Miejskiej Krakéw albo Skarbu Parnstwa, w tym petnienie funkcji
inwestora,

2. planowanie i biezace utrzymanie zieleni wysokiej (drzew i krzewdw), zieleni niskiej
(np. trawnikéw, kwietnikow),

3. prowadzenie i aktualizacja ewidencji terenéw zieleni w oparciu o miejski system
informaciji przestrzennej,

4. podejmowanie dziatan podnoszacych $wiadomo$¢ ekologiczng, promowanie terenow
zieleni i aktywizowanie spoteczno$ci Krakowa w tym zakresie.

(dowod: akta kontroli str. 5-22)

W ZZM odpowiedzialnych za tereny zielone i zadrzewienia byto 60 pracownikow, w tym:
Zastepca Dyrektora ds. Zieleni, 13 pracownikdw w Zespole Projektéw Inwestycyjno-
Remontowych, 8 pracownikbw w Zespole ds. Laséw i Przyrody, 24 osoby w Wydziale
Zieleni, 5 pracownikéw w Zespole Krakéw w Zieleni, Miejski Architekt Krajobrazu (oraz
dwaoch wspdtpracownikéw), 5 pracownikdw w Zespole Zasoboéw Gruntowych oraz 1 osoba
zajmujaca Stanowisko ds. Tworzenia Przestrzeni Miejskich.

Powyzsi pracownicy posiadali odpowiednie kwalifikacje do wykonywania swoich zadan.
Najczesciej bylo to wyksztalcenie wyzsze na kierunkach: ogrodnictwo, lesnictwo,
$rodowisko, architektura krajobrazu. Ponadto pracownicy odbywali dodatkowe szkolenia
i kursy, np. kurs na certyfikowanego inspektora drzew, szkolenie nt. pielegnacji drzew
w réznych fazach rozwoju lub stosowania $rodkéw ochrony roélin.

Osoba zatrudniona na stanowisku Miejskiego Architekta Krajobrazu miata wyksztatcenie
wyzsze (mgr inz. architekt krajobrazu), a do jej zakresu zadan nalezata koordynacja dziatan
réznych podmiotow w zakresie ksztattowania terenéw zieleni oraz podejmowanie dziatai na
rzecz harmonijnego rozwoju systemu terendw zieleni i kreowania ich spojnego wizerunku
m.in. poprzez:

1. petnienie funkcji koordynatora nadzorujgcego wdrazanie Kierunkéw Rozwoju
i Zarzadzania Trenami Zieleni w Krakowie na lata 2017-2030;

5 Jednostka budzetowa utworzona zostata z datg 1 kwietnia 2015 .
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2. opiniowanie wnioskow dotyczacych gospodarowania nieruchomosciami  Gminy
Miejskiej Krakow w ramach wspotpracy z osobg zatrudniong na Samodzielnym
Stanowisku ds. Nieruchomosci i Obiektow;

3. sporzadzanie i aktualizacja Listy Rankingowej i wnioskowanie do komorek i jednostek
organizacyjnych Urzedu Miasta Krakowa oraz do Rady Miasta Krakowa
0 zabezpieczenie w budzecie miasta $rodkow finansowych niezbednych dla realizacji
koniecznych prac oraz dziatan administracyjnych ujetych w listach rankingowych;

4. udziat w posiedzeniach Rady Programowej ds. Zieleni, Zespotu Zadaniowego ds.
Ochrony Zieleni oraz innych zespotéw, ktdrych celem jest wypracowanie rozwiazan
dotyczacych ksztattowania i rozwoju terendw zieleni, przestrzeni publicznej, ochrony
przyrody i krajobrazu;

5. nadzér nad wprowadzaniem standardéw zaktadania i pielegnaciji terenéw zieleni m.in.
poprzez udziat w wybranych postepowaniach przetargowych, zlecaniu, odbiorze
i rozliczaniu prac terenowych zwigzanych z zaktadaniem i pielegnacija terenéw zieleni;

6. sporzadzanie list hierarchicznych wykupdw nieruchomosci pod tereny zielone
i wnioskowanie o ich wykup do wiasciwych komaérek organizacyjnych.

Ponadto w ramach Zespotu ds. Laséw i Przyrody wyodrebniono stanowisko Oficera ds.
Drzew, do ktérego zadan nalezaty m.in.:

1. dokonywanie szczegdtowych, okresowych przegladéw drzew, w tym badania
tomografem,

2. wspdtpraca, nadzor nad prowadzonymi przegladami drzew przez innych inspektoréw,

3. okre$lanie wymaganych zabiegow pielegnacyjnych.

Osoba zatrudniona na stanowisku Oficera ds. Drzew miata wyksztatcenie wyzsze na
kierunku le$nictwo i ukonczyta szereg kursow zwigzanych z wykonywanymi w ZZM
obowigzkami, w tym szkolenie w zakresie obstugi tomografu akustycznego.

(dowdd: akta kontroli str. 8, 13-14, 22, 27-30)

Wedtug stanu na 27 lipca 2017 r. ZZM utrzymywat: 544,4 ha laséw, 96,8 ha tak, 422,6 ha
parkéw, 6,3 ha parkow rzecznych, 58,4 ha skwerdw oraz 430,2 ha zielefcéw i zieleni
przyulicznej.

(dowod: akta kontroli str. 129)

W ZZM od 2016 r. stosowano oprogramowanie R3Trees dostepne w formie przegladarki
www. Umozliwiato ono analize danych i generowanie statystyk w podziale na obiekty, takie
jak: parki, skwery, ulice, pasy drogowe, a takze ustalenie zinwentaryzowanych elementow
na danym terenie zieleni.

Wykonawcy zaméwien publicznych polegajacych na pielegnacji zieleni wysokiej mieli
zatozone konta w programie i w ten sposob otrzymywali zlecenia do wykonania. W ramach
takiego zlecenia wykonawca posiadat dostep m.in. do informacji na temat lokalizacji
i rodzaju zadania do realizacji.

W ramach prowadzonych czynnosci przegladow/kontroli drzew program dostarczat
informacji o konkretnym drzewie, w tym o jego gatunku, miejscu gdzie roénie, parametrach
takich jak: wysoko$¢, srednica i obwdd pnia, $rednica korony, a takze kiedy miata miejsce
ostatnia kontrola. Ponadto w dostepnych w programie R3Trees formularzach VTA
(wizualnej oceny drzewa) mozna byto zapozna¢ si¢ z informacjami na temat stanu drzewa i
ewentualnych rodzajach jego uszkodzenia, co dawato informacje na temat potencjalnego
ryzyka i umoZliwiato przeciwdziatanie zagrozeniom.

Informacje na temat krzewow obejmowaty ich gatunki, lokalizacje, wysoko$¢ oraz
dodatkowe uwagi czynione w notatkach, np. o $rednicy krzewu i jego stanie; w przypadku
rabat kwiatowych — o lokalizacji i gatunkach posadzonych roslin.

Dyrektor ds. Zieleni wyjasnit, Zze trwajg prace nad uruchomieniem modutu do kontroli placéw
zabaw, tak by w ramach uméw z wykonawcami zawieranych w przyszio$ci umozliwié
wykorzystanie tego oprogramowania rowniez w tym celu. Ponadto Dyrektor wyjasnit, ze
wramach zawieranych uméw na sadzenie drzew wprowadzono obowigzek ich
inwentaryzacji w uzytkowanym oprogramowaniu, a petna inwentaryzacja zielni zajmie okoto
5 lat.



Ponadto w ZZM wykorzystywano zgtoszenia mailowe (wypetniane przez mieszkancow
Krakowa formularze zgtoszeniowe Zgto$ sprawe), ktére automatycznie przypisywane byty
do pracownika ZZM ze wzgledu na rodzaj i lokalizacje zgtaszanego problemu. Inspektor
ZZM miat 10 dni na zatatwienie takiej sprawy. Od 29 lutego 2016 r. do 25 lipca 2017 r.
odnotowano 742 zgtoszenia.
ZZM posiadat dostep do wszystkich systemdw informacji przestrzennej Urzedu Miasta
Krakowa. Program R3Trees pobierat dane z ewidencji gruntow.
ZZM wykorzystywat system informatyczny i bazy danych przestrzennych zakupione przez
Urzad Miasta Krakowa m.in. w zakresie: mapy zasadniczej, granic, wiasno$ci dziatek, mapy
sieci uzbrojenia terenu, informacji o planowaniu przestrzennym, informacji na temat
budynkéw i adreséw.
Jak wyjasnit Dyrektor ds. Zieleni dodatkowym kanatem komunikacyjnym z mieszkancami
byly zgloszenia mieszkancéw kierowane do catodobowej dyspozytorni Zarzadu
Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie$.

(dowod: akta kontroli str. 423-428)

Szczegblowa inwentaryzacja zagospodarowania terenu (inwentaryzacja zieleni, matej
architektury) prowadzona byta od dwaéch lat i aktualizowana jest na biezaco. Jak wyjasnit
Dyrektor ZZM, wykaz terendw zieleni sporzadzili pracownicy ZZM, natomiast inwentaryzacja
szczegoOtowa przeprowadzana byta zaréwno przez wiasnych pracownikdw, jak i podmioty
zewnetrzne na zlecenie. Sporzadzajacy inwentaryzacie mieli wyksztalcenie wyzsze
z zakresu: geodezji i kartografii, inzynierii $rodowiska, le$nictwa, ogrodnictwa oraz
architektury krajobrazu. W trakcie inwentaryzacji pozyskiwano dane dotyczace: powierzchni
krzewdw, trawnikéw i rabat oraz powierzchni utwardzonych; liczby drzew i krzewéw
w podziale na rodzaj, gatunek, odmiane; wysokosci drzew, Srednicy pni i koron; podtoza, na
ktérym ro$lina wzrastata; fazy rozwoju fizjologicznego; stanu fitosanitarnego; wystepowania
gniazd i budek legowych; ilosci i rodzajéw pomnikow przyrody.

(dowdd: akta kontroli str. 117, 119-120, 129, 318-363)

Czes¢ drzew, ktorymi zajmowat sie ZZM, oznakowana byta etykietami — arbotagami.
Wszystkie etykiety umieszczane byly od strony pdtnocnej na wysokosci uniemozliwiajgce;
zniszczenie. Etykieta zawierata numer drzewa oraz kod kreskowy mozliwy do odczytania za
posrednictwem urzadzen mobilnych z aplikacjami do odczytu kodoéw kreskowych. Inspektor
ZZM wyposazony w tablet w trakcie przeprowadzania biezacych kontroli miat mozliwo$é
odczytu informacji dotyczacych danego drzewa wprowadzonych w programie R3Trees. W
toku kontroli w terenie pracownik ZZM miat dostep do karty drzewa, mogt czyni¢ uwagi co
do jego stanu i okresla¢ zadania do wykonania, a takze daty kolejnych kontroli.

Oficer ds. drzew wyjasnit, ze na 2 sierpnia 2017 r. do bazy danych wprowadzonych byto

36 530 drzew, a ZZM posiada pule 70 tys. etykiet, ktbre zostang wykorzystane

w najblizszych 2-3 latach, z czego okoto 11 tys. wydano w tym roku do biezacego uzycia.
(dowdd: akta kontroli str. 155-156)

Wartos¢ ksiegowa programu R3Trees wynosita 160,1 tys. zt7, a na zakup etykiet
arborystycznych wraz z urzadzeniami do ich montazu wydatkowano 112,2 tys. zt.
(dowod: akta kontroli str. 364-370)

W 2015 r. ZZM (powstaty w potowie roku) nie prowadzit inwestycji zwigzanych z zielenig
miejska. W 2016 r. przygotowywano lub realizowano 12 inwestycji majacych na celu
stworzenie nowych terendw zieleni, z czego w 5 przypadkach nie zostaty one zakoriczone
do 4 sierpnia 2017 r. (terminy zakoriczenia poszczegdlnych zadan ustalone byty na okres
pozniejszy — do konca 2017 r., a w dwdch przypadkach na lata 2018-2019). Koszty
zwigzane z tymi inwestycjami wyniosty 3 560,5 tys. z#, a inwestycje te obejmowaty obszar
251 ha i przewidywaly nowe nasadzenia 144 drzew i 6796 krzewows. W 2017 r.
(do 4 sierpnia) zewnetrzne podmioty na zlecenie ZZM (za sume 290,9 tys. zt) opracowywaty
dokumentacje projektowe dla 6 inwestycji, obejmujacych taczna powierzchnie 3,75 ha.

6 Dalej: ZIKiT.

7 Program zostat zakupiony i przekazany do ZZM przez UMK.

8 Suma ta nie uwzglednia kwoty 30,8 tys. zt stanowigcej wynagrodzenie za projekt trzech Smoczych Skwerdw.
9 Liczba roslin wg stanu na 4 sierpnia 2017 r.
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ZZM realizowat takze inwestycje na istniejacych terenach zieleni i polegajace na ich
rewitalizacji lub poszerzeniu o dodatkowe funkcje lub dodatkowq infrastrukture. W 2016 r.
wykonano 10 takich inwestycji, ktorych koszt wyniost tacznie 4 424,9 tys. zt. Objety one 3,9
ha terenow zieleni, a w ich ramach nasadzono 14 drzew i 2202 krzewy. Cztery z nich nie
zostaly zakonczone do 4 sierpnia 2017 r. W przypadku trzech wyznaczone byly pozniejsze
terminy zakoriczenia prac, a w przypadku budowy chodnika w ramach $ciezki parkowej
wzdtuz potoku Suddt wystapity problemy z finansowaniem zadania (ma zosta¢ zrealizowane
do korica 2017 r.). Na 2017 r. zaplanowano ponadto przygotowanie projektu jednej
inwestycji (za sume 22,5 tys. zt) oraz realizacje jednej inwestyciji do konca roku (4 ary terenu
z przeznaczeniem na bike-park, pump track i skatepark w rejonie parku rzecznego
Ptaszow)10.,

W latach 2016-2017 facznie 11 sposrdd wszystkich 30 przygotowywanych lub
zrealizowanych inwestycji finansowanych bylo w ramach budzetu partycypacyjnego.

Osoby odpowiedzialne za przygotowanie projektow zagospodarowania terenu dla
powyzszych inwestycji posiadaly wyksztalcenie wyzsze inzynierskie, najczesciej
z zakresu architektury. Przy przeprowadzaniu przetargow na udzielenie zamowien
publicznych warunki stawiane wykonawcom w specyfikacjach istotnych warunkéw
zambwienia odno$nie do ich wiedzy ido$wiadczenia oraz dysponowania potencjatem
technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia zapewniaty prawidtowq
realizacie zadan'. Wykonawcy wytonieni w postepowaniach przetargowych spetniali
powyzsze wymogi.

Powyzsze inwestycje byly rownomiernie zlokalizowane na obszarze Krakowa. Dominowato
wsrdd nich zaktadanie nowych parkdw (m.in. kieszonkowych) lub skweréw. Utworzono
réwniez ogrdd spoteczny dla mieszkancéw jednego z osiedli, gdzie okoliczni krakowianie
mogli korzystaC z roznorakich funkcji tego miejsca, w tym uprawiaC warzywa i owoce.
Poddane ogledzinom parki, skwery i ogréd'? zlokalizowane byly w migjscach tatwo
dostepnych dla pieszych, ale rowniez dla oséb korzystajgcych z Srodkow transportu
wltasnego lub zbiorowego. Zaprojektowana przestrzen byla przystosowana dla
niepetnosprawnych. Z reguty w kilku miejscach poszczegdinych terendw zieleni znajdowaty
sie wejScia przystosowane do wjazdu dla wozkow (0-centymetrowe krawezniki). Alejki
ogrodowe wytyczano w sposob zapewniajgcy niezaktocong komunikacje. Pierwsze
wrazenia odbioru terendw zieleni byty pozytywne. Z terendw tych korzystali mieszkancy
w réznym wieku. Wystepowaty przypadki, ze osoby fotografowaty sie na tle zielonego
otoczenia. llos¢ miejsc siedzacych byta wystarczajgca, a siedziska w postaci tawek,
czy lezakdow ihamakow byly dogodnie rozmieszczone i zapewniaty wybdr miejsc
nastonecznionych i zacienionych. Przestrzen terendw zieleni byta niezasSmiecona i dawata
subiektywne poczucie bezpieczenstwa. Ruch samochodowy przy poszczegoinych
inwestycjach albo nie wystepowat, albo nie byt dominujacy i nie przeszkadzat w dostaniu sie
do obszaru zieleni. Wérdd funkciji, jakie spetniaty utworzone lub zrewitalizowane tereny
Zieleni, wystepowaly: rekreacja, sport, place zabaw dla dzieci, miejsca do urzadzania
piknikéw, kaciki edukacyjne.

(dowdd: akta kontroli str. 136-151, 308-311, 318-363, 430-547)
Miejski Architekt Krajobrazu wspdtpracowata z Wydzialem Ksztattowania Srodowiska

Urzedu Miasta Krakowa' nad dokumentem Kierunki rozwoju i zarzgdzania terenami zieleni
w Krakowie na lata 2017-2030". Jak wyjasnit Dyrektor ZZM zasadniczym elementem

10 Termin rozstrzygniecia przetargu ustalono na 8 sierpnia 2017 r.

" Warunki takie dotyczyly m.in. dysponowania osobg przeznaczong na funkcje kierownik robét ogrodniczych, posiadajacq
wyksztafcenie wyzsze w specjalno$ci architekt krajobrazu, ogrodnictwo, le$nictwo lub sztuka ogrodowa lub ukonczone studia
podyplomowe w tym zakresie, a takze posiadajgcq co najmniej 5-letnie do$wiadczenie zawodowe oraz doswiadczenie
w kierowaniu co najmniej dwoma pracami w zakresie tworzenia lub rewitalizacji elementow i obiektdw zieleni zlokalizowanych
w parkach, ogrodach i innych terenach zieleni, obejmujacych kazda z nich w szczegélnosci wykonanie nasadzeri roslinnosci i
trawnikow o powierzchni fgcznej prac (...) nie mnigjszej niz 2 ha, w tym co najmniej jedna z wykazanych dwoch prac musiafa
zosta¢ zrealizowana na terenie parku, ogrodu lub terenu zieleni wpisanego do rejestru zabytkéw lub objetego ochrong
konserwatorska (...).

12 Ogledzinami objeto: skwer u zbiegu ul. Juliana Fafata i ul. Bolestawa Prusa, ogréd osiedlowy dla mieszkancéw w dzielnicy
Pradnik Bialy przy ul. Ks. Kazimierza Siemaszki, Skwer Konika Zwierzynieckiego, Park Krakowian, Smoczy Skwer przy Parku
Rzecznym Wilga, Zalew Bagry.

13 Dalej: UMK.

14 Dalej: Kierunki rozwoju na lata 2017-2030.



powyzszego dokumentu byta baza danych przestrzennych dotyczaca istniejgcych
i planowanych terenéw zieleni, w ramach ktorej dla kazdego obszaru okre$lono kierunki
dziatan. Dla terenéw o znaczeniu strategicznym w celu spetnienia potrzeb spotecznych
i zapewnienia ciagtosci systemu terenéw zieleni wskazano kierunek pozyskania
nieruchomo$ci na rzecz Gminy Miejskiej Krakow i okreSlono etapy pozyskiwania
nieruchomosci. Stworzono liste rankingowa inwestycji w zakresie terenow zieleni, ktéra wg
stanu na kwiecien 2017 r. obejmowata trzy etapy do realizacji w latach 2017-2030.
W okresie od 2017 do 2020 r. ZZM zrealizowa¢ miat tacznie 23 inwestycje, w tym dwie
podzielone byty na dwie czesci kazda.

Ponadto, jak wyjasnit Dyrektor ZZM, po podjeciu przez Rade Miasta Krakowa uchwaty
w sprawie przyjecia Kierunkdw rozwoju na lata 2017-2030 ZZM we wspdtpracy z Miejskim
Architektem Krajobrazu podejmie kompleksowe dziatania na rzecz wykupu terendw
niezbednych dla realizacji inwestycji z zakresu zieleni miejskiej okreslonych w powyzszym
dokumencie. Dyrektor ZZM wyjaénit, ze Wydziat Skarbu Miasta sukcesywnie dokonywat
m.in. zakupu terendéw do zasobu miasta celem utrzymania terenéw zielonych oraz wykupu
gruntow i nieruchomosci dla utworzenia parkéw miejskich. Wykupy terendw zieleni
dokonywane byly na wniosek inwestora (ZZM) w celu realizacji zadan inwestycyjnych badz
na wniosek osob fizycznych i prawnych (po zaopiniowaniu celowosci pozyskania danej
nieruchomo$ci przez jednostki miejskie) w ramach srodkow finansowych zarezerwowanych
w budzecie Miasta.

(dowdd: akta kontroli str. 117-118, 121-122, 130-133)

W latach 2015-2016 i w | kwartale 2017 r. ZZM posadzit tacznie 13 142 drzewa' i 76 088
krzewdw'®. taczny koszt zakupu sadzonek drzew wyniost 1359 tys. zh, a krzewéw
11484 tys. zt.

W 2015 r. najczesciej sadzonym przez ZZM gatunkiem drzewa byta brzoza brodawkowata.
W 2016 r. 42% sadzonek drzew stanowity buki zwyczajne, 35,7% olcha czarna i 19,8% wigz
szyputkowy. W | kwartale 2017 r. posadzono wytgcznie buki zwyczajne.

Wérdd najczesciej sadzonych krzewdw w 2015 r. byly: réza okrywowa (55,6% sadzonek),
pecherznica kalinolistna (13,7%), cis Hilii (10,9%), winobluszcz tréjklapowy (3,5%), ligustr
pospolity (3,4%) oraz hortensja drzewiasta (3,0%). W 2016 r.: r6za okrywowa (32,2%
sadzonek), berberys Thunberga (16,9%), grab pospolity (zywoptot) — 14,3%, porzeczka
alpejska (5,7%) i barwinek pospolity (5,0%).

Powyzsze gatunki drzew i krzewow zostaly wybrane zgodnie z postanowieniami
Standardéw zakfadania i pielegnacji podstawowych rodzajow terenow zieleni w mieScie,
wprowadzonych uchwatg Rady Miasta Krakowa nr LXI/863/12 z 21 listopada 2012 r.
w sprawie przyjecia Programu Ochrony Srodowiska dla miasta Krakowa na lata 2012-2015
z uwzglednieniem zadan zrealizowanych w 2011 r. oraz perspektywg na lata 2016-2019.
(dowod: akta kontroli str. 82-83, 91-96, 318-363)

Specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia sporzadzane w ZZM dla zaméwien
publicznych na dostawy i sadzenie ro$lin'’ zawieraty w swej treSci wymogi w zakresie
stosowania przez wykonawcow Standardéw zakfadania ipielegnacji podstawowych
rodzajéw terenéw zieleni w mie$cie. Zapewniato to m.in. wlasciwe terminy sadzenia roslin,
jakos¢ sadzonek, wiasciwe parametry materiatu szkdtkarskiego, odpowiednie sposoby
przygotowania miejsc pod nasadzenia (w tym stosowanie rozwigza wspomagajacych
wegetacje i aklimatyzacje) oraz prawidtowg stabilizacje sadzonych drzew. Wskazywano
takze sposoby pielegnacji roslin po posadzeniu zgodnie z powyzszymi standardami.

Ponadto specyfikacje okreslaty m.in., ze dostarczony materiat roslinny powinien by¢ zgodny
z Zaleceniami jako$ciowymi dla ozdobnego materiafu szkétkarskiego (opracowanymi przez
Zwigzek Szkotkarzy Polskich). Od wykonawcow wymagano za$wiadczen wystawionych
przez szkdtke dostarczajacq rosliny, w ktérych potwierdzona miata by¢ zgodnos$¢ przebiegu
procesu produkcji rodlin z zaleceniami Zwigzku Szkdtkarzy Polskich. Wykonawca

5 W 2015 . 132 drzewa, w 2016 r. 12 610 drzew oraz 400 drzew w | kw. 2017 r.
16\W 2015 . 13 160 krzewéw i 62 928 w 2016 r.
17 Skontrolowano trzy specyfikacje dla zaméwien o numerach rejestru: 46/2016, 56/2016 i 7/2017.
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zobowigzany byt do okazania materiatu szkotkarskiego zamawiajgcemu na terenie
magazynowym wykonawcy nasadzen lub w lokalizacji sadzenia. Specyfikacje przewidywaty,
ze w przypadku stwierdzenia ztej jakoSci materiatu strony sporzadzg protokot, wskazujac
w nim rodzaj i zakres stwierdzonych wad. Protokét ten stanowi¢ miat wezwanie ZZM do
Wykonawcy o wymiang materiatu roslinnego na wiasny koszt. Od wykonawcy wymagano
réwniez, by osoba nadzorujgca wykonywane prace miata wyksztatcenie wyzsze np.
ogrodnicze, le$ne, rolnicze, architekt krajobrazu oraz co najmniej trzyletnig praktyke
zawodowg i doswiadczenie w kierowaniu pracami zieleni. Wykonawcy, ktorych oferty
wybrane zostaty jako najkorzystniejsze spetniali te wymogi.

(dowod: akta kontroli str. 82-103, 318-363, 940-958)

Przeprowadzone przez NIK ogledziny sze$ciu parkéw i skwerdw oraz zieleni przyulicznej
wykazaty prawidiowy stan drzew, krzewéw i bylin, z wyjatkiem kilku drzew posadzonych
w ramach jednej z inwestycji, tworzacej nowy teren zieleni'®. Inwestycja ta byta zakonczona
i objeta okresem gwarancyjnym, a ZZM juz przed dokonaniem ogledzin dokonat zgtoszenia
reklamacyjnego w tym zakresie. Ponadto stwierdzono posusz na nowo posadzonych
olchach przy inwestycji polegajacej na zagospodarowaniu Zalewu Bagry. Réwniez w tym
przypadku inwestycja objeta byta okresem gwarancyjnym, a jak wyjasnit Kierownik Zespotu
Projektow Inwestycyjno-Remontowych drzewa bedg obserwowane do czasu zakonczenia
tego okresu.

W odniesieniu do dwoch terenéw zieleni, na ktérych ZZM prowadzit inwestycje, stwierdzono
wystepowanie drzew, ktére po roku od ich wsadzenia miaty okoto 50 cm obwodu pnia na
wysokos$ci 1 m od jego podstawy.

(dowod: akta kontroli str.137-151, 312-317)

ZZM do 7 sierpnia 2017 r. nie zrealizowat czeSci nasadzen zastepczych wynikajacych
z decyzji nr WS-05.6131.1.1250.2015.SC z 30 grudnia 2015 r. i obejmujacych 125 krzewow
i jedno drzewo. Powyzsze wynikato z niewywigzania sie z umowy wytonionego w przetargu
wykonawcy. W trakcie odbioru robdt stwierdzono liczne uchybienia, w zwigzku czym ZZM
odstapit od umowy. Wykonawcy naliczono kare umowng w wysokosci 79,8 tys. zi, ktéra
zostata zaptacona. ZZM poinformowat Wydziat Ksztattowania Srodowiska UMK o powyzszej
sprawie i zobowigzat sie do wykonania brakujgcych nasadzen do 30 kwietnia 2018 .
(dowdd: akta kontroli str. 726-926)

Wydatki ZZM na pielegnacje i utrzymanie terenéw zieleni wyniosty w 2015 r. 10 632,3 tys.
zt. W 2016 r. wydatkowano na ten cel 28 479,6 tys. zt, a w | kwartale 2017 r. 4 410,6 tys. zt
z zaplanowanych na ten rok tacznie 51337,5 tys. zt. Plan wydatkdbw na 2017 r.
z przeznaczeniem na pielegnacje i utrzymanie zieleni wzrést o 80% w stosunku do
wydatkow z 2016 r.

(dowdd: akta kontroli str. 318-363)

ZZM organizowat postepowania przetargowe na pielegnacje i utrzymanie terendw zieleni
w podziale na poszczegoine czesci miasta, w ramach ktérych zlecano m.in.:

e ciecia sanitame drzew obejmujace w zalezno$ci od potrzeby: usuniecie z korony
drzewa gatezi suchych, zamierajgcych, chorych, ztamanych;

o ciecia korekcyjne drzew obejmujace: poprawienie statyki drzewa oraz zmniejszenie
jego wysokosSci poprzez odcigcie konaréw i gatezi; usuniecie gatezi krzyzujacych sie
i zageszczajacych celem utrzymania odpowiedniego ksztattu korony;

e ciecia techniczne drzew obejmujace: odcigcie konardw i gatezi wchodzacych w kolizje
z budynkami, liniami napowietrznymi, trakcjg tramwajowa, sygnalizatorami ulicznymi,
znakami, oSwietleniem ulicznym oraz zawezajacych skrajnie drogi;

o ciecia formujace drzew i krzewéw w celu uzyskanie formy geometrycznej;

e ciecia krzewdw obejmujgce: usuniecie suchych, starych i potamanych peddw; wyciecie
nadmiemie zageszczonych oraz zredukowanie nadmiernie wybiegnietych pedow;
przyciecie koron wchodzacych w kolizjg z ciggami komunikacyjnymi i infrastrukturg
techniczng;

18 Dotyczy umowy nr ZZM/U/11/156/21/93/2017 z 07.03.2017 r.



e ciecia formujace krzewdw oraz pnaczy rosnacych przy podporach i ekranach
akustycznych obejmujace w zaleznosci od potrzeby: usuniecie mtodych przyrostéw
pedow celem nadania odpowiedniego ksztattu; usuniecie samosiewdw innych
gatunkéw;

e usuwanie konaréw, gatezi ztamanych i zawieszonych w koronie drzewa oraz
pojedynczych obumartych;

e  zabezpieczanie ran i ubytkéw powierzchniowych obejmujace: prawidtowe uformowanie
uszkodzonego miejsca; oczyszczenie powierzchni;

o zabezpieczanie ubytkébw wgtebnych  obejmujace:  prawidtowe uformowanie
uszkodzonego miejsca; oczyszczenie ubytku z murszu;

e mechaniczne wzmacnianie drzew poprzez wybor odpowiedniego miejsca wigzania
i zatozenie wigzadta elastycznego typu Cobra w koronie drzewa;

o zakladanie siatki maskujacej ubytek wgtebny;
oraz w ramach powyzszych czynnoSci zabezpieczenie duzych ran $rodkiem
chemicznym, wg zalecen inspektora, wywo6z gatezi i uporzadkowanie miejsca pracy.

Ponadto zlecano m.in.:

e zdejmowanie ,przedmiotow” zawieszonych w koronach drzew: gniazd ptasich (poza
okresem legowym), gniazd owaddw (szerszeni, 0s), innych obiektéw m. in. workdw,
folii, smieci, itp.;

e miesigczng pielegnacje modych drzew obejmujaca w zaleznosci od potrzeby: pielenie
chwastéw, spulchnianie ziemi wokdt rosliny oraz podlewanie; formowanie korony;
usuwanie odrostéw pniowych, korzeniowych; wymiane i usuniecie zniszczonych
wigzadet, brakujacych palikéw i poprzecznych listew; w przypadku drzew z systemem
nawadniajaco-napowietrzajacym udraznianie przewodow;

e miesigczng pielegnacje miodych krzewow i pnaczy oraz krzewdw Zzywoptotowych
obejmujaca: pielenie chwastow, spulchnianie ziemi wokdt rosliny oraz podlewanie;

e nawozenie miodych drzew, krzewéw i pnaczy nawozem  mineralnym
wielosktadnikowym.

W przetargach na utrzymanie zieleni niskiej na terenie Gminy Miejskiej Krakéw na
zielefcach, terenach osiedlowych, pasach drogowych, placach zabaw zlecany zakres prac
obejmowat np.: utrzymanie zieleni niskiej, utrzymanie matej architektury, utrzymanie
czystosci, letnie i zimowe utrzymanie ciggdéw pieszych, koszenie trawy w torowiskach,
utrzymanie placéw zabaw, ogrdédkéw jordanowskich, Smoczych Skwerdw, Zzywoptotow,
krzewow pojedynczych, grup krzewdw o charakterze okrywowym, rozanek, bylin, traw
ozdobnych itp.

Zlecane prace utrzymaniowe i pielegnacyjne odpowiadaly Standardom zakfadania
i pielegnacji podstawowych rodzajow terenéw zieleni w mieScie, ktore stanowity takze
zatgcznik do uméw z wykonawcami.

(dowdd: akta kontroli str. 82-103, 318-363, 548-652)

Warunki jakie stawiano wykonawcom w specyfikacjach istotnych warunkéw zamowienia
odnosnie do ich wiedzy i doSwiadczenia oraz dysponowania potencjatem technicznym oraz
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia zapewniaty prawidtowg realizacje zadan i byly
przez nich spetniane. Wymagano na przyktad dysponowania osobami zdolnymi do realizacji
zamdwienia, ktore posiadajg wyksztatcenie wyzszym kierunkowym np. ogrodnicze, lesne,
rolnicze, architekt krajobrazu oraz co najmniej trzyletnig praktykg zawodowq
i doSwiadczenie w kierowaniu nad pracami zieleni. W zakresie potencjatu technicznego
wykonawcy musieli wykaza¢ sig¢ m.in. dysponowaniem okreslonych ilosci narzedzi
i urzadzen, typu: ciagnik z przyczepa, kosiarka samojezdna, opryskiwacz, zamiatarka,
kosiarka zytkowa, glebogryzarka.

(dowod: akta kontroli str. 959-1005)

Wykonywane prace utrzymaniowe w zakresie zieleni niskiej bylty weryfikowane
w cotygodniowych kontrolach terenu i dokumentowane protokotami. W przypadku zieleni
wysokiej dokonywano obchodéw terenu i zglaszano ewentualne wnioski o podjecie
stosownych czynnosci.



W sytuacji, gdy stwierdzono uchybienia w wykonywaniu swoich obowigzkéw przez
wykonawcow, z ktérymi zawierano umowy na utrzymanie i pielegnacie zieleni, naliczano im
kary umowne, ktdre pomniejszaty wynagrodzenie wykonawcy. | tak protokot z 6 czerwca
2017 r. z przeprowadzonego cze$ciowego odbioru prac utrzymaniowych wskazywat kary
umowne w wysokosci 40,5 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 548-725)

ZZM przeprowadzat kontrole drzew i krzewdéw na terenach bedacych w jego utrzymaniu.
Czynno$ci te prowadzono na biezaco, w trakcie regularnych wizytacji terenu. Nie
prowadzono kontroli planowych. Powyzsze dziatania prowadzone byly przy zastosowaniu
oceny wizualnej zewnetrznego stanu drzew. Od 2017 r. w uzasadnionych przypadkach
oceny stanu drzew dokonywano przy pomocy tomografu akustycznego.

Kontrole przeprowadzane byly przez inspektoréw odpowiedzialnych za dany obszar,
posiadajacych wyksztatcenie wyzsze przyrodnicze, ogrodnicze lub ledne. Ponadto 7 oséb
ukonczyto w 2017 r. kurs certyfikowanego inspektora drzew. Jak wyjasnit Dyrektor ZZM nie
zatrudniano specjalisttw do oceny stanu drzew. Sporadycznie, w uzasadnionych
przypadkach, korzystano z zewnetrznych opinii dendrologicznych. Dokumentacja
fotograficzna wykonywana byta wybidrczo, gtéwnie w stosunku do drzew kwalifikujgcych sie
do usuniecia. Dyrektor ZZM wyjaénit, ze przed 2017 r. nie korzystano z gotowych formularzy
oceny stanu drzew z uwagi na brak odpowiednich narzedzi, natomiast od 2017 r. wdrazany
byt monitoring oceny stanu drzew przy uzyciu aplikacji R3Trees wraz z oceng wizualng
drzewa - formularz VTA.

Z przebiegu kontroli drzew sporzadzano wnioski o usuniecie drzew suchych lub
zamierajacych, kierowane do stosownych organéw. Jezeli drzewa kwalifikowaly sie do
wykonania zabiegow pielegnacyjnych wystawiane byly zlecenia dla wykonawcow w ramach
zawartych z nimi umow.

Stan drzew nowo posadzonych sprawdzano na biezaco, w trakcie regularnych kontroli
terenu. Podczas kontroli mfodych nasadzen drzew zwracano uwage na stan fitosanitarny,
turgor'® drzew Swiadczacy o prawidtowym nawodnieniu roslin, poprawng stabilizacje drzew,
odchwaszczenie mis wokét pni oraz na poprawne zatozenie oston na nasady pni. Wyniki
tych kontroli byto zréznicowane. Stwierdzano prawidtowy stan drzew, przypadki ich
zamierania, zachwaszczenie mis, zachwiang statyke, brak opalikowania, niedostateczne
nawodnienie. Jak wyjasnit Dyrektor ZZM nie prowadzono statystyk co do iloSci sadzonek,
ktore sie nie przyjety, a koszt sadzonki drzew uzalezniony byt od gatunku, odmiany oraz
obwodu pnia i ksztattowat sie Srednio od 300 do 800 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 27-30, 122-123, 152-154, 307, 318-361, 653-725)

W latach 2015-2017 (I kw.) ZZM w Krakowie dokonywat wycinki drzew i krzewdw, dla
ktorych to wycinek przepisy nie wymagaty wydania decyzji przez stosowny organ. W 2015 r.
usunigto 2 096 drzew i 12647 m2 krzewow, w 2016 r. 1 334 drzewa i 5 779,5 m2 krzewow
oraz w | kwartale 2017 r. 130 drzew i 869 m2 krzewdw. Powyzsze uzasadnione bylo
naturalnymi zniszczeniami roslin.

(dowod: akta kontroli str.119, 124-125)

ZZM, wystepujac z wnioskami o wycinke drzew lub krzewow, otrzymat decyzje odmowne
w odniesieniu do: 65 drzew i 4 m2 krzewow w 2015 r., 233 drzew i 143,5 m? krzewow
w2016 r. oraz 2 drzew w | kwartale 2017 r. Ponadto Zesp6t Parkow Krajobrazowych
Wojewddztwa Matopolskiego wydat decyzje Nr 245/K/2016 z dnia 15 wrzesnia 2016 r.
odmawiajacg usuniecia 47 drzew z terenu potozonego przy ulicy Bagrowej w Krakowie
(Zalew Bagry Wschéd), a Miejski Konserwator Zabytkow w Krakowie wydat decyzje
nr 127/16 z 9 listopada 2016 r. nie zezwalajacg na usuniecie 25 drzew i jednego krzewu
z terenu Parku Krakowskiego. W$rdd przyczyn odméw podawano gtéwnie zadowalajacy lub
dobry stan rosliny oraz brak kolizji z planowang inwestycja.

(dowdd: akta kontroli str.119, 124-125)

19 Stan napiecia $ciany komdrkowej w wyniku dziatania na nig ci$nienia hydrostatycznego wewnatrz komérki.
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W 2015 r. suma wydatkow ZZM wyniosta 13 194,4 tys. zt, z czego 11 020,5 tys. zt
przeznaczono na tereny zielone. W 2016 r. wydatki te wyniosty 41358,2 tys. zt
z 48 356,2 tys. zt wydatkéw ogotem. Budzet ZZM na 2017 r. zaplanowany zostat w kwocie
98 351,3 tys. zt, z czego w | kwartale wydatkowano 6 532,7 tys. zt (4 754,7 tys. zt na tereny
zielone). Plan wydatkow ZZM na 2017 r. wzrést o 103% w odniesieniu do wydatkow
wykonanych w 2016 .

Najwiecej wydano na utrzymanie i pielegnacje zieleni: 10 632,3 tys. zt w 2015 r. (co
stanowito 80,6% wydatkow wykonanych przez ZZM w 2015 r.), 28 479,6 tys. zt w 2016 r.
(58,9% wydatkéw w 2016 r.) i 4 410,6 tys. zt w | kwartale 2017 r. (plan roczny na 2017 r.
wtej kategorii wynosit 513375 tys. zt i stanowit 52,2% wszystkich zaplanowanych
wydatkéw). Kolejng znaczacg pozycjg byly inwestycie na terenach zieleni. W 2015 r.
wydano na nie 53,8 tys. zt (0,4% sumy wydatkéw w catym roku), w 2016 r. 5 196,2 tys. zt
(10,7%), a w planie finansowym na 2017 r. zapisano kwote 33 517,8 tys. zt (do 31 marca
wydano 200,0 tys. z}) i stanowita ona 34% planu rocznego.

Na dziafalno$¢ edukacyjng i informacyjng wydano 161,5 tys. zt w 2016 r. i 17,0 tys. zt
w | kwartale 2017 r. (plan na caty rok wynosit 446, tys. zt) — wydatki te wynosity od 0,3 do
0,4% planu rocznego. Wydatki na zakup nowych sadzonek drzew i krzewow wyniosty: 331,9
tys. w 2015r. (2,5%), 951,4 tys. zt w 2016 . (2%) i 1,0 tys. zt na koniec pierwszego kwartatu
2017 r. (plan finansowy na 2017 r. nie zaktadat wyzszych wydatkéw). W 2016 r. wydatki na
nowe tereny zieleni wyniosty 5 850,3 tys. zt (12%), a plan budzetu na 2017 r. wskazywat na
ten cel 1309,1 tys. zt (1,3%). Srodki finansowe przeznaczone na podatki, porozumienia ze
spotdzielniami i media na terenach zielonych wyniosty: 2,6 tys. zt w 2015 r., 719,2 tys. zt
w2016 r. (1,5%), 206,2 tys. zt do konca marca 2017 r. (z 877,6 tys. zt zaplanowanych
wydatkow w catym 2017 r., co stanowito 0,9% planu rocznego).

(dowdd: akta kontroli str. 318-363)

Dyrektor ZZM wyjasnit, ze ZZM podejmowat wspdtprace z komorkami organizacyjnymi UMK
oraz z innymi jednostkami miejskimi. Wspétpraca z Wydziatem Ksztattowania Srodowiska
miata na celu utrzymanie obszaréw cennych przyrodniczo m.in. pomnikéw przyrody, a takze
wspottworzenie Kierunkow rozwoju i zarzadzania terenami zieleni w Krakowie na lata 2017-
2030. W zakresie udostepniania danych z Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej
podejmowano wspotprace z Wydziatem Geodezji, aw sprawach uzgodnien dziatan
strategicznych wspédtdziatano z Wydziatem Rozwoju Miasta. Miejskie Centrum Dialogu
pomagato ZZM w organizowania konsultacji spotecznych z mieszkancami. Z ZIKiT
prowadzono uzgodnienia w zakresie zarzadzania oraz zagospodarowania zieleni w pasach
drogowych. Ponadto ZZM wspdtdziatat z Miejskim Przedsigbiorstwem Oczyszczania w
zakresie czystosci terenow zielonych oraz zieleni w pasach drogowych oraz z Wydziatem
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego w zakresie budowania polityki bezpieczenstwa
miasta Krakowa.

Dyrektor ZZM wyjasnit, ze wspdtpraca z komorkami organizacyjnymi UMK oraz z innymi
jednostkami miejskimi odbywata sie m.in. poprzez udziat w pracach zespotow zadaniowych.

W skfad Zespotu Zadaniowego ds. wspdtpracy i przygotowania projektow uchwat Rady
Miasta Krakowa z zakresu planowania i zagospodarowania przestrzennego, ktéry okreslat
wytyczne oraz opiniowat projekty miejscowych plandéw zagospodarowania przestrzennego
wchodzili przedstawiciele m.in.: Biura Planowania Przestrzennego, Wydziatu Architektury
i Urbanistyki, Wydziatu Rozwoju Miasta, Wydziatu Geodezji, Wydziatu Skarbu Miasta,
Wydzialu Ksztattowania Srodowiska, Wydziatu Gospodarki Komunalnej, Biura Miejskiego
Konserwatora Zabytkéw, Wydziatu Inwestycji, Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego, Zespotu Radcéw Prawnych, ZIKiT, Zarzadu Infrastruktury Sportowej, Zarzadu
Cmentarzy Komunalnych.

Prace Zespotu Zadaniowego ds. regulacji prawnych, nieruchomosci i optat oraz likwidacji
barier dla oséb niepetnosprawnych, dziatajacego w ramach Komitetu Sterujgcego
ds. wspotpracy pomiedzy Gming Miejskq Krakéw a spdidzielniami mieszkaniowymi,
polegaty m.in. na opiniowaniu dokumentéw tworzonych przez poszczegoine komorki
organizacyjne UMK oraz miejskie jednostki organizacyjne, ktére mogg mie¢ wptyw na
tereny zieleni. W ramach wspotpracy z tym zespotem przygotowane zostaly opinie do
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Opis stanu
faktycznego

dokumentow takich jak: Plan ochrony Parku Kulturowego Nowa Huta, aktualizacja
Miejskiego Programu Rewitalizacii, projekt uchwaty Rady Miasta Krakowa w sprawie Zasad
i warunkéw sytuowania obiektow matej architektury, tablic reklamowych | urzgdzen
reklamowych oraz ogrodzen, Program Ochrony Powietrza, Plan rozwoju zbiornikow
wodnych Przylasek Rusiecki.

Ponadto, jak wyjasnit Dyrektor ZZM, wspotpracowano z UMK réwniez w zakresie
wydawania decyzji i zezwolen na usuwanie drzew i krzewéw, uzgadniania nasadzen
zamiennych za usuwane drzewa lub krzewy, opiniowania form zagospodarowania terenéw
zieleni, awzaleznosci od rodzaju dziatania wspotpraca miata charakter staty badz
okresowy.

(dowdd: akta kontroli str. 105, 114-116)

Biura ZZM zlokalizowane byty pod adresem ul. Wiadystawa Reymonta 20, 30-059 Krakow,
w pomieszczeniach Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana. Charakter obiektu nie
pozwalat na urzadzenie przy nim terenow zieleni ponad juz istniejace. Do terenu, na ktorym
posadowiony byt Stadion Miejski przylegat Park Jordana. Wokdt Stadionu przewazaty
betonowe lub asfaltowe aleje, drogi i miejsca postojowe dla samochodéw, z pomiedzy
ktérych sporadycznie wyrastaty drzewa. Zatozono réwniez mate trawniki. Bezpo$rednio
przed wejsciem do czeSci biurowej na drodze dojazdowej posadowiono duzg donice
z uformowanag roélina.

(dowdd: akta kontroli str. 135-136)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ ZZM w zakresie urzadzania,
utrzymywania, zagospodarowania, odnawiania (rewitalizacji) terenéw zieleni oraz
zachowywania standardéw utrzymania zieleni. ZZM zapewniat wysokgq jakos$¢
realizowanych inwestycji i prowadzonych prac utrzymaniowych w zakresie zieleni wysokiej
i niskiej. Ponadto wykazywano dbatos¢ o finanse publiczne egzekwujac od wykonawcow
poszczegbinych zadan prawidtowg ich realizacje, a gdy sytuacja tego wymagata naliczajac
kary umowne. Dodatkowo na pozytywng ocene ZZM wptyw miaty stwierdzone przez NIK
przyktady dobrych praktyk polegajacych na: utworzeniu w ZZM stanowisk Miejskiego
Architekta Krajobrazu oraz Oficera ds. Drzew, dokonywanie nasadzen starszych drzew
0 grubym pniu i znacznie rozwinigtej koronie, wykorzystywanie tomografu akustycznego do
kontroli stanu drzew.

2. Wspoélpraca z mieszkancami Krakowa i innymi
podmiotami w zarzadzaniu zielenia miejska oraz
dziatalnos¢ edukacyjna i informacyjna prowadzona
przez ZZM

W trakcie podejmowania dziatarh w zakresie tworzenia nowych terenow zieleni oraz nowym
zagospodarowaniu juz istniejacych obszaréw zielonych ZZM przeprowadzat konsultacje
z mieszkancami Krakowa w zakresie: Parku Reduta, Parku Stacja Wista, parku linearnego
Ruczaj Re-kreacja, Parku Czyzyny, Parku Krakowskiego, Parku Dwor Wadow oraz Parku
Zakrzdwek. Konsultowano takze park kieszonkowy Lea-Smoluchowskiego, ogrédek
jordanowski przy ul. Konecznego, zieleniec o funkcji rekreacyjno-wypoczynkowej przy
ul. Estonskiej, ogrodek jordanowski na ul. Truskawkowej, park kieszonkowy ,Papcia
Chmiela” oraz park kieszonkowy przy ul. Za Targiem.

W trakcie powyzszych konsultacji korzystano z takich rozwigzan jak m.in.: warsztaty
projektowe zakonczone konkursem, w ramach ktérego zostata wytoniona wstepna
koncepcja zagospodarowania parku; badanie potrzeb metodg design thinking2® i wybor
koncepcji poprzez gtosowanie; klasyczna dyskusja oraz pytania dotyczace konkretnych
aspektow zaprezentowanej wczesniej koncepcji; praca w grupach i opracowywanie
whnioskéw i propozycji zmian oraz uwag, ktére poddawano dyskusji z udziatem projektantéw;
ankiety i glosowanie przez internet.

(dowdd: akta kontroli str. 104, 106-108, 424, 429)

2 Metoda tworzenia innowacji w oparciu o odkrycie i gtebokie zrozumienie potrzeb klientéw.
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ZZM posiadat dwie strony internetowe: http://zzm.krakow.pl oraz http://krakowwzieleni.pl
oraz konto w serwisie spotecznosciowym.

Strona internetowa zzm.krakow.pl dostarczata informacji na temat funkcjonowania jednostki
(w tym ogtaszane zamdwienia publiczne), aktualnych spraw z zakresu zieleni i rekreacji
z wykorzystaniem terenow zieleni (Zatra¢ sie w ZIELENI, Park Krakowian), informacji na
temat krakowskich parkow, laséw i innych terendw zieleni. Ponadto znajdowaty sie tam
informacje na temat prowadzonej w ZZM akcji wykupowania pakietéw sponsorskich,
w ramach ktérych mozna bylo sfinansowa¢ m.in. zakupy domkéw dla jezy, zielonych
ekranow, wiklinowych szatasow, krzewdw, koszow i tawek do Parku Krakowskiego, hoteli
dla owadow, czy tez zielonych wiat przystankowych. Na stronie internetowej ZZM dostepny
byt takze formularz Zgfo$ sprawe, za posrednictwem ktdrego mieszkarcy mieli mozliwo$é
zgtoszenia wszelkich spraw dotyczacych zieleni miejskiej, co opisano w rozdziale 1.1.3
niniejszego wystagpienia pokontrolnego. Ponadto zamieszczano tam takze informacje
o planowanych konsultacjach spotecznych, a takze podsumowania z juz odbytych spotkan
Z mieszkancami.

Na stronie programu Krakéw w zieleni mozna bylo odnalez¢ biezace informacje
0 kalendarzu imprez i aktywnosciach w parkach oraz baze danych na temat lokalizacji
placow zabaw i wszelkich miejsc rekreacji w Krakowie. Ponadto funkcjonowat tam formularz
zgtoszeniowy Twdj pomyst, za posrednictwem ktérego mieszkancy miasta mogli
przedstawia¢ swoje pomysty na proekologiczne dziatania, sasiedzkq inicjatywe czy mite
spedzenie czasu w wiekszym gronie. Jak wyjasnit Dyrektor ZZM zespdt Krakéw w Zieleni
powotany zostat w celu m.in. animowania zycia krakowskich parkéw tak, aby staty sie one
miejscami tetnigcymi zyciem, w ktdrych mieszkancy chetnie spedzajg czas. Ponadto
zapewniono funkcjonowanie aplikacji Krakow w Zieleni z przeznaczeniem na urzadzenia
mobilne. Dyrektor ZZM wyjasnit, ze aplikacja ta zawierata réwniez ciggle wzbogacang
oferte gier miejskich, ktdre, bedac atrakcjg zarébwno dla miodszych, jak i starszych
uzytkownikow, niosty takze walor edukacyjny.

ZZM zorganizowat przedsiewziecie Park Krakowian, ktorego celem byto stworzenie
wyjatkowych parkdw o znaczeniu sentymentalnym, w ktorych kazdy mégt posadzi¢ drzewo
upamietniajgce narodziny dziecka. Stworzono internetowy formularz do zapiséw na dane
wydarzenie. Jak wyjasnit Dyrektor ZZM formularz zostat udostepniony na stronie
internetowej ZZM i zdecydowanie utatwit zardwno mieszkancom, jak i pracownikom
przyjmowanie zgtoszen, weryfikacje oraz pdzniejszy kontakt z uczestnikami wydarzenia.
Ponadto Dyrektor wyjasnit, Zze bedzie on cyklicznie uruchamiany przy organizacji kazdej
akcji sadzenia w ramach Parku Krakowian, a najblizsza edycja zaplanowana zostata na
jesien 2017 r.

Uruchomiono takze formularz zgloszeniowy dla mieszkancow chcacych zapisaé si¢ na
organizowane w ramach akcji Zatrac sie w ZIELENI zajecia fitness na $wiezym powietrzu,
organizowane w krakowskich parkach. Formularz dawat mozliwo$¢ wyboru parku, w ktérym
prowadzono zajecia, oraz rodzaju zajeé. Uczestnik dostawat na adres mailowy
potwierdzenie udziatu, a pracownikom ZZM dawato to mozliwos$¢ szybkiej kontroli frekwencji
0s6b bioracych udziat w akcji.

ZZM podejmowat dziatania edukacyjne oraz informacyjne majgce na celu podniesienie
Swiadomosci mieszkancow w zakresie ochrony przyrody i troski o tereny zielone w miescie
m.in. poprzez cyklicznie prowadzone warsztaty dla dzieci, ktére odbywaty sie w ramach
pilotazowego projektu Akademia Mtodego Krakowianina organizowanego przez miasto
Krakéw. W ramach projektu Krakéw w Zieleni stworzono program edukacyjny ABC
ogrodnictwa migjskiego, skfadajacy sie z mobilnych modutow dopetnionych broszurami
informacyjnymi. Zawarto w nim kompendium wiedzy na temat aspektéw ogrodnictwa
miejskiego. Dziatania informacyjne na temat ochrony przyrody taczone byty z wydarzeniami
organizowanymi z czynnym udziatem mieszkancow, jak np. wiosenne akcje sadzenia drzew
i krzewow Zasad? sie na ZIELEN, czy tez warsztaty, w trakcie ktérych sadzone byly rosliny
w nowozaktadanych ogrédkach przydomowych.

(dowdd: akta kontroli str. 104-105, 109-110, 114, 423-428, 927-934)
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ZZM, realizujgc swoje zadania, podejmowat wspétprace z organizacjami spotecznymi
zajmujgcymi sie ochrong przyrody m.in. w ramach Zespotu zadaniowego ds. ochrony zieleni
powotanego zarzadzeniem nr 1753/2016 Prezydenta Miasta Krakowa z 4 lipca 2016 r.,
w skfad ktérego wchodzili cztionkowie: Towarzystwa Ochrony Przyrody, Polskiego Klubu
Ekologicznego i Matopolskiego Towarzystwa Ornitologicznego.

Jak wyjasnit Dyrektor ZZM efektem wspotpracy byto ograniczenie wycinki drzew poprzez
wypracowanie w poszczegdlnych, konkretnych sprawach rozwigzan pozwalajacych na
ochrong zieleni wysokiej, a ponadto prowadzone byly prace nad dokumentem okre$lajgcym
jednolite standardy postepowania przy rozpatrywaniu wnioskdw o wydanie zezwolenia na
usuniecie drzew, w tym w zakresie kompensacji przyrodnicze;.

ZZM uczestniczyt takze wpracach Komisji Dialogu Obywatelskiego ds. Srodowiska,
dziatajacej na podstawie zarzadzenia nr 2638/2014 Prezydenta Miasta Krakowa z 19
wrzesnia 2014 r. Dyrektor ZZM wyjasnit, ze Komisja zajmowata sig opiniowaniem projektow
uchwat Rady Miasta Krakowa i innych dokumentéw. Wspétdziata z wiasciwymi
merytorycznie komorkami UMK i komisjami Rady Miasta Krakowa w zakresie opiniowania
dokumentéw strategicznych. Okreslata potrzeby spoteczne i propozycje rozwigzania
probleméw. Miata tez staly kontakt z Krakowskg Radq Dziatalnosci Pozytku Publicznego.
W sktad Komisji wchodzili przedstawiciele 17 organizacji spotecznych zajmujacych sie
ochrong $rodowiska.

Dyrektor ZZM wyjasnit, Zze wspotpraca z organizacjami spotecznymi zajmujacymi sie
ochrong przyrody miata charakter cykliczny, a jej czestotliwos¢ zalezata od prowadzonych
dziatan. Wg Dyrektora gtosy ekologow miaty znaczenie na poziomie konsultacji dotyczacych
planowanych dziatar na terenach zieleni i uwzgledniane byly rowniez przy podejmowanych
dziataniach edukacyjnych, konsultowanych m.in. z Ruchem Ekologicznym Sw. Franciszka
z Asyzu.

(dowdd: akta kontroli str. 104, 110-112)

Jak wyjasnit Dyrektor ZZM wspdtpraca z Radami osiemnastu krakowskich dzielnic miata
staty charakter. W przypadku przeprowadzanych konsultacji w sprawie zagospodarowania
terendw zielonych rada danej dzielnicy na ogot wiaczata sie w organizacje oraz promocje
tego rodzaju wydarzen poprzez rozwieszanie plakatow oraz zamieszczanie informacii
w miejscach do tego przeznaczonych. Ponadto Dyrektor wyjasnit, ze bezposrednie
wspoétdziatanie z Radami osiedli byto ograniczone, gdyz stanowity one osobne podmioty,
utrzymujace tereny zieleni we wkasnym zakresie.

W ocenie losowo wybranych Rad dzielnic Krakowa wspotpraca z ZZM ukladata sie
pozytywnie i byta efektywna.
(dowdd: akta kontroli str. 112, 302-306, 935-939 )

ZZM opracowat i wdrozyt zrdznicowane cenowo Pakiety sponsorskie, ktorych wykupienie
miato podkreslac dbato$¢ o krakowskg zielen i stanowi¢ cenny przyktad dziatania
prospotecznego na rzecz wszystkich mieszkancow miasta. Jak wyjasnit Dyrektor ZZM byto
to dziatanie, ktére z biegiem czasu powinno przynie$¢ coraz wiecej wymiernych korzysci,
poniewaz w 2017 r. firmy zwiekszyty swoje budzety przeznaczone na finansowanie prac
zwigzanych z zielenig w miescie.

Ponadto Dyrektor ZZM wyjasnit, Zze przedsigbiorcom wnioskujgcym o usuniecie zieleni
wskazywano sposéb kompensacji przyrodniczej — wykonanie nasadzen drzew i krzewow za
usuwang zielen, najczesciej na terenie, z ktérego usuwane sg drzewa i krzewy. Okre$lano
gatunki nasadzanych roélin oraz parametry sadzonek, czesto sugerujgc wybor drzew
o0 duzym obwodzie (ponad 20 cm). Kwestie te omawiane byty przez Zesp6t zadaniowy ds.
ochrony zieleni, w ktérego pracach uczestniczyt Miejski Architekt Krajobrazu. Dodatkowo,
jak wyjasnit Dyrektor ZZM, bierze on udziat w posiedzeniach Zespotu zadaniowego ds.
regulacji prawnych, nieruchomosci i optat oraz likwidacji barier dla 0séb niepetnosprawnych,
dziatajacego w ramach Komitetu Sterujacego ds. wspdtpracy pomiedzy Gming Miejskq
Krakdéw a spotdzielniami mieszkaniowymi dziatajacymi na jej terenie. Zespdt ten zostat
powotany na podstawie zarzadzenia Nr 1115/2009 Prezydenta Miasta Krakowa z 21 maja
2009 r. W ramach posiedzen powyzszego Zespotu opracowywane byly zatozenia
merytoryczne i prawne dla planowanego konkursu skierowanego przede wszystkim do
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spotdzielni mieszkaniowych i wspdlnot. Jego celem ma by¢ wytonienie terendw zieleni
o charakterze rekreacyjno-sportowym, nienalezacych do Gminy Miejskiej Krakéw, ktore
zostang poddane modernizacji, remontowi, badz wybudowane od podstaw i udostepnione
wszystkim mieszkancom.

(dowdd: akta kontroli str. 105, 112-114, 424)

ZZM  uczestniczyt w procesie tworzenia koncepcji  SuperSciezki, stanowigcej
zagospodarowanie obszaru pomiedzy Rondem Mogilskim i Rondem Grzegdrzeckim
w Krakowie. Pierwotnie powstata po stronie prywatnego przedsiebiorstwa inicjatywa
odnowienia obszaru zajetego na czas prowadzonej inwestycji przerodzita sie w pomyst
zagospodarowania wigkszej powierzchni terenu.

W inicjatywe Supersciezki wtaczyty sie wtadze Krakowa, architekci i urbanisci, organizacje
pozarzadowe, prywatne firmy obecne w rejonie Super$ciezki oraz mieszkancy Krakowa.
Projekt ten byt efektem warsztatow, ktore odbyly sie w maju i czerwcu 2015 r. Powstato
8 koncepgji funkcjonalno-przestrzennych, ktdre wyeksponowano na okres od 15 lipca do 30
sierpnia 2015 r. na terenie Ronda Mogilskiego. 5 wrzednia 2016 r. odbyta sie debata
z udziatem mieszkancdw i zaproszonych gosci, zakoniczona glosowaniem i wytonieniem
najlepszej koncepcji zagospodarowania terenu.

ZZM zawart 18 listopada 2016 r. umowe z podmiotem prywatnym na realizacje zadania
rewitalizacji Skweru im. Mariana Eilego i jego otoczenia. Przeprowadzono prace budowlane
o wartosci 2.522,0 tys. zti 27 czerwca 2017 r. dokonano uroczystego otwarcia Skweru.

Ponadto 20 lutego 2017 r. ZZM zawart z ZIKiT porozumienie na realizacje Supersciezki
w obrebie dziatek pozostajacych witasnoscig Gminy Miejskiej Krakdéw oraz okre$lajace
podziat zadan.

(dowdd: akta kontroli str. 371-422)

Najwyzsza lIzba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ ZZM w zakresie wspotpracy
z mieszkancami Krakowa i innymi podmiotami w zarzadzaniu zieleniq miejskg oraz
prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i informacyjnej. ZZM prowadzit konsultacje
z mieszkancami w zakresie tworzenia nowych i zagospodarowania istniejacych terendw
zieleni i uwzgledniat ich opinie i potrzeby w tworzonych projektach. Wspétpracowat takze
z organizacjami  pozarzadowymi, radami dzielnic, spdtdzielniami i wspdlnotami
mieszkaniowymi, a takze przedsiebiorcami. ZZM prowadzit aktywng dziatalno$¢ edukacyjng
i informacyjna, a w ramach powyzszych dziatann wykorzystywat do komunikacji nowoczesne
narzedzia. Rady dzielnic Krakowa pozytywnie ocenity swojg wspotprace z ZZM. Ponadto na
pozytywng ocene wptyw miaty stwierdzone przez NIK przyktady dobrych praktyk: tworzenie
i promowanie zréznicowanych form aktywizacji i edukacji w zakresie zieleni miejskie]
i ochrony $rodowiska oraz zaangazowanie ZZM w projekt Supersciezki.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej lIzbie Kontroli?!
kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgtoszenia na pismie
umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego
przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w zakresie objetym kontrolg Najwyzsza
Izba Kontroli nie formutuje wnioskéw pokontrolnych i nie oczekuje od Dyrektora ZZM
odpowiedzi na niniejsze wystapienie pokontrolne.

Krakdw, dnia 16 sierpnia 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontrolerzy: 2 up.
Janusz Klimek Jan Kosiniak
Specjalista kontroli parstwowej Wicedyrektor

Agata Brzeska-Lebecka
Doradca prawny

21Dz. U. 22017 r. poz. 524.
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