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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/18/098 - Wykorzystywanie naturalnych surowcdw leczniczych w lecznictwie
uzdrowiskowym'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

1. Barbara Guga - gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/86/2018 z 17 kwietnia 2018 r.
2. Anna Stochel-tukasinska — gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKR/87/2018 z 17 kwietnia 2018 r.
(dowod: akta kontroli str. 1-2)

Uzdrowisko Szczawnica S.A., ul. Zdrojowa 26, 34-460 Szczawnica (Spétka)

Gabriela Kierzyk — Prezes Zarzadu (Prezes)
(dowdd: akta kontroli str. 3-4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg, Spotka udzielata Swiadczen opieki zdrowotnej w leczeniu
uzdrowiskowym, z wykorzystaniem w zabiegach bodzcowych® naturalnych surowcédw
leczniczych, tj. mineralnej wody leczniczej uzywanej do krenoterapii, kapieli mineralnych
i inhalacji oraz wody leczniczej — solanki do kapieli solankowych.

Do wykonywania zabiegéw bodzcowych Spotka wykorzystywata takze produkty, ktére nie
byly naturalnymi surowcami leczniczymi (tj. paste borowinowa?, plastry borowinowe® i ptyn
siarczkowy®). Stanowito to naruszenie wymogow okreslonych w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy
z dnia 28 lipca 2005 r. o lecznictwie uzdrowiskowym, uzdrowiskach i obszarach ochrony
uzdrowiskowej oraz o gminach uzdrowiskowych’ oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia
Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju
lecznictwo uzdrowiskowe. Wiasciwosci lecznicze tych produktow nie zostaty potwierdzone
w decyzjach Ministra Zdrowia, wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19
ust. 1 pkt 2 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym.

' Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 31 marca 2018 r. i okres wcze$niejszy lub pdzniejszy, jezeli
zaistniate zdarzenia miaty wplyw na kontrolowang dziatalno$c.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowos$ci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene o0g6ing
o dodatkowe obja$nienie. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano oceneg opisowa.

3 Tj. zabiegi fizjoterapeutyczne z wykorzystaniem naturalnych surowcow leczniczych, okreslone w zataczniku

nr4 do zarzadzenia Nr 63/2016/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29 czerwca 2016 r.

w sprawie zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe dalej:; zarzadzenia

Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo

uzdrowiskowe.

Do kapieli borowinowych i jontoforezy borowinowej.

Do oktadéw borowinowych.

Do kapieli siarczkowych.

Dz.U.z 2017 r., poz. 1056 ze zm. — dalej: ustawa o lecznictwie uzdrowiskowym.
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Opis stanu
faktycznego

Zabiegi z uzyciem wdd leczniczych oraz solanki stanowity ok. 94,6 % zabiegéw bodzcowych
ogdtem®. Natomiast zabiegi z uzyciem pasty borowinowej, plastréw borowinowych i ptynu
siarczkowego do kapieli stanowity ok. 5,4 % zabiegéw bodzcowych ogdtem.

Spdtka udzielata Swiadczen opieki zdrowotnej zgodnie z kierunkami leczniczymi Uzdrowiska
Szczawnica. W statucie Spotki i regulaminie podmiotu leczniczego nie wskazano kierunkow
leczniczych leczenia uzdrowiskowego wymienionych w decyzji Ministra Zdrowia w sprawie
potwierdzenia mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na obszarze
Uzdrowiska Szczawnica oraz ustalenia kierunkow leczniczych.

Na podstawie uméw zawartych w okresie objetym kontrolg® z Matopolskim Oddziatem
Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w Krakowie (NFZ), Spdtka udzielita
$wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe 2.385 pacjentom, w tym
950 w ramach uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego dorostych).

Analiza dokumentacji medycznej 90 pacjentdw wykazata, ze 60 pacjentom (66%) Spotka
udzielita $wiadczen niezgodnie z wymogami okreslonymi w art. 2 pkt 1 lit. a ustawy
o lecznictwie uzdrowiskowym i § 7 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia
warunkdw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, tj. w ramach
18 wymaganych podczas turnusu zabiegdbw bodzcowych'® wykonano zabiegi
z wykorzystaniem produktéw, nie bedacych naturalnymi surowcami leczniczymi. Pozostatym
30 pacjentom (34%) Spotka udzielita $wiadczen opieki zdrowotnej, zgodnie z warunkami
dotyczacymi sposobu oraz czasu ich realizaci.

We wszystkich 90 badanych przypadkach, w karcie zabiegow brakowato podpisu
fizjoterapeuty wykonujacego zabieg, co stanowito naruszenie § 10 ust. 1 pkt 3 lit. e
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajéw, zakresu
i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania'".

NIK zwraca uwage, ze Spdtka do dnia 12 czerwca 2018 r."? nie dostosowata zaktadow
lecznictwa uzdrowiskowego do niektérych  warunkéw techniczno-organizacyjnych
i lokalowych, wskazanych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 2 kwietnia 2012 r.
w sprawie okreslenia wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady i urzadzenia lecznictwa
uzdrowiskowego'3. Termin na ich dostosowanie uptywa 31 grudnia 2018 .

1. Opis ustalonego stanu faktycznego

W okresie objetym kontrolg tj. lata 2016-2018 | kw. zasadniczym przedmiotem dziatalnosci
przez Spdtki byto uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne oraz ambulatoryjne.
(dowdd: akta kontroli str. 5-55)

Spdtke wpisano do Rejestru Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$¢ Leczniczg' 9 listopada
1998 r.
(dowdd: akta kontroli str. 5-35)

Spotka prowadzita pie¢ zaktadéw lecznictwa uzdrowiskowego (trzy sanatoria
uzdrowiskowe'®, zaktad przyrodoleczniczy oraz przychodni¢ uzdrowiskowg) oraz dwa
urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego (park zdrojowy i pijainie uzdrowiskowa).

Prezes Zarzadu zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym, 20 maja
2014 r. dokonat zgtoszenia Naczelnemu Lekarzowi Uzdrowiska dla uzdrowisk z terenu
wojewddztwa matopolskiego zakiadow i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego do ewidenci,

8  Spotka wykonata 385.916 zabiegow bodzcowych (w tym 26.523 w ramach $wiadczen finansowanych przez
NFZ2).

9 Nataczng kwote 2.931.303 zt.

10 Jeden zabieg bodzcowy dziennie w trakcie 21-dniowego turnusu.

" Dz.U., poz. 2069. — zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie dokumentacji medyczne;.

12 Tj. dnia przeprowadzenia ogledzin trzech zaktadéw lecznictwa uzdrowiskowego przez kontroleréw NIK.

3 Dz.U. z 2018 r., poz. 496 — dalej: rozporzadzenie w sprawie wymagar, jakim powinny odpowiada¢ zaktady
i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego.

4 Nr ksiegi 000 000 005 872. Oznaczenie organu rejestrowego W-12 tj. Wojewoda Matopolski.

5 Sanatorium Inhalatorium, Sanatorium ,Hutnik”, Sanatorium ,Papiernik”, przy czym dwa sanatoria:
Sanatorium ,Hutnik”, Sanatorium ,Papiernik” tylko w 2016 r.



0 ktorej mowa w art. 27 ust. 1 tej ustawy. Naczelny Lekarz Uzdrowiska wskazat, ze
Uzdrowisko Szczawnica S.A., w tym: Sanatorium Inhalatorium, Zaktad Przyrodoleczniczy,
Przychodnia Uzdrowiskowa, Sanatorium ,Hutnik”, Sanatorium Uzdrowiskowe ,Papiernik”
spetniajg warunki konieczne do ich rejestracji, jako zakiad lecznictwa uzdrowiskowego
Aktualizacji wpisu do ewidencji dokonano w toku kontroli, j. 18 czerwca 2018 r. Zgtoszenie
zawierato informacje, o ktdrych mowa w art. 27 ust. 2 pkt 1-6 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym. Stan i liczba zaktadéw, urzadzen, gabinetow zaréwno lekarskich, punktéw
pielegniarskich, jak i pomieszczen zabiegowych byly zgodne ze stanem faktycznym
ustalonym w trakcie ogledzin'®.

(dowdd: akta kontroli str. 92-103, 330-335)

W decyzji uzdrowiskowej wydanej przez Ministra Zdrowia z dnia 25 listopada 2008 r.
wskazano, iz w oparciu o przedstawione $wiadectwa potwierdzajace wtasciwosci lecznicze
naturalnych surowcow i witasciwosci lecznicze klimatu, ustalono nastepujace kierunki
lecznicze dla uzdrowiska Szczawnica; choroby ortopedyczno-urazowe, reumatologiczne,
gérnych i dolnych drég oddechowych oraz otyto§¢. Okre$lone w obowigzujacych w latach
2016-2018 regulaminach organizacyjnych Spotki, zgodnie z art. 13 ust. 3 ustawy
o lecznictwie uzdrowiskowym zakresy udzielanych $wiadczen opieki zdrowotnej byly
tozsame z kierunkami leczniczymi okreslonymi w ww. decyzjach.
Prezes Zarzadu wyjasnita m.in., ze regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego okre$la
zakres i rodzaj udzielanych $wiadczen opieki zdrowotnej ustalonych na podstawie
kierunkow leczniczych. Spdtka byta w trakcie aktualizacji Statutu.

(dowdd: akta kontroli str. 61-71, 36-60, 36-60, 433)

Spotka, zawarta umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (lecznictwo
uzdrowiskowe) na lata 2016-2018 o wartosci w 2016 r. — 1.009.400 zt (w trakcie roku
nastapito zmniejszenie do kwoty 866.920 zt), w 2017 r. — 1.046.909 zt (w trakcie roku
nastapito zmniejszenie do kwoty 915.431 zt) i w 2018 r. — 1.154.994 z} (do 31.03.2018 r.
wykonano 165.222 zt).
Spotka realizowata $wiadczenia opieki zdrowotnej w dwoch zakresach leczenia
uzdrowiskowego: uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne dorostych i dzieci, uzdrowiskowe
leczenie sanatoryjne dorostych.

(dowdd: akta kontroli str. 105-107, 115-202)

Naturalnym surowcem leczniczym wydobywanym na terenie uzdrowiska Szczawnica byta

lecznicza woda mineralna'’.

Proces leczenia uzdrowiskowego prowadzono przy uzyciu naturalnego surowca

leczniczego:

— wiasnej wody leczniczej mineralnej — do zabiegdw: krenoterapii (93.3979)'8, inhalacji
celkowych (93.3908), inhalacji Schnizlera (93.3909), inhalacji ultradzwigkowych
pulsacyjnych (93.3904), ptukania jamy ustnej’® (93.3976), kapieli solankowych
catkowitych (93.3963);

— wody leczniczej — solanki pochodzacej z ujecia ,Zabtocie” z uzdrowiska Goczatkowice-
Zdréj — do zabiegdw: kapieli solankowych czesciowych (93.3962) i kapiel solankowych
catkowitych (93.3963).

Zaktady lecznictwa uzdrowiskowego Spdtki do wykonywania zabiegdw bodzcowych

wykorzystywaty takze produkty, ktdre nie byly naturalnymi surowcami leczniczymi, tj.:

— plastry borowinowe do oktadéw borowinowych (93.3953),

paste borowinowg do kapieli borowinowych (93.3961) i jontoforezy borowinowe;

(93.3959),

6 Zgodnie z aktualizacjg zgtoszono do ewidencji Sanatorium Inhalatorium, Zaktad Przyrodoleczniczy,
Przychodnie Uzdrowiskowg, Pijalnie Wod, Park Goérny Uzdrowiskowy (nie dziataty juz Sanatorium
,Papiemik” i Sanatorium ,Hutnik”).

7 Woda z ujecia ,Pitoniakéwka”, ,Jan” — woda mineralna swoista, wodoroweglanowa, chlorkowa, sodowa,
szczawa, woda z ujecia ,Jozef' i ,Jozefina” — woda mineralna, swoista, wodoroweglanowa, chlorkowa,
sodowa, szczawa, jodkowa, woda z ujecia ,PD-4" woda mineralna, swoista, wodoroweglanowa, chlorkowa,
sodowa, wapniowa, kwasoweglowa.

18 Miedzynarodowa Klasyfikacja Procedur Medycznych opracowana przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO).

9 Tj. ptukanie gardta i nosa.



— plyn siarczkowy do kapieli siarczkowej (93.3967).
(dowdd: akta kontroli str. 61-71, 108-114, 227-241, 434-457)

W latach 2016 i 2017 wydobyto tacznie odpowiednio 10.541,72 m3 i 10.542,78 m3 leczniczej
wody mineralne;.
(dowdd: akta kontroli str. 490-530)

Wode leczniczg solanke?® (3.000 ) pochodzacg z uzdrowiska Goczatkowice-Zdroj
zakupiono od podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ wydobywczg naturalnego surowca
leczniczego z terenu tego uzdrowiska.

(dowdd: akta kontroli str. 227-241, 244, 308-312)

Do wykonywanla zabiegbw bodzcowych, w okresie objetym kontrola, zakupiono:

84 kg plynu siarkowego?' do kapieli siarczkowych od przedsiebiorcy bedacego
producentem ptynu (ptyn byt produktem kosmetycznym??),

— 27.800 szt. plastrow borowinowych® do oktadéw borowinowych od przedsiebiorcy
bedacego producentem plastréw (z zaznaczeniem, Ze borowina pochodzita z obszaru
ochrony uzdrowiskowej Czarny Dunajec),

— 60 kg i 6.240 litrow pasty borowinowej** do kapieli borowinowej i jontoforezy
borowinowej do oktadéw borowinowych od dwoch przedsigbiorcow bedacych
producentami pasty (z zaznaczeniem, ze borowina pochodzita z uzdrowiska Kotobrzeg —
Mirocice i z obszaru ochrony uzdrowiskowej Czarny Dunajec).

(dowdd: akta kontroli str. 217-225, 242-249, 308-312, 385-431)

W latach 2016-2018 (do 31 marca) wykonano ogétem 385.916 zabiegdw bodzcowych
(w tym 26.523 w ramach $wiadczen finansowanych przez NFZ).

Do kapieli solankowej catkowitej i czeSciowe] stosowano solanke z ujecia ,Zabtocie”.
W latach 2016 — 2018 (do 31 marca) wykonano ogétem 2.728 kapieli (w tym 2.433
wramach $wiadczen finansowanych przez NFZ). Zuzycie surowca na jeden zabieg
bodzcowy wyniosto ok. 0,5-1 litra solanki i 35-90 litrow wody mineralne;.
Do krenoterapii stosowano wtasng wode mineralng (z uzdrowiska Szczawnica). W latach
2016 - 2018 (do 31 marca) wykonano ogdtem 358.105 zabiegdw (w tym 5.850 w ramach
$wiadczen finansowanych przez NFZ). Zuzycie surowca na jeden zabieg bodzcowy
wyniosto 0,2 litra.
Do oktadéw borowinowych stosowano borowing w formie plastréw borowinowych. W latach
2016 — 2018 (do 31 marca) wykonano ogétem 9.698 zabiegow (w tym 9.062 w ramach
$wiadczen finansowanych przez NFZ). Zuzycie produktu na jeden zabieg bodzcowy
wyniosto 1 plaster.
Do kapieli borowinowej stosowano paste borowinowa. W latach 2016-2018 (do 31 marca)
wykonano ogétem 544 zabiegi (w tym 451 w ramach Swiadczen finansowanych przez NFZ).
Zuzycie produktu na jeden zabieg bodzcowy wyniosto ok. 1,5 kg.
Do fasondéw borowinowych stosowano paste borowinowg. W latach 2016-2018
(do 31 marca) wykonano ogétem 1.384 zabiegi (w tym 1.242 w ramach $wiadczen
finansowanych przez NFZ). Zuzycie surowca na jeden zabieg bodzcowy wyniosto
ok. 1,5kg.
Do jontoforezy borowinowej stosowano paste borowinowg. W latach 2016-2018
(do 31 marca) wykonano ogotem 92 zabiegi wszystkie w ramach $wiadczen finansowanych
przez NFZ). Zuzycie —produktu na jeden zabieg bodzcowy wyniosto ok. 0,05 kg.
Do kapieli siarczkowych stosowano plyn siarkowy. W latach 2016-2018 (do 31 marca)
wykonano ogétem 502 zabiegi (w tym 333 w ramach Swiadczen finansowanych przez NFZ).
Zuzycie produktu na jeden zabieg bodzcowy wyniosto ok. 0,10 litra.

(dowod: akta kontroli, str. 108-114, 307)

20 Ze stawka podatku VAT w wysokosci 8%.

2 Ze stawka podatku VAT w wysokosci 23%.

22 7 potwierdzona notyfikacja w bazie Cosmetics Products Notification Poland
28 Ze stawka podatku VAT w wysokosci 8%.

24 Ze stawka podatku VAT w wysokosci 8%.



W Spétce zostaty opracowane procedury w zakresie wykonywania zabiegéw bodzcowych.
Oktady borowinowe wykonywano przy uzyciu pasty borowinowej (plastrach). W ramach
zabiegu, podgrzany do odpowiedniej temperatury plaster borowinowy nalezato nakfadac¢
bezposrednio na wskazane w zleceniu miejsce (czas trwania zabiegu 15 min). Zaréwno
fasony borowinowe, jontoforeza borowinowa, jak i kapiel borowinowa wykonywane byty przy
uzyciu pasty borowinowej w wiadrze. Zabieg fasonéw borowinowych polegat na
umieszczeniu dtoni lub stép pacjenta w naczyniu z podgrzang borowing (czas trwania
zabiegu 15 min). Kapiel borowinowa polegata na kapieli pacjenta w wannie w temperaturze
ok. 38-39 stopni C (czas trwania zabiegu 15 min). W przypadku jontoforezy borowinowej
paste nalezato rozprowadzi¢ na gaziku i przytozy¢ na wskazane w zleceniu miejsce (do
zabiegu stosowano prad galwaniczny).

(dowdd: akta kontroli, str. 432, 348-381)

Przepis § 4 rozporzadzenia w sprawie Swiadczer gwarantowanych z zakresu lecznictwa
uzdrowiskowego stanowi, ze $wiadczenia gwarantowane sg udzielane zgodnie ze
wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z wykorzystaniem metod diagnostyczno-
terapeutycznych innych niz stosowane w medycynie niekonwencjonalnej, ludowej lub
orientalne;.

Do dnia zakoriczenia kontroli w polskim systemie prawnym nie okreslono standardow
dotyczacych norm uzycia naturalnych  surowcdw leczniczych w  zabiegach
fizjoterapeutycznych, zatem nie mozna byto zweryfikowa¢ zastosowania witasciwej iloci
naturalnych surowcdw leczniczych (tj. mineralnej wody leczniczej oraz solanki), uzywanych
przez Spbtke do wykonania jednego zabiegu bodzcowego.

Zgodnie z § 7 ust. 1 zarzadzenia Prezesa NFZ Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia
warunkdw zawierania i realizacji umow w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe, wiasciwosci
lecznicze wykorzystywanej przez Spotke:

— wody mineralnej (z ujecia ,PD-4", ,Jozef' ,Jbzefina®, ,Jan’, ,Pitoniakowka wyptywy
B+C+D+G", ,Pitoniakdwka wyptyw F”) pochodzacej z uzdrowiska Szczawnica -
potwierdzono w S$wiadectwach, wydanych na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym, wydanych przez Osrodek Badan i Kontroli Srodowiska
z Katowic w 2008 r. oraz w decyzji Ministra Zdrowia z dnia 25 listopada 2008 r.
0 potwierdzeniu mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na obszarze
uznanym za uzdrowisko Szczawnica;

— wody leczniczej — solanki (z ujecia ,Zabtocie”) pochodzacej z uzdrowiska Goczatkowice-
Zdr6j — potwierdzono w $wiadectwach, wydanych na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym, przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego -
Panstwowy Zaktad Higieny w 2011 r. oraz w decyzji Ministra Zdrowia z dnia 30 kwietnia
2009 r. o potwierdzeniu mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego na
obszarze uznanym za uzdrowisko Goczatkowice-Zdr6;%.

Ponadto, Spdtka posiadata nastepujace $wiadectwa dla produktéw wykorzystywanych do

ww. zabiegow bodzcowych (okreslonych w zatgczniku nr 4 do zarzadzenia Nr 63/2016/DSM

w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji umow w rodzaju lecznictwo

uzdrowiskowe):

— $wiadectwa kontroli jakosci dla pasty borowinowej wystawione przez producenta®. Do
produkciji pasty borowinowej wykorzystywano borowing pochodzacy ze ztoza lezacego
w strefie obszaru ochrony uzdrowiskowej gminy Czarny Dunajec, posiadajacg
Swiadectwo potwierdzajace wiasciwosci lecznicze borowiny ze ztoza Puscizna Wielka

%5 Zmienionej decyzja z dnia 7 stycznia 2015 r . i uzupetnionej dnia 3 lutego 2015r.)

% 7 1.03.2016 z datg waznosci do 3.2017, z 5.04.2016 z datg waznosci do 4.2017, z 11.02.2016 z datg
waznosci do 2.2017, 10.08.2015 z datg waznosci do 8.2016, z 1.07.2015 z datgq waznosci do 7.2016,
z11.05.2015 z datq waznosci do 5.2016, z 27.05.2015 z datg waznosci do 5.2016, z 4.01.2016 z datg
waznosci 1.2017, z 21.09.2015 z datgq waznosci do 9.2016, z 14.09.2016 z datq waznosci do 9.2017,
2 12.05.2016 z datq waznosci 5.2017, z 12.07.2016 z datg wazno$ci 7.2017, z 26.08.2016 z datg waznoci
8.2017, z 17.03.2016 z datg waznosci 3.2017, z 2.06.2016 z data waznosci 6.2017, z 4.11.2016 z datg
waznosci 11.2017, z 3.04.2018 z datg waznosci 4.2019, z 7.11.2017 z datg waznosci 11.2018, z 12.02.2018
z datg waznosci 2.2019.



w Czarnym Dunajcu, wydanym przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego -
Panstwowy Zaktad Higieny z 24 pazdziernika 2013 r. (borowina ta mogta by¢ stosowana
we wszystkich formach zabiegow borowinowych, zwtaszcza do kapieli catkowitych
i czeSciowych, oktadéw, zawijan i tampondéw ginekologicznych). Decyzjg Ministra
Zdrowia z 15 pazdziernika 2014 r. potwierdzono mozliwo$¢ prowadzenia lecznictwa
uzdrowiskowego na obszarze uznanym za obszar ochrony uzdrowiskowej ,Czarny
Dunajec™,;

$wiadectwo potwierdzajace witasciwosci lecznicze peloidu — borowiny (ze ztoza
Kotobrzeg — Mirocice w gminie Kofobrzeg) — nr HU-63/BL-1/2008 wydane przez
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zakitad Higieny, w ktorym
stwierdzono m.in., Zze borowina spetnia wymagania okreSlone dla borowiny
o0 whasciwosciach leczniczych i jest przydatna do stosowania zewnetrznego wg wskazan
lekarskich w formie oktadow i kapieli catkowitych lub czesciowych oraz zawijan.

W trakcie ogledzin? stwierdzono, iz do zabiegoéw oktadéw borowinowych wykorzystywano

plastry borowinowe, do kapieli borowinowych i jontoforezy borowinowej — paste
borowinowa.

(dowdd: akta kontroli, str. 227-241, 330-335, 395-429, 531-638,)

W okresie objetym kontrolg Spétka zlecata Akademii Gérniczo-Hutniczej Wydziat Geologii,
Geofizyki i Ochrony Srodowiska (AGH)wykonywanie analiz fizykochemicznych wody
leczniczej na ujeciu Jan, PD-4 i Magdalena, Stefan, Jézef, Jézefina, Pitoniakdwka wyptyw
B+C+D+G, Pitoniakdéwka wyptyw F. W zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego Spétki nie
przeprowadzano badan mikrobiologicznych i fizykochemicznych (leczniczych) mineralngj
wody leczniczej doprowadzonej do wanien kapielowych i pijalni uzdrowiskowej, wody
leczniczej — solanki zakupionej do kapieli solankowych (czesciowych i catkowitych) oraz
plastrdw i pasty borowinowej wykorzystywanej do zabiegdw bodZcowych: oktadéw
borowinowych oraz kapieli borowinowych i jontoforezy borowinowe.

W zwigzku ze zleconymi badaniami probek wody Spétka dysponowata:

analizami fizykochemicznymi wody podziemnej z uje¢ Jan, PD-4 wraz ze
sprawozdaniami z badan dla uje¢ Jan, PD-4 i Magdalena opracowanymi przez
Laboratorium Hydrogeochemiczne AGH z 22 wrze$nia 2015 .,

analizami fizykochemicznymi wody podziemnej z uje¢ Stefan, Jozef, Jozefina wraz ze
sprawozdaniami z badan tych wod opracowanymi przez Laboratorium
Hydrogeochemiczne AGH z 12 pazdziernika 2016 r.

analizami fizykochemicznymi wody podziemnej z ujeé, Pitoniakowka wyptyw B+C+D+G,
Pitoniakéwka wyptyw F wraz ze sprawozdaniami z uje¢ Wanda, Szymon, Pitoniakowka
wyptyw B+C+D+G, Pitoniakéwka wyplyw F opracowanymi przez Laboratorium
Hydrogeochemiczne AGH z 24 pazdziernika 2017 r.

Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzity prawidtowos¢ witadciwosci fizykochemiczne
wod leczniczych.

W okresie objetym kontrolg, Spétka zlecata rowniez wykonywanie badan wody pod katem
bakteriologicznym firmie SGS Polska. Spétka dysponowata sprawozdaniami z badan
bakteriologicznych z uje¢ wody Jan, Jozef, Stefan, Jézefina, PD-4, Pitoniakdwka wyptyw B,

C,

D, F, G. Badania wykonywane byty z czestotliwo$cig mniej wigcej raz na miesiac (tacznie

12 w ciggu kazdego roku).
Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzity prawidtowo$¢ witasciwosci mikrobiologiczne
wod leczniczych.

(dowdd: akta kontroli, str. 459-489, 674-680)

Zaktady przyrodolecznicze Spdtki nie spetnialy niektorych wymagan techniczno-
organizacyjnych oraz lokalowych okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie wymagan, jakim
powinny odpowiada¢ zakfady i urzadzenia lecznictwa uzdrowiskowego. W trakcie czynnosci

27

28

Ustalono dla ww. obszaru, w oparciu o przedstawione $wiadectwa potwierdzajace wiasciwosci lecznicze
naturalnych surowcow i wiasciwosci lecznicze klimatu, nastepujace kierunki lecznicze: choroby
ortopedyczno-urazowe, choroby reumatologiczne i choroby ginekologiczne

W dniach 26 kwietnia i 12 czerwca 2018 r..



kontrolnych w dniach 26 kwietnia i 12 czerwca 2018 r. w Spdtce przeprowadzono ogledziny
pomieszczen, w ktérych odbywato sie leczenie uzdrowiskowe sanatoryjne oraz
ambulatoryjne. W wyniku ogledzin stwierdzono m.in., iz w Zakfadzie Przyrodoleczniczym
znajdowaly sie: dwa gabinety lekarskie, jeden gabinet zabiegowy, jedna dyzurka
pielegniarska (wyposazona w leki i zestaw do udzielania pierwszej pomocy). Do
wykonywania zabiegdw w zakfadzie stuzyty: dwie wanny do kapieli leczniczych mineralnych,
inhalatoria do inhalacji z leczniczych wod mineralnych (sze$¢ stanowisk do inhalacji
Bullinga, 12 stanowisk do inhalacji celkowych, dwa stanowiska do ptukania nosa i gardta,
jedno stanowisko do inhalacji Schnitzla, dwa stanowiska do inhalacji ultradzwigkami), dwie
wanny do kapieli borowinowych, dwa stanowiska do fasonéw borowinowych, cztery
stanowiska do oktadéw borowinowych i jedno stanowisko do jontoforezy borowinowej, trzy
wanny do hydroterapii, pie¢ wanien do masazu wirowego koriczyn gérnych i dolnych, jedno
stanowisko do biczy szkockich. Zaktad wyposazony byt réwniez w jedno stanowisko
kriostymulacji parami azotu i jedno stanowisko kriostymulacji dwutlenkiem wegla (nie
wykonywano tam zabiegdw bodzcowych). Wszystkie wanny wyposazone byly w uchwyty
nawannowe/nascienne utatwiajace pacjentowi wejscie do wanny i wyjscie oraz instalacje
przywotawczg. Przy kazdym stanowisku zabiegowym znajdowat sie zegar elektroniczny
pozwalajacy na okreslenie czasu trwania zabiegu. Pomieszczenia, w ktérych do zabiegdw
leczniczych wykorzystywano wody lecznicze, byly wyposazone w wentylacje mechaniczng
z dolnym wyciggiem. Pomieszczenia zaktadu przyrodoleczniczego wyposazone byly
w wentylacje grawitacyjna, wentylacje nawiewno-wywiewna. Urzadzenia do hydroterapii
zasilane byty woda o cisnieniu od 4 do 6 atmosfer.
Wszystkie urzadzenia uzywane do przeprowadzania zabiegdbw mialy zapewniong
dezynfekcje, zgodnie przyjeta instrukcja, w celu zapewnienia ich sterylnosci.
W kuchni borowinowej znajdowata sie cieplarka do borowiny z ptaszczem wodnym
usadowiona w ciagu wentylacji. Wszystkie surowce naturalne i produkty przechowywana
byly w pomieszczeniach magazynowych. Wszystkie surowce i produkty miaty aktualne daty
waznosci. Spotka nie posiadata sali wypoczynkowej. Trwaty prace zwigzane z jej
przygotowaniem. W zakladzie znajdowata sie natomiast sala umozliwiajaca wypoczynek
W pozycji siedzacej.
W holu gtéwnym obiektu znajdowaty sie tablice informujace o rodzajach zabiegdw i ich
umiejscowieniu. Przy kazdym gabinecie zabiegowym znajdowata si¢ informacja o rodzaju
zabiegu, godzinach przeprowadzania i osobach wykonujacych zabieg
Pijalnia byta zlokalizowana w strefie "A" ochrony uzdrowiskowej, dostosowana byta do
eksploatacji catorocznej i wyposazona m.in. w: instalacie do podgrzewania wody do
temperatury zalecanej przez lekarza, urzadzenia do kontrolowania temperatury wody, sale
spacerowg. W widocznych miejscach przy wejéciu do pijalni uzdrowiskowej umieszczono
regulamin porzadkowy okreslajacy sposob korzystania z pijalni uzdrowiskowej. Pijalnia
wyposazona byta w tablice okre$lajace w formie graficznej i opisowej wiasciwosci
fizykochemiczne udostepnianych wdd leczniczych oraz wskazania do ich stosowania
w formie kuracji pitnej.

dowdd: akta kontroli str. 330-341, 348-381)

Zgodnie z § 18 rozporzadzenia w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiada¢ zaktady,
w terminie nie dtuzszym niz do 31 grudnia 2018 r. pomieszczenia i urzadzenia lecznictwa
powinny zosta¢ dostosowane do wymagan okre$lonych w tym rozporzadzeniu. Wedtug
stanu na dzien 12 czerwca 2018 r. Uzdrowisko Szczawnica S.A. nie bylo w pefni
dostosowane do ww. wymagan.
Prezes Zarzadu wyjasnita, ze trwajg prace projektowe zwigzane z zapewnieniem na
poziomie bazy noclegowej pomieszczenia higieniczno-sanitarnego dla  osoby
niepetnosprawnej oraz spetnienia wymagania w zakresie posiadania sali wypoczynkowej
umozliwiajacej wypoczynek po zabiegach odpowiednio do rodzaju i liczby stanowisk
zabiegowych wykorzystywanych przez pacjentow. Wszystkie dostosowania wynikajace
z ww. rozporzadzenia zostang wykonane w terminie nie dtuzszym niz 31 grudnia 2018 r.
(dowdd: akta kontroli str. 336)

Spdtka wykonywata zabiegi borowinowe na bazie plastréw borowinowych i pasty
borowinowej. W dniu 20 czerwca 2016 r. opracowano zestaw procedur w zakresie
zapobiegania i zwalczania zakazeh oraz choréb zakaznych. Jedna z procedur byta
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procedura transportu preparatéw borowinowych na terenie zaktadu, ktora okre$lata sposéb
ich transportu wewnatrz zaktadu. Pudetka z plastrami borowinowymi i wiadra z pastg
borowinowa, powinny by¢ transportowane do Zaktadu Przyrodoleczniczego przy pomocy
transportu  zewnetrznego dostawcy. Przechowywane mialy by¢ w pomieszczeniach
magazynowych i dostarczane w miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych codziennie
przez pracownika Uzdrowiskowego Zaktadu Gorniczego. Zuzyte plastry borowinowe
i zuzyta pasta borowinowa miaty by¢ traktowane jak odpad komunalny. Proces
technologiczny uzytkowania borowiny wykluczat mozliwos¢ uzywania do zabiegéw peloidow
zuzytych (odpadowych), co byto zgodne z postanowieniem § 7 pkt 14 lit. ¢ rozporzadzenia
w sprawie wymagan, jakim powinny odpowiadac zaktady.

(dowdd: akta kontroli str. 639-673)

W latach 2016-2018 (do 31 marca) w ramach uméw zawartych z NFZ leczonych byto 2.385
pacjentow, w tym: w 2016 r. — 1.169, w 2017 r. - 1.061 i do 31 marca 2018 r. — 155.
Swiadczen udzielono w zakresie: uzdrowiskowego ambulatoryjnego leczenia dzieci
i dorostych (ok. 60%) oraz sanatoryjnego leczenia dorostych (ok. 40%).

(dowdd: akta kontroli str. 304-306)

Badaniem w zakresie przestrzegania zasad realizowania $wiadczen opieki zdrowotnej,
w tym wykorzystania naturalnych surowcéw leczniczych, objeto dokumentacje medyczng
90 pacjentéw?. Analiza dokumentacji medycznej 90 pacjentdw w zakresie uzdrowiskowego
leczenia sanatoryjnego dorostych wykazata, ze:

— Kazdorazowo dokonywano wstepnego badania lekarskiego (w pierwszej dobie po
przyjeciu) oraz badania koricowego (w ostatniej dobie przed wypisem). Badania
kontrolne odbywaty sie nie mniej niz dwa razy w ciggu turnusu.

— Zabiegi planowano i realizowano w taki sposob, by pacjentowi w trakcie trwania
21 dniowego turnusu wykonano co najmniej jeden zabieg bodzcowy dziennie
(. 18 zabiegéw bodzcowych), Srednio co najmniej trzy zabiegi dziennie, a ich fgczna
liczba byta nie mniejsza niz 54. Zabiegi wykonywano od poniedziatku do soboty,

— 60 pacjentom (66%), w ramach 18 wymaganych podczas turnusu zabiegéw
bodzcowych, wykonano zabiegi z wykorzystaniem produktéw, nie bedacych naturalnymi
surowcami leczniczymi. Pozostatym 30 pacjentom (34%) Spétka udzielita $wiadczen
opieki zdrowotnej, zgodnie z warunkami dotyczacymi sposobu oraz czasu ich realizacj.

We wszystkich 90 badanych przypadkach lekarze prowadzacy posiadali specjalizacje:

z zakresu balneologii oraz laryngologii, chorob wewnetrznych, alergologii i ukonczony kurs

w zakresie podstaw z balneologii, tj. zgodnie z § 2 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie

$wiadczen gwarantowanych.

(dowdd: akta kontroli str. 313-328)

Zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia w sprawie dokumentacji medycznej we
wszystkich 90 badanych przypadkach indywidualna dokumentacja medyczna zawierata
karte zabiegow fizjoterapeutycznych. We wszystkich przypadkach w karcie zabiegbw
brakowato podpisu fizjoterapeuty wykonujacego zabieg (wykonanie danego zabiegu
potwierdzano bylo parafkq badz potwierdzono pieczatkq oznaczajacq okreslony rodzaj
zabiegu).
Biorac pod uwage wzory podpisdéw wszystkich fizjoterapeutéw, mozna byto zweryfikowac,
ktory z fizjoterapeutéw przeprowadzat dany zabieg. Nie stwierdzono przypadku nieujecia
fizjoterapeutdw w obowigzujacym na dany okres aneksie do umowy z Narodowym
Funduszem Zdrowia o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — lecznictwo uzdrowiskowe.
(dowdd: akta kontroli str. 313-328, 341-347)

Spotka w okresie objetym kontrolg nie korzystata z ustug podwykonawcéw w zakresie
realizacji zabiegéw bodzcowych.
(dowdd: akta kontroli str.216)

Zgodnie z wymogiem okre$lonym w § 3 umdw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej —
lecznictwo uzdrowiskowe zawartych z NFZ w okresie objetym kontrolg Spétka posiadata

29 Dobranych w sposob losowy.



wazng umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzane
w zwigzku z udzielaniem Swiadczen.
(dowdd: akta kontroli str. 290-303)

W okresie objetym kontrolg w zakiadach lecznictwa uzdrowiskowego Spotki zostaty

przeprowadzone nastepujace kontrole:

— 32 kontrole przeprowadzone przez Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczg
w Nowym Targu. Podczas 15 kontroli stwierdzono nieprawidtowosci, ktdre dotyczyty
m.in. niewtadciwego stanu $cian, podtdg, okien, urzadzen sanitarnych, mebli braku
procedur w zakresie zwalczania zakazen i choréb, brak wentylacji w czesci
pomieszczen. Wszystkie nieprawidtowosci zostaty usuniete;

— jedna kontrola Naczelnego Lekarza Uzdrowiska w zwigzku ze skargg pacjenta dotyczacq
pobytu w Sanatorium Uzdrowiskowym ,Papiemik”. Nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Powyzsze kontrole nie dotyczyly prawidtowosci wykorzystywania naturalnych surowcow

leczniczych, w udzielanych przez Spdtke zabiegach bodzcowych.

(dowdd: akta kontroli, str. 205-215)

Spotka prowadzita uzdrowiskowy zaklad gérniczy. Minister Ochrony Srodowiska, Zasobéw
Naturalnych i Le$nictwa wydat 9 czerwca 1993 r. koncesje dla Uzdrowiska Szczawnica na
eksploatacje wéd leczniczych z przeznaczeniem do zabiegdw leczniczych oraz produkcii
rynkowej. Koncesja zostata udzielona na okres 20 lat®. Decyzjq Marszatka Wojewddztwa
Matopolskiego z 22 czerwca 2012 r. zmieniono koncesje ustalajac termin waznosci koncessji
na 9 czerwca 2063 .

Zgodnie z art. 101 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. Prawo geologiczne i gérnicze®
do 28 lutego kazdego roku opracowany byt operat ewidencyjny zawierajacy oceng zmian
zasobow w roku poprzedzajacym.

W okresie objetym kontrolg opracowane zostaty operaty ewidencyjne ztoza wéd leczniczych
wedtug stanu zasobdéw na dziert 31 grudnia 2016 r. i 31 grudnia 2017 .
W operacie nie zawarto oceny wynikéw badan (analiz) fizykochemicznych wod leczniczych.
Ocena wynikow badan (analiz) fizykochemicznych wdd leczniczych znajdowata sig
w ,Rocznej analizie gospodarki zlozem” za dany rok. W okresie objetym kontrolg
sporzadzone zostaly dwie Roczne analizy gospodarki ztozem — interpretacja wynikow
obserwacji stacjonarnych wykonanych w ujecia wéd leczniczych za 2016 r. i za 2017 r.
Z analiz tych wynikato m.in., iz sytuacja w ujeciach w zakresie m.in. wydajno$ci, zawarto$ci
sktadnikéw mineralnych nie zmienita sie znaczaco w stosunku lat ubiegtych.

(dowod: akta kontroli, str. 434-489)
W badanym okresie 3 kontrole przeprowadzit Okregowy Urzad Gérmiczy w Krakowie oraz
Wyzszy Urzad Gorniczy w Katowicach w zakresie: wydobywania kopalin objetych
witasnoscig gornicza, zgodno$ci prowadzenia ruchu zgodnie z ustaleniami planu ruchu,
utrzymania wiasciwego stanu technicznego instalacji i urzadzen, gospodarki ztozem
prowadzenia dokumentacji, prowadzenia dokumentacji geologicznej. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

(dowod: akta kontroli, str. 211)

Spotka w latach 2016-2018 (31.03.2018) sprzedata 13,945 m® wody leczniczej®? - czterem
podmiotom prowadzacym zaktady lecznictwa uzdrowiskowego (w tym trzem w uzdrowisku
Szczawnica i jednemu w uzdrowisku Rabka-Zdréj), z tego:
— 3,95 mé z ujecia ,Jozef";
— 2,44 m3z ujecia ,Jozefina”;
— 4,73 m3 z ujecia ,Stefan”;
— 2,825 md z ujecia ,Jan”.
(dowdd: akta kontroli, str. 250-289)

3 Decyzjg Ministra z 29 lipca1998 r. zmieniono koncesje ustalajac granice obszaru goérniczego. Decyzjg
Ministra z 26 marca 1999 r. zmieniono koncesje z 1993 r. w zakresie udzielenia koncesji na wydobywanie
wod leczniczych.

3 Dz.Uz2017 r. poz. 2126 ze zm.

32 Ze stawka podatku VAT w wysokosci 23%.
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Ustalone
nieprawidtowosci

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. W latach 2016-2018, Spétka do wykonania 11.180 zabiegéw bodzcowych®, tj. 42%

zabiegéw bodzcowych finansowanych przez NFZ (okreslonych w zatgczniku nr 4 do

zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okreslenia warunkow zawierania i realizacji uméw

w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe), wykorzystywata produkty, ktore nie byty naturalnymi

surowcami leczniczymi, w tym:

— plyn siarkowy — do 333 zabiegow kapieli siarczkowych (93.3967), co odpowiadato 1,2%
zabiegow kapieli siarkowych finansowanych przez NFZ,

— plastry borowinowe — do 9.062 zabiegdw oktaddéw borowinowych (93.3953), co
odpowiadato 34% zabiegéw finansowanych przez NFZ,

— paste borowinowg — do 451 zabiegéw kapieli borowinowej (93.3961), co odpowiadato
1,7% zabiegdw finansowanych przez NFZ, 1.242 zabiegéw fasondéw borowinowych
(93.3955), co odpowiadato 4,7% zabiegdw finansowanych przez NFZ i 92 zabiegbéw
jontoforezy borowinowej (93.3959), co odpowiadato 0,3% zabiegéw finansowanych
przez NFZ.

(dowdd: akta kontroli str. 108-113)

Na przyktadzie badanej préby 90 pacjentéw stwierdzono, ze 60 pacjentom (tj. 66%),

wramach 18 wymaganych podczas turnusu zabiegéw bodzcowych, wykonano zabiegi

z wykorzystaniem surowcow leczniczych nie bedacych naturalnymi surowcami leczniczym34,

z tego:

— W jednym przypadku wykonano kapiel siarczkowg z uzyciem ptynu siarczkowego
i oktady borowinowe z uzyciem plastrow borowinowych,

— w42 przypadkach — oktady borowinowe zuzyciem plastréw borowinowych,

— w pieciu przypadkach kapiel borowinowg z uzyciem pasty borowinowe] i oktady
borowinowe z uzyciem plastrow borowinowych,

— w dziesieciu przypadkach fasony borowinowe z uzyciem pasty borowinowej i okfady
borowinowe z uzyciem plastrow borowinowych,

— w dwoch przypadkach fasony borowinowe z uzyciem pasty borowinowe;.

(dowod: akta kontroli str. 313-328)

Ww. produkty nie byty naturalnymi surowcami leczniczymi w rozumieniu przepisu art. 2 pkt 1
lit. a ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym oraz § 7 ust. 1 zarzadzenia Nr 63/2016/DSM
w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe. Ich wiasciwosci lecznicze nie zostaly potwierdzone w decyzjach Ministra
Zdrowia, wydanych na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy
0 lecznictwie uzdrowiskowym.

W § 2 ust. 4 ww. zarzadzenia okre$lono, ze naturalnymi surowcami leczniczymi sg gazy
lecznicze i kopaliny lecznicze, w tym wody lecznicze i peloidy, ktdrych wtadciwosci lecznicze
zostaly potwierdzone w decyzji Ministra Zdrowia.

Prezes Zarzadu wyjasnita, ze Uzdrowisko Szczawnica S.A. stosowato plastry i paste
borowinowg do zabiegéw bodzcowych w najlepszej wierze i w przeSwiadczeniu, ze
spetniajg one wszelkie wymagania stawiane surowcom leczniczym. Uzdrowisko posiadato
zawartg umowe, ktérej przedmiotem byta sprzedaz borowiny typu wysokiego ze zloza
w Czarnym Dunajcu w postaci pasty borowinowej w plastrach. Sprzedawana borowina
posiada wszelkie niezbedne zezwolenia oraz atesty Ministra Zdrowia i spetnia wymogi
okreslone w ustawie o lecznictwie uzdrowiskowym. Borowina jest badana na biezaco, a do
kazdej dostawy dotgczane jest Swiadectwo jakosci. W ocenie wtasciwosci pozabiegowych
plastrow borowinowych w aspekcie ich wptywu na Srodowisko naturalne borowiny
pochodzacej z Czarnego Dunajca wydanej przez Panstwowy Zaktad Higieny, Zakfad
Tworzyw Uzdrowiskowych stwierdza sig, ze tzw. plastry borowinowe to naturalna borowina

3 W latach 2016-2018 (I kw.) Spétka wykonata 385.916 zabiegéw bodzcowych ogétem, w tym 26.523
zabiegow bodzcowych finansowanych z NFZ

3 W ramach 2.386 wykonanych zabiegéw bodzcowych 90 pacjentom uzdrowiskowego leczenia sanatoryjnego
937 zabiegdw (39%) wykonano z wykorzystaniem produktéw nie bedacych naturalnymi surowcami
leczniczymi)
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lecznicza (torf), niezawierajgca zadnych substancji potencjalnie szkodliwych, takze dla
$rodowiska naturalnego. Podczas przygotowania do zabiegu (podgrzanie wraz
z opakowaniem zewnetrznym) oraz w kontakcie ze skorg, nie zmieniajg sie istotne
wiasciwosci masy torfowej. Plastry borowinowe uzywane w latach 2016-2018 (do 31 marca)
do zabiegéw bodZzcowych wykonywanych w ramach realizacji uméw w rodzaju lecznictwo
uzdrowiskowe posiadaja Swiadectwo potwierdzajace ich wtasciwosci lecznicze, wydane
przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny Zaktad Tworzyw
Uzdrowiskowych w Poznaniu. Wedtug tego $wiadectwa ,Borowina pochodzaca ze ztoza
typu wysokiego Puscizna Wielka w Czarnym Dunajcu moze by¢ stosowana we wszystkich
formach zabiegéw borowinowych, w tym zwlaszcza: kapieli catkowitych i cze$ciowych,
okfadbw, zawijan, tamponow ginekologicznych wg wskazan lekarskich”. Rdwniez zakupiona
pasta borowinowa pochodzaca ze zloza Kofobrzeg-Mirocice posiada $wiadectwo
potwierdzajace wiasciwosci lecznicze wydane przez Narodowy Instytut Zdrowia
Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny Zaktad Tworzyw Uzdrowiskowych w Poznaniu,
z tredci ktorego wynika, ze borowina pochodzaca z tego ztoza moze byé stosowana wg
wskazan lekarskich w formie oktadéw i kapieli catkowitych lub cze$ciowych oraz zawijan.
Wedtug specyfikacji producenta, pasta ta, to forf leczniczy (borowina) o wifasciwosciach
leczniczych potwierdzonych przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Paristwowy
Zakfad Higieny Zaktad Tworzyw Uzdrowiskowych w Poznaniu (...) przeznaczona do
stosowania u podmiotéw z refundacja NFZ. Spbtka posiada oswiadczenie dostawcy, ze
borowina dostarczana do uzytku uzdrowiska jest recznie selekcjonowana i nieobrabiana
mechanicznie.

(dowod: akta kontroli, str. 382-432)

Swiadectwa, na ktore w wyjasnieniach powoluje sie Prezes Zarzadu Uzdrowiska to:
Swiadectwo potwierdzajace wiasciwosci lecznicze peloidu (borowiny) nr HU-1/BL-1/2013
z 24 pazdziernika 2013 r. ze zloza Puscizna Wielka w Czarnym Dunajcu oraz $wiadectwo
potwierdzajace wiasciwosci lecznicze peloidu (borowiny) nr HU-62/BL-1/2008 z 15 lipca
2008 r. ze ztoza Kotobrzeg — Mirocice. Obydwa Swiadectwa, wydane przez Narodowy
Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny potwierdzaja wiasciwos$ci
lecznicze borowiny, a nie jak podano w wyjasnieniach plastréw i pasty borowinowej.
Natomiast ocena wydana przez Panstwowy Zaktad Higieny Zaktad Tworzyw
Uzdrowiskowych3s  dotyczy ~witasciwosci  pozabiegowych ,plastréw  borowinowych”
w aspekcie ich wptywu na $rodowisko naturalne.

(dowod: akta kontroli, str. 398-401, 429)

Ptyn siarczkowy stosowany do kapieli siarczkowych byt produktem kosmetycznym
z potwierdzong notyfikacjq w bazie Cosmetics Products Notification Poland.
(dowod: akta kontroli, str. 430-431)

Stawomir Neumann Sekretarz Stanu w Ministerstwie Zdrowia — w odpowiedzi na
interpelacje w sprawie stosowania i sprzedazy produktu leczniczego pasty borowinowej
w lecznictwie uzdrowiskowyms36 — stwierdzit: Istotg lecznictwa uzdrowiskowego sg naturalne
(nieprzetworzone) surowce lecznicze, takie jak torfy lecznicze (borowiny) czy wody
lecznicze. Pasta borowinowa bedgca produktem leczniczym moze byc¢ stosowana
w $wiadczeniach opieki zdrowotnej z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego, ale nie moze byc
stosowana do zabiegow w zakfadach lecznictwa uzdrowiskowego zamiast naturalnych
surowcow leczniczych. Wprowadzenie mozliwosci zastapienia naturalnej borowiny
przetworzonymi lekami, takimi jak: plastry borowinowe i pasta borowinowa, jest sprzeczne
z ideg lecznictwa uzdrowiskowego.

Podkreslic nalezy, ze produkty takie jak: ptyn siarkowy, pasta borowinowa, plastry
borowinowe, ktére nie sg naturalnymi surowcami leczniczymi, nie moga by¢
wykorzystywane do wykonywania zabiegéw bodzcowych, okreslonych w zatgczniku nr 4 do
zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkdw zawierania i realizacji uméw
w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe. Wykonanie zabiegu bodzcowego z ich uzyciem nie
mozna uzna¢ za realizacje wymogu udzielania jednego zabiegu bodzcowego dziennie,

35 Nr HU/272/2006 z 10 sierpnia 2006 r. podpisana przez dr T. Latour
% W odpowiedzi z dnia 17.10.2013 r. na interpelacje posta Elzbiety Achinger z dnia 30.08.2013 r. (nr 20594).
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

wskazanego w pkt A i B zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego.

Wiasciwosci lecznicze tych produktéw nie zostaly potwierdzone w $wiadectwach
potwierdzajacych witasciwosci lecznicze naturalnych surowcéw leczniczych, wydanych na
podstawie art. 36 ust. 4 ustawy o lecznictwie uzdrowiskowym oraz decyzji Ministra Zdrowia
0 potwierdzeniu mozliwosci prowadzenia lecznictwa uzdrowiskowego w uzdrowisku,
wydanej na podstawie art. 40 ust. 2 w zwigzku z art. 19 ust.1 pkt 2 ustawy o lecznictwie
uzdrowiskowym.

2. We wszystkich 90 badanych przypadkach dokumentacji medycznej pacjentow udzielenie
zabiegbw w ramach $wiadczen leczenia uzdrowiskowego byto potwierdzone przez
przeprowadzajacego zabieg fizjoterapeute jedynie parafkg badz pieczatkg okre$lajacq
rodzaj zabiegu, co bylo niezgodne § 10 ust.1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie dokumentacii
medyczne;j.
Przepis § 10 ust. 1 pkt 3 lit. e ww. rozporzadzenia stanowi, ze dokumentacja indywidualna
pacjenta zawiera m.in. oznaczenie i podpis osoby udzielajacej Swiadczen zdrowotnych.
W § 15 ust. 1 pkt 7 ww. rozporzadzenia okre$lono, ze karta zabiegdw fizjoterapeutycznych
stanowi dodatkowy dokument do historii choroby pacjenta (jest to dokumentacja
indywidualna wewnetrzna).
Zgodnie z § 37 ust. 2 ww. rozporzadzenia do prowadzenia dokumentacji w zaktadzie
lecznictwa uzdrowiskowego stosuje sie odpowiednie przepisy whasciwe dla rodzaju
dziatalnosci leczniczej wykonywanej w tym zaktadzie.

(dowod: akta kontroli, str. 313-328)

Prezes Zarzadu wyjasnita, ze podpisy byty sktadane w formie parafki z uwagi na zbyt mato
miejsca na ztozenie catego i czytelnego podpisu osoby wykonujgcej zabieg. W czesci kart
wykonanie zabiegu byto potwierdzone poprzez opieczetowanie 0going pieczatkg dziatu
zabiegowego. Jednocze$nie Prezes poinformowata, iz w trakcie kontroli zostaly
wprowadzone zmiany w tym zakresie poprzez ustalenie karty wzoréw podpisow i parafek
wszystkich pracownikéw, aby byta mozliwos¢ zidentyfikowania oséb wykonujacych zabieg.
(dowdd: akta kontroli, str. 329)

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzszg ocene wynikajacg z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli¥7,
wnosi o:

1)  zaprzestanie wykorzystywania produktéw, ktére nie sg naturalnymi surowcami
leczniczymi do udzielania zabiegéw bodzcowych, okreslonych w zataczniku nr 4 do
zarzadzenia Nr 63/2016/DSM w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji
umow w rodzaju lecznictwo uzdrowiskowe;

2) zamieszczanie w dokumentacji indywidualnej pacjentéw danych osoby udzielajacej
$wiadczenia, tj. imienia i nazwiska, tytutu zawodowego oraz podpisu.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o Najwyzszej |zbie Kontroli kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie do
dyrektora Delegatury NIK w Krakowie.

8 Dz.U.z 2017 r., poz. 524 — dalej: ustawa o NIK.
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezehn do wystgpienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w cato$ci lub
zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakow, dnia 29 czerwca 2018 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontrolerzy: zup.
Anna Stochel-Lukasinska Marcin Kope¢
Gtéwny specjalista kontroli panstwowe; Wicedyrektor

Barbara Guga
Gtowny specjalista kontroli paristwowe;
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