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|. Dane identyfikacyjne

Matopolski Urzad Wojewodzki w Krakowie, ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow (dalej:
MUW lub Urzad)

Piotr Cwik, Wojewoda Matopolski od 3 czerwca 2017 r. (dalej: Wojewoda)

W okresie od 9 grudnia 2015 r. do 2 czerwca 2017 r. Wojewodg Matopolskim byt
Jozef Pilch.
(akta kontroli str. 5)

1. Rozpoznanie potrzeb w zakresie $Swiadczenia osobom z zaburzeniami
psychicznymi specjalistycznych ustug opiekuriczych w ramach $rodowiskowych
doméw samopomocy. Stopien zaspokojenia tych potrzeb.

2. Rozdysponowanie i wykorzystanie srodkéw na funkcjonowanie Srodowiskowych
domoéw samopomocy (dalej: $ds lub dom).

3. Sprawowanie nadzoru i kontroli nad procesem udzielania wsparcia w formie $ds.
2016-2019 (I kwartat)
Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

1. Aleksander Podsiadto, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/47/2019 z 20 lutego 2019 r.

(akta kontroli str.1-2)

2. Wojciech Zdasien, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LKR/60/2019 z 28 marca 2019 r.

(akta kontroli str. 3-4)

"Dz. U.z2019r. poz. 489, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie NIK Wojewoda w sposob rzetelny rozpoznawat potrzeby w zakresie
Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug opiekurczych udzielanych
w formie $ds oraz analizowat wnioski 0 przyznanie dotacji na funkcjonowanie tych
domoéw. Otrzymane od jednostek samorzadu terytorialnego (dalej: jst) informacje
w tym zakresie przekazywat do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
zgodnie z otrzymanymi od niego wytycznymi. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze nie
wszystkie deklarowane przez jst potrzeby w tym zakresie mogty by¢ zaspokojone.

Rozdysponowywanie $rodkdéw na funkcjonowanie $ds, poprzedzata rzetelna
weryfikacja otrzymywanych wnioskéw, a zawierane z jst umowy zabezpieczaly
prawidtowe wydatkowanie srodkéw publicznych.

Zauwazy¢ nalezy, ze zadania w wydziale wtasciwym do spraw pomocy spotecznej
realizowano w sytuacji znacznych brakéw kadrowych. Liczba inspektoréw do spraw
nadzoru i kontroli w pomocy spofecznej byta w kontrolowanym okresie mniejsza
0 6-7 0sdb, niz to wynikatoby z wymogéw art. 127b ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznejd. Ze wzgledu na zbyt matg liczbe inspektordw, sposrdd 73 $ds
funkcjonujacych na koniec 2016 r., az w 65 z nich nie przeprowadzono w badanym
okresie kontroli kompleksowej. Stanowito to naruszenie wymogu objecia kazdego
§ds przynajmniej jedng kontrolg kompleksowg raz na trzy lata, okreslonego
w § 5 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczneje.

W latach 2016-2018 Wojewoda nie spetnit tez warunkow okreslonych w § 4 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy®, gdyz nie uzgadniat rocznych
planéw pracy $ds.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Rozpoznanie potrzeb w zakresie Swiadczenia osobom
z zaburzeniami  psychicznymi ustug opiekunczych
w ramach sds

W badanym okresie Wojewoda Matopolski dysponowat rzetelnymi informacjami
dotyczacymi potrzeb w zakresie liczby miejsc w $rodowiskowych domach
samopomocy na terenie wojewddztwa matopolskiego. Wojewoda dokonywat analizy
ww. potrzeb m.in. na podstawie informacji przekazywanych przez jednostki
samorzadu terytorialnego, na terenie ktorych znajdowaty sie $ds. Przy ocenie
potrzeb w zakresie uruchamiania nowych miejsc w juz dziatajgcych domach
uwzgledniano miedzy innymi liczbe wydanych, w oparciu o art. 51b ust. 5 ustawy
0 pomocy spofecznej, decyzji o skierowaniu do $ds oraz liczbe 0séb oczekujacych
na skierowanie do domoéw. Dokonywano ponadto analiz o charakterze
statystycznym, uwzgledniajacych liczbe miejsc w §ds przypadajacych na 10 tysiecy

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;j.

3Dz. U.z2018 ., poz. 1508 ze zm., dalej: ustawa o pomocy spofecznej.

4Dz. U. Nr 61, poz. 543, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie nadzoru.

5Dz. U.z2010r. poz. 238 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie $ds.

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
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mieszkancoéw danego powiatu oraz obszar danego powiatu przypadajacy na jeden
dom.
(akta kontroli str. 9-15)

Zadania z zakresu pomocy spotecznej w odniesieniu do funkcjonowania i rozwoju
infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi’, w tym
§ds, przypisano do zadan Oddzialu Pomocy Stacjonarnej Wydziatu Polityki
Spotecznej® MUW. Do zadan Oddziatu do Spraw Budzetu Polityki Spotecznej WPS
MUW  przypisano m.in.: planowanie i zapewnienie S$rodkéw finansowych na
realizacje zadan z obszaru polityki spotecznej z zakresu administracji rzadowe;
i zadan wiasnych samorzadow, jednostek administracji zespolonej oraz $rodkow
bedacych w dyspozycji WPS; realizacje budzetu Wojewody w zakresie zadan
z obszaru polityki spotecznej i obstuge Srodkow finansowych bedacych w dyspozycii
WPS w zakresie zgodno$ci z planem wydatkéw, w tym nadzorowanie
i kontrolowanie prawidtowos$ci ich wykorzystania we wspdtpracy z komérkami
merytorycznymi WPS.
Zadania te zostaly uwzglednione w obowigzujacych zakresach czynnosci
pracownikow poszczegdinych Oddziatow.

(akta kontroli str. 98-100, 108-112, 150-152, 310, pliki 59-60)

W badanym okresie w MUW nie obowigzywaty sformalizowane procedury/zasady
dotyczace rozpatrywania wnioskow jst o przyznanie dotacji na funkcjonowanie $ds
(dalej: wnioski). Dyrektor WPS wyjasnit, iz Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej (dalej: MRPIPS) corocznie informuje Wojewode 0 mozliwosci ubiegania
sie jst o przyznanie dotacji na sds. Wskazat réwniez, ze w pisemnych
powiadomieniach okre$lane byly kryteria przyznawania dotacji w danym roku.
MUW przekazujac ww. kryteria do jst, jednoczesnie informowat o trybie i formie
zbierania wnioskow.

(akta kontroli str.19)

W badanym okresie Wojewoda informowat jst 0 mozliwo$ci ubiegania sie o srodki
przez powiaty, na terenie ktorych nie funkcjonowat zaden dom oraz na terenie
ktérych wystepowato wigksze zapotrzebowanie na ustugi $wiadczone w formie $ds.
Powyzsze byto zgodne z wytycznymi otrzymywanymi corocznie z MRPiPS. Zebrane
dane byly nastepnie przez pracownikow MUW analizowane i przekazywane do
MRPiPS.
Najwieksze potrzeby w badanym obszarze wystepowaty w powiecie tatrzanskim, na
terenie ktdrego nie byt prowadzony Zzaden o$rodek wsparcia dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi. O potrzebie utworzenia domu na terenie tego powiatu
MUW informowat Staroste Tatrzafskiego m.in. przy okazji kontroli prowadzonych
w 2013 r. oraz 2019 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Zakopanem.
(akta kontroli str. 15,18, 310, pliki 64-65)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia rozpoznanie przez Wojewode Matopolskiego potrzeb
w zakresie Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug opiekunczych,
udzielanych w formie $ds. Zadania z tego zakresu zostaty prawidtowo przypisane
wiasciwym komérkom organizacyjnym Urzedu. Kierujgc sie posiadang wiedza,
w szczegolnosci o deficycie pomocy w formie domu na terenie powiatu
tatrzanskiego, Wojewoda powiadamiat o tym fakcie wtasciwe organy samorzadowe
oraz centralne. Dokonujgc analizy wnioskow o przyznanie dotacji na funkcjonowanie

7 Osrodki o ktorych mowa w art. 51c ustawy o pomocy spotecznej (dalej: osrodek).
8 Dalej: WPS.
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$ds, Wojewoda kierowat sie informacjami otrzymywanymi z jst. Dane te nastepnie
byly przekazywane do MRPIPS, celem wita$ciwej realizacji zadan.

2. Rozdysponowanie srodkéw na prowadzenie sds

W okresie 2016-2018 Wojewoda Matopolski udzielat jst dotacji na funkcjonowanie
i rozwdj na terenie wojewddztwa matopolskiego infrastruktury $ds.

Kwota udzielonych dotacji ksztattowata sie nastepujaco:

— 2016 r. — 41899 tys. zt (plan pierwotny: 31 861 tys. zt plan po zmianach:
41939,2 tys. zt), w tym 25 760,6 tys. zt dla 37 gmin i 16 138,4 tys. zt dla
18 powiatow,

— 2017 r. — 44 950,6 tys. zt (plan pierwotny: 42 180 tys. zt; plan po zmianach:
45013,1 tys. zt), w tym 27 820,7 tys. zt dla 39 gmin i 17 129,9 tys. zt dla
17 powiatow,

— 2018 r. — 54 069,3 tys. zt (plan pierwotny: 50 189 tys. zt; plan po zmianach:
54 202,1 tys. zt), w tym 33 371,9 tys. zt dla 39 gmin i 20 697,4 tys. zt dla
17 powiatow.

Dotacje na dziatalnos$¢ biezacg domoéw wyniosty: w 2016 r. — 41 088,8 tys. zt
(25013,9 tys. zt dla gmin i 16 074,9 tys. zt dla powiatow); w 2017 r. — 43 934,3 tys.
zt (26 986,8 tys. zt dla gmin i 169475 tys. zt dla powiatow); w 2018 r. —
54 058,3 tys. zt (33 371,9 tys. zt dla gmin i 20 686,4 tys. zt dla powiatow).

Dotacje na inwestycje w sds wyniosty: w 2016 r. — 810,2 tys. zt (746,7 tys. zt dla
gmin i 63,5 tys. zt dla powiatéw); w 2017 r. — 1 016,3 tys. zt (833,9 tys. zt dla gmin
i 182,4 tys. zt dla powiatow); w 2018 r. — 11 tys. zt (catoS¢ dla powiatow).

Srodki te przekazywano terminowo i w prawidtowej wysokosci.

W 2016 r. z rezerw celowych budzetu panstwa (na podstawie dwoch decyzji Ministra
Finanséw dalej: MF) przyznano jst ogétem 10 117,5 tys. zt, z tego: 37 gminom —
6 275,4 tys. zt i 18 powiatom — 3 842,1 tys. z1).

W 2017 r. z rezerw celowych budzetu panstwa (na podstawie trzech decyzji MF)
przyznano jst ogdtem 29478 tys. zt, z tego: 34 gminom - 2 091 tys. z
i 15 powiatom — 856,8 tys. zt.

W 2018 r. z rezerw celowych budzetu panstwa (na podstawie sze$ciu decyzji MF)
przyznano jst ogotem 43195 tys. zt, z tego: 39 gminom - 2786,2 tys. z
i 17 powiatom — 1 533,3 tys. zt.

Zwiekszenia kwot dotacji dla poszczegolnych jst wynikato ze zgtaszanych przez nie
potrzeb. Srodki dotacji byly przekazywane przez Wojewode Matopolskiego
w sposob terminowy i w prawidtowej wysokosci.

(akta kontroli str. 153, 292-295, 309, pliki 1-22)

Kontrola 30 wnioskow o przyznanie dotacji na pomoc $wiadczong w formie $ds
wykazata m.in., ze byty one analizowane pod katem zgodnosci z opracowang przez
jst lokalng diagnoza w zakresie potrzeb na specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi Swiadczone w ramach domoéw. Byly one
rozpatrywane zgodnie ze stosowanymi w Urzedzie, lecz nieprzyjetymi w sposéb
formalny, zasadami. Wojewoda w sposob rzetelny analizowat mozliwos¢
sfinansowania wnioskéw - w przypadku ubiegania sie przez jst o dotacje na
utworzenie $ds lub uruchomienie w nim nowych miejsc (13 sposrod 30 poddanych
kontroli wnioskow) oraz dokonywat uzgodnien, o ktorych mowa w art. 51c, ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej. W przypadku wnioskow o dofinansowanie zadan
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inwestycyjnych (7 sposrod 30 zbadanych wnioskow) dotaczano do nich uzgodnione
programy inwestycji.
(akta kontroli str. 125-132, 138-139, 309, pliki 68-70)

W latach 2016-2019 MUW zawierat z jst umowy w przedmiocie przekazania im
dotacji na wydatki zwigzane z rozwojem infrastruktury $ds. Umowy te dotyczyty
zarowno inwestyciji, jak i wydatkédw na cele inne niz biezace koszty prowadzenia
osrodkow (np. tworzenie nowych domdw, modernizacja iremont istniejgcych
placéwek, doposazenie osrodkdw). W latach 2016-2018 zawarto tacznie 53 takie
umowy, w tym 13 w 2016 r., 20 w 2017 r. oraz 20 w 2018 r. W 16 poddanych
kontroli umowach na taczng kwote 2 630,1 tys. zI°, zawarte zostaty zapisy, ktdre
zabezpieczaty prawidtowe wydatkowanie $rodkow publicznych, tj. przewidziano
w nich mozliwo$¢ kontroli realizacji dotowanego zadania, sprawozdawania z jego
przebiegu oraz opisano zasady zwrotu dotacji w sytuacji jej niewykorzystania lub
niepetnego wykorzystania. W okresie objetym kontrolg MUW nie zawierat uméw z jst
w przypadku dotacji na pokrycie biezacych kosztéw prowadzenia o$rodkdw.

(akta kontroli str. 142-145, 148-149, 310-311, pliki 1-2, 77-78)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

NIK pozytywnie ocenia rozdysponowywanie przez Wojewode $rodkéw na
prowadzenie §ds. Wojewoda rzetelnie analizowat wnioski jst o przyznanie dotacji na
dziatalnos¢ domow, a przyznane S$rodki przekazywane byly terminowo
i w prawidtowe] wysokosci. Umowy zawierane przez Wojewode z jst na udzielenie
dotacji na wydatki zwigzane zrozwojem infrastruktury w $ds sposob nalezyty
zabezpieczaty poprawne wydatkowanie $rodkow publicznych.

3. Sprawowanie nadzoru i kontroli nad funkcjonowaniem
sds oraz wykorzystaniem dotacji

Po wejsciu w zycie rozporzadzenie w sprawie $ds na terenie wojewodztwa powstato
12 nowych doméw.

Analiza sposobu uzgadniania regulaminéw organizacyjnych trzech'® z nich
wykazata, iz w dwoch! przypadkach kierujacy $ds przediozyli Wojewodzie
regulaminy w celu uzgodnienia, a Wojewoda pisemnie poinformowat, iz nie wnosi
uwag do tresci przedtozonych dokumentow. W trzecim przypadku'2 przeprowadzono
w domu kontrole obejmujacg m.in. weryfikacje tre$ciu regulaminu, nie stwierdzajac
nieprawidtowo$ci w tym zakresie.

(akta kontroli str. 184-186, 234-240, 310, pliki 79-119)

Analiza sposobu uzgadaniania programow dziatalnosci 15 domoéw wykazata,
izw 13 z nich Wojewoda dokonat indywidualnego uzgodnienia przekazanych przez
kierujacych domami programoéw, natomiast w jednym przypadku w systemie EZD
nie odnaleziono odpowiedzi informujacej o uzgodnieniu'3. Ponadto ustalono,
iz MUW nie posiadat dokumentacji z jednego $ds przekazujgcej program do
uzgodnienia z Wojewodg 4.

(akta kontroli str. 241-291)

9 W tym pigciu z 2016 r. na kwote 890,8 tys. z, pieciu z 2017 r. na kwote 1 468,7 tys. zt oraz sze$ciu z 2018 r. na
kwote 270,6 tys. zt.

10 Wsrod objetych weryfikacjg 15 $ds, trzy z nich powstaty po wejsciu w zycie rozporzadzenia w sprawie $ds.
Pozostate $ds nie dokonywaty zmian organizacyjnych wymagajacych uzgodnienia nowego regulaminu.

11 Sds w Bieczu oraz $ds w Rzepienniku Biskupim.

12 8ds w Krynicy-Zdroju.

13 Program dziatalnosci $éds w Wadowiach wptynat celem uzgodnienia do MUW 19 stycznia 2012 .

14 Sds w Rzepienniku Biskupim.
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Dyrektor WPS wyjasnit, iz programy dziatalnosci poszczegdlnych domow
uzgadniano wysytajac indywidualne pisma do poszczegdlinych domow. Program $ds
w Wadowicach wptynat do MUW 12 stycznia 2012 r., natomiast w systemie EZD nie
znaleziono odpowiedzi informujgcej o uzgodnieniu. W odniesieniu do $ds
w Rzepienniku Biskupim poinformowat, iz w systemie EZD nie znaleziono pisma $ds
przekazujacego program do uzgodnienia.

(akta kontroli str. 264)

Przekazywanie przez Wojewode wytycznych's dla kierujgcych $ds w zakresie
opracowywania dokumentow okreslajgcych funkcjonowanie domow tj. regulaminow
organizacyjnych, programow dziatalnosci oraz planow pracy domu na kazdy rok,
stanowi dobrg praktyke i pozwala kierujgcym domami na przygotowanie
dokumentow o wiasciwej tresci. NIK jednoczes$nie zwraca uwage, iz przesytanie
zbiorowych wytycznych nie moze zastepowa¢ indywidualnego uzgadniania,
o ktérym mowa w § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $ds, wymagajacych tego
dokumentow.

W latach 2016-2019'6 pracownicy MUW przeprowadzili tacznie 26'7 kontroli jst,
ktére otrzymaty dotacje na funkcjonowanie $ds, z czego: 20 kontroli przeprowadzili
pracownicy Wydziatu Organizacji i Kontroli MUW (dalej: WOK) oraz 6 pracownicy
WPS18. Zakres kontroli obejmowat m.in. ocene prawidtowos$ci wykorzystania dotacji
przekazanych na dziatalnos¢ domow, realizacje dochoddw z tytutu odpfatno$ci za
pobyt w §ds oraz terminowo$¢ ich przekazywania do MUW.

Kontrole WOK'® prowadzone byty na podstawie m.in. art. 175 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?, w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3
ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej?".

Weryfikacja dokumentaciji trzech kontroli przeprowadzonych przez WPS22 wykazata,
iz kontrole prowadzono m.in. na podstawie art. 175 ust. 2 pkt 5 ufp, art. 28 ust. 1
pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowe;
w wojewddztwie?3 oraz art. 2 iart. 51 do 53 ustawy o kontroli w administracji
rzadowe;j.

Zadna z ww. kontroli jst nie zostata przeprowadzona w oparciu o przepisy ustawy
0 pomocy spotecznej ani rozporzadzenie w sprawie nadzoru.

W powyzszych postepowaniach pracownicy MUW posiadali upowaznienia do
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych, do wszystkich kierownikéw kontrolowanych
jednostek przekazano wystapienia pokontrolne lub sprawozdania z kontroli
zawierajgce zalecenia i wnioski majace na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
i nieprawidtowosci?* oraz wyegzekwowano realizacje tych zalecen. W wyniku
prowadzonych kontroli nie stwierdzono razacych nieprawidtowosci skutkujgcych
skierowaniem zawiadomienia o popetnieniu  wykroczenia lub przestepstwa.

15 Miedzy innymi: wytyczne w zakresie regulaminéw organizacyjnych przekazane pismem znak: WP-I11.942-3-1-
11 z dnia 1marca 2011r., wytyczne w zakresie planéw pracy przekazane pismami znak: WP-
111.9421.2.45.2015 z 25 listopada 2015 r., WP-I11.9421.2.76.2015 z 14 grudnia 2016 r., WP-111.9421.2.64.2015
z 4 grudnia 2017 r., WP-I11.9421.2.64.2018 z 17 grudnia 2018 r.

16 Stan na 8 marca 2019 .

TWszystkie 26 stanowity kontrole planowe. Z facznej liczby 26 przeprowadzonych kontroli.

8 W badanym okresie pracownicy MUW przeprowadzili tacznie 26 kontroli jst, z czego: siedem kontroli
w2016 1., 12w 2017 r., oraz siedem w 2018 r.

19 Badaniem objeto pie¢ kontroli (Gmina Miasta Nowy Sacz, Powiat Brzeski, Gmina Stomniki, Gmina Zabierzéw
i Gmina Gdow).

2Dz, U. 22017 r., poz. 2077 ze zm., dalej: ufp.

21 Dz. U. Nr 185, poz. 1092, dalej: ustawa o kontroli w administracji rzadowe;.

22 Urzad Miasta i Gminy Szczucin, Urzad Miasta i Gminy Wieliczka oraz Urzad Miasta Krakowa.

23Dz, U. 22017 r., poz. 2234 ze zm.

24 Podczas kontroli w Gminie Miasta Nowy Sacz nie stwierdzono uchybien lub nieprawidtowosci i nie
formutowano zalecen pokontrolnych.



Stwierdzone nieprawidtowosci i uwagi dotyczyly m.in. nieterminowego
odprowadzania przez gmine, na rachunek bankowy MUW, dochodow uzyskanych
zwptat za ustugi $Swiadczone wSds, kwalifikowania wydatkéw dotyczacych
dziatalnosci  sds  wniewlasciwych  podziatkach  klasyfikacji  budzetowe,
nieprowadzenia ewidencji szczegdtowej do konta 221 wg dtuznikéw i podziatek
klasyfikacji budzetowe;.

(akta kontroli str. 61, 65-68, 154-165, 309-310, pliki 24-48)

Analiza dziewieciu uméw (po trzy z lat 2015, 2016 i 2017) zawartych przez
Wojewode z st na dofinansowanie dziatalnosci $§ds wykazata m.in., ze zawieraty
one zapisy dotyczace warunkow rozliczenia otrzymanych Srodkéw. Wskazywaty
miedzy innymi, ze niezgitoszenie przez Wojewode uwag do rozliczenia kohcowego
dotacji w zakresie rzeczowym ifinansowym, w terminie 30 dni od dnia jego
przedstawienia, traktowane jest jako zatwierdzenie tego rozliczenia, zgodnie z art.
152 ust. 2 ufp. Ponadto prowadzone przez WPS i WOK kontrole potwierdzity,
ze dotacje przekazane na funkcjonowanie irozwdj Sds zostaty wykorzystane
zgodnie z przeznaczeniem.

(akta kontroli str. 157-159, 164-165, 177-178, 309, pliki 1-2)

Dyrektor WPS wyjasnit, ze potwierdzeniem poprawno$ci wykorzystania Srodkow
zdotacji w ramach zawartych uméw sg wygenerowane w Centralnej Aplikacji
Statystyczne] tabele zawierajace sprawozdania jst z wykorzystania przyznanych
Srodkéw dotacji oraz sporzadzone na podstawie przeprowadzonej analizy
otrzymanego materiatu tabele rozliczeniowe z wykorzystania dotacji przekazywane
do Wydziatu Finansow i Budzetu MUW. Dodatkowo przed przekazaniem dotacji, na
podstawie zgtoszonego przez jst harmonogramu przekazywania dotacji,
weryfikowano, w przypadkach, gdy z umowy wynikata konieczno$¢ przekazania
faktur lub rachunkow, czy ich opis jest zgodny z zapisami umowy, w tym
weryfikowano: klasyfikacie budzetowa, opisy odnoszace sie¢ do ewentualnych
odliczenipodatku od towaréw i ustug, potwierdzenie sprawdzenia faktury pod
wzgledem merytorycznym oraz formalno-rachunkowym przez osoby upowaznione.
(akta kontroli str. 179-183)

W badanym okresie MUW przeprowadzit tgcznie 13 kontroli $ds, z czego:
10 w2016 r.25, dwie w 2018 r. oraz jedng w 2019 r.26, Z 13 przeprowadzonych
kontroli, osiem stanowity kontrole planowe, natomiast pie¢ byto doraznych. Zakres
tych kontroli obejmowat m. in.: organizacje o$rodka, jako$¢ ustug $wiadczonych na
rzecz uczestnikow, przestrzeganie standardéw okreslonych w rozporzadzeniu w
sprawie $ds oraz w ustawie o pomocy spotecznej, a takze wykorzystanie dotacji pod
wzgledem zgodnosci z przeznaczeniem. W przypadku trzech kontroli doraznych
poddawano badaniu spetnianie standardu ustug okre$lonego w § 18 rozporzadzenia
w sprawie $ds. W wyniku weryfikacji dokumentacji kontrolnej czterech $ds
stwierdzono, iz: pracownicy MUW posiadali upowaznienia do przeprowadzenia
czynnoéci  kontrolnych, do wszystkich kierownikdw kontrolowanych jednostek
przekazano wystgpienia pokontrolne zawierajace zalecenia majgce na celu
usuniecie stwierdzonych uchybien i nieprawidtowoSci oraz wyegzekwowano
realizacje tych zalecen. W wyniku prowadzonych kontroli nie stwierdzono razacych
nieprawidtowosci  skutkujacych — skierowaniem  zawiadomienia o popetnieniu
wykroczenia lub przestepstwa. Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyty wymogdw
m.in. aktualizacji instrukcji bezpieczenstwa pozarowego nie rzadziej niz raz na dwa
lata, potwierdzania obecnosci przez uczestnikow za pomocg podpisu, prowadzenia

25 \W tym jedna kontrola rozpoczeta w 2015 .
26 Kontrola ta, wg stanu na dzier 8 marca 2019 r., nie byta jeszcze zakonczona.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

dokumentaciji zbiorczej — ewidenciji - zgodnie z § 24 ust. 3 pkt 1 lit. a rozporzadzenia
W sprawie $ds.

W latach 2016-2019, w trakcie przeprowadzanych przez pracownikéw MUW kontroli
$ds, badane byto zagadnienie prawidtowego naliczania i odprowadzania miesigcznej
odpfatno$ci za ustugi $wiadczone w o$rodkach wsparcia dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi?’. Uzyskane z tego tytutu dochody panstwa w odniesieniu do
wszystkich $ds z obszaru wojewddztwa matopolskiego wyniosty: w 2016 r. — 412,1
tys. zt, w2017 r. — 482,4 tys. zt, w 2018 r. — 573,6 tys. zt.

(akta kontroli str. 96-97, 167-169)

Dyrektor WPS o$wiadczyt, ze sprawozdania z dziatalnoSci $ds o ktérych mowa
w § 25 ust. 11 2 rozporzadzenia w sprawie sds, z lat 2016 i 2017 byty analizowane.
W wyniku tych analiz nie powstaty zadne dokumenty zaakceptowane przez osoby
upowaznione do dziatania w imieniu Wojewody. Pracownicy w trakcie analizy
sporzadzali pliki komputerowe o charakterze roboczym. Przeprowadzenie analiz
sprawozdan za 2018 r. jest planowane w terminie nie pozniejszym niz do 15 maja
2019 r. Do wytypowanych do kontroli sprawozdan (SDS Zegartowice znak
WP-111.431.2.1.2016, SDS w Limanowej znak WP-111.431.2.6.2016, SDS w Jelczy
znak WP-111.431.2.7.2016 i SDS w Olesnicy znak WP-111.431.2.1.2018) Urzad nie
zgtaszat uwag.

(akta kontroli str. 146-147, 321)

W badanym okresie do MUW wptyneta jedna skarga na dyrektora §ds w Olesnicy
oraz na cztonkdéw Stowarzyszenia na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych ,Pomocna
Dio” w Dabrowie Tarnowskiej, bedacego podmiotem prowadzacym ww. dom.
Skarga ta zostata przez MUW niezwlocznie przekazana wtasciwemu staro$cie, jako
organowi sprawujgcemu nadzor nad dziafalnoscig tego stowarzyszenia, o czym
poinformowano skarzacego. Spetniono tym samym wymogi art. 231 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego?.

(akta kontroli str. 69-95)

W badanym okresie Wojewoda Matopolski nie wnioskowat ani nie zlecat
przeprowadzenia kontroli w jst i $ds odpowiednim organom, np.: Panstwowe;
Inspekcji Sanitarnej, Powiatowemu Inspektorowi Nadzoru Budowlanego, Strazy
Pozarnej lub Kuratorowi OS$Swiaty. Nie wystepowat roéwniez o wspolne
przeprowadzenie kontroli z tymi organami.

(akta kontroli str.64)

W latach 2016-2019 (I kwartat) liczba zatrudnionych w WPS inspektoréw do spraw
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, byta miniejsza niz to jest okreslone
w art. 127b ustawy o pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 173-175)

Nieprawidtowos¢ ta zostata opisana szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowoSci.

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
1. Wojewoda nie dokonywat uzgodnien plandéw pracy na kazdy rok, nie spetiajac

tym samym wymogow okre$lonych w § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $ds,
zgodnie z ktérym kierownik domu jest odpowiedzialny za opracowanie

27 W latach objetych badaniem NIK pracownicy MUW przeprowadzili 10 kontroli dot. realizacji dochodéw
budzetu panstwa z tytutu odptatnosci za pobyt w $rodowiskowym domu samopomocy oraz terminowosci ich
przekazywania do MUW.

28Dz.U.z2018 r. poz. 2096, ze zm.



dokumentoéw okre$lajacych funkcjonowanie $ds (statutu domu, regulaminu
organizacyjnego, programu dziatalnosci i planu pracy domu na kazdy rok),
W uzgodnieniu z wojewoda.

W latach 2016-2019 (I kwartat) nie dokonywano indywidulanego uzgodnienia
tresci planow pracy z poszczegdinymi sds. Plany pracy uzgadniano grupowo
poprzez coroczne wystanie wytycznych adresowanych do wszystkich $ds.
Jednocze$nie w ww. wytycznych wskazywano, ze plany pracy na poszczegoine
lata spetniajace kryteria ustalone przez WPS, uznaje sie za uzgodnione.

(akta kontroli str. 102-104, 185-186, 310-311, pliki 79-105)

Dyrektor WPS MUW wyjaénit, iz corocznie do $ds przesytano wytyczne,
szczegdtowo opisujgce wymagania dla planéw na dany rok, informujac, ze plany
spetniajgce kryteria uznaje sie za uzgodnione. Jak zaznaczyt, prawidtowo$c¢
plandw oceniano podczas kontroli kompleksowych. Dodat, iz kontrole, w trakcie
ktorych nie stwierdzono Zadnych nieprawidtowosci w zakresie plandw,
potwierdzity prawidtowos¢ przyjetej praktyki.

(akta kontroli str. 101-102)

NIK zwraca jednakze uwage, ze przesyfanie zbiorowych wytycznych nie moze
zastepowac indywidualnego uzgadniania dokumentéw okre$lonych w § 4 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie $ds.

2. Sposrod 73 $ds funkcjonujacych na dzien 31 grudnia 2016 r., az w 65 z nich nie
przeprowadzono w badanym okresie kontroli kompleksowej, co stanowito
naruszenie, okreslonego w § 5 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru, wymogu objecia
kazdego $ds przynajmniej jedng kontrolg kompleksowa raz na trzy lata.

(akta kontroli str. 68,167-169)

Dyrektor WPS wyjasnit, ze stan zatrudnienia w WPS nie pozwala na wtasciwg
realizacje wszystkich zadan, w w szczegdino$ci na przeprowadzenie kontroli w
$ds w terminie wynikajacym z przepiséw prawa. Realizacja innych priorytetowych
zadan, w tym zadan rzadowych takich jak koordynacja na poziomie wojewddzkim
programu wieloletniego Senior+, uniemozliwia przygotowanie i przeprowadzenie
zaplanowanych wcze$niej kontroli. Jak zaznaczyt, nakladane na Wojewode
kolejne zadania, nie przewidujg zwiekszenia zatrudnienia (np. programy Senior+
lub Rodzina 500+). Przy wykonywanych kontrolach przyjeto zatem kryterium
wyboru tych placowek, ktorych nieprawidtowa dziatalnos¢ moze wigzac si¢ ze
szczegblnym ryzykiem dla mieszkancoéw (placdwki opieki catodobowej, domy
pomocy spotecznej). Dyrektor WPS poinformowat ponadto, ze wzomozono
nadzor nad placowkami przeprowadzajac kontrole dorazne. Wykorzystywanie
takie formuty kontroli podyktowane jest mozliwo$cig skontrolowania jednostki bez
uprzedzenia. W ocenie Dyrektora WPS w przypadku opieki catodobowej taka
forma kontroli jest bardziej skuteczna.

(akta kontroli str.170, 172)

3. W latach 2016-2019 (I kwartat) liczba zatrudnionych w WPS pracownikow, byta
miniejsza niz to jest okre$lone w art. 127b ustawy o pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 127b ustawy o pomocy spotecznej, w wydziale wkasciwym
do spraw pomocy spofecznej urzedu wojewddzkiego w komorce organizacyjnej
do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej zatrudnia si¢ nie mnigj niz
jednego inspektora do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej na 25

2 Liczba $ds na terenie wojewddztwa matopolskiego wg stanu na 31 grudnia wynosita: w 2016 1. - 73, w 2017 r.
-76,w 2018 .- 78.
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz placéwek zapewniajgcych
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom
w podesztym wieku, dziatajacych w danym wojewodztwie. W 2016 r. w MUW
zatrudnionych na stanowisku inspektora do spraw nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej byto 11 0s6b, a w latach 2017-2019 (stan na 31 marca) 10 0s6b®.
Liczba jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz placdwek
zapewniajgcych catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku, dziatajacych w danym wojew6dztwie
matopolskim w latach 2016-2019 (I kwartat) wynosita odpowiednio: 412, 420, 424
i 425.

(akta kontroli str. 173, 175)

Dyrektor WPS wyjasnit, wejscie w zycie w 2010 r. art. 127b ustawy o pomocy
spotecznej, nie wigzato sie ze zwiekszeniem liczby etatdbw. Na potrzeby
planowania budzetu na kolejne lata sporzadzane sg zestawienia
niezaspokojonych potrzeb etatowych.

(akta kontroli str. 170, 173)

Za prawidtowe w kontrolowanym obszarze nalezy uzna¢ zaréwno zawarte przez
Wojewode z jst umowy na dofinansowanie dziatalnosci sds (zawierajace zapisy
dotyczace warunkow rozliczenia otrzymanych $rodkéw), jak i sposéb postepowania
z otrzymang skargg na dyrektora $ds oraz cztonkow stowarzyszenia prowadzacego
dom.

Jednoczesnie sposob dokonywania przez Wojewode uzgodnien (w formie
zbiorowych wytycznych) dotyczacych plandw pracy na kazdy rok, nie spetniat
wymogu okreslonego w § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $ds.

Ponadto, zgodnie z § 5 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru, kontrole
kompleksowg $ds przeprowadza sie nie rzadziej niz raz na trzy lata, tymczasem
Wojewoda w latach 2016-2018 przeprowadzit jedynie osiem kontroli kompleksowych
domow, co stanowito naruszenie obowigzujacych w tym zakresie przepisdw.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1) uzgadnianie dokumentéw dotyczacych funkcjonowania doméw z poszczegblnymi
placowkami;

2) przeprowadzanie kontroli kompleksowych w $ds z czestotliwoscig okreslong
w § 5 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru;

3) doprowadzenie do zatrudnienia w komorce organizacyjnej do spraw nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej, liczby inspektoréw okreslonej w art. 127b ustawy
0 pomocy spofeczne;.

30 W powyzszej liczbie nie uwzgledniono kierownikdw, ktorzy majg odpowiednie kwalifikacje, ale ze wzgledu na
zakres obowigzkéw realizuja kontrole w ograniczonym zakresie.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Krakéw, kwietnia 2019 .

Kontroler
Aleksander Podsiadto
specjalista kontroli panstwowe;j



