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|. Dane identyfikacyjne

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Krakowie,
ul. Bratystawska 1A, 30-201 Krakow (Oddziat, OR lub jednostka kontrolowana).

Justyna Kosecka, Dyrektor Oddzialu Regionalnego KRUS w Krakowie,
od 3 lipca 2019 r. (Dyrektor OR lub Dyrektor Oddziatu)

1. Przygotowanie do realizacji pracy w formie zdalnej
2. Wplyw sposobu organizacji pracy w formie zdalnej na jej wykonywanie

Od marca 2020 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych w jednostce,
z wykorzystaniem dowoddéw sporzadzonych przed tym okresem dotyczacych
zakresu kontroli.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Szymon Stoktosa, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/46/2021 z 31 marca 2021 r.
(akta kontroli str.1-2)

"Dz. U.z2020r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W okresie stanu epidemii COVID-19 Oddziat Regionalny KRUS w Krakowie byt
w niewielkim stopniu przygotowany do realizacji kluczowych zadan w trybie pracy
zdalnej. Byto to spowodowane brakiem przenosnych komputeréw stuzbowych
i ograniczonym dostepem do systeméw informatycznych. Dopiero w marcu 2021 r.
Prezes KRUS wprowadzit rozwigzania pozwalajace na szerszg skale udostepni¢
pracownikom Oddziatéw przeno$ne komputery stuzbowe z petnym dostepem do
zasobow informatycznych KRUS. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze na 524 pracownikow
Oddziatu zapewniono jedynie 33 komputery umozliwiajace zdalny dostep do danych
sieciowych KRUS.

Z powyzszych wzgleddw, osoby kierowane do wykonywania pracy w formie zdalnej,
miaty bardzo ograniczone mozliwosci realizacji zadan zwigzanych z obstugg
ubezpieczonych. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze stopien wykorzystania pracy zdalnej
w okresie od marca do grudnia 2020 r. byt stosunkowo niewielki, co m.in.
spowodowane byto konieczno$cig zapewnienia ciggtosci pracy Oddziatu.
W analizowanej grupie 50 pracownikdw wynosit 9,2% liczby dni pracy w tym okresie.
Pracownicy wykonujacy prace zdalng korzystali prawie wytgcznie z prywatnych
komputeréw i mieli dostep jedynie do stuzbowej poczty oraz ogélnie dostepnych
danych znajdujacych sie na stronie www.krus.gov.pl. Wiekszo$¢ zadan
realizowanych w tych warunkach ograniczata sie do réznych form samoksztatcenia.

Ustalajagc wewnetrzne zasady dotyczace wykonywania pracy zdalnej, Dyrektor
Oddziatu korzystat z wytycznych ustalonych przez Prezesa KRUS, zgodnie
zwymogami ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych?. Pracownikow
zapoznano z ww. procedurami.

Szczegotowa kontrola organizaciji pracy zdalnej 20 pracownikéw Oddziatu wykazata,
Ze procedura jej zlecania i raportowania ograniczona byta do pisemnych polecen
pracy, ktore nie zawieraty konkretnych zadan do wykonania, zamieszczano w nich
jedynie zapis o wykonywaniu czynnoSci zgodnie z zakresem obowigzkow.
Pracownicy skierowani na prace zdalng uzgadniali zakres realizowanych zadan
ustnie z bezposrednimi przetozonymi, ktérym nastepnie przedkiadali o$wiadczenia
o rozpoczeciu i zakonczeniu pracy poza miejscem jej statego wykonywania,
aw okresie od pazdziernika do grudnia opisywali réwniez rodzaj realizowanych
podczas pracy zdalnej zadan.

Pracownikom wykonujacym prace stacjonarnie w Oddziale zapewniono warunki
pozwalajace w znacznym stopniu ograniczy¢ mozliwo$¢ transmisji wirusa SARS-
CoV-2. W celu zachowania ciggtosci realizacji zadan Oddziatu w czasie zagrozenia
epidemicznego pracownikéw podzielono na dwa niezalezne zespoly i rozlokowano
w taki sposob, aby osoby z tych zespotéw nie spotykaty sie, dzieki czemu w okresie
kontrolowanym w siedzibie Oddziatu, jak i w Placéwkach Terenowych, nie doszto do
zawieszenia obstugi interesantdw, a wprowadzone ograniczenia w funkcjonowaniu
Oddziatu nie wptynety na realizacje kluczowych zadan jednostki.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdling jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej. W niniejszym wystapieniu zastosowano oceng w formie opisowe;.
3Dz. U. z2020. poz. 374., dalej: ustawa o zapobieganiu COVID-19.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

Oddziat Regionalny KRUS w Krakowie dziatat na obszarze wojewddztwa
matopolskiego®, wykonujac zadania zwigzane z ubezpieczeniem spotecznym
rolnikéw. Struktura organizacyjna Oddziatu sktada sie z siedziby zlokalizowanej
w Krakowie oraz 17 Placdwek Terenowych8. Na dzier rozpoczecia kontroli Oddziat
zatrudniat 524 pracownikdw’.

(akta kontroli str. 46-91, 439-454)
1. Przygotowanie do realizacji pracy w formie zdalnej

1.1. W badanym okresie Oddziat nie wprowadzat wiasnych procedur wewnetrznych
w zakresie organizacji pracy zdalnej, kierowano sie natomiast pisemnymi
wytycznymi Prezesa KRUSS, do ktorych Dyrektor Oddziatu wprowadzat wytacznie
dodatkowe uszczegotowienia. Wsrdd gtownych regulacji Prezesa odnoszacych sie
do pracy zdalnej znajdowaty sie:

— Pismo z 13 marca 2020 r. informujace o mozliwosci polecania pracownikowi
wykonywania przez czas oznaczony pracy okreslonej w umowie o prace, poza
miejscem statego wykonywania (praca zdalna), zatacznikiem do niniejszego
pisma byt wzér dokumentu pn. ,Polecenie wykonywania pracy okreslonej
w zawartym stosunku pracy poza miejscem jej statego wykonywania” oraz wzor
,OSwiadczenia o rozpoczeciu i zakonczeniu pracy okreSlonej w zawartym
stosunku pracy poza miejscem jej statego wykonywania”.

— Pismo z 29 kwietnia 2020 r. zalecajace stopniowe wygaszanie procesu pracy
zdalnej realizowanej przez pracownikéw Kasy oraz przypominajace o obowigzku
korzystania podczas pracy zdalnej wytacznie ze stuzbowej skrzynki pocztowe;.

— Pismo z 14 maja 2020 r. nakazujace pracownikom Kasy wykonywanie od 18
maja 2020 r. pracy w miejscu wykonywania pracy zgodnie z zawartym
stosunkiem pracy (faktyczne odej$cie od pracy zdalnej).

— Pismo z 8 pazdziernika 2020 r. nakazujgce powr6t do pracy zdalnej,
zobowigzano Dyrektora Oddziatu do dokonania podziatu wszystkich podlegtych
pracownikbw na dwa zespoly (A i B) przy zachowaniu zasady peinej
zastepowalnosci, zabroniono dokonywania zmian pracownikow pomiedzy
zespotami w trakcie rotacji. Wskazano aby poszczegdlne zmiany pracy zdalnej
obejmowaty okres 14 dni kalendarzowych, a rotacja pracownikow wykonujacych
prace zdalng z pracownikami stacjonarnymi odbywata sie bez osobistego
kontaktu. Zatgcznikiem do niniejszego pisma byt m.in.: zmodyfikowany wzor
dokumentu pn. ,Polecenie wykonywania pracy okreslonej w zawartym stosunku
pracy poza miejscem jej statego wykonywania” oraz zmodyfikowany wzoér
,OSwiadczenia o rozpoczeciu izakoAczeniu pracy okreslonej w zawartym

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

5 Zarzadzenie nr 19 Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z dnia 15 czerwca 2016 r. w sprawie
organizacji wewnetrznej, szczegbtowego zakresu zadan i zasiegu terytorialnego Oddziatu Regionalnego
KRUS w Krakowie i podlegtych placéwek terenowych oraz nadania regulaminu organizacyjnego Oddziatowi
Regionalnemu KRUS i podlegtych placowek terenowych.

6 Placowki terenowe w: Miechowie, Myslenicach, Oswiecimiu, Proszowicach, Suchej Beskidzkiej, Wadowicach,
Wolbromiu, Nowym Saczu, Gorlicach, Limanowej, Nowym Targu, Zakopanem, Tarnowie, Bochni, Brzesku,
Dabrowie Tarnowskiej i Tuchowie. Dalej: ,PT".

7 W siedzibie Oddziatu 138 pracownikéw, w placéwkach terenowych 386 pracownikdw.

8 Wydawanymi na podstawie ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych. Dalej: ,ustawa o zapobieganiu COVID 19”.
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stosunku pracy poza miejscem jej statego wykonywania®, do ktérego dodano
obowigzek wskazania realizowanych zadan.

— Pismo z 13 pazdziernika 2020 r. - umozliwiono skrocenie okresu rotacji
pracownikbw wykonujacych prace zdalng ponizej 14 dni, wprowadzono
mozliwo$¢ odwotania pracownika z pracy zdalnej w przypadku gdy jego
obecnos¢ w statym miejscu wykonywania pracy jest niezbedna, z zapewnieniem
pomieszczenia gwarantujgcego zachowanie odpowiedniego rezimu sanitarnego
i dystansu spotecznego. Wskazano, ze pracownicy wykonujgcy zadania
strategiczne powinni mie¢ pierwszenstwo w przydziale sprzetu stuzbowego
umozliwiajacego prace zdalng.

— Pismo z 3 listopada 2020 r. - zobowigzano Dyrektora Oddziatu do
przeanalizowania sytuacji kadrowej w celu mozliwie szerokiego zastosowania
pracy zdalnej, przy jednoczesnym zapewnieniu ciggtosci  dziatania
I nieprzerwanej obstudze interesantow.

— Pismo z 19 marca 2021 r. - zobowigzano Dyrektora do przechodzenia od 20
marca 2021 r. w tryb pracy zdalnej, w maksymalnie najwiekszym mozliwym
zakresie zapewniajac jednoczes$nie utrzymanie ciggtosci realizacji niezbednych
zadan.

— Pismo z 23 marca 2021 r. - wprowadzono mozliwo$¢ nadawania kluczowym
pracownikom Oddziatu i PT dostepu do systemdw i zasobow informatycznych
Kasy oraz wyposazenie takich pracownikéw w komputery przeno$ne, w miare
mozliwosci  sprzetowych posiadanych przez Oddziat. Zatgcznikiem do
niniejszego pisma byt wzér dokumentu pn. ,Wniosek o nadanie/zmiane
uprawnien w systemach informatycznych”.

— Pismo z 30 marca 2021 r. - wprowadzono zakaz wykorzystywania podczas pracy
zdalnej w miejscu zamieszkania dokumentaciji papierowej, w ktorej znajdujg sie
dane  osobowe  (pracownikow, ubezpieczonych,  $wiadczeniobiorcow,
dokumentacja medyczna itp.). W szczegoinie uzasadnionych przypadkach i przy
zastosowaniu szczegoinych obostrzen i zabezpieczeh Dyrektor Oddziatu moze
podja¢ decyzje o wykorzystaniu takiej dokumentacji podczas pracy zdalnej.

Wszyscy pracownicy Oddziatu byli zapoznawani z regulacjami organu nadrzednego

oraz dodatkowymi uszczegotowieniami Dyrektora, w zakresie pracy zdalnej,

za posrednictwem poczty stuzbowej e-mail. Dokumentacja kierowana byfta na
adresy e-mail kadry kierowniczej, a nastepnie przekazywana bezposrednio
podlegtym pracownikom.

(akta kontroli str. 3-12, 14-33, 40-45, 94-97, 280-299)

1.2. Analiza dokumentacji 20 pracownikéw?® zatrudnionych w siedzibie Oddziatu
wykazata, ze w okresie od marca do grudnia 2020 r. polecenia pracy zdalnej
wydawane byly na okres od jednego do dziewieciu dni roboczych. Wszystkie
zbadane polecenia posiadaty forme pisemng i byly zgodne z wzorem
zamieszczonym w formie zatacznika do wytycznych Prezesa KRUS. Polecenia
podpisane byly przez bezposredniego przetozonego, osobe kierowang do pracy
zdalnej oraz posiadaty akceptacje Dyrektora Oddziatu. Polecenia kazdorazowo
zawieraly imie i nazwisko pracownika, stanowisko stuzbowe, jednostke i komdrke
organizacyjna, wskazywano w nich czas i miejsce wykonywania pracy, dane
kontaktowe (prywatny numer telefonu oraz adres stuzbowej poczty e-mail).

9 Do proby wybrano w sposéb celowy 20 sposrod 138 pracownikéw zatrudnionych w siedzibie Oddziatu
w Krakowie wg. stanu na 7 kwietnia 2020 r. Byli to pracownicy réznych komérek organizacyjnych tj. Wydziatu
Swiadczen (5), Wydziatu Ubezpieczen (5), Wydzialu Ogélnego (4), Wydzialu Prewencji Rehabilitacji
i Orzecznictwa (1), Wydziatu Finansowo-Ksiegowego (2), Wydziatu Administracyjno-Gospodarczego (1),
Wieloosobowe Stanowisko Pracy ds. Wyptat (1), Lekarz Reg. Insp. Orzecznictwa Lekarskiego (1).
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Ponadto polecenia zawieraly informacje, ze praca ma by¢ wykonywana zgodnie
z czasem pracy okre$lonym w Regulaminie pracy i zgodnie z zadaniami okreslonymi
w zakresie obowigzkéw. Pracownicy byli rowniez zobowigzani do potwierdzania
rozpoczecia i zakonczenia pracy (w formie e-mail lub o$wiadczenia), przedstawiania
na wezwanie przetozonego informacji, wyjasnien oraz sprawozdan dotyczacych
wykonanej pracy.

Polecenia pracy zdalnej nie zawieraly daty wystawienia dokumentu, nie
wskazywano w nich charakteru sprzetu komputerowego, ani materiatow
wykorzystywanych przez pracownikdw podczas pracy zdalnej, nie okreslano
rowniez konkretnych zadan do wykonania. Na podstawie wyjasnien uzyskanych od
pracownikdw oraz 0s6b nadzorujgcych ustalono, ze:

— polecenia wystawiane i podpisywane byty przed skierowaniem pracownikow na
prace zdalna,

— zadania wykonywane w toku pracy zdalnej ustalane byly z bezposrednim
przetozonym na biezaco: telefonicznie lub poprzez e-mail.

(akta kontroli str. 112-129, 46-58, 245-279, 290-299, 318-321, 368-429)

1.3. Wszyscy pracownicy wybrani do préby kontrolnej (20) prowadzili ewidencje
pracy zdalnej w postaci o$wiadczen przedktadanych bezposrednim przetozonym,
w ktorych zapisywano date oraz godzine rozpoczecia i zakonczenia pracy dla
poszczegolnych dni. OSwiadczenia sktadane przez pracownikéw od pazdziernika
2020 r. zawieraty oprécz godziny rozpoczecia i zakofczenia pracy, wskazanych
zgodnie z czasem pracy okre$lonym w Regulaminie pracy, réwniez informacje na
temat realizowanych w danym dniu zadan.

(akta kontroli str. 368-429)

1.4. W odniesieniu do sprzetu komputerowego wykorzystywanego przez
pracownikdw do wykonywania pracy zdalnej ustalono, na podstawie proby 50
pracownikow zatrudnionych w siedzibie Oddziatu, ze w okresie od marca do grudnia
2020 r. wszyscy'0 pracownicy w ramach pracy zdalnej korzystali z prywatnych
komputerdéw, prywatnych telefondw komorkowych oraz wiasnych modemow
internetowych. Korzystanie z wtasnych zasobow sprzetowych zostato uregulowane
w poleceniach pracy zdalnej'. Pracownikom nie wyptacano z tego tytutu
ekwiwalentow.

Pracownicy korzystajacy z prywatnych komputeréw podczas pracy zdalnej mieli
dostep do stuzbowej poczty e-mail za po$rednictwem strony internetowej instytucji
z wykorzystaniem przegladarki internetowej oraz do ogoinie dostepnych informacii
znajdujacych sie na stronie www.krus.gov.pl. Nie posiadali natomiast dostepu do
programéw dziedzinowych oraz baz danych, z ktorych korzystali $wiadczac prace
stacjonarng. Dostep do stuzbowej poczty e-mail zabezpieczony byt hastem,
wymagano rowniez od pracownikow instalacji na komputerach prywatnych
oprogramowania antywirusowego wskazanego przez pracodawce'?,

10 Wyjatek stanowit Starszy Informatyk pracownik Wydziatu IT, ktéry korzystat z komputera stuzbowego, oraz
Gtéwny Ksiegowy, ktory korzystat z telefonu stuzbowego.

"W polecaniach pracy zdalnej wydawanych od pazdziernika 2020 r. zawarto klauzulg, ze przy wykonywaniu
pracy zdalnej pracownik mégt uzywaé narzedzi lub materiatéw wtasnych pod warunkiem, ze umozliwia to
poszanowanie i ochrone informacji poufnych i innych tajemnic prawnie chronionych, tajemnic istotnych
z punktu widzenia instytucji lub danych osobowych, a takze informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢
pracodawce na szkode.

12 Wszyscy pracownicy otrzymali od Gtéwnego Informatyka Biura Informatyki i Telekomunikacji w Warszawie e-
mail z dnia 24 marca 2020 r., w ktérym znajdowat sie link do oprogramowania antywirusowego oraz instrukcja
instalacji. W przypadku probleméw pracownicy korzystali z pomocy Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji
w Oddziale Regionalnym w Krakowie.


http://www.krus.gov.pl/

Dyrektor Oddziatu wyja$nita, ze Oddziat posiada 44 urzadzenia przeno$ne's, ktére
w okresie kontrolowanym stuzyty do realizacji zadan przez poszczegdlne
komorki/jednostki  organizacyjne, miedzy innymi do przygotowania prezentacji,
szkolen dla pracownikow. Komputery te byly wykorzystywane przez kadre
kierownicza, pracownikéw IT, pracownikow Wydziatu Ogolnego, Administracyjno-
Gospodarczego; Prewencji, Rehabilitacji i Orzecznictwa Lekarskiego oraz
pracownikdéw pionu prewencji w Placéwkach Terenowych. Dopiero od 23 marca
2021 r.'* Oddziat uzyskat mozliwo$¢ wnioskowania o nadanie dostepu do systeméw
informatycznych Kasy i zasobow informacyjnych KRUS (GlobalProtect) poprzez
kanat VPN, w wyniku czego 33 urzadzenia zostaty przeznaczone do pracy zdalnej
poprzez VPN,

W okresie objetym kontrolg Oddziat nie dokonywat zakupu sprzetu komputerowego,
nie posiadt réwniez zapasow urzadzen mobilnych.

(akta kontroli str. 94-97, 112-129, 309-321, 365-432)

1.5. Na probie pieciu pracownikdw'® nadzorujacych prace zdalng w okresie
kontrolowanym ustalono, ze posiadali oni staty kontakt telefoniczny i e-mailowy
z pracownikami skierowanymi do wykonywania obowigzkéw w formie zdalnej.
Czynno$ci nadzorcze byly realizowane na biezaco ustnie — telefonicznie lub
elektronicznie za posrednictwem poczty e-mail oraz nastepczo poprzez podpis
sktadany przez nadzorujgcych na o$wiadczeniu zawierajacym czas i zakres
realizowanych zadan, przedktadany przez pracownika po wykonaniu pracy zdalnej.
Nadzorujacy skierowani do pracy zdalnej realizowali swoje zadania nadzorcze
wykorzystujac prywatny sprzet komputerowy oraz prywatne tgcze internetowe.

(akta kontroli str. 280-299, 268-429)

1.6. Dyrektor OR wyja$nita, ze w okresie objetym kontrolg nie wystapity problemy
zwigzane z przygotowaniem Oddziatu do pracy zdalnej, podejmowano jednak
dziatania w postaci rozméw z Centralg KRUS w celu pozyskania dodatkowego
sprzetu komputerowego, poniewaz wszystkie zakupy koordynowane sg przez
Centrale, a kazdy zakup z $rodkéw wiasnych musiat mie¢ akceptacje organu
nadrzednego.

(akta kontroli str. 94-97,309-316)

1.7. W wyniku ogledzin pomieszczen znajdujacych sie w siedzibie Oddziatu
w Krakowie ustalono, ze pracownikom wykonujacym prace w formie stacjonarnej
zapewniono zachowanie odpowiedniej odlegtosci miedzy stanowiskami pracy
wynoszacej minimum 1,5 m. W skontrolowanych sze$ciu pokojach biurowych
znajdowato si¢ od trzech do sze$ciu stanowisk, na ktorych prace wykonywato od
jednej do czterech osob. Na kazdym pietrze w pomieszczeniach socjalnych oraz
toaletach umieszczono dozowniki z ptynem do mycia rak oraz instrukcje ,jak
skutecznie my¢ rece”. Ponadto na drzwiach wszystkich pomieszczen socjalnych
zmieszczono materiaty informacyjne o zagrozeniu zwigzanym z koronawirusem
wraz z procedurami postepowania w przypadku zakazenia. Na wszystkich pigetrach
przy windach zamontowano dozowniki z ptynem do dezynfekcji rak oraz instrukcje

13 Liczba urzadzen przeno$nych spetniajacych warunki techniczne do wdrozenia ustugi VPN.

4 Zgodnie z wytycznymi Prezesa KRUS zawartymi w piémie z 23 marca 2021 r., znak: KRUS 000-
IT.0430.16.2021, 0 mozliwo$ci nadania kluczowym pracownikom Oddziatu i Placéwek Terenowych dostepu do
systemow informatycznych Kasy i zasobdw informacyjnych.

15 Przed wytycznymi Prezesa KRUS z 23 marca 2021 r. dostep do systemoéw informatycznych Kasy i zasobow
informacyjnych poprzez VPN w Oddziale posiadato trzech pracownikéw Wydzialu Informatyki
i Telekomunikaciji.

16 Zastepca Kierownik Wydziatu Swiadczen, Kierownik Wydzialu Ubezpieczen, Kierownik Wydziatu Prewencji,
Rehabilitacji i Orzecznictwa Lekarskiego, Kierownik Wydziatu Finansowo Ksiegowego, Zastepca Kierownik
Wydziatu Ogélnego
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informujace jak skutecznie dezynfekowaC rece. Dozowniki zostaly ponadto
zainstalowane przy wejsciu gtownym do budynku, przy portierni i w sekretariacie. Na
parterze przy wejsciu gtéwnym umieszczono ,wrzutnie” na dokumenty. Sala obstugi
interesantéw wyposazona zostata w siedem'” stanowisk obstugi rozdzielonych
petnymi przegrodami o wysokosci ok 1,5 metra. Na stanowiskach znajdowaty sie
przezroczyste ostony z tworzywa rozdzielajace strefe pomiedzy pracownikami
a petentami. Przed salg obstugi znajdowata sie duza poczekalnia wyposazona w 24
miejsca siedzace (w tym 12 zostato oznakowane jako niedostepne). Na drzwiach
prowadzacych z holu do poczekalni zamieszczono tablice informacyjng zawierajacq
zasady bezpiecznego korzystania z Sali obstugi interesantow.

Jak wyjasnita Dyrektor, w celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow
wykonujacych  prace stacjonarng wprowadzono rozwigzania pozwalajace
w znacznym stopniu ograniczy¢ mozliwos¢ transmisji wirusa w jednostkach
organizacyjnych Oddziatu, m.in.:

— pracownikow podzielono na zespoty A i B, i rozlokowano w taki sposéb, aby
osoby z tych zespotdw nie spotykaly sie - w tym celu uruchomiono nowe
stanowiska pracy np.: w salach konferencyjnych, nieuzytkowanych gabinetach
lekarskich i innych pomieszczeniach stuzbowych;

— zamontowano dozowniki do dezynfekcji dla wszystkich jednostek
organizacyjnych;
— bezkontaktowo przekazywano dokumenty pomiedzy pracownikami zespotow;

— ograniczono przemieszczanie sie  pracownikow pomiedzy jednostkami
terenowymi oraz wewnatrz oddziatu - pomigdzy pietrami i pokojami pracownikéw;

— wprowadzono obowigzek zastaniania ust i nosa w cze$ciach wspdinych
budynkéw oraz pomieszczeniach, w ktdrych prace wykonuje wigcej niz jeden
pracownik;

— wprowadzono dezynfekcje klamek, uchwytéw, wiacznikdw oswietlenia, poreczy,
pomieszczen sanitarnych, stanowisk pracy, itd.;

— ograniczono wyjazdy stuzbowe w celach wizytacji w gospodarstwach rolnych;

— ograniczono spotkania stacjonarne o charakterze grupowym (szkolenia, narady)
lub zmieniono forme ich organizacji (wideokonferencije).

Wprowadzone rozwigzania pozwolity na sprawng realizacje powierzonych zadan
W czasie zagrozenia epidemicznego.
(akta kontroli str. 300-302, 322-363)

1.8. Dyrektor Oddziatu wskazata, ze wprowadzenie pracy w formie zdalnej pozwolito
zminimalizowa¢ rozprzestrzenianie sie koronawirusa w Oddziale, dzigki czemu nie
zaobserwowano zbiorowych zachorowan w jednostce. Pracownicy wykonujacy
prace zdalng w miejscu zamieszkania odczuwali zwigkszone poczucie
bezpieczenstwa (brak mozliwosci zarazenia od wspdipracownikéw) w czasie
epidemii, mogli réwniez zaoszczedzi¢ czas zwigzany z dojazdem i powrotem
zpracy. WSrod czynnikow ryzyka zwigzanych z wykonywaniem pracy zdalnej
Dyrektor OR podkreslit, ze brak bezposrednich kontaktéw pomiedzy pracownikami
powoduje powstawanie barier komunikacyjnych i spotecznych oraz uniemozliwia
budowanie relacji z zespotem. Utrudniona jest réwniez wymiana do$wiadczen
i wiedzy pomiedzy wspotpracownikami. Jednocze$nie praca zdalna wymaga od
pracownikdw zwiekszonej samodyscypliny i odpowiedzialno$ci.

(akta kontroli str. 94-97)

17 Stanowisko nr 1 — prewencja, stanowiska nr 3-4 — $wiadczenia, stanowiska nr 5-7 — ubezpieczenia.
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W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W okresie objetym kontrolg Oddziat nie byt w petni przygotowany do realizacji
kluczowych zadan jednostki we wskazanej formie. Z powodu braku dostateczne;
liczby komputerow przenos$nych, pracownikom nie zapewniono odpowiednio
wyposazonych i skonfigurowanych narzedzi umoZliwiajgcych dostep do
niezbednych systeméw i baz danych, na ktdrych pracowali Swiadczac prace
stacjonarng. Oddziat korzystat z wytycznych Prezesa KRUS w odniesieniu do
wewnetrznych procedur wykonywania pracy w formie zdalnej. Pracownikéw
zaznajomiono z ww. procedurami za posrednictwem stuzbowej poczty e-mail.
Stosowano pisemne polecenia pracy zdalnej zgodne z art. 3 ustawy o zapobieganiu
COVID-19, jednak nie wyznaczano w nich pracownikom konkretnych zadan do
wykonania, umieszczajac jedynie zapis 0 wykonywaniu czynnosci zgodnie
z zakresem obowigzkéw. Nadzor nad wykonywaniem zadan przez pracownikow
skierowanych do pracy zdalnej sprawowali ich bezpo$redni przetozeni, odbywato sie
to telefonicznie lub za posrednictwem poczty e-mail. W celu zapewnienia ciggtosci
realizacji zadan Oddziatu w czasie zagrozenia epidemicznego, pracownikow
podzielono na dwa niezalezne zespoty i rozlokowano w taki sposob, aby osoby
z tych zespotdw nie spotykaty sie.

2. Wplyw sposobu organizacji pracy w formie zdalnej na
jej wykonywanie

21. Zgodnie z wytycznymi Prezesa KRUS', Dyrektor Oddziatu kierowata
pracownikow do wykonywania zadan w trybie pracy zdalnej od 18 marca 2020 r.
Liczba osdéb skierowanych do pracy zdalnej dla poszczegdlnych miesiecy 2020 r.
1 2021 r. przedstawiata sie nastepujaco:

— wmarcu 2020 r. 362 osoby (68% ogotu pracownikdw),

—  w kwietniu 2020 r. 487 0s6b (91% ogotu pracownikéw),

— wmaju 2020 r. 185 0s6b (35% ogotu pracownikow),

— w pazdzierniku 2020 r. 431 os6b (82% ogotu pracownikdw),

— w listopadzie 2020 r. 316 0sdéb (60% ogdtu pracownikéw),

— wgrudniu 2020 r. 133 osoby (25% og6tu pracownikdw),

— w styczniu 2021 r. 4 osoby (0,8% og6tu pracownikdw).

— W lutym 2021 r. brak pracownikoéw skierowanych do pracy zdalnej,

— wmarcu 2021 r. 68 0sdéb (13% ogétu pracownikow),

—  w kwietniu 2021 r. 251 0sob (48% ogdtu pracownikéw),

— wmaju 2021 r. 139 os6b (27% og6tu pracownikdw)!®.

W okresie od czerwca do wrzesnia 2020 r. pracownicy Oddziatu nie byli kierowani
na prace zdalng. Zgodnie z wytycznymi Prezesa KRUS2 od 18 maja 2020 r.
nastapito wygaszanie pracy zdalnej, a pracownicy powrdcili do wykonywania pracy
stacjonarnie. W zwigzku z nastaniem Il fali epidemii jesienig 2020 r. Prezes KRUS
nakazat?! powr6t od pracy zdalnej od dnia 12 pazdziernika 2020 r.

W okresie od marca do grudnia 2020 r. odnotowano zwiekszong liczbe nieobecnosci
pracownikow Oddziatu w stosunku do analogicznego okresu w 2019 r., byto to

18 Pismo Prezesa KRUS z 13 marca 2020 .

19 Dane za okres 1-28 maja 2021 r.

2 Pismo Prezesa KRUS z 14 maja 2020 r.

21 Pismo Prezesa KRUS z 8 pazdziernika 2020 r.



odpowiednio 18 702 dni w 2019 r. i 22 147 dni w 2020 r. (wzrost 0 18,42%)22. Wptyw
na to miaty:

— izolacie (tacznie 204 dni), w 2020 r. pracownicy przebywali w izolacji
w miesigcach: pazdziernik (14 pracownikdw - 52 dni), listopad (20 pracownikow -
148 dni) oraz grudzien (1 pracownik - 4 dni), w okresie marzec-grudzien 2019 r.
nie odnotowano przypadkow izolacii;

— kwarantanny (tgcznie 482 dni), w 2020 r. pracownicy przebywali na kwarantannie
najczesciej w miesigcach: sierpien (8 pracownikow - 65 dni), pazdziernik
(27 pracownikow - 147 dni) oraz listopad (23 pracownikéw 169 dni)23, w okresie
marzec-grudzien 2019 r. Zzaden pracownik Oddziatlu nie przebywat na
kwarantannie;

— zwolnienia lekarskie2* (wzrost 0 49,8%, z 4647 dni w 2019 r. do 6961 dni w 2020
r), w 2020 r. najczeSciej pracownicy korzystali ze zwolnien w miesigcach:
marzec (1 134 dni, wzrost o0 85%), kwiecien (862 dni, wzrost o 61%), wrzesien
(739 dni, wzrost 0 52%) i pazdziernik (918 dni, wzrost 0 71%) - z wyjasnien
Dyrektora Oddziatu wynika, Zze wzrost liczby dni zwolnien w 2020 r. byt
spowodowany w gtéwnej mierze faktem zamkniecia z powodu epidemii COVID-
19: Zobkdw, klubdw dziecigcych, przedszkoli oraz szkot, w zwigzku z czym
pracownicy korzystali z przystugujacego im zasitku opiekunczego z tytutu
sprawowania opieki nad dzieckiem (w okresie marzec-grudzien 2020 r. tgcznie
1813 dni);

— urlopy wypoczynkowe (wzrost o 7,5%, z 11 309 dni w 2019 r. do 12 156 dni
w 2020 r.), spadia jednoczesnie liczba dni przeznaczonych na inne urlopy?
(spadek 0 14,6%, z 2746 do 2344 dni).

Analiza ewidencji pracy 50 os6b, zatrudnionych w siedzibie Oddziatu w badanym
okresie (marzec-grudzien 2020 r.), wykazata, ze wszyscy pracownicy $wiadczyli
prace w formie zdalnej w wymiarze od 2 do 34 dni ($rednio 19 dni). Badana grupa
pracownikow wykorzystata we wskazanym okresie tacznie:

— 7872 dni na prace stacjonarng (75,5% liczby dni pracy w tym okresie);
— 963 dni na prace zdalng (9,2%);
— 1152 dni na urlopy wypoczynkowe (11%);
— 442 dni na zwolnienia lekarskie lub kwarantanny (4,2%).
(akta kontroli str. 3-12, 130-150, 365-367, 437-438)
2.2. Wsrod wybranych do préby 50 pracownikéw Oddziatu26 jedenastu uczestniczyto

w szkoleniach w wymiarze od jednego do czterech dni?’. Liczba dni szkoleniowych
dla badanej préby wyniosta tacznie 28 dni (w 2019 r. - 36 dni).

(akta kontroli str. 130-150, 169-187)

22 \N okresie marzec-grudzien 2020 r. nastapit wzrost liczby dni pracy dla wszystkich pracownikéw Oddziatu
0 0,17% w stosunku do analogicznego okresu 2019 .

23 W pozostatych miesigcach 2020 r. liczba 0sob przebywajacych na kwarantannie oraz liczba dni kwarantanny
tacznie wynosita: marzec - 2 osoby i 21 dni, kwiecien - 3 osoby i 20 dni, maj — 0 0s6b i dni, czerwiec — 1 osoba
i 5 dni, lipiec 5 0s6b i 27 dni, wrzesien 6 0sob i 17 dni i grudzien —4 osoby i 11 dni.

24 W tym zwolnien z tytutu opieki nad dzieckiem z zachowaniem prawa do wynagrodzenia.

25 Np. urlopy macierzynskie/ojcowskie, rodzicielskie, okolicznosciowe, dodatkowe (osoby niepetnosprawne).

% Jednostka kontrolowana nie ewidencjonuje w czasie pracy dni szkoleniowych, brak mozliwosci wyliczenia dni
szkoleniowych dla wszystkich pracownikéw.

27 Za dni szkoleniowe uznano takie dni, w ktorych szkolenia trwaty powyzej 5 godzin wraz z dojazdem.
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2.3. Pracownicy Oddziatu kierowani na prace zdalng, zgodnie z wewnetrznymi
wytycznymi8, prowadzili ewidencje czasu pracy w postaci o$wiadczen?
przedktadanych bezposredniemu przefozonemu w postaci papierowej, niezwtocznie
po zakonczeniu pracy zdalnej. W zwigzku z faktem, Zze ewidencja nie byla
prowadzona w sposob elektroniczny nadzorujacy nie mieli biezacego wgladu do
danych wprowadzanych do ewidencji. Z przeprowadzonej analizy ewidencji pracy 20
pracownikow z siedziby Oddziatu, za okres od marca do grudnia 2020 r., wynika,
Ze wszyscy pracownicy szczegotowo odnotowywali kazdy dzien pracy zdalnej,
zgodnie z poleceniem, zapisujac godzine rozpoczecie i zakoriczenia pracy. Ponadto
od pazdziemika 2020 r.30 pracownicy zamieszczali w przedktadanych
o$wiadczeniach rowniez opis realizowanych podczas pracy zdalnej czynno$ci®!.
Dane zawarte w oswiadczeniach odnosnie dat oraz liczby dni pracy zdalnej byty
zgodne z wystawionymi poleceniami pracy zdalnej.

W zwigzku z faktem, Zze w poleceniach pracy zdalnej nie przydzielano pracownikom
konkretnych zadan, a system informatyczny KRUS uniemozliwiat korzystanie z baz
danych i programéw dziedzinowych na prywatnych zasobach sprzetowych3?
wykonujacy prace zdalng (pracownicy w zbadanej probie 20 o0sob33) wskazywali
najczesciej realizacje czynno$ci innych, niz gtéwne zadania merytoryczne dla
danych stanowisk pracy m.in: samoksztatcenie®* (z zakresu przepisbw prawa,
wewnetrznych regulamindéw, wytycznych, instrukciji), przygotowywanie projektow
pism i decyzji, konsultacje telefoniczne z przetozonym i pracownikami wydziatu,
zapoznawanie z informacjami przekazywanymi przez e-mail, opracowywanie
haset/kart do gry ,Kalambury dla rolnikow”, rozpowszechnianie informacji na temat
konkurséw dla rolnikdw, przygotowywanie do postepowania przetargowego,
przygotowywanie zestawien roboczych, przygotowywanie spisébw do archiwum,
wspotpraca telefoniczna z lekarzami rzeczoznawcami, dekretacja spraw.

(akta kontroli str. 205-279, 309-321, 368-432)

2.4. Analiza dokumentacji oraz wyjasnienia uzyskane od 20 pracownikow Oddziatu,
wybranych do préby, wykazaty, ze nie wynosili oni poza siedzibe jednostki zadnych
dokumentéw stuzbowych w celu wykonywania poleconych zadan. Nie dochodzito
rowniez do sytuacji przetwarzania danych osobowych oraz innych danych objetych
tajemnicg ustawowo chroniong. Zadania powierzane pracownikom do realizacii
w ramach pracy zdalnej byty dostosowane do technicznych mozliwosci systemu
informatycznego KRUS, nie wymagaty dostepu do programéw dziedzinowych oraz
baz danych Oddziatu.

Dyrektor Oddziatu wyjasnita, ze stan zagrozenia epidemicznego oraz wprowadzone
ograniczenia w funkcjonowaniu Oddziatu nie wptynety na realizacje kluczowych
zadan jednostki. Ponadto w zwigzku z przyjetymi rozwigzaniami prowadzono
biezacq analize terminowosci realizacji zadan, z ktdrej wynikato, iz zasadnicze
zadania jednostki byty wykonywane prawidtowo i z zachowaniem terminow.

W odniesieniu do realizacji kluczowych zadan Oddziatu, w trakcie epidemii COVID-
19 uwidocznit sie wyrazny spadek liczby wydawanych decyzji o podleganiu i ustaniu
ubezpieczenia (w okresie II-IV kw. 2019 r. wydano 32 173 decyzje, analogicznie

28 Pismo Prezesa KRUS z 13 marca 2020 r.

29 Oswiadczenia stanowity zatacznik do polecenia pracy zdalnej.

30 W okresie czerwiec-wrzesien 2020 r., zgodnie z wytycznymi Prezesa KRUS, pracownicy Oddziatu nie
Swiadczyli pracy w formie zdalne;j.

31 Zgodnie z wymogiem art. 3 ust. 6-7 ustawy o zapobieganiu COVID-19.

32 Pracownicy posiadali jedynie dostep do stuzbowej poczty e-mail.

33 Wszyscy pracownicy z proby (20) wykonujac prace zdalng w okresie marzec-grudzien korzystali z prywatnych
narzedzi.

3 19/20 pracownikow realizowato w ramach wykonywania pracy zdalnej rézne formy samoksztatcenie, zaden
z 20 pracownikéw nie realizowat szkolen e-learningowych.
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w 2020 r. 26 120 decyzji — spadek o 18,8%), co wynikato z mniejszej liczby zgtoszen
dokonanych przez rolnikéw ze wzgledu na ich ograniczong mobilnos¢ w czasie
epidemii. Jednoczesnie w przypadku $wiadczen nastgpit wzrost liczby
zakonczonych spraw emerytalno-rentowych (w okresie [I-IV kw. 2019 r.
ustosunkowano sie do 45 590 wnioskow, analogicznie w 2020 r. 47 728 wnioskow —
wzrost 0 4,7%) oraz wzrost liczby zakoriczonych spraw dotyczacych $wiadczen
krotkookresowych (ze 121 952 w 2019 r. do 126 574 w 2020 r. — wzrost o 3,8%).
Wptyw na wzrost liczby spraw z zakresu $wiadczen miaty czynniki zwigzane
z epidemig COVID-19. Pojawity si¢ m.in. nowe formy $wiadczen w postaci zasitku
opiekunczego (22 569 zatatwionych spraw) oraz z tytutu objecia kwarantanng (2924
zatatwionych spraw).

(akta kontroli str. 123-129, 205-279, 322-327, 368-432)

2.5. W okresie kontrolowanym w siedzibie Oddziatu, jak i w Placowkach
Terenowych, nie doszto do zawieszenia obstugi interesantow. Zgodnie
z wewnetrznymi wytycznymi Prezesa KRUS wprowadzono liczne ograniczenia
w obstudze bezpo$redniej, majace zwiekszy¢ bezpieczenstwo petentdw oraz
pracownikéw Oddziatu, m.in.:

— zachecano interesantdw do zatatwiania spraw za posrednictwem zdalnych
kanatow komunikacji (profil zaufany e-PUAP, poczta elektroniczna, portal dla
rolnikéw eKRUS oraz telefonicznie),

— w sprawach wymagajacych bezposredniego kontaktu z pracownikiem Oddziatu
wczesniej umawiano termin i godzine wizyty,

— ograniczono liczbe interesantdw przebywajacych w tym samym czasie
w siedzibach jednostek Oddziatu do jednej osoby na jedno stanowisko obstugi,
a do poczekalni wpuszczani byli pojedynczo,

— we wszystkich jednostkach OR udostepniono na terenie budynku, w mozliwie
najmniejszej odlegtosci od jego wejscia pojemnik - ,wrzutnie na dokumenty”,
koperty, dtugopisy oraz druki dokumentéw, dokumenty z ,wrzutni® byty
wyjmowane po okresie kwarantanny, pojemniki byty dezynfekowane,

— bezposrednia obstuga interesantéw odbywata sie z zachowaniem zasad rezimu
sanitarnego (obowigzkowa dezynfekcja rak, zachowanie odlegto$ci minimum
1,5m, maseczki, przytbice, rekawiczki, przegrody z plexi na stanowiskach
obstugi, dozowniki z $rodkami dezynfekujacymi, dezynfekcja powierzchni
wspoinych, klamek, poreczy, uchwytéw, blatdw dla interesantéw, szyb
oddzielajgcych pracownika obstugujacego od interesanta),

— kazdorazowo rozwazano wzywanie interesantéw do osobistego stawiennictwa
w Oddziale w celu wyjasdniania spraw zwigzanych ze zlozonymi wnioskami
(watpliwosci wyjasniano gtéwnie droga listowna lub pocztg elektroniczng),

— w celu zapewnienia ciggtosci obstugi interesantow w przypadku wytaczenia
Oddziatu lub Placdwek Terenowych z funkcjonowania, opracowano plan
zastepstw podlegtych jednostek organizacyjnych.

Analiza wybranych 10 dni w okresie 3 listopada — 24 grudnia 2020 r. wykazata,
ze w siedzibie Oddziatu prace wykonywato od czterech do o$miu pracownikéw
obstugi interesantdw (byli to pracownicy trzech wydziatow: Swiadczen, Ubezpieczen
oraz Prewencji, Rehabilitacji i Orzecznictwa Lekarskiego). We wskazanym okresie
pracownicy obstugi interesantow kierowani byli na prace zdalng. Wykonywali oni
wtedy prace inng, niz gtdwne zadania merytoryczne wskazane dla ich stanowisk
pracy, co zwigzane bylo z brakiem mozliwosci korzystania z baz danych
i programéw  dziedzinowych na prywatnym sprzecie komputerowym, brakiem
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telefonéw stuzbowych oraz brakiem mozliwosci przekierowywania rozmow
telefonicznych interesantow na telefony prywatne.

(akta kontroli str. 151-163, 300-302, 307-308, 322-363, 367, 435-436)

2.6. W badanym okresie pracownicy Oddziatu skierowani na prace zdalng nie
zgtaszali pracodawcy probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem prywatnych oraz
udostepnionych przez pracodawce narzedzi oraz programow.

(akta kontroli str. 166-167, 245-279, 316)

2.7. Z przeprowadzonej analizy zadan realizowanych przez 10 pracownikow3s,
ktérzy w okresie od 3 listopada do 24 grudnia 2020 r. Swiadczyli prace stacjonarng
w siedzibie Oddziatu oraz z wyjasnien Dyrektora OR wynika, ze Zaden
z pracownikow wybrany do préby nie miat mozliwosci realizowania wyznaczonych
zadan pracujgc zdalnie. Jednocze$nie stacjonarnie wykonywali zadania niezbedne
ze wzgledu na przepisy prawa, potrzeby jednostki kontrolowanej oraz dla
zapewnienia pomocy obywatelom.

W zwigzku z ograniczong iloscig komputeréw przenos$nych oraz faktem, ze system
informatyczny KRUS uniemozliwiat korzystanie z baz danych i programéw
dziedzinowych w formie zdalnej, wykonywanie pracy stacjonarnej byto konieczne
w celu zapewnienia ciggtosci pracy Oddziatu z punktu widzenia realizowanych
zadan.

(akta kontroli str. 151-163, 300-302, 307-308, 322-363)

2.8. W jednostce kontrolowanej nie wystgpity incydenty naruszenia obowigzkow
pracowniczych w ramach wykonywania pracy zdalnej. Do OR nie wptywaty réwniez
skargi na pracownikow $wiadczacych prace w formie zdalne;.

(akta kontroli str. 166-167, 316)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Zakres wykorzystania formy pracy zdalnej od marca do grudnia 2020 r. byt
stosunkowo niewielki — dla analizowanej proby 50 pracownikow wynosit jedynie
9,2% liczby dni pracy w tym okresie. Wynikato to z braku dostepnosci do
przenosnych komputerow stuzbowych, ograniczonego dostepu do systemow
informatycznych i konieczno$ci zapewnienia ciggto$ci pracy Oddziatu. Kazdy
pracownik z badanej préby w zaleznosci od charakteru wykonywanej pracy byt
kierowany na prace zdalng w wymiarze od 2 do 34 dni.

Analiza dokumentacji 20 pracownikow Oddziatu, wybranych do préby wykazata,
ze wszyscy prowadzili ewidencje realizowanych zadan w formie pisemnych
o$wiadczen zgodnych z wzorami zawartymi w wytycznych Prezesa KRUS.
W Oddziale nie wystapity przypadki pobierania dokumentacji stuzbowej przez
pracownikow, nie dochodzito rowniez do sytuacji przetwarzania danych osobowych
oraz innych danych objetych tajemnicg ustawowo chroniona. Zadania realizowane
w ramach pracy zdalnej nie byly zwigzane z gtownymi zadaniami Oddziatu, co byto
konsekwencjg braku dostepu do programéw dziedzinowych oraz baz danych
Oddziatu. Nie wystapity rowniez incydenty naruszenia obowigzkéw pracowniczych
w ramach wykonywania pracy zdalnej.

W okresie kontrolowanym w siedzibie Oddziatu, jak i w Placowkach Terenowych, nie
doszto do zawieszenia obstugi interesantéw, a wprowadzone ograniczenia
w funkcjonowaniu Oddziatu nie wptynety na realizacje kluczowych zadan jednostki.

35 Pracownicy niewykonujacy pracy z zakresu obstugi interesantow.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowo$ci, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag, ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci oraz brakiem uwag do
kontrolowanej dziatalno$ci, Najwyzsza Izba Kontroli nie oczekuje odpowiedzi na
niniejsze wystapienie pokontrolne.

Krakow, czerwca 2021 r.

Szymon Stoktosa
Starszy inspektor kontroli
panstwowej



