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l. Dane identyfikacyjne
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej, ul. Jozefa Marka 9, 34-600
Limanowa (PCPR lub Centrum).
Monika Nawalaniec — Dyrektor, od 1 sierpnia 2012 r. (Dyrektor).
(akta kontroli str. 1234)

Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
w tym wspdtpraca z innymi podmiotami.

2. Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony 0sob

doznajacych przemocy domowej, a takze pozostatych programéw z tego zakresu.

3. Ochrona os6b doznajgcych przemocy domowej, w tym zapewnienie im miejsc

w osrodkach wsparcia lub interwencji kryzysowe;.

Lata 2021-2023, z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych takze przed tym
okresem.

art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Wojciech Zdasien, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/21/2024 z 4 marca 2024 .

(akta kontroli str. 1-2)

"Dz. U.z2022r., poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

W okresie objetym kontrolg Centrum prawidtowo oraz rzetelnie realizowato zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, wynikajace z obowigzujacej w tym
czasie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej?.

Realizacji tych dziatan sprzyjata prawidtowa organizacja zadahn Centrum, okre$lona
w przepisach wewnetrznych oraz regularna wspdtpraca z innymi podmiotami na rzecz
ograniczenia zjawiska przemocy domowej. PCPR prawidtowo i rzetelnie realizowato
programy przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony osob doznajacych
przemocy domowej. Funkcjonujacy w powiecie limanowskim*, a stworzony przez
Centrum system przeciwdziatania przemocy domowej zapewnit mozliwos¢
skutecznego wykonywania zadan majgcych na celu udzielenie wsparcia
psychologicznego, interwencji, edukacji najblizszego otoczenia oraz udzielania
schronienia w sytuacjach kryzysowych.

Stosownie do dyspozycji art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej, PCPR prawidiowo realizowato Powiatowy Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2020-2025 oraz Powiatowy Program
Przeciwdziatania Przemocy w Domowej na lata 2023-2028, ktérego cele byty zgodne
z celami przyjetymi w Krajowym Programie Przeciwdziatania Przemocy Domowej.
Zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z art. 6 ust. 4 pkt 2 te] ustawy, przyjeto Program
korekcyjno-edukacyjny dla sprawcow przemocy, a ponadto Program profilaktyczny
promujacy i wdrazajacy prawidtowe metody wychowawcze w stosunku do dzieci
w rodzinach zagrozonych przemoca oraz Program psychologiczno-terapeutyczny dla
osob stosujgcych przemoc. Najwyzsza Izba Kontroli zwraca jednak uwage,
ze pomimo przygotowania przez Centrum narzedzi, jakimi byty programy korekcyjno-
edukacyjne oraz psychologiczno-edukacyjne, w okresie objetym kontrolg pierwszy
z nich udato sie zrealizowaé jedynie w 2022 r. i ukonczyly go tylko dwie osoby,
natomiast drugiego nie dato sie uruchomi¢. Przyczyny takiego stanu rzeczy lezaty
poza Centrum i wynikaty zaréwno z matego zainteresowania tymi programami wsréd
sprawcow przemocy, pomimo corocznego informowania przez Centrum innych
instytucji pomocowych o fakcie prowadzenia tych programéw i kierowanie do nich
présb o ich popularyzacje. Nie bez znaczenia byty takze wprowadzone w 2023 r.
zmiany przepisow prawa w tym zakresie, wg ktorych w programie korekcyjno-
edukacyjnym mogty uczestniczy¢ jedynie sprawcy przemocy, ktorzy ukonczyli
program terapii uzaleznien, co juz na wstepie wykluczato z nich osoby bedace
w trakcie odbywania takiej terapii. Ponadto, w opinii NIK, brak przyjecia przez
Centrum warto$ci referencyjnych dla sformutowanych w tych programach
wskaznikéw celdéw i zadan, znacznie utrudnia ocene efektywnosci ich realizacii.

Centrum w prawidtowy sposob realizowato zadania z zakresu ochrony osob
doznajacych przemocy domowej okreSlone w art. 6 ust. 3 pkt 4 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej, w szczegdlnosci poprzez utworzenie w 2021
r., a nastepnie rozbudowe O$rodka Interwencji Kryzysowe;.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdling jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano oceng opisowa.

3 Dz. U. z 2024 r. poz. 424, dalej: ustawa o przeciwdziataniu przemocy. Wcze$niej, tj. do 22 czerwca 2023 .
ustawa ta nosita tytut ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Analogicznie zmienita sie stosowana
w ustawie nomenklatura.

4 Dalej: Powiat.
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lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej, w tym wspotpraca z innymi podmiotami

1.1. Zgodnie ze Statutem PCPRS5, do Centrum nalezata realizacja zadan wiasnych

Powiatu z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zadan zleconych

z zakresu administracji rzadowej. W Statucie zawarto m.in. zapisy, ze Centrum

wspotpracuje z organami administracji rzadowe] i samorzadowej, organizacjami

spotecznymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi

I prawnymi, Kosciotem Katolickim, innymi kosciotami oraz zwigzkami wyznaniowymi.

(akta kontroli str. 7-12)
W Regulaminie organizacyjnym PCPR8 obowigzujacym od poczatku okresu objetego
kontrolg do 16 maja 2023 r. ujeto m.in. zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie, takie jak: prowadzenie mieszkan chronionych, prowadzenie
osrodkdw interwencji kryzysowej, zapewnienie specjalistycznej pomocy osobom
dotknietym przemoca w rodzinie, opracowywanie i realizacja programow oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie. Do realizacii tych
zadan w strukturach Centrum powotany zostat m.in. Zespdt ds. poradnictwa

i interwencii kryzysowej’, ktéremu przypisane zostaty nastepujace zadania:

— realizowanie zadan Powiatu w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
i interwencji kryzysowej;

— organizowanie poradnictwa w zakresie psychologicznym, socjalnym, rodzinnym,
pedagogicznym i prawnym m.in. dla ofiar przemocy w rodzinie;

— prowadzenie grup wsparcia;

— prowadzenie zajeC o charakterze prewencyjno-edukacyjnym, majacych na celu
promocje dziatan profilaktycznych zwigzanych z przeciwdziataniem wystepowania
Zjawisk przemocy w szkole i w rodzinie;

— wspotpraca z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi, dziatajacymi
w dziedzinie przeciwdziatania przemocy.

(akta kontroli str. 13-22)

W Regulaminie organizacyjnym PCPR obowigzujacym od 17 maja 2023 r. 8 zadania

Zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie oraz zadania Zespotu zostaty

okreslone w sposob tozsamy, jak w regulaminie poprzednio obowigzujgcym.

(akta kontroli str. 23-30)

W okresie objetym kontrolg zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy

w rodzinie/domowej wpisane byly do zakresu obowigzkéw Dyrektora, psychologa®

oraz specjalisty pracy z rodzing!?. Oprécz tego, zgodnie z o$wiadczeniem Dyrektora,

zadania z zakresu interwencji kryzysowej i przemocy domowej realizowali rowniez
inni - pracownicy, na podstawie zapisow w zakresie obowigzkéw dotyczacych
specjalistycznego poradnictwa. | tak m.in.. zastepca Dyrektora — poradnictwo
socjalne, rodzinne, doradztwo zawodowe, pedagogiczne i mediacje rodzinne;
pedagog - poradnictwo pedagogiczne oraz dziatania profilaktyczne; starszy
pracownik socjalny — poradnictwo socjalne, rodzinne i mediacje rodzinne; pracownik
socjalny — poradnictwo socjalne; dwoch koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej —
jeden poradnictwo socjalne, a drugi pedagogiczne oraz dwoch miodszych

5 Nadanym uchwatg nr XI11/150/12 Rady Powiatu Limanowskiego z dnia 29 marca 2012 r., ze zm.

6 Nadanym uchwatg nr 447/20 Zarzadu Powiatu Limanowskiego z dnia 30 kwietnia 2020 r.

7 Dalej: Zespot.

8 Nadanym uchwatg nr 1468/23 Zarzadu Powiatu Limanowskiego z dnia 17 maja 2023 r.

9 Do korica 2021 r. psycholog zatrudniony w Centrum, realizujacy zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy,
zajmowat sie rowniez innymi zadaniami, natomiast po utworzeniu OIK w strukturach PCPR, od stycznia 2022,
sq to jego jedyne merytoryczne zadania.

10 Posiadajacego status pracownika socjalnego i spetniajacego warunki, o ktorych mowa w art. 116 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 901, ze zm.).



koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej — poradnictwo pedagogiczne. Ponadto
$wiadczone byto takze poradnictwo psychologiczne w ramach umowy-zlecenia, a od
potowy 2021 r. dodatkowo ustugi psychoterapii indywidualnej''. Telefoniczna
informacja kryzysowa Swiadczona byta catodobowo od 2022 r. W catym okresie
objetym kontrolg $wiadczona byta takze pomoc prawna. Zatrudniony w PCPR
psycholog $wiadczyt ustugi psychoterapii indywidualnej oraz poradnictwo
psychologiczne, pedagogiczne, w zakresie interwencji kryzysowej, a Dyrektor —
poradnictwo pedagogiczne i rodzinne oraz w zakresie przemocy domowe;j.
(akta kontroli str. 744 i1132-1133)
Liczba pracownikéw Centrum, w ktérych zakresie obowigzkdw ujeto zadnia z zakresu
przeciwdziatania przemocy rodzinnej/domowej'2, na poczatku i na korcu kazdego
z lat objetych kontrolg wyniosta 13'3. Dyrektor nie wnosita o utworzenie nowych
etatow do realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowe;.
(akta kontroli str. 1082)
W 2021 r. trzy pracownice PCPR, do ktérych zakresow obowigzkéw przypisano
zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, wziety udziat w szkoleniu na
temat przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu; osoby te uczestniczyly takze
w szkoleniu pn. Stres w miejscu pracy. W 2022 r. psycholog odbywata studia
podyplomowe z zakresu psychoseksuologii, pracownica pomocy administracyjnej
studia podyplomowe zzakresu interwencji kryzysowej, a Dyrektor, studia
podyplomowe z zakresu psychotraumatologii. Sze$¢ osdb, w tym pie¢ wykonujacych
m.in. zadania z zakresu doradztwa, wzigto udziat w szkoleniu: Spalam sig! Proces
wypalenia zawodowego jako wyzwanie dla siebie i zespotu, przeprowadzonym przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie™. W 2023 r. psycholog
kontynuowata studia podyplomowe rozpoczete w 2022 r., a ponadto odbyta szkolenia
z zakresu pracy z dzie¢mi doswiadczajacymi przemocy domowej, nowelizacji ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej i aktébw wykonawczych - jak w praktyce
stosowa¢ wprowadzone zmiany'® oraz interwencji kryzysowej, a pracownica pomocy
administracyjnej kontynuowata studia podyplomowe rozpoczete w 2022 r.
(akta kontroli str. 252-268, 445)
W sprawie barier i ograniczen uniemozliwiajacych lub utrudniajgcych skuteczng
realizacje powierzonych zadan w zakresie zapobiegania i zwalczania przemocy
domowej, Dyrektor zwrdcita uwage na zmiang ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie/domowej, ktéra weszta w zycie 22 czerwca 2023 r. Realizujgc przepisy ww.
ustawy, po kilkumiesiecznej pracy zwigzanej m.in. z konieczno$cig opracowania
diagnozy przeciwdziatania przemocy w Powiecie, Rada Powiatu przyjeta 9 listopada
2023 r. powiatowe programy dotyczace przeciwdziatania przemocy domowej na lata
2023-2028. Byto to niezbedne, aby otrzymaé dotacje na realizacje zadania
rzadowego: Program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc domowa.
Natomiast wojewddzki program przeciwdziatania przemocy domowej zostat przyjety
26 marca 2024 r. (jako Program wsparcia rodziny ,Rodzinna Matopolska 2030”),

W 2021 r. — poradnictwo psychologiczne w wymiarze 6h/miesiac przez caly rok i terapia rodzinna dla
mieszkancow Powiatu w wymiarze 3h/miesigc od wrze$nia do grudnia. W 2022 r. — poradnictwo psychologiczne
i terapia indywidualna w wymiarze 8h/miesiac, terapia rodzinna w wymiarze 1,5h/miesiac od stycznia do marca
i 3h od kwietnia do listopada. W 2023 r. poradnictwo psychologiczne i terapia indywidualna w wymiarze
8h/miesiac, za wyjatkiem kwietnia i grudnia, w ktorych zostata zrealizowana w wymiarze po 6h oraz terapia
rodzinna w wymiarze 1,5 h/miesigc w styczniu, lutym i maju, 3 h w marcu, czerwcu, kwietniu, lipcu, wrzesniu,
pazdzierniku i grudniu oraz 4,5 h w listopadzie. (akta kontroli str. 1238-1244)

12W tym z zakresu poradnictwa.

13 Na poczatek i koniec lat 2021-2022 bylo to 12,75 etatu, a na poczatek i koniec 2023 r. — 15,5 etatu. Jeden
pracownik (psycholog — od stycznia 2022 r.) zajmowat sie wylacznie realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej i interwencji kryzysowej, natomiast pozostali pracownicy prowadzili poradnictwo
specjalistyczne, co stanowito czes$¢ ich obowigzkow.

14 Dalej: ROPS.

15 Oba szkolenia organizowane przez ROPS.



a wojewddzkie ramowe programy 16 kwietnia br. (uchwata nr 829/24 Zarzadu
Wojewddztwa Matopolskiego). Uchwatg nr 205 Rady Ministréow z dnia 9 listopada
2023 r. ustanowiono Rzadowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata
2024-2030. W zwigzku z powyzszym przy opracowaniu powiatowych programéw nie
byto mozliwo$ci odniesienia sig do programow rzgdowego | wojewddzkiego, ani nawet
do ramowych programéw. Dodatkowo trudno$¢ sprawiat fakt, iz krajowe programy
dotyczace przeciwdziatania przemocy, np. na lata 2021 i 2022, byty opracowywane
na okres jednego roku i istniaty problemy z planowaniem dziatar i ujmowaniem ich
W programie powiatowym.

(akta kontroli str. 1149, 1154-1155)

1.2. Dyrektor wyjasnita, ze opracowanie wewnetrznych procedur wspotpracy Centrum
z innymi podmiotami w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej bytoby
niecelowe, gdyz PCPR podejmuje wspdfprace z wieloma podmiotami na wielu
roznych ptaszczyznach. Inny rodzaj wspofpracy jest z placowkami edukacyjnymi, inny
Z o$rodkami pomocy spofecznej czy powiatowymi centrami pomocy rodzinie, inny
z pozostatymi jednostkami, ktére na co dzieh nie zajmujq sie tq tematykg. PCPR
czesto réwniez inicjuje wspélne dziatania na podstawie rozeznanych potrzeb.
Przyktadem sq zajecia z pracownikami oSrodkéw pomocy spotecznej oraz domow
pomocy spotecznej z terenu naszego powiatu na temat asertywnosci w komunikacji
interpersonalnej (werbalnej i pozawerbalnej) wolnej od przemocy oraz innych
zagadnien z zakresu przeciwdziatania przemocy. Wspotdziatanie wynika z checi
pomocy innym jednostkom i podnoszenia SwiadomoS$ci spofecznej na temat
przeciwdziatania przemocy domowej. Z zatozenia dqzymy do tego, aby byto ono
roznorodne | wpisywato sie w aktualne potrzeby podmiotow. Inny rodzaj pomocy ze
strony naszego Centrum byt podczas pandemii, inny na poczatku wojny w Ukrainie,
inny jest teraz. Poza tym cyklicznie prowadzone sq spotkania z osobami pracujgcymi
bezposrednio w obszarze przemocy domowej, podczas ktorych kazdy moze zgtosi¢
swoje zapotrzebowanie w tym zakresie.

(akta kontroli str. 1149 i 1155)
Centrum przestato 8 stycznia 2021 r. do: Prokuratury dziatajacej przy Sadzie
Rejonowym w Limanowej, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Limanowe;j,
kierownikow gminnych i miejskich osrodkéw pomocy spotecznej z terenu Powiatu'
oraz dziatajacych przy nich Zespotéw Interdyscyplinarnych, Zespotu Kuratorow Sadu
Rejonowego w Limanowej — Wydziat |l Karny oraz Wydziat Ill Rodzinny i Nieletnich,
Poradni Zdrowia Psychicznego i Leczenia Uzaleznien Promedicum z Limanowej,
Lokalnego Punktu Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem w Limanowe;
oraz Komendy Powiatowej Policji w Limanowej, prosbe o rozpowszechnienie
informacji, zapraszajacej osoby chetne do udziatu w grupie wsparcia dla oséb
doznajacych przemocy w rodzinie. W informacji wskazano czas i miejsce tych spotkan
oraz telefon do etatowego psychologa Centrum.
Tego samego dnia PCPR wystato do ww. jednostek, a ponadto do Prezesa Sadu
Rejonowego w Limanowej oraz przewodniczacych Wydziatu Karnego i Wydziatu
Rodzinnego i Nieletnich tego Sadu informacje o udzielanym w Centrum poradnictwie
psychologicznym, prawnym, pedagogicznym, rodzinnym, zawodowym i socjalnym, ze
wskazaniem miejsca i czasu jego prowadzenia'’.
Tego samego dnia oraz 21 czerwca 2021 r. do ww. podmiotdw wystane zostato
powiadomienie o rekrutacji do prowadzonego przez Centrum Programu oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie wraz z prosbag
0 wsparcie tej rekrutacji.

16t gcznie 12.
17 Spotkania miaty odbywacé sie w kazda ostatnig $rode miesigca w Sali konferencyjnej budynku Starostwa o godz.
15.30. Najblizsze spotkanie zostato zaplanowane na 27 stycznia 2021 r.
6



Centrum przestato 30 lipca 2021 r. do urzedéw miast i gmin z terenu Powiatu,

Oddziatu Zandarmerii Wojskowej w Krakowie, komend powiatowych Policji w Mszanie

Dolnej oraz Limanowej, Sqdu Rejonowego w Limanowej oraz Prokuratury Rejonowej

w Limanowej, drogg mailowa, informator na temat lokalnych i wojewddzkich instytucii

realizujgcych programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-

terapeutycznych oraz dane teleadresowe o$rodkdéw interwencji kryzysowe;
wojewodztwa matopolskiego.
(akta kontroli str. 272-326)

W ramach wspodtdziatania z innymi instytucjami i podmiotami, w zakresie objetym

kontrolg, w 2021 r. odbyty sie m.in.:

— od 9 do 11 czerwca — spotkania dla uczniéw Zespotu Szkot Ogolnoksztatcacych
i Zawodowych im. ks. Jézefa Tischnera w Limanowej na temat przemocy i agresji
w rodzinie, w ktorych udziat wzigto 160 osob;

— 29 czerwca - konferencja pn. Przemoc wobec seniordw i 0sob
Z niepetnosprawno$ciami, zorganizowana w Domu Kultury w Niedzwiedziu,
w ktorej udziat wzieto 31 0sdb;

— od 25 pazdziernika do 16 grudnia — konkurs artystyczny W rodzinie moze byc
szczescie dla szkot z terenu Powiatu, w ktorym udziat wzieto 228 uczestnikow;

— od 26 do 29 pazdziernika — cykl spotkan: Skutki izolacji domowej w kontekscie
przemocy w rodzinie w Szkole Podstawowej nr 3 w Limanowej, w ktorym udziat
wzieto 197 osob;

— 20 maja, 101 24 czerwca, 9i 23 wrze$nia, 7 i 21 pazdziernika, 4 i 18 listopada oraz
2 grudnia — szkolenie pracownikow o$rodkéw pomocy spotecznej i domow pomocy
spotecznej z terenu Powiatu z zakresu asertywnosci w komunikacji
interpersonalnej, w tym komunikacji wolnej od przemocy, w ktorych udziat wzigty
24 osoby;

— 23 lutego, 30 marca, 29 kwietnia, 22 lipca i 31 sierpnia — spotkania dla
pracownikow instytucji pomagajacych osobom uwiktanym w przemoc, w ktorych
udziat wzieto facznie 26 osdb.

(akta kontroli str. 269-271)

Analogicznie jak w 2021 r., Centrum wystato do tych samych instytucji, m.in. pismami

z 25 stycznia i 28 czerwca 2022 r. oraz 12 stycznia 2023 r., a takze e-mailami

kierowanymi gtéwnie do urzeddw miast i gmin z terenu Powiatu, powiadomienia

o0 prowadzonych przez siebie dziataniach z zakresu przeciwdziatania przemocy

rodzinnej, zawierajagce m.in. podstawowe informacje na ten temat oraz prosbe

o0 rozpowszechnienie tych informacji wséréd osdb zainteresowanych, a takze

informator na temat instytucji lokalnych i wojewddzkich, realizujgcych programy

korekcyjno-edukacyjne i psychologiczno-terapeutyczne. W zwigzku z realizacjg

Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na 2023 r., 9 stycznia

tego roku PCPR przestato do kierownikéw miejskich i gminnych o$rodkéw pomocy

spotecznej z terenu Powiatu prosbe o przestanie informacji na temat mu.in.
oddziatywan wobec sprawcow przemocy w rodzinie, realizacji programéw korekcyjno-
edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych przez dany o$rodek oraz
funkcjonowania na obszarze gminy/miasta podmiotéw realizujgcych zadania

z zakresu oddziatywan wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.

W 2023 r. Centrum dwukrotnie, tj. 30 stycznia i 28 lipca, przestato do urzedoéw miast

i gmin z terenu Powiatu baze instytucji udzielajacych pomocy i wsparcia osobom

uwiktanym w przemoc domowa, specjalistycznych o$rodkdéw wsparcia ofiar przemocy

domowej na terenie wojewodztwa matopolskiego oraz placowek udzielajgcych
tymczasowego schronienia w Matopolsce.
(akta kontroli str. 330-406 i 410-444)



W ramach wspotdziatania z innymi instytucjami i podmiotami, w zakresie
przeciwdziatania przemocy rodzinnej, w 2022 r. odbyty sie m.in.:

19 maja, 8 i 9 czerwca — spotkania pn. Przemoc w rodzinie w szkotach
podstawowych nr 2 i 4 oraz w Zespole Szkdt Ogdlnoksztatcacych i Zawodowych
im. ks. Tischnera w Limanowej, w ktorych udziat wzieto facznie 150 uczestnikdw;
7 listopada — spotkanie o takiej samej tematyce dla kobiet ze spotecznosci
romskiej, w ktorej udziat wzieto osiem osob;
od 30 wrzesnia do 2 grudnia — spotkania na temat stresu zwigzanego z przemocg
w szkotach podstawowych nr 2 i 3 w Limanowej oraz IV LO w Limanowej,
w ktorych udziat wzieto tgcznie 365 0sdb;
15 i 28 listopada — spotkania na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w szkotach podstawowych nr 2 i 4 w Limanowej, w ktdrych wziety udziat tacznie
83 osoby;
26 pazdziernika, 8 i 14 listopada — seminaria dla pracownikéw domdéw pomocy
spotecznej w Mszanie Dolnej, Szczyrzycu i Limanowej oraz warsztaty dla ich
mieszkancdw z zakresu rozwigzywania konfliktdw bez uzycia przemocy, w ktérych
udziat wzieto facznie 90 osdb;
od 19 pazdziernika do 12 grudnia — konkurs artystyczny dla ucznidw szkot
podstawowych i ponadpodstawowych Mafe szczescie w domu, w ktorym udziat
wzieto 239 0s6b;
25 stycznia, 22 lutego, 28 marca, 28 kwietnia, 26 lipca, 23 sierpnia i 16 grudnia —
spotkania w ramach grup wsparcia dla pracownikéw instytucji pomagajacych
osobom uwiktanym w przemoc, w ktorych udziat wzieto tacznie 21 oséb.

(akta kontroli str. 327-329)

W ramach wspodtdziatania z innymi instytucjami i podmiotami, w zakresie
przeciwdziatania przemocy rodzinnej, w 2023 r. odbyty sie m.in.:

31 marca, 25 pazdziernika, 8 i 15 listopada oraz 7 grudnia — spotkania dotyczace
przeciwdziatania przemocy domowej w Zespole Szkdt Ogdinoksztatcacych
i Zawodowych w Limanowej oraz szkotach podstawowych nr 1-4 w Limanowej,
w ktorych udziat wzieto tacznie 407 osdb;
24 pazdziernika — spotkanie na temat agres;ji i przemocy w Specjalnym O$rodku
Szkolno-Wychowawczym w Dobrej, w ktorym uczestniczyto 30 osob;
10 lipca — ¢wiczenia i zabawy dotyczace tolerancji rowiesniczej i budowania relacji
bez przemocy w ramach pdtkolonii dla dzieci i mtodziezy szkdt podstawowych
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Niedzwiedziu, w ktorym udziat wzigty
44 osoby;
14 i 28 marca — seminaria dla pracownikéw (prezentacja) oraz warsztaty dla
mieszkancdéw z zakresu rozwigzywania konfliktdw bez przemocy w domach
pomocy spotecznej w Kasinie Wielkiej i Rabie Wyznej, w ktorych uczestniczyty 64
osoby;
od 23 pazdziernika do 18 grudnia — konkurs artystyczny Dom mocy bez przemocy
w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych z terenu Powiatu, w ktdrym
wzieto udziat 196 uczestnikow;
27 stycznia, 27 kwietnia, 23 maja, 19 czerwca, 27 lipca, 21 sierpnia, 11 wrzesnia,
3 pazdziernika i 27 listopada — spotkania w ramach grup wsparcia dla pracownikéw
instytucji pomagajacych osobom uwiktanym w przemoc, w ktdrych udziat wzieto
tacznie 97 osab.

(akta kontroli str. 407-409)

Wedtug o$wiadczenia Dyrektora, w okresie objetym kontrolg, Centrum nie zgtaszato
ani do sadu, ani do zespotéw interdyscyplinarnych, przypadkdéw przemocy domowe;.
Wszystkie osoby, ktére zwrdcity sie do Centrum o pomoc w tym zakresie, byty juz



w trakcie postepowan dotyczacych przemocy, prowadzonych przez prokurature,
policje, zespdt interdyscyplinarny lub sad.
(akta kontroli str. 446)

Centrum przestato pocztg elektroniczng, na adresy parafii Diecezji Tarnowskiej
z terenu Powiatu, w dniach 20 stycznia 2021 r., 31 stycznia 2022 r. i 16 stycznia
2023 r., pisma z prosbg o poszerzenie tematyki nauk przedmatzenskich oraz
prowadzonego poradnictwa o problematyke przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
deklarujgc jednocze$nie wspotprace w organizacji tych dziatarh oraz pomoc
w sytuacjach z problemem przemocy w rodzinie. Do treci pisma kazdorazowo
zatgczana byta informacja o formach wsparcia, skierowanych do osob uwiktanych
W przemoc w rodzinie.

(akta kontroli str. 1000-1007)
Dyrektor wyjasnita, ze parafie nie korzystaty z oferowanej przez PCPR wspdipracy.
Ponadto wyjasnita, ze wspétprace Centrum z gminami z terenu Powiatu ocenia jako
dobra. Zaden z gminnych o$rodkéw pomocy spotecznej nie wykazywat braku checi
wspodtpracy. Jedyna trudno$C wynikata z réznic w interpretowaniu przepisow
prawnych przez radcow prawnych obstugujacych osrodki pomocy spotecznej z terenu
Powiatu. Zdarzato sie, ze wystepowat problem z pozyskiwaniem danych do
monitorowania zachowania 0séb, ktore uzyskaty zaswiadczenia o ukonczeniu lub
uczestnictwie w programie korekcyjno-edukacyjnym dla sprawcdéw przemocy
w rodzinie. Nie miato to jednak wptywu na sytuacje osob dotknietych przemocy
domowg, poniewaz Centrum pozyskiwato niezbedne dane winny sposob.
Wspotprace z innymi podmiotami w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;
Dyrektor okreslita jako bardzo dobra.

(akta kontroli str. 1149-1150 i 1155-56)
Wspdtpraca PCPR z innymi podmiotami — jak wyjasnita Dyrektor — czeSciowo
prowadzona byta na podstawie zawartych porozumien, w szczegdlnosci z osrodkami
pomocy spotecznej w sprawie mozliwo$ci korzystania z OIK, a takze z Fundacjg
Instytut Rozwoju i Roéwnowagi oraz z Psychologiem w zakresie interwencii
kryzysowej. Dodatkowo obowigzywaty porozumienia z miastem Nowy Sacz
i Powiatem Nowosadeckim. W pozostatym zakresie, dziatania realizowano we
wspotpracy z innymi podmiotami bez pisemnych porozumien. W poszczegélnych
latach okresu objetego kontrolg zawarto nastepujacq liczbe porozumien: 2021 r. —
jedno, 2022 r. — 1412023 r. - cztery.

(akta kontroli str. 1150 i 1155)

Dyrektor wyjasnita, w latach objetych kontrolg przedstawiciel Centrum nie byt

powotany w sktad zespotow interdyscyplinarnych dziatajacych w gminach z terenu

Powiatu. W 2021 r. Zaden pracownik Centrum nie byt w sktadzie grup roboczych,

a w latach 2022 i 2023 pracownik Centrum byt w sktadzie jednej grupy roboczej jednej
Z gmin z terenu Powiatu.

(akta kontroli str. 1247)

Centrum zawarto w dniach: 28 stycznia 2022 r., 11 stycznia i 5 lipca 2023 r.

porozumienia z Fundacjg Instytut Rozwoju i Réwnowagi z siedzibg w Limanowe;j8

w przedmiocie Swiadczenia ustug z zakresu:

— interwencji kryzysowej;

— udzielania klientom'® informacji o prawach i uprawnieniach oraz w ramach
interwencji kryzysowej informowania klientow o mozliwosciach korzystania w OIK
z kompleksowego wsparcia poprzez zespot specjalistow, w skiad ktérego

'8 Dalej: Fundacja.
19 Ustug publicznych - przyp. kontrolera.



wchodzili m.in.: psycholog, psychoterapeuta, pedagog, pracownik socjalny, przy
doraznym wsparciu prawnika;
— informowania klientbw o mozliwosci korzystania, w razie koniecznosci,
z nieodptatnego schronienia w hostelu na okres maksymalnie 3 miesiecy.
Fundacja miata Swiadczy¢ ww. ustugi w ramach Catodobowego Numeru Alarmowego,
w godzinach popotudniowych i nocnych, od 15.15 do 7.15 oraz w soboty i dni
ustawowo wolne od pracy?0. Osoby majace $wiadczy¢ przedmiot tego porozumienia
legitymowaty sie uprawnieniami oraz doswiadczeniem w udzielaniu pomocy osobom
znajdujacym sie w sytuacjach kryzysowych.
(akta kontroli str. 764-769 i 777-782)
Porozumienie o podobnej tresci zostato zawarte przez Centrum 10 sierpnia 2023 r.
z 0sobg prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza z zakresu psychologii, legitymujaca sie
odpowiednimi uprawnieniami oraz do$wiadczeniem.
(akta kontroli str. 770-776)
Centrum zawarto 4 stycznia 2021 r. 2!, 1 czerwca 2021 r.22, 3 stycznia 2022 r.23
i 2 stycznia 2023 r.2* umowy z legitymujacymi sie odpowiednimi uprawnieniami
i doSwiadczeniem  zawodowym  psychologami, na  Swiadczenie  ustug
psychologicznych i terapeutycznych, w tym terapii rodzinnej2.
(akta kontroli str. 783-816)
Wedtug wyjasnien Dyrektora, na terapie te byty kierowane osoby zaréwno z przyczyn
wynikajacych do$wiadczanego przez nie zjawiska przemocy domowej, jak i kryzysow
wywotanych przez inne negatywne do$wiadczenia.
(akta kontroli str. 1417-1422)
1.3. W lokalnym programie pomocy spotecznej Powiatu na 2021 r. rozpoznano
potrzebe rozszerzenia poradnictwa specjalistycznego o terapeute rodzinnego,
uzasadniajgc to m.in. spotegowaniem, na skutek zamkniecia spowodowanego
pandemig COVID-19, konfliktow w rodzinie oraz powstanie nowych, powodujacych
potegowanie si¢ zjawisk patologicznych, w tym m.in. przemocy. Zapewnienie przez
Centrum realizacji terapii rodzinnej, opisane zostato w pkt. 1.1 niniejszego
wystgpienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 746-751)

W lokalnym programie pomocy spotecznej Powiatu na 2022 r. rozpoznano potrzebe
rozwoju dziatalnosci osrodka interwencji  kryzysowej poprzez rozszerzenie

20 Tj. poza godzinami pracy PCPR — przyp. kontrolera.

2 Warunki umowy zaktadaly realizacje co miesigc, do korica 2021 r., maksymalnie o$miu konsultacji
psychologicznych i terapeutycznych po 45 min=6h. Zrealizowano zatozony wymiar godzin. (akta kontroli str.
1238, 1417-1422)

22 \Warunki umowy na $wiadczenie ustug terapeutycznych w formie terapii rodzinnej w maksymalnym wymiarze
rocznym 48 h, z czego zrealizowano 12. Przyczyng takiego wymiaru realizacji tej umowy byt fakt, ze dwie
rodziny, ktére zadeklarowaly udziat w terapii rodzinnej od czerwca do sierpnia, z przyczyn obiektywnych
zmuszone byly do jej przesuniecia. Dodatkowo kolejne dwie rodziny ostatecznie zrezygnowaly z udziatu w ww.
terapii w zwigzku z rozpadem rodziny. (akta kontroli str. 805-806, 1239, 1417-1422)

23 Dwie umowy: na $wiadczenie ustug terapeutycznych w formie terapii rodzinnej na 33 h (6 600 zt +300 zt/sesje
90 minx1,5h) w 2022 r., z czego zrealizowano 25,5 h z oraz $wiadczenie ustug poradnictwa psychologicznego
w maksymalnym wymiarze 104 h rocznie, z czego zrealizowano 92. Przyczyng nizszego niz maksymalny,
okreslony na tych umowach wymiaru godzinowego terapii byty przyczyny zdrowotne i osobiste uczestnikow sesji
terapeutycznych. (akta kontroli str. 1240,1417-1422)

24 Dwie umowy: na $wiadczenie ustug terapeutycznych w formie terapii rodzinnej na 36 h (8 640 zt +360 zt/sesje
90 minx1,5h) w 2023 r., z czego zrealizowano 27 h z oraz $wiadczenie ustug poradnictwa psychologicznego
w maksymalnym wymiarze 104 h rocznie, z czego zrealizowano 92. Przyczyng nizszego niz maksymalny,
okreslony na tych umowach wymiaru godzinowego terapii byty przyczyny zdrowotne i osobiste uczestnikéw sesji
terapeutycznych. (akta kontroli str. 1240,1417-1422)

% Podstawe do zawarcia przez PCPR opisanych wyzej porozumien i umow bylo przyjecie przez Rade Powiatu
Limanowskiego uchwat nr: XVI/184/21 z 12 marca 2021 r., XXV1/266/22 z 27 kwietnia 2022 r. i XXXI11/315/23 z
14 marca 2023 r. w sprawie przyjecia Lokalnych Programéw Pomocy Spotecznej Powiatu Limanowskiego na
lata odpowiednio: 2021, 2022 i 2023.
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poradnictwa specjalistycznego o psychoterapie indywidualng. Wsrod powoddw
uzasadniajgcych to dziatanie nie zostata wymieniona przemoc w rodzinie.
(akta kontroli str. 753-757)

W lokalnym programie pomocy spotecznej Powiatu na 2023 r. nie zidentyfikowano
potrzeb w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.

(akta kontroli str. 758-763)

W uchwalonych przez Powiat programach przeciwdziatania przemocy

rodzinnej/domowej, nie zostat zwymiarowany koszt planowanych zadan, zatozono

jedynie ich realizacje w podziale na srodki wtasne, oraz srodki zewnetrzne takie jak
np. dotacje celowe.

(akta kontroli str. 34-207)

Na 2021 r. Centrum zaplanowato po stronie wydatkow, w rozdziale 85205 — Zadania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, kwote 14,4 tys. zt oraz w rozdziale
85220 — Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i osrodki
interwenciji kryzysowej kwote 4,56 tys. zt, ktére w catosci zostaty ujete w budzecie
Powiatu.
W trakcie roku wydatki planowane w rozdziale 85205 zostaty zmniejszone do
4,4 tys. 126 i w tej kwocie wykonane. Wydatki w rozdziale 85220 zostaty zwiekszone
do kwoty 132,56 tys. zt. Powodem tego zwigkszenia byto przyznanie przez Wojewode
Matopolskiego?”  dotacji celowej na utworzenie miejsca  hostelowego
(tzw. bezpiecznego mieszkania), w ramach zadania pn. Prowadzenie o$rodka
interwencji  kryzysowej?8. Ponadto na realizacje tego zadania zabezpieczono
dodatkowo, poprzez przesuniecie z rozdz. 85218 — Zadania wtasne biezace do rozdz.
85220, kwote 20 tys. zt. Catkowite wydatki w rozdziale 85205 w 2021 r. wyniosty
131,5tys. zt, ztego 70 tys. zt pochodzito z dotacji otrzymanej od Wojewody
Matopolskiego.
tacznie w 2021 r. na zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy Centrum
wydatkowato 139,2 tys. z}, z tego 4,4 tys. zt w rozdz. 85205, 131,5 tys. zt w rozdz.
85220 i 3,3 tys. zt w rozdz. 85218 29, co stanowito 0,08% wydatkéw Powiatu w 2021
r.30

(akta kontroli str. 447-465, 491-591, 833-883, 1000-1013 i 1067-1070)
Na 2022 r. Centrum zaplanowato w rozdz. 85205 wydatki w wysokosci 11,6 tys. zt
oraz w rozdziale 85220 w wysokosci 155,49 tys. zt, ktbre w catosci zostaty ujete
w budzecie Powiatu.
W trakcie roku planowane wydatki w rozdziale 85205 zostaty zmniejszone do kwoty
7,1 tys. zt3" i wydatkowane w takiej wysokosci. Planowane wydatki w rozdziale 85220
zwiekszono do kwoty 324,5 tys. zt i zrealizowano w wysokosci 290,4 tys. zt, tj. w 89%.
Powodem tego zwiekszenia byto przyznanie przez Wojewode Matopolskiego®2 dotacii
celowej na utworzenie kolejnego miejsca hostelowego w ramach rozszerzenia

% Centrum nie zrealizowato planowanej na ten rok edycji programu korekcyjno-edukacyjnego z powodu braku
chetnych.

21 Pismo Wojewody Matopolskiego do Starosty Limanowskiego z 8 lipca 2021 r. o dokonaniu zmian w planie
dotaciji celowych na 2021 r. w cz. 85/12 — wojewodziwo matopolskie, dziale 852 — pomoc spoteczna, rozdziale
85220, § 2130 dziatanie 13.1.2.1 — Wsparcie finansowe zadan i programéw realizacji zadan pomocy spotecznej
na kwote 70 tys. zt.

28 Koszt tego projektu zostat oszacowany na 110 tys. zt, z tego 40 tys. zt na remont (koszt wtasny Powiatu) i 70
tys. zt na wyposazenie lokalu ($rodki Wojewody).

29 Na poradnictwo psychologiczne. W latach 2022 i 2023 wydatki na ten cel ponoszone byty z rozd. 85220, po
utworzeniu w 2021 r. OIK.

30175 056,8 tys. zt; https://bip.malopolska.pl/splimanowa,m,341227,2021.html [dostep: 10 czerwca 2024 r.].

31 Mniejsza od pierwotnie planowanej liczba uczestnikéw programu korekcyjno-edukacyjnego.

32 Pismo Wicewojewody Matopolskiego do Starosty Limanowskiego z 2 wrze$nia 2022 r. o przyznaniu dotacji
celowej na 2022 r. na kwote 75 tys. zt.
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dziatalnosci OIK33. Koszt realizacji tego zadania wyniést 137,0 tys. z, z czego
75 tys. zt pochodzito z dotacji Wojewody.
tacznie w 2022 r. na zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy Centrum
wydatkowato 297,5 tys. zt, z tego 7,1 tys. zt w rozdz. 85205 i 290,4 tys. zt w rozdz.
85220, co stanowito 0,13% wydatkéw Powiatu w 2022 r.34

(akta kontroli str. 466-478, 592-682, 884-936, 1014-1040 i 1071-1074)
Na 2023 r. Centrum zaplanowato w rozdz. 85205 wydatki w wysokosci 11,6 tys. zt
oraz w rozdziale 85220 w wysokosci 196,9 tys. zt tys. zt, ktore w catoSci zostaty ujete
w budzecie Powiatu. W trakcie roku planowane wydatki w rozdziale 85205 zostaty
zmniejszone do kwoty 1,1 tys. z#35 i zrealizowane w takiej wysokos$ci, a planowane
wydatki w rozdziale 85220 zwigkszono do kwoty 231,9 tys. zt, z przeznaczeniem na
funkcjonowanie miejsc hostelowych w ramach OIK, i zrealizowano w wysoko$ci
208,7 tys. zt 1j. w 90%.

tacznie w 2023 r. na zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy Centrum
wydatkowato 209,8 tys. z, tj. 0,08% wydatkéw Powiatu w 2023 r.36

(akta kontroli str. 479-490, 937-996, 1041-1065 i 1075-1078, 1150-1151, 1156)
W zakresie finansowania przez Wojewode realizacji programéw korekcyjno-
edukacyjnych:
w 2021 r. Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie3” wyznaczyt na 23 czerwca
termin na ztozenie zapotrzebowania na srodki niezbedne do realizacji tego programu.
W tym dniu Centrum przestato do MUW zapotrzebowanie w tym zakresie na kwote
6 tys. zt, informujac jednoczesnie, ze wg stanu na 22 czerwca che¢ udziatu w takich
zajeciach zadeklarowaty cztery osoby, co stwarza zagrozenie niezrealizowania
programu w zatozonej liczbie uczestnikow od o$miu do 12. Nastepnie 2 wrze$nia
2021 r. PCPR poinformowato Wojewode o niemozno$ci realizacji programu ze
wzgledu na brak wymaganej liczny uczestnikdw3s.
W 2022 r. MUW wyznaczyt na 5 pazdziernika termin na ztozenie zapotrzebowania na
srodki niezbedne do realizacji tego programu. W tym dniu Centrum przestato
zapotrzebowanie na kwote 6 tys. zt, informujac jednoczesnie, ze do uczestnictwa
w programie zgtosito sie osiem 0sdb, zakwalifikowanych zostato szes¢, z czego na
pierwsze spotkania grupowe 23 i 30 wrzesnia przyszly tylko trzy osoby. Po pierwszym
spotkaniu Centrum wykonato rozmowy telefoniczne z osobami nieobecnymi na nim,
w trakcie ktdrych zadeklarowaty one che¢ uczestnictwa w drugich zajeciach, na
ktérych jednak sie nie pojawity, wobec czego Centrum skontaktowato sie z ich
kuratorami zawodowymi oraz pracownikiem socjalnym o$rodka pomocy spotecznej
z prosbg 0 zmobilizowanie tych oséb do uczestnictwa w programie, zgodnie z ich
pierwotng deklaracjg .

33 Koszt tego projektu zostat oszacowany na 150 tys. zt, z tego 50 tys. zt na remont i 100 tys. zt na wyposazenie.
Ponadto 23 sierpnia 2022 r. Wicestarosta skierowat do Wojewody pismo z prosba o wsparcie tego projektu
kwotg 75 tys. zt.

3223 065,8 tys. zt; https://bip.malopolska.pl/splimanowa,m,401149,2022.html [dostep: 10 czerwca 2024
r).

%5 Na skutek braku realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego wynikajacego ze zmiany przepisow
Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie programéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujacych przemoc domowa.

36 250 904,0 tys. zt; https://bip.malopolska.pl/splimanowa,m,421054,2023.html [dostep: 10 czerwca 2024 r.].
37 Dalej: MUW
38 Centrum objeto osoby, ktdre zgtosity sie do udziatu w programie, indywidualnym wsparciem psychologicznym
W rozwigzywaniu probleméw przemocy.
39 Informacja co do liczby osob, ktore ukoficzyty w 2022 r. program korekcyjno-edukacyjny przedstawiona zostata
w pkt 2.2 niniejszego wystapienia pokontrolnego.
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W 2023 r. MUW wyznaczyt na 29 wrze$nia*? termin na ztozenie zapotrzebowania na
$rodki niezbedne do realizacji programu. W tym dniu Centrum przestato do MUW
informacje o niemoznosci realizacji programu w zwigzku z brakiem mozliwosci jego
dostosowania do nowych kryteriow okreslonych w § 3 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie programow
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc domowa?!, zgodnie z ktorym
w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc domowaq
mogq uczestniczy¢ osoby uzaleznione od alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych po zakonczonym programie psychoterapii uzaleznien.

(akta kontroli str. 1105-1113)
Dyrektor wyjasnita, ze w latach objetych kontrolg Centrum sktadato miesieczne
zapotrzebowanie na $rodki finansowe z rozdziatu 85205 § 2110, ktére byto
jednocze$nie  rozliczeniem  dotychczasowo  wykorzystanych  Srodkow.
Zapotrzebowanie to wraz ze sprawozdaniem wykorzystania uprzednio otrzymanych
Srodkéw na ten cel sktadane byto w formie tabeli pn.: Programy korekcyjno-
edukacyjne. Wydziat Polityki Spotecznej MUW co miesigc przesytat do wypetnienia
ww. zapotrzebowanie i wykorzystanie dotacji za po$rednictwem Centralnej Aplikacji
Statystycznej (CAS), na opublikowanych jednorazowych wzorach formularzy. Powiat
nie przeznaczat na realizacje programéw srodkow witasnych, poniewaz co roku
wystepowat do MUW o dotacje na ten cel. Dotacja ta dotyczyta kosztow osobowych
i innych, np. materiatdw niezbednych do realizacji zajec.

(akta kontroli str. 1235-1237)

Dyrektor wyjasnita m.in., ze srodki zabezpieczane przez Powiat na realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy rodzinnej/domowej byty w latach objetych
kontrolg NIK adekwatne do zgtaszanych przez PCPR. Dodatkowo w przypadku
pojawienia sie w trakcie roku mozliwosci realizacji nieujetych w pierwotnych planach
zadan (np. utworzenie OIK), Centrum wraz z Zarzadem Powiatu wystepowato
o dodatkowe srodki do Wojewody Matopolskiego oraz zabezpieczato Srodki wiasne.
Brak Srodkdw nie stanowit przeszkody w realizacji przez Centrum zadan wynikajacych
z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie/domowej oraz aktow
wykonawczych do tej ustawy.

(akta kontroli str. 1150 i 1156)

Przy planowaniu przez Centrum $rodkdéw na realizacje zadan zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy rodzinnej/domowej uwzglednione zostato:

— W 2021 r.: poradnictwo psychologiczne (umowa zlecenia), zakup nagréd na
organizowane konkursy w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
promocja dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej, zakup
zywno$ci na organizowane konferencje i grupy wsparcia, realizacja programu
korekcyjno-edukacyjnego.

— Na lata 2022 i 2023 zaplanowano Srodki na zakup testéw psychologicznych,
promocije i realizacje dziatar zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowe;j,
poradnictwo specjalistyczne oraz terapie indywidualng i rodzinna, wynagrodzenie
etatowego psychologa Centrum, zakup nagréd na organizowane konkursy
w zakresie przeciwdziatania przemocy zakup zywno$ci na organizowane
konferencje i grupy wsparcia, realizacie programu korekcyjno-edukacyjnego.
Ponadto uwzgledniono takze koszty utrzymania mieszkania hostelowego OIK,
wtym: ustugi telekomunikacyjne, ogrzewanie, koszty energii elektrycznej

40 Wczesniej termin ten zostat okreslony na 17 maja 202r. r. Centrum poinformowato wtedy MUW o 7 osobach
zainteresowanych udziatem w programie, ktére podpisaty kontrakt, w tym dwie w styczniu, po jednej w lutym,
marcu i kwietniu oraz dwie w maju.

41 Dz.U. poz. 1163, dalej: rozporzadzenie w sprawie programéw korekcyjno-edukacyjnych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

| odprowadzania $ciekow, wywozu Smieci, zakup drobnego wyposazenia, zakup
$rodkdw zywno$ci, drobnych napraw i remontéw.

(akta kontroli str. 1247-1248)
1.4. W latach 2021-2023 PCPR nie byto kontrolowane w zakresie przeciwdziatania
przemocy rodzinnej/domowe;j.
(akta kontroli str. 203-207)
Pismem z 7 stycznia 2021 r. MUW przekazat do PCPR zaktualizowane instrukcje
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej dotyczace:

— organizacji prac zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych, realizacji
procedury niebieskiej karty oraz pracownikow socjalnych do pracy z rodzinami,
ktore przejawiajg problemy opiekunczo-wychowawcze,

— sposobu organizacji placowek zapewniajgcych schronienie w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

(akta kontroli str. 209-221)
MUW, w ramach nadzoru sprawowanego przez Wojewode nad realizacjg zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowanych m.in. przez samorzad
powiatowy42, przestat do PCPR 8 lipca 2021 r. pismo dotyczace realizacji art. 12a
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, stanowigcego o zapewnieniu dziecku
ochrony przez umieszczenie go u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby najblizszej,
W razie zagrozenia jego zycia lub zdrowia w zwigzku z przemocg domowa.
Pismo to zwracato uwage na sposéb dziatania pracownika socjalnego,
w szczegoinosci potrzebe Scistej wspdtpracy z innymi stuzbami wymienionymi w tej
ustawie, w przypadku koniecznosci zastosowania procedury okreslonej tym
przepisem.

(akta kontroli str. 222-225)

Dyrektor wyjadnita m.in., ze w okresie objetym kontrolg pracownicy Centrum,

wykonujac obowigzki stuzbowe, nie zetkneli sie z sytuacja, ktora wymagataby
zastosowania procedury okreslonej w ww. przepisie.

(akta kontroli str. 1151, 1156)

Pismem z 13 grudnia 2023 r. MUW przestat, za posrednictwem Starosty43, instrukcje
w sprawie przedktadania pétrocznych analiz wykonania zadan rzeczowych oraz
dochoddw i wydatkow budzetowych w 2024 r.
(akta kontroli str. 226-230)
1.5. W Rejestrze wnioskow i skarg prowadzonym przez PCPR, w latach 2021-2023
brak bylo wpisdw zwigzanych ze sktadanymi wnioskami/skargami w zakresie
dotyczacym wystepowania zjawiska przemocy rodzinnej/domowe;.
(akta kontroli str. 208)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia organizacje wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej w PCPR, w tym wspdtprace Centrum z innymi podmiotami.

W uregulowaniach wewnetrznych PCPR okreslono zadania z tego obszaru
dziatalno$ci Centrum i przypisano je do komérek organizacyjnych, a takze do zakresu
obowigzkow  poszczegdlnych  pracownikow,  posiadajacych  odpowiednie
wyksztatcenie lub doswiadczenie zawodowe. Pracownikom tym umozliwiono rozwéj
zawodowy w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, jak rwniez zapewniono
szkolenia zapobiegajace wypaleniu zawodowemu. W kazdym z lat objetych kontrolg

42 Na podstawie art. 7 ust 1 pkt 1, ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
43 Pismo skierowane byto do starostow powiatéw woj. matopolskiego oraz do prezydentow miast na prawach
powiatéw w woj. matopolskim, dw. m.in. PCPR-6w woj. matopolskiego.
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Centrum inicjowato i realizowato wspotprace z podmiotami publicznymi, jednostkami
samorzadowymi oraz instytucjami ko$cielnymi w zakresie przeciwdziatania przemocy
rodzinnej/domowe;j.

Srodki na realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy byty planowane
W sposob zabezpieczajacy potrzeby Centrum w tym zakresie, a ich niewykorzystanie
lub niepetne wykorzystanie, w szczegdlnosci w latach 2021 i 2023 w odniesieniu do
realizacji programéw korekcyjno-edukacyjnych, wynikaty z przyczyn niezaleznych od
PCPR.

2. Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajacych przemocy domowej, a takze pozostatych programéow z tego
zakresu

2.1. Diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Powiatu stanowity czes¢
dwoch  dokumentow programowych z zakresu przeciwdziatania przemocy,
obowigzujacych w okresie objetym kontrola, tj.: Powiatowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy na lata 2020-2025%* oraz Powiatowych Programow
dotyczacych przeciwdziatania przemocy domowej na lata 2023-20284,
zawierajacych:

— Powiatowy program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony o0séb

doznajacych przemocy domowe;j,

— Program profilaktyczny promujacy i wdrazajacy prawidtowe metody wychowawcze
w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg domowa,

— Program korekcyjno-edukacyjny dla 0séb stosujgcych przemoc domowa,
— Program psychologiczno-terapeutyczny dla 0séb stosujacych przemoc domowa.

W diagnozach tych Centrum oparto sie na danych pochodzacych z zespotow
interdyscyplinarnych46 oraz grup roboczych / grup diagnostyczno-pomocowych?’
dziatajacych w ramach gminnych / miejskich osrodkow pomocy spotecznej* z terenu
Powiatu, Sadeckiego Os$rodka Interwencji Kryzysowej w Nowym Sgczu“®,
a w zakresie wystawiania niebieskich kart — takze dane z Policji, jednostek ochrony
zdrowia, i oSwiaty oraz komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych.

Diagnozy te zostaty sporzadzone w oparciu 0 dane zbiorcze odpowiednio: z lat 2016-

2018 oraz 2020-2022 i zawieraty m.in. informacje dotyczace:

— zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych / diagnostyczno-pomocowych,
w tym dane dotyczace rocznej liczby spotkan zespotéw interdyscyplinarnych,
liczbe powotanych grup roboczych / diagnostyczno-pomocowych oraz liczbe
rodzin objetych dziataniami zespotdw interdyscyplinarnych oraz grup,

— liczby 0s6b zgtaszajacych sie do OPS z problemem przemocy, w tym doznajacych
przemocy w podziale na kobiety, mezczyzn, dzieci oraz osoby starsze
i niepetnosprawne. W latach 2016-2018 widoczny byt spadek tacznej liczby osdb
doznajacych przemocy z 446 w 2016 r. do 322 w 2018 r., {j. 0 27,8%. W latach
2020-2022 liczba 0s6b zgtaszajacych problem przemocy zwigkszyta sie z 285
w 2020 r. do 305 w 2022 r., 1j. 0 7,0%. W szczegdlno$ci dat sie zauwazy¢ wzrost

44 Nadanym uchwatg nr 1X/103/19 Rady Powiatu Limanowskiego z 15 listopada 2019 r., dalej: Program powiatowy
2020-2025.

45 Nadanych uchwatg nr XXXV1/342/23 Rady Powiatu Limanowskiego z 9 listopada 2023 r., uchylajaca uchwate
nr 1X/103/19 z 15 listopada 2019 r., dalej: Powiatowe programy 2023-2028.

46 O ktérych mowa w art. 9a ustawy o przeciwdziataniu przemocy. W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu

dziatato 12 zespotéw interdyscyplinarnych, z czego 10 obstugiwato gminy wiejskie, a dwa miasta.

470 ktérych mowa w art. 9a ust. 10-12 ustawy o przeciwdziataniu przemocy.

48 Dalej: OPS lub odpowiednio: GOPS / MOPS.

49 Dalej: SOIK.
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liczby dzieci doznajacych przemocy z 69 w 2020 r. do 78 w 2022 r., {j. 0 13,0%,
natomiast w odniesieniu do 2018 r., w ktérym odnotowana przemoc wobec dzieci
byta najnizsza i wynosita 27 zgtoszonych przypadkéw, wzrost w 2022 r. wyniost
ok. 188,9%.

— najczestszych przyczyn zgtaszanych spraw, w tym formy przemocy zgtaszanej
najczesciej w podziale na przemoc fizyczng, psychiczna, seksualng,
ekonomiczng, zwigzang z naduzywaniem alkoholu oraz inne formy przemocy.
W latach 2016-2018 oraz 2020-2022 zmniejszata sie taczna liczba przypadkdéw
przemocy, a spadek ten pomiedzy rokiem 2016, kiedy to odnotowano 615
przypadkéw réznych form przemocy, a rokiem 2022 — 253 przypadki przemocy
w ww. formach, wyni6st 59,0%50. Szczegdinie zmniejszyta sie liczba przypadkéw
przemocy dokonywanych pod wptywem alkoholu, tj. ze 162 w 2016 r. do 53 w 2022
r., ti. 0 67,3%. Nastapit tez wyrazny spadek przypadkéw przemocy fizycznej,
ze 161 odnotowanych w 2016 r. do 63 w 2022 r., 1j. 0 ok. 60,9%. Wyjatkiem w tej
spadkowej tendencji byt 2021 r., wkiorym ftaczna liczba odnotowanych
przypadkdéw przemocy byla wigksza niz w poprzednim roku i wynosita 303
w stosunku do 283 w 2020 r., tj. wzrosta 0 7,1%. Przedstawione zostaty dane
liczbowe obejmujace osoby stosujgce przemoc w podziale na pte¢ oraz
z uwzglednieniem nieletnich, z ktdrych wynikato, ze tgczna liczba tych oséb
regularnie maleje z 292 w 2016 r. do 216 w 2022 r., co oznaczato spadek o0 26,0%,
w tym wsrdéd mezczyzn z 250 do 192, tj. 0 23,2%, i wérod kobiet z 42 do 20,
tj. 0 52,4%.

W diagnozie Programu powiatowego 2020-2025 nie sformutowano wnioskéw,
natomiast w wyniku diagnozy stanowigcej cze$¢ Powiatowych programéw 2023-2028
opracowano analize SWOT?!, ktéra zawierata:

— mocne strony: funkcjonowanie OIK, realizacie programu korekcyjno-
edukacyjnego, che¢ wspotpracy Policji z innymi instytucjami, gotowos¢ wspdtpracy
miedzyinstytucjonalnej, poradnictwo specjalistyczne (prawne, psychologiczne,
socjalne, zawodowe, rodzinne oraz psychoterapia rodzinna i indywidualna,
edukacje spoteczng w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej (warsztaty,
seminaria iinne spotkania), prowadzenie grup wsparcia dla oséb doznajgcych
przemocy domowej i dla kadry pomocy spotecznej;

— szanse: realizacja programu psychologiczno-terapeutycznego, zmiany przepisow
prawa zaostrzajgce srodki karne w stosunku do osdéb stosujacych przemoc
domowg, pozyskiwanie Srodkéw zewnetrznych (dotacji) oraz promowanie metod
wychowawczych bez przemocy;

— stabe strony: trudno$¢ w odizolowaniu sprawcéw od ofiar, nadmierne
zbiurokratyzowanie procedury, niska $SwiadomosSC spoteczna w obszarze
problematyki przemocy domowej oraz kierowanie sie stereotypami w zakresie
korzystania z pomocy psychologicznej, psychiatrycznej, rodzinnej, itp.;

— zagrozenia: niska Swiadomo$¢ spoteczna w obszarze problematyki przemocy
domowej, nieche¢ ujawniania przemocy przez osoby jej doznajace, biernosc¢
Swiadkow przemocy, brak zasobow materialnych oséb doznajacych przemocy
domowej, brak zasobdéw materialnych osob doznajacych przemocy domowej do
samodzielnego funkcjonowania, zaburzenia i choroby psychiczne zaréwno u 0sob
do$wiadczajacych przemocy psychicznej, jak réwniez sprawcdw przemocy,
wysoki odsetek osdb uzaleznionych od alkoholu i substancji psychoaktywnych
wsrod oséb stosujacych przemoc domowg oraz niemozliwo$¢ zrealizowania

5 Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze za lata 2016-2018 dane zebrano z 11 OPS, a za lata 2020-2022 - z 12 OPS.
51 Skrétowiec angielskich stow: Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe strony), Opportunities (szanse
otoczenia), Threats (zagrozenia).
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programu korekcyjno-edukacyjnego ze wzgledu na brak wymaganej liczby
uczestnikéw niezbednych do zrealizowania danej edycji programu.
(akta kontroli str. 34-202)
Wyjasniajac przyczyny wykazanego w diagnozie wzrostu liczby dzieci doznajgcych
przemocy z 69 w 2020 r. do 78 w 2022 r., tj. 0 13% i az 0 189% w stosunku do roku
2018, Dyrektor wskazata m.in. na prowadzone w ostatnich latach przez PCPR
dziatania edukacyjne i profilaktyczne w szkotach z terenu Powiatu. W ich wyniku
w wielu szkotach powstaty tzw. niebieskie skrzynki w formie skrzynki mailowej lub
tradycyjnej, ktdre stuzg zgtaszaniu aktdw przemocy zaréwno w szkole, jak i w domu.
Celem tych dziatah byto uwrazliwienie dzieci i mtodziezy na krzywde innych os6b,
przekazanie im prawa do bycia niekrzywdzonym oraz szukania pomocy. Dodatkowo
obowigzkowe zatrudnienie psychologdw w szkotach poprawito mtodym ludziom
dostep do pomocy i wsparcia. Czesto psychologowie szkolni, majac podejrzenia,
Ze dziecko jest w domu krzywdzone, konsultujg sie z Centrum lub zespotem
interdyscyplinarnym w danej gminie, celem wdrozenia wiasciwej procedury
interwencyjnej. Pomocne sg rowniez ogdlnopolskie kampanie dotyczace
przeciwdziatania przemocy domowej, dajace jasny przekaz, ze przemoc jest karana,
a ofiarom przemocy przystuguje darmowa pomoc. Dyrektor wyjasnita tez m.in.,
Ze obowigzujace w okresie objetym kontrolg programy zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy zostaty opracowane samodzielnie przez pracownikéw Centrum, jedynie
przy sporzadzaniu diagnoz positkowano sie danym pochodzacymi z odpowiednich
instytucji z terenu Powiatu, do ktérych wystano w tym celu stosowne ankiety.
Natomiast brak wnioskow w diagnozie dla lat 2020-2025 wyjasniony zostat szerokim
opisem zjawiska przemocy oraz duzg liczbg danych poréwnawczych, co byto
wystarczajgce dla rozpoznania badanego stanu rzeczy, jego skali oraz pozytywnych
I negatywnych wiasciwosci. Wedtug opinii Dyrektor, diagnoza ta w sposéb adekwatny
dostarczyta wiedzy stuzacej projektowaniu odpowiednich form pomocy (dziatan)
majacych na celu jak najskuteczniejsza pomoc osobom uwiktanym w przemoc
domowa.

(akta kontroli str. 1151-1152 i 1156-1157)

Wedtug wyjasnien Dyrektor, w latach 2021-2023 na terenie Powiatu zatozono facznie
580 niebieskich kart, z tego w 2021 r. 197, w 2022 r. 201 i w 2023 r. 182.

(akta kontroli str. 1248)

2.2. Program powiatowy 2020-2025 okreslat trzy cele®? oraz wskazywat zadania
realizatorow, terminy i liczbowe wskazniki realizacji. Monitoring realizacji programu
miat polegac na sktadaniu corocznego sprawozdania Zarzadowi Powiatu, Komisji ds.
Pomocy Spotecznej Rady Powiatu oraz Radzie Powiatu. Zrodtem finansowania zadan
okre$lonych w Programie miaty by¢ Srodki wiasne oraz ewentualnie pochodzace
z innych zrodet, lecz ich wysoko$¢ nie zostata oszacowana.

Program powiatowy 2020-2025 zawierat ponadto:

— Program profilaktyczny promujacy i wdrazajacy prawidtowe metody wychowawcze
w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg w rodzinie. Okreslat on
cele®3, zadania, ich realizatoréw, terminy i wskazniki realizacji. Zadania w ramach
obu sformutowanych celéw okreslone zostaty jako ciagte, a wskazniki ich realizacji

521, Profilaktyka i edukacja dzieci i mtodziezy, dorostych i rodzin w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
2. Ochrona oraz wsparcie dla 0s6b dotknigtych przemoca w rodzinie oraz 3. Podnoszenie kompetencji stuzb
i przedstawicieli podmiotéw realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

53 1, Edukacja rodzicéw w zakresie stosowania wiasciwych metod wychowawczych, udzielanie wsparcia i pomocy
w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach oraz 2. Propagowanie w spotecznosci lokalnej pozytywnych postaw
rodzicielskich i metod wychowawczych, ksztattowania umiejetnosci komunikowania sie, okazywania uczug,
emocji, ksztattowanie szacunku dla warto$ci i tradycji.
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zwymiarowano za pomocag liczb. Okreslono zasady monitoringu, ewaluacji oraz
zrodta finansowania programu;

— Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc
w rodzinie. Okre$lat on adresatéw, zasady naboru uczestnikow oraz reguty
uczestnictwa w nim, zatozenia merytoryczne oraz sposob realizacji, jak rowniez
cel’4, zadania, realizatordw, terminy i wskazniki. Opisano zasady monitoringu,
sposob sprawozdawania i finansowania programu. Adresatami programu mogty
by¢ osoby samodzielnie zgtaszajace sie, kierowane przez sad, skazane za
przestepstwo przeciwko rodzinie ze stwierdzeniem sprawstwa przemocy,
korzystajace z warunkowego wykonywania kary pozbawienia wolnosci, kierowane
przez organy scigania — objete procedurg niebieskiej karty oraz zobowigzane
przez inne organy, instytucje i organizacje. Z uczestnictwa w programie zostaty
wykluczone osoby z powaznymi zaburzeniami emocjonalnymi, w szczegoInosci z
zaburzeniami  osobowosci pogranicznej, osoby chore psychicznie oraz
uzaleznione od alkoholu i narkotykow z wytaczeniem osob, ktdre przeszty lub byty
w trakcie podstawowego cyklu terapii uzaleznien. Przyjecie do programu miato by¢
poprzedzone rekrutacjg oraz spotkaniem kwalifikacyjnym, a warunkiem przyjecia
do niego byto podpisanie kontraktu oraz rozpoczecie udziatu w spotkaniach
organizowanych w jego ramach. Rekrutacja zaktadata m.in. rozsytanie informacji
do instytucji wspotpracujacych z PCPR oraz biezacg wspdiprace z instytucjami
dziatajgcymi na rzecz przeciwdziatania zjawisku przemocy w rodzinie. Przed
przystapieniem do programu kandydaci mieli podpisywac kontrakt okreslajacy
reguty uczestnictwa, ktory zawieral: wymdg systematycznej obecnosci na
zajeciach wraz z okre$leniem sankcji za uchylanie sie od udziatu w programie,
zobowigzanie do powstrzymania sie od przemocowych zachowan w kontaktach z
cztonkami rodziny i innymi ludzmi, zobowigzanie do powstrzymania sie od
spozywania alkoholu i zazywania substancji psychotropowych, obowigzek
bezpiecznego i zgodnego z zasadami wspotzycia spotecznego zachowania w
trakcie uczestnictwa w zajeciach, uznanie osobistej odpowiedzialnosci za fakt
stosowania przemocy w rodzinie oraz informacje o monitorowaniu sytuacji
rodzinnej i zachowan uczestnika programu. Dziatania podejmowane w ramach
realizacji programu miaty by¢ dokumentowane poprzez: harmonogram spotkan i
ich tematyke, korespondencje z urzedami i uczestnikami, ankiety, indywidualne
karty klienta, kontrakty z uczestnikami, listy obecnosci, notatki, raporty, wyrazenie
zgody przez uczestnika na kontakt z partnerami i instytucjami. Zasady
prowadzenia monitoringu zaktadaty prowadzenie go w trakcie oraz okresie do 3 lat
od zakorczenia programu. Na ostatnich zajeciach odby¢ sie miato podsumowanie
uczestnictwa w programie i wypetnienie ankiety ewaluacyjnej. Trzyletni monitoring
po zakonczeniu edycji programu miat odbywac sie w cyklu pétrocznym, poprzez
odbywanie rozméw zjego uczestnikami, cztonkami ich rodzin lub np.
pracownikami instytucji dziatajagcych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie i wypetnianiu przez nich ankiet. Miejscem realizacji programu miat by¢
budynek Starostwa Powiatowego w Limanowej, po godzinach pracy urzedu;

— Program psychologiczno-terapeutyczny dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.
Okreslat on cel’, zadania, ich realizatorow, terminy i wskazniki realizacji.

5 Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec o0sob stosujacych przemoc rodzinie poprzez: uswiadomienie
sprawcy, czym jest przemoc oraz nabycie nowych umiejetnosci stuzacych rozwigzywaniu konfliktéw, sporéw w
rodzinie bez uzycia agresji, opracowanie planu bezpieczefstwa zapobiegajacego uzyciu sity i przemocy,
rozpoznanie sygnatéw ostrzegawczych zapowiadajgcych zachowanie przemocowe oraz nauke umiejetnosci
partnerskiego uktadania stosunkéw w rodzinie, uczenie si¢ korzystania z pomocy innych oraz konstruktywnego
wyrazania uczué.

% Qddziatywanie na osoby stosujgce przemoc w rodzinie poprzez: nabycie oraz rozwéj wiedzy uczestnikow,
majacej na celu powstrzymanie sie od zachowan przemocowych, utrwalenie zachowar wyuczonych w ramach
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Adresatami programu mogty by¢ osoby, ktére ukonczyty program korekcyjno-
edukacyjny, samodzielnie zgltaszajace sie¢ badz kierowane przez instytucje
i podmioty, nie uczestniczace w programie korekcyjno-edukacyjnym, ale
prezentujgce duzg swiadomos¢ i motywacje do pracy nad poprawg relaci
rodzinnych. Przyjecie do programu miato by¢ poprzedzone rekrutacjg oraz
spotkaniem kwalifikacyjnym, a warunkiem przyjecia do niego byto podpisanie
kontraktu oraz rozpoczecie udziatu w spotkaniach organizowanych w jego ramach.
Rekrutacja zaktadata m.in. rozsytanie informacji do instytucji wspdtpracujacych
zPCPR oraz biezacq wspdtprace zinstytucjami dziatajgcymi na rzecz
przeciwdziatania zjawisku przemocy w rodzinie. W programie mogty uczestniczy¢
osoby, ktore: wyrazity pisemng zgode na udziat wnim, zadeklarowaty
uczestnictwo w spotkaniach organizowanych w jego ramach, zaprzestanie
stosowania przemocy wobec cztonkdéw rodziny, zobowigzaty sie¢ do
powstrzymania od spozywania alkoholu i zazywania substancji psychoaktywnych,
zobowigzaty do poszanowania zasad i wyrazity zgode na przeprowadzenie oceny
skuteczno$ci programu w dniu jego zakonczenia oraz po jego zakonczeniu.
W zajeciach mogty uczestniczy¢ osoby, ktdre podpisaty kontrakt zawierajacy m.in.
fakt uznania przez nie osobistej odpowiedzialno$ci za stosowanie przemocy
w rodzinie oraz informacje o monitorowaniu sytuacji rodzinnej i zachowan
uczestnika programu. Dziatania podejmowane w ramach realizacji programu miaty
by¢ dokumentowane poprzez: harmonogram spotkan i ich tematyke,
korespondencje z urzedami i uczestnikami, ankiety, kontrakty z uczestnikami, listy
obecnosci, notatki, raporty, wyrazenie zgody przez uczestnika na kontakt
z partnerami i instytucjami i in. Na ostatnich zajeciach odby¢ sie miato
podsumowanie uczestnictwa w programie i wypetnienie ankiety ewaluacyjnej.
Program zostat okreslony na 10 godzin%6, a miejscem jego realizacji byt budynek
Starostwa Powiatowego w Limanowej®’, po godzinach pracy urzedu.

Dla poszczegdlnych wskaznikow sformutowanych dla ww. programoéw, nie zostaty
okreslone warto$ci referencyjne.

(akta kontroli str. 34-112)
Powiatowy program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony 0séb doznajacych
przemocy domowej, Program profilaktyczny promujacy i wdrazajacy prawidtowe
metody wychowawcze w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocq
domowa, Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujgcych przemoc domowg
oraz Program psychologiczno-terapeutyczny dla osob stosujacych przemoc domowa,
stanowigce odpowiednio zatgczniki nr 2, 3, 4 i 5 do uchwaty nr XXXV1/342/23 Rady
Powiatu Limanowskiego z 9 listopada 2023 r. przyjmujacej Powiatowe programy
2023-2025, mialy forme i tre$C analogiczng do opisanych wyzej programéw
stanowigcych poszczegolne czesci Programu powiatowego 2020-2025, dostosowang
do nowej ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.
Dla poszczegdlnych wskaznikow sformutowanych dla ww. programéw nie zostaty
okreslone warto$ci referencyjne.

(akta kontroli str. 113-202)
Sprawozdania z realizacji poszczegéinych ww. programéw w ramach Program
powiatowy 2020-2025 byly, zgodnie z ich zatozeniami, przedktadane w ramach
Sprawozdania Dyrektora z dziatalnosci PCPR za lata 2021, 2022 i 2023
i zatwierdzane bez uwag przez Staroste. W sprawozdaniach tych odniesiono sie
bezposrednio do zadan przypisanych dla poszczegdinych celdw, prezentujgc w nich

spotkan programu  korekcyjno-edukacyjnego, rozwdj zachowar prospotecznych, rozwoj umiejetnosci
samokontroli emocji oraz poprawe relacji z najblizszymi oraz umiejetnosci budowania relacji rodzinnych.
% Warunkiem jego ukoriczenia byto wziecie udziatu w 75% spotkan.
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m.in. uzyskang wartoS¢ wskaznikbw wyrazonych w formie liczbowej oraz

podsumowujgc realizacje celéw, podajac ewentualne przyczyny ich nieosiggniecia.

Przyktadowo, odpowiednio dla lat 2021, 2022 i 2023 i wymienionych nizej zadan,

osiggniete zostaty nastepujace wskazniki:

Zadanie: Realizacja zajeC/grup wsparcia spotkan edukacyjno-terapeutycznych

indywidualnych i grupowych o tematyce zjawiska przemocy w rodzinie:

— Liczba spotkan grupy wsparcia 0séb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie: 15,
12,12.

— Liczba o0sdb uczestniczacych w  spotkaniach grupy wsparcia 0sob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie: 25, 20, 17.

Zadanie: Wsparcie psychologiczne interwencyjne dla osob doswiadczajgcych

przemocy w rodzinie. Wsparcie psychologiczne terapeutyczne dla oséb i rodzin

dos$wiadczajacych przemocy w rodzinie:

e Liczba rozmdw interwencyjnych: 54, 7, 12.

o Liczba spotkan terapeutycznych: 44, 37, 29.
Zadanie: Zapewnienie noclegu ofiarom przemocy czy osobom bedacym w innej
sytuacji kryzysowe;:
e Liczba osob korzystajacych z noclegu: 7, 7, 6.
(akta kontroli str. 113-202, 833-996)
W 2021 r. do udziatu w programie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych zgtoszonych
zostato osiem 0séb, z czego pie¢ przez OPS-y z terenu Powiatu, jedna przez
Poradnige Zdrowia Psychicznego i Leczenia Uzaleznien w Limanowej, jedna przez
Policje, a jedna osoba zgtosita si¢ sama. W 2022 r. do udziatu w tym programie
zgtoszonych zostato pierwotnie 11 0s6b%8, z czego sze$¢ przez OPS-y, dwie przez
kuratora sgdowego, po jednej przez kuratora spotecznego i Policje, a jedna osoba
zgtosita sie sama. W 2023 r. do udziatu w programie zgtoszonych zostato 10 0s6b%,
w tym sze$¢ przez OPS-y, jedna przez kuratora spotecznego, a trzy zgtosity sie same.
(akta kontroli str. 1114)
W okresie objetym kontrolg PCPR zrealizowato jedng edycje programu korekcyjno-
edukacyjnego dla sprawcow przemocy domowej: w 2022 r. Trzymiesieczny kurs
rozpoczeto siedem, a ukoniczyty dwie osoby®. Trzy osoby uzyskaty zaswiadczenie
0 uczestnictwie w kursie8!. W 2021 r. brak bylo wystarczajacej liczby chetnych do
otwarcia edycji tego programu, a w 2023 r. rozpoczecie edycji programu zaplanowane
zostato na wrzesien, jednakze w zwigzku ze zmiang przepisow prawab? czes¢
zgtoszonych uczestnikdw, ktora rozpoczeta, ale nie ukonczyta jeszcze terapii
uzaleznien, nie mogta wzig¢é w nim udziatu. Pozostata grupa uczestnikéw byta zbyt
mata, aby uruchomic¢ edycje tego programu na 2023 r 63, W catym okresie objetym
kontrolg brak bylo kandydatow do uczestnictwa w programie psychologiczno-
terapeutycznym.
(akta kontroli str. 232)
W dokumentacji dwoch osob, ktore w 2022 r. ukonczyty program korekcyjno-
edukacyjny, znajdowaty sie oSwiadczenia o uznaniu przez nie faktu stosowania
przemocy domowej. Ponadto osoby te, zgodnie z przyjetymi w programie zasadami,
zostaty poddane monitoringowi w formie ankiet. Do chwili przeprowadzenia kontroli
przez NIK, monitoring taki zostat przeprowadzony dwukrotnie: na przetomie lipca

% Terminy zgtoszen: 3, 17 i 25 luty, 6, 12 i 26 kwietnia, 9 maja, 4 sierpnia, 23 wrze$nia, 28 pazdziernika i 4
listopada 2022 r.
% Terminy zgtoszen: 12 i 20 stycznia, 28 luty, 30 marca, 19 kwietnia, 4 i 11 maja oraz 3, 5i 14 lipca 2023 r.
60 Warunkiem ukoriczenia kursu byto uczestnictwo co najmniej w 75% zajec.
61 Warunkiem uzyskania po$wiadczenia o uczestnictwie w kursie byt udziat co najmniej w 50% zajec.
62 § 3 rozporzadzenia w sprawie programéw korekcyjno-edukacyjnych.
63 Min. 5 osdb (akta kontroli str. 1412-1416)
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i sierpnia 2023 r. oraz w styczniu 2024 r. Jedna z oséb poddanych monitoringowi
wrdcita do stosowania przemocy.

(akta kontroli str. 1080-1081)
PCPR zawarto 23 wrze$nia 2022 r. umowe zlecenie z podmiotem prowadzacym
dziatalno$¢ gospodarczg na przeprowadzenie programu korekcyjno-edukacyjnego
dla sprawcéw przemocy w rodzinie. Osoby, ktdre zleceniobiorca zapewnit do
realizacji przedmiotu umowy posiadaty kwalifikacje okre$lone w § 9 Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych os$rodkach,
szczegOtowych  kierunkow prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzacych
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne®?.

(akta kontroli str. 233-251)

2.3. W zakresie zidentyfikowanych w Krajowym Programie Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie na 2023 r. 24 dziataniach przypisanych do realizacji m.in. przez
samorzad szczebla powiatowego, Powiatowe programy 2023-2028 byty zgodne w 23
punktach i nie ujmowaty jedynie dziatania polegajacego na wspdtpracy miedzy
organami samorzadu terytoriainego a kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi na
danym terenie, w celu wprowadzenia elementoéw informacji i edukacji na temat
Zjawiska przemocy w rodzinie w ramach dziatania poradni prowadzonych przez
koScioty lub zwigzki wyznaniowe lub do programéw nauk przedmatzenskich.
W kazdym z lat objetych kontrolg Centrum kierowato jednak do wspdlnot parafii
rzymskokatolickich z terenu Powiatu zaproszenia do wspdipracy z zakresu
przeciwdziatania przemocy rodzinnej/domowe;.

Powiatowe programy bylty zgodne z Matopolskim programem przeciwdziatania
przemocy rodzinnej do 2023 r.

(akta kontroli str. 997-999, 1000-1007 i 1079)
W sprawozdaniu z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie za 2023 r., przestanym przez Centrum do Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej 8 lutego 2024 r., jako niewykonane$® wykazane zostaty m.in. nastepujace
dziatania:
Dziatanie 1.2.3 - Wspdtpraca miedzy organami samorzadu terytorialnego
a organizacjami pozarzadowymi, w celu wprowadzenia elementdéw edukacji na temat
Zjawiska przemocy w rodzinie w ramach dziatania projektéw prowadzonych przez
organizacje pozarzadowe; w zakresie wskaznika liczba zrealizowanych zadan oraz
wskaznika liczba osob, ktdrym udzielono informacji dotyczacych przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

Dziatanie 2.1.6 - Rozbudowa sieci i poszerzanie ofert placowek wspierajgcych
i udzielajagcych pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie; w zakresie
wskaznika liczby utworzonych w danym roku placowek wspierajgcych i udzielajacych
pomocy osobom dotknietym przemocq w rodzinie, dla o$rodka interwencji
kryzysowejt

Dziatanie 2.2.2 - Opracowanie i realizacja indywidualnych i grupowych dziatan
edukacyjnych, kierowanych do o0sob dotknigtych przemocg w rodzinie,
w szczegolnoSci w zakresie rozwigzan prawnych i zagadnied psychologicznych
dotyczacych reakcji na przemoc w rodzinie; w zakresie wskaznika liczby 0s6b
dotknigtych przemocq w rodzinie uczestniczacych w dziataniach indywidulnych oraz

64 Dz.U. Nr 50, poz. 259

8 Niewykonanie zadania sygnalizowane byto poprzez zamieszczenie cyfry 0, w polu wartosci realizacji wskaznika.
8 Wynikato to z faktu, ze dziatania takie PCPR realizowato i ukonczyto w latach 2021 i 2022.
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wskaznika liczby osob dotknigtych przemocg w rodzinie uczestniczacych
W dziataniach grupowych

Dziatanie 2.3.1 - Realizacja procedury ,niebieskie karty” przez uprawnione podmioty,
w zakresie wszystkich wskaznikow w ramach tego dziatania

Dziatanie 2.3.3 - Realizacja programow terapeutycznych i pomocy psychologiczne;j,
pedagogicznej, prawnej, socjalnej, rodzinnej dla osob dotknietych przemocqg
w rodzinie, w tym na rzecz reintegracji rodzin; m.in. w zakresie wskaznikéw: liczba
opracowanych i zrealizowanych programow terapeutycznych dla 0séb dotknietych
przemocg w rodzinie oraz liczba 0Ss6b uczestniczacych w programach
terapeutycznych®?

Dziatanie 3.3.2 - Opracowanie i realizacja programow oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc w rodzinie w warunkach wolnosciowych
i w warunkach penitencjarnych; w zakresie wskaznika liczba edycji programéw
odziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujgcych przemoc w rodzinig®8

Dziatanie 4.3.1 - Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych cztonkow zespotéw
interdyscyplinarnych oraz grup roboczych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie; w zakresie wskaznika liczba diagnoz potrzeb szkoleniowych

Dziatanie 4.4.2 - Wdrozenie systemu wsparcia dla osob pracujgcych bezpo$rednio
z osobami dotknietymi przemocq w rodzinie i z osobami stosujgcymi przemoc,
w formie m.in. superwizji, coachingu, doradztwa, grup wsparcia; w zakresie
wskaznika liczba zrealizowanych spotkan superwizyjnych oraz wskaznika liczba 0s6b
uczestniczgcych w spotkaniach superwizyjnych.

(akta kontroli str. 1116-1117)
Dyrektor, w odpowiedzi na pytanie o przyczyne opisanego wyzej stanu rzeczy,
wyjasnita m.in., Zze pomimo, iz w dziataniach zostata przypisana wartos¢
0, oznaczajaca niewykonanie zadania przewidzianego dla samorzadu szczebla
powiatowego, zadania te przynajmniej czesciowo zostaty zrealizowane. W zwigzku
z tym, ze system raportowania uwzgledniat jedynie wartosci 0 i 1, odpowiadajace
niewykonaniu lub wykonaniu zadania i nie uwzgledniat mozliwosci dodawania uwag,
Centrum miato trudnos$ci co do jego interpretaciji. Uznano wiec, iz warto$¢ 1 zostanie
wpisana wytacznie w przypadku zadan catkowicie zrealizowanych.

Zgodnie z trescig udzielonych wyjasnien, co do dziatania 1.2.3, Centrum w 2023 r.
wspotpracowato z Fundacjg Instytut Rozwoju i Rdwnowagi, bedaca jedyng dziatajacq
w Powiecie organizacjg pozarzadowg zajmujacq sie przeciwdziataniem przemocy
i pomocg osobom w kryzysie. Wspotpraca ta obejmowata rdzne zadania, m.in.
prowadzenie telefonu interwencyjnego (porozumienia z 11 stycznia oraz 5 lipca 2023
r.). Dodatkowo zaréwno Fundacja, jak i Centrum prowadzity juz wcze$niej dziatania
edukacyjne na temat zjawiska przemocy w rodzinie, nie bylo zatem potrzeby
nawigzywania wspotpracy. W ramach Dziatania 2.2.2 Centrum prowadzito w 2023 r.
oddziatywania indywidualne i grupowe, kierowane do oséb dotknietych przemocg
w rodzinie. Zadania realizowane byty przez jego pracownikdw oraz poprzez zlecenie
ich innym podmiotom. Prowadzone byto m.in. indywidualne poradnictwo
psychologiczne i prawne, psychoterapia indywidualna i rodzinna oraz grupa wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie. Kazda z tych form obejmowata zagadnienia edukacyjne
oraz dostosowana byfa do potrzeb oséb / grupy. Dziatania te nie byty jednak ujete

67 PCPR posiadat opracowane i zatwierdzone Programy psychologiczno-terapeutyczne dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie/domowa, ktore ukoriczyly program oddziatywar korekcyjno-edukacyjnych, lecz nie
realizowat ich z uwagi na brak zainteresowania ze strony oséb stosujacych przemoc.

8 Bylo to spowodowane trescig § 3 rozporzadzenia w sprawie programéw korekcyjno-edukacyjnych
stanowigcego, ze w programach korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc domowg moga
uczestniczy¢ osoby uzaleznione od alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych po zakoriczonym
programie psychoterapii uzaleznien.
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Stwierdzone
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w formie opracowania czy programu. Co do dziatania 2.3.1, w okresie objetym
kontrolg PCPR nie zgtaszato do sadu ani zespotéw interdyscyplinarnych przypadkow
przemocy domowej i nie wszczynato rowniez procedury ,niebieskiej karty”, gdyz
wszystkie osoby zgtaszajace sie do niego o pomoc byly juz w trakcie postepowan
0 przemoc, prowadzonych przez Prokurature, Policje, zespot interdyscyplinarny lub
sad. Odnosnie do dziatania 4.3.1, 10 stycznia 2023 r., jak i w poprzednich latach,
Centrum zwrécito sie m.in. do OPS-6w, przy ktorych dziatajq zespoty
interdyscyplinarne i grupy robocze, o przestanie propozycji szkolen i doradztwa
metodycznego, jednakze Zaden z nich nie wniést o zorganizowanie szkolenia
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Nie opracowano zatem dokumentu
0 nazwie diagnoza potrzeb szkoleniowych. Rowniez 4 i 19 maja 2023 r. PCPR
przekazato OPS-om informacje 0 mozliwosci skorzystania z bezptatnej superwizji dla
czlonkdw zespotdw interdyscyplinarnych. W zakresie dziatania 4.4.2 etatowy
psycholog Centrum, ktérego gtownym zadaniem jest realizacja zadan z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i interwencji kryzysowej, we wczesniejszych
latach korzystat z superwizji organizowanej przez jednostke. W 2023 r. kontynuowat
spotkania superwizyjne (na zasadach wspotpracy), jednakze nie byty one optacane
przez PCPR. Dodatkowo podczas grupy wsparcia dla pracownikow pomocy
spotecznej, prowadzonej przez tego pracownika, wystepujg elementy superwizji —
interwizja. Pracownik nie zgtaszat zapotrzebowania na udziat w superwizji w inne;
formie.

(akta kontroli str. 1157-1158)

Zgodnie z o$wiadczeniem Dyrektor, PCPR nie uzgadniato realizowanych przez siebie
programéw z zakresu przeciwdziatania przemocy rodzinnej/domowej z gminami
z terenu Powiatu, natomiast w grupie wsparcia dla pracownikdw instytucji
pomagajacych osobom uwiklanym w przemoc, 3 pazdziernika 2023 r., odbyta sie
konsultacja projektdw nowych powiatowych programéw przeciwdziatania przemocy
domowej. Uczestnicy nie zgtosili do nich uwag. W dniu 27 listopada 2023 r. zostali oni
poinformowani o gtdwnych zatozeniach uchwalonych juz programéw.
(akta kontroli str. 231)

2.4. Sposob ewidencjonowania Srodkéw planowanych oraz wydatkowanych na
realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, nie umozliwiat
ustalenia kosztow realizowanych programéw oraz zadan w rozbiciu na zadania
wiasne i zadania zlecone, wg tresci art.6 ust. 3 i 4 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy®?. Mozliwa byta natomiast identyfikacja zrédta finansowania tych zadan
w podziale na $rodki Powiatu oraz srodki z dotaciji celowych.

(akta kontroli str. 1360-1408, 1423)
Dla zaméwien publicznych udzielanych przez Centrum miaty zastosowanie regulacje
ustanowione zarzadzeniem Dyrektora z 29 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu udzielania zaméwien publicznych o wartosci ponizej 130 tys. zt ztotych
realizowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowe;j.

W wyniku weryfikacji przedstawionej do kontroli dokumentacji stwierdzono, ze sposéb
postepowania przy udzielaniu zamoéwien na utworzenie w latach 2021 i 2022 miejsc
w ramach OIK oraz dokumentacja z tych postepowan bylty zgodne z regulacjami
zawartymi w treSci ww. zarzadzenia Dyrektora z 29 grudnia 2020 r.

(akta kontroli str. 1135-1148)
W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

69 Wedtug o$wiadczenia gtownego ksiegowego Centrum, brak jest takiego wymogu.
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PCPR w sposob rzetelny opracowato diagnozy zjawiska przemocy
rodzinnej/domowej na terenie Powiatu, jak réwniez powiatowe programy
przeciwdziatania przemocy, programy profilaktyczno-edukacyjne dla 0séb
stosujacych przemoc majgce na celu udzielenie specjalistycznej pomocy oraz
programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i programy psychologiczno-
terapeutyczne dla osob stosujgcych przemoc domowg. Opracowane i realizowane
programy byty spdjne z krajowym i wojewddzkim programem w tym zakresie. NIK
zwraca jednak uwage na fakt, ze nieprzyjecie przez Centrum wartosci referencyjnych
sformutowanych w powiatowych programach przeciwdziatania przemocy wskaznikow
realizacji poszczegolnych celow szczegbtowych oraz zadan, uniemozliwia
monitorowanie ich wykonania w sprawozdaniach rocznych dla zarzadu Powiatu,
jak réwniez utrudnia precyzyjne planowanie wydatkdw na przeciwdziatanie przemocy
na kolejne lata budzetowe.

3. Ochrona oséb doznajacych przemocy domowej, w tym zapewnienie im miejsc
w osrodkach wsparcia lub interwenciji kryzysowej

3.1. W 2021 r. zadania Powiatu z zakresu zapewnienia miejsc osobom doznajacym
przemocy domowej w osrodkach wsparcia oraz o$rodkach interwencji kryzysowe;
zostaty zabezpieczone w wyniku porozumienia w sprawie powierzenia Miastu Nowy
Sacz’0 realizacji zadania publicznego w zakresie prowadzenia OIK, podpisanego
przez Zarzad Powiatu z Prezydentem Miasta Nowego Sacza 20 stycznia 2021 r.
Wedtug jego tresci, Miasto zobowigzato sie m.in. do pozostawania w gotowosci
i zapewnienia osobom z terenu Powiatu, znajdujgcym sie w nagtym lub przewlektym
kryzysie psychicznym, w sytuacji zagrozenia lub po traumatycznych przejsciach,
pomocy Ww zakresie specjalistycznych ustug, m.in.  psychologicznych,
terapeutycznych, prawnych i socjalnych oraz czasowego schronienia osobom
znajdujacym sie w kryzysie przez MOPS w Nowym Saczu w Osrodku Interwencji
Kryzysowej w Nowym Saczu’!, w 2021 r. W tresci porozumienia Miasto o$wiadczyto,
ze Os$rodek posiada kadre legitymujacq sie uprawnieniami oraz doSwiadczeniem
w Swiadczeniu ustug specjalistycznego poradnictwa i udzielania pomocy osobom
znajdujacym sie w sytuacjach kryzysowych oraz dysponuje warunkami lokalowymi
odpowiednimi do nalezytego $wiadczenia ustug tego typu. Z tytutu realizacji tego
zadania Powiat zobowigzat sie do przekazania na rachunek bankowy Miasta Nowy
Sacz dotacji celowej w wysokosci 50 tys. zt.

(akta kontroli str. 679-681)
Osrodek przedstawit Staroscie 12 stycznia 2022 r. sprawozdanie merytoryczne
z realizacji opisanego powyzej zadania, z ktérego wynikato, ze w 2021 r. udzielit on
mieszkancom Powiatu do$wiadczajacym przemocy domowej m.in. nastepujgcych
form pomocy: zapewnienie natychmiastowej pomocy psychologicznej dla 13 osdb
oraz udzielenie schronienia do trzech miesigcy dla siedmiu 0séb.

(akta kontroli str. 683)
Skutkiem dziatari Centrum, opisanych w pkt 1.3 niniejszego wystapienia, utworzony
zostat 18 listopada 2021 r. w strukturze PCPR?2 OIK, ktérego Regulamin
organizacyjny zostat zatwierdzony przez Dyrektora 31 grudnia 2021 r.73 i do ktérego
zadan nalezato m.in.:
— udzielanie szybkiej i doraznej pomocy osobom znajdujgcym si¢ w sytuacjach
kryzysowych,

70 Dalej: Miasto.
™ Dalej: Osrodek.
2 Uchwatg nr XXI1/225/21 Rady Powiatu Limanowskiego z dnia 18 listopada 2021 r. w sprawie utworzenia o$rodka
interwencji kryzysowe; (...).
73 Zastapiony Regulaminem organizacyjnym wprowadzonym zarzadzeniem Dyrektora Nr 8/23 z dnia 15 lutego
2023 r. w sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego OIK.
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— udzielanie konsultacji osobom dorostym i dzieciom bedacym w sytuacjach
kryzysowych, w tym do$wiadczajacych przemocy w rodzinie,

— informowanie os6b w kryzysie (w tym doznajacych przemocy) o przystugujacych
im prawach,

— wskazanie sposobdw radzenia sobie z problemem,

— zapewnienie osobom bedacym w kryzysie catodobowego schronienia
w mieszkaniu hostelowym,

— prowadzenie specjalistycznego poradnictwa, w tym m.in.. konsultacji
psychologicznych indywidualnych i grupowych, porad prawnych, porad
socjalnych, porad rodzinnych i pedagogicznych indywidualnych i grupowych,

— zapewnienie catodobowego telefonu interwencyjnego,

— organizowanie, w razie potrzeby, grup wsparcia i grup edukacyjno-
terapeutycznych oraz wsparcia dla kadry instytucji dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W 2022 r. OIK zapewniat jedno mieszkanie interwencyjne, w ktorym maksymainie

mogto przebywac razem sze$¢ 0sob oraz dziecko, a w 2023 r. dysponowat dwoma

takimi mieszkaniami, w ktorych mogto przebywac jednoczesnie 11 osob.
(akta kontroli str. 685-743)

Zgodnie z danymi ze sprawozdan Dyrektora z dziatalnosci OIK za lata 2022 i 2023,

w 2022 r. Powiat udzielit osobom przebywajacym w mieszkaniu hostelowym OIK

dziewieciu porad, a siedem 0sob uzyskato w nim schronienie na okres do trzech

miesiecy. Analogiczne dane ze sprawozdania za 2023 r. wynosity 10 i sze$¢, w tym
cztery w zwigzku z doswiadczaniem przemocy domowe;.
(akta kontroli str. 890, 931, 945 i 987)

Dyrektor wyjasnita, ze nie byto potrzeby zapewnienia osobom doznajgcym przemocy

rodzinnej/domowej miejsc w o$rodkach wsparcia. Wszystkie osoby zgtaszajgce sie

do tut. Centrum otrzymaty pomoc w OIK, ktory petni rowniez funkcje o$rodka
wsparcia, poniewaz oferuje szeroki zakres pomocy: schronienie, specjalistyczne
poradnictwo, terapie indywidualne i grupowe, catodobowy telefon, dziatania
profilaktyczne i grupy wsparcia. Ponadto brak jest w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy definicji oSrodka wsparcia, nalezy zatem uznac, ze OIK jest szerszg formg
o$rodka wsparcia, poniewaz petni rowniez wiele innych funkcji podejmowanych na
rzecz 0sob i rodzin bedacych w stanie kryzysu, w tym zwigzanych z przemocg
w rodzinie/domowa.

(akta kontroli str. 1232-1233)
3.2. Na terenie Powiatu nie funkcjonowat specjalistyczny osrodek wsparcia dla oséb
doznajacych przemocy domowej’™.
Dyrektor wyjasnita, ze w latach 2021-2023 Centrum nie kierowato 0sob do
specjalistycznych osrodkdéw wsparcia. Powiat, przy pomocy OIK, samodzielnie
realizuje zadania w zakresie zapewnienia pomocy osobom dotknigtym przemoca lub
bedacym w kryzysie, oferujac szeroki zakres pomocy: schronienie, specjalistyczne
poradnictwo, terapie indywidualne i grupowe, catodobowy telefon, dziatania
profilaktyczne i grupy wsparcia. Dodatkowo PCPR na swojej stronie internetowej
zamieszczato informacje o specjalistycznych o$rodkach wsparcia funkcjonujacych na
terenie wojewodztwa matopolskiego oraz pozostatych o$rodkach wsparcia.
Powyzsze dane przesytane tez byly wielu innym instytucjom wraz z ewidencjg
instytucji realizujacych pomoc dla osob stosujacych przemoc domowg. Centrum
otrzymywato tez maile informujace o prowadzonej przez specjalistyczne o$rodki

7 Na stronie PCPR pod adresem https://pcpr-limanowa.pl/specjalistyczne-osrodki-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-
w-rodzinie-w-wojewodztwie-malopolskim/ podane zostaty dane teleadresowe dziatajacych na obszarze
wojewddztwa matopolskiego specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowe;
[dostep: 27 maja 2024 r.].
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dziatalnosci (od Specjalistycznego OS$rodka Wsparcia dla oséb Doznajgcych
Przemocy Domowej w Krakowie i Tarnowskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Osdb Doznajacych Przemocy Domowej). Centrum posiada informacje
0 jednej osobie z terenu Powiatu, ktora z przyczyn osobistych przebywata przez ok.
dwa tygodnie w Tatrzaskim Osrodku Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osob
Doznajacych Przemocy Domowej. Jednocze$nie Centrum nie posiada informacji od
zespotow interdyscyplinarnych dziatajgcych na terenie Powiatu, odno$nie do
kierowania przez nie 0séb do specjalistycznych o$rodkdéw wsparcia. Centrum zawarto
natomiast porozumienia z osrodkami pomocy spotecznej z terenu Powiatu w sprawie
wspotpracy w zakresie umieszczenia osob w OIK.

(akta kontroli str. 1159)

3.3. Na terenie Powiatu dziatata Fundacja, ktorej przedmiot dziatalnosci dotyczyt
ochrony i promocji zdrowia, nauki, o$wiaty i edukacji oraz wprowadzania innowacji
w tych dziedzinach, przede wszystkim na rzecz jednostki, jej dobrostanu
psychicznego, fizycznego, intelektualnego i spotecznego’. Prowadzacy jg posiadali
wyksztatcenie oraz doswiadczenie niezbedne do Swiadczenia na rzecz ofiar
przemocy domowej wsparcia, okre$lonego porozumieniem z Centrum’®. Zawarte
przez Centrum porozumienia z Fundacjg zostaty opisane w pkt. 1.2 niniejszego
wystapienia.

Z tytutu realizacji przez Fundacje przedmiotu porozumien z Centrum, PCPR poniosto

w 2022 r. koszt w tgcznej wysokosci 27,3 tys. zt, aw 2023 r. 10,0 tys. zi'7.

(akta kontroli str. 1118-1119)

Powiat zawart z Powiatem Nowosadeckim 31 stycznia 2022 r. porozumienie, w ktorym

przyjat na siebie zadania polegajace na:

— zapewnieniu osobom z terenu Powiatu Nowosadeckiego, bedacym w sytuacii
kryzysowej, natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a takze
poradnictwa socjalnego lub prawnego, a w sytuacjach uzasadnionych -
schronienia do 3 miesiecy,

— zapewnieniu osobom do$wiadczajagcym przemocy w rodzinie (kobiety, matki
z dziec¢mi) schronienia do 3 miesiecy.

Porozumienie to obowigzywato do korica 2022 .

(akta kontroli str. 1121-1123)

Podobne porozumienie’ na 2023 r. ww. jednostki zawarty 27 stycznia 2023 r.

(akta kontroli str. 1124-1128)

Dodatkowo Centrum, w ramach realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem

przemocy domowej, poinformowato w dniach 28 grudnia 2021 r. i 17 stycznia 2023 .,

dwie klientki ustug publicznych do$wiadczajacych takiej przemocy o mozliwosci
skorzystania z pomocy materialnej realizowanej przez Fundusz Sprawiedliwo$ci,
odpowiednio: w Lokalnym Punkcie Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem

w Limanowej’® oraz oddziale w Nowym Saczu.

(akta kontroli str. 1129-1131)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

75 https://f-irir.pl/?page_id=104 [dostep: 27 maja 2024 r.
76 https://f-irir.pl/?page_id=258 [dostep: 27 maja 2024 r.].
7 Do lipca 2023 r.
8 Aneksowane 20 marca 2023 r.
™ Na stronie Centrum znajdowata sie informacja zawierajgca podstawowe dane na temat tego punktu oraz
zakresu udzielanej w nim pomocy.
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Uwagi i wnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

NIK pozytywnie ocenia dziatania Centrum z zakresu ochrony osob doznajgcych
przemocy domowej, ktére doprowadzity do utworzenia w 2021 r., w ramach wiasne;
struktury, OIK, a nastepnie do jego rozbudowy w 2022 r., co stanowito realizacje
obowigzku wynikajacego z art. 6 ust. 3 pkt 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy
i zapewnito wsparcie jej ofiarom. Wczesniej Powiat realizowat ten obowigzek poprzez
porozumienie z Miastem Nowy Sgcz. PCPR zapewnito rowniez wsparcie dla 0séb
w sytuacjach kryzysowych poza godzinami swojego urzedowania, poprzez zawarcie
stosownych porozumien i umowy z podmiotami i osobami posiadajacymi
kompetencje i doswiadczenie w tym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci NIK nie formutuje uwag ani
wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Krakowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
oczekuje odpowiedzi na niniejsze wystapienie pokontrolne.

Krakow, 20 czerwca 2024 r.

p.o. Dyrektora
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli

w Krakowie
Il
Kontroler zZu.p.
Wojciech Zdasie Marcin Kopec
gt. specjalista kontroli panstwowej p.0. Wicedyrektor
/-
podpis
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