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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli  $/17/003 - Realizacja przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0. w Zatorze zadar
w zakresie ustalania cen za wode wodociggowg!

Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Krakowie
kontrole

Kontroler Zbigniew Polak, gtowny specjalista kontroli pafistwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKR/142/2017 r. z 4 lipca 2017 r.
(dowod: akta kontroli str. 1)

Jednostka Zaktad Gospodarki Komunalnej Spotka z 0.0. ul. Zamkowa 4, 32-640 Zator(ZGK lub Spotka)
kontrolowana

Kierownik jednostki tukasz Porebski, Prezes Zarzadu Spétki od 29 czerwca 2016 .

kontrol '
ontrolowaney (dowdd: akta kontroli str. 2)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Spotka poprawnie realizowata zadanie w zakresie ustalania cen za wode wodociggowa,
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Ocena ogolna ‘ jednak nie ustrzegta sie przy tym nieprawidtowosci, ktore dotyczyty brakéw formalnych

opracowywanych wnioskow o zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i naruszen przepisow ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw?® oraz rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia
28 czerwca 2006 r. w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkdw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow?.

W szczegdlnosci kontrola NIK wykazata, Zze do wnioskdw nie zataczono taryf za zbiorowe
zaopatrzenie w wode (i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw), w rozumieniu przepisow
§ 19 ust. 1 pkt 1 oraz § 4 ust. 1 ww. rozporzadzenia, uzasadnienia wniosku, sprawozdan
finansowych za poprzedni rok obrotowy, informacji o ilosci i cenie za zakup wody przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, informacji o ilosci i cenie za wprowadzenie
Sciekow do urzadzen niebedacych w posiadaniu tego przedsigbiorstwa. We wniosku na
2015 r. Spotka nie podata sposobu kalkulacji opfaty za przylaczenie do urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, bedacych w posiadaniu ZGK, okre$lonej w § 5 pkt 7
rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf.

We wnioskach taryfowych brak byto uzasadnienia dla stosowania marzy zysku w kalkulacji
i planowanym przeznaczeniu $rodkdw pochodzacych z marzy zysku. Whnioski taryfowe nie
spetniaty wymogow ustawowych, co do uzasadnienia celowosci ponoszenia kosztow
stanowiacych podstawe ustalenia cen i stawek optat zbiorowego zaopatrzenia w wode.
Spdtka nie opisata lub opisata pobieznie, bez podawania szczegdtdw, sposéb planowania
kosztow eksploatacii i innych elementow wptywajacych na poziom cen i stawek opfat.

Nieprawidtowy byt sposéb skalkulowania cen i stawek opfat dla poszczegéinych grup
odbiorcéw. Tabele D-H nie zostaly wypetnione i nie mozna byto zweryfikowa¢ sposobu
kalkulacji cen i stawek optat. Nazewnictwo stosowane w tresci wnioskdw byto niezgodne
z nazewnictwem w tabelach zawierajacych kalkulacje. We wniosku na 2017 r. (a takze

' Okres objety kontrolg — od 1 stycznia 2015 r. do dnia zakofczenia kontroli.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa, skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogéinej wedtug proponowanej skali bytoby nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie
dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola, stosuje sie oceng
opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie. W niniejszym wystapieniu zastosowano ocene opisowa.
3Dz. U. 22017, poz. 328 ze zm. — dalej: ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

4Dz. U. Nr127, poz. 886 ze zm. — dalej: rozporzgdzenie MB w sprawie okre$lania taryf.
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Opis stanu
faktycznego

w niezaakceptowanym wniosku ztozonym w czerwcu 2016 r.) Spétka nie zastosowata
przepisow regulujacych zasady kalkulacji cen i stawek opfat (tabela F).

Weryfikacje taryf przeprowadzono niezgodnie z art. 24 ust. 4 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode.

Taryfa na okres 2015/2016 zostata opublikowana nieprawidtowo, niezgodnie z art. 24 ust. 7
ww. ustawy. Wszystkie komunikaty dotyczace taryf w badanym okresie, opublikowane
w Internecie oraz w prasie, byly niewystarczajace, poniewaz obejmowaty wytgcznie
informacje o wysokosci ceny za wodg i Scieki (szczeg6towa kalkulacje cen i stawek optat).
Komunikaty te nie zawieraty czesci informacji wymaganych w art. 2 pkt 12 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode oraz § 4 ust. 1 rozporzadzenia MB w sprawie okre$lania
taryf.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Dane ogdlne

Spotka powstata 31 maja 2012 r. na podstawie aktu zatozycielskiego spdtki z ograniczong
odpowiedzialno$cig sporzadzonego w formie aktu notarialnego nr 3174/2012 z tego samego
dnia. Na podstawie aktu zatozycielskiego ZGK byt spdtkg z o0.0. zawartg na czas
nieokreslony z kapitatem zaktadowym o tacznej wysoko$ci 1240,7 tys. zt, ktdry objeta
w 100% Gmina Zator. Gmina objeta 12 407 udziatéw po 100 zt kazdy i pokryta je wktadem
pienieznym w wys. 20 tys. zt i wkladem rzeczowym w postaci zorganizowanej czesci
Komunalnego Zaktadu Wodociggow i Kanalizacji w Zatorze o warto$ci 1 220,7 tys. zt. Byly
to m.in. nieruchomosci, budowle i budynki zlokalizowane w Zatorze, Grodzisku,
Graboszycach, $rodki transportowe, urzadzenia techniczne, maszyny, urzadzenia i aparaty
ogdlnego zastosowania, kotty i maszyny energetyczne. Warto$¢ netto gruntow (wieczyste
uzytkowanie) wynosita 337,1 tys. zt, a budynkéw i budowli 883,5 tys. zt.

(dowod: akta kontroli str. 21-35)

Wedtug sprawozdan finansowych ZGK za lata 2014-2016 podstawowe dane finansowo-
ekonomiczne na koniec lat 2014, 2015 i 2016 r. przedstawiaty sie nastepujaco:
o warto$¢ aktywow/pasywoéw wynosita: w 2014 r. — 30152 tys. z, w 2015 r. -
3083,81tys. zt, aw 2016 r. — 3 528,5 tys. zt;
o Kkapitat podstawowy wynosit: w 2014 r. — 2 875,4 tys. zt, w 2015 r. — 3075,4 tys. 1,
aw2016r. -3 5434 tys. zt;
kapitat zapasowy — brak srodkéw;
o rachunek zyskow i strat ogotem — strata w 2014 r. w wysokosci 164,2 tys. z}, aw 2015 r.
-186,0 tys. zt oraz zysk w 2016 r. w wysokosci 30,2 tys. zt;
e przychody ze sprzedazy wyniosty: w 2014 r. — 3 322,1 tys. zt, w 2015 r. — 3 837,3 tys. #4,
aw2016r.—4042,3 tys. zt;
o brak przychodow ze zbiorowego zaopatrzenia w wode;
koszty dziatalnosci operacyjnej wynosity: w 2014 r. — 3530,1 tys. zt, w 2015 r. -
4119,9 tys.zt,aw 2016 r. - 4 168,6 tys. zt;
o strata ze sprzedazy wynosita: w 2014 r. — 208,1 tys. zt, w 2015 r. — 282,6 tys. zt,
aw 2016 r.—126,2 tys. zt.
Spotka, w badanym okresie nie wystepowata do Gminy Zator o dodatkowe $rodki na
realizacje zadan zwigzanych ze zbiorowym zaopatrzeniem w wode. Spdtka nie otrzymywata
dofinansowania na cele rozwoju i modernizacji urzadzer wodociggowych, nie byta rowniez
uchwalana ani przekazywana doptata do cen wody, o ktérej mowa w art. 24 ust. 6 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode.
ZGK posiadata system rachunkowo$ci zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa.
Dokumentacja ZGK, zgodnie z art. 20 ust. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode,
umozliwiata wydzielenie kosztow statych i zmiennych, przychodéw zwigzanych
z poszczegolnymi rodzajami dziatalnoSci przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
atakze w odniesieniu do poszczegblnych taryf, ustalenie kosztéw zwigzanych
z dziatalnoScig inwestycyjng w poprzednim roku obrachunkowym; dokonanie alokacji
niezbednych przychoddw wedtug taryfowych grup odbiorcédw ustug.



Aktualnie ZGK we wspotpracy z Gming Zator przygotowuja projekt w zakresie finansowania
inwestycji zwigzanych z modernizacjg Stacji Uzdatniania Wody oraz rozbudowy uje¢ wody.
(dowod: akta kontroli str. 38)

2. Wnioski o zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode

Spotka przygotowywata i przedkladata wnioski o zatwierdzenie taryf do Gminy Zator
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Whioski o zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode na okresy: od 1 kwietnia
2015 . do 31 marca 2016 r. oraz od 1 kwietnia 2016 r. do 31 marca 2017 r. zostaty ztozone
z zachowaniem ustawowego wymogu 70 dni przed wejsciem taryf w zycie, zgodnie z art. 24
ust. 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.

Do wnioskéw zostaty dotaczone uzasadnienia, w szczegoino$ci informacje dotyczace:
zakresu Swiadczonych ustug ilokalnych uwarunkowan ich $wiadczenia, standardow
jako$ciowych ustug (w tym informacja dotyczaca wptywu okre$lonej taryfy na ich poprawe),
spodziewanej poprawy jako$ci ustug przy wprowadzeniu nowych metod alokacji kosztéw;
zmian warunkéw ekonomicznych w czasie obowigzywania taryf. W uzasadnieniach
zatgczono tabele stanowigce zatgczniki do wzoru wniosku, bedace szczegétowg kalkulacjg
cen i stawek optat zgodnie z § 19 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia MB w sprawie okre$lania
taryf.

13 marca 2016 r. Rada Miejska w Zatorze podjeta uchwate w sprawie przediuzenia
obowigzywania taryf. Spotka ztozyta nastepny wniosek o zatwierdzenie taryf za zbiorowe
zaopatrzenie w wode na okres od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. Wniosek zostat
ztozony z zachowaniem ustawowego wymogu 70 dni przed wejSciem taryf w zycie, zgodnie
z art. 24 ust. 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode. Do wniosku dotgczono
uzasadnienie, w szczegdlnodci informacje dotyczace: zakresu $wiadczonych ustug
i lokalnych uwarunkowan ich $wiadczenia, standardéw jako$ciowych ustug (w tym
informacje dotyczacq wptywu okreslonej taryfy na ich poprawe), spodziewanej poprawy
jakosci ustug przy wprowadzeniu nowych metod alokacji kosztow; zmian warunkéw
ekonomicznych w czasie obowigzywania taryf. W uzasadnieniu zataczono tabele
stanowigce zatgczniki do wzoru wniosku, bedace szczegétowa kalkulacjg cen i stawek opfat
zgodnie z § 19 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf.

20 czerwca 2016 r. Rada Miejska w Zatorze podjeta uchwate w sprawie odmowy
zatwierdzenia taryf. Spétka ztozyta kolejny wniosek na okres od 1 wrzesnia 2016 r. do
31 sierpnia 2017 r. z zachowaniem ustawowego wymogu 70 dni przed wejsciem taryf
w zycie. Do wniosku dotgczono taryfy (Wojewoda Matopolski 14 pazdziernika 2016 r. wniost
do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Krakowie (WSA) skarge na uchwate Rady
Miejskiej w Zatorze z 20 czerwca 2016 r. WSA 9 lutego 2017 r. oddalit skarge i podtrzymat
ww. uchwate w mocy.

20 lipca 2016 r. ZGK ztozyt wniosek o przedtuzenie czasu obowigzywania dotychczasowych
taryf na okres od 1 wrzesnia 2016 r. do 31 marca 2017 r. Wniosek ten byt przedwczesny,
poniewaz wskutek prowadzonych czynno$ci nadzorczych czas obowigzywania taryf zostat
przedtuzony do 30 wrze$nia 2016 r.

Whiosek o zatwierdzenie taryf na okres od 1 kwietnia 2017 r. do 31 marca 2018 r. zostat
ztozony z zachowaniem ustawowego wymogu 70 dni przed wejsciem w zycie taryf. Do
whniosku dotgczono taryfy.

Zgodnie z wymogami § 4 ust. 1 rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf Spotka
zamiescita we wnioskach taryfowych z 20 czerwca 2016 r. i z 5 stycznia 2017 r. wymagane
przepisami elementy, tj: rodzaje prowadzonej dziatalnosci, rodzaj i strukture taryfy, taryfowe
grupy odbiorcow ustug, rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat, warunki rozliczen
z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomo$ci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe,
warunki stosowania cen i stawek optat.

We wnioskach taryfowych Spotka uwzglednita stawke opfaty za przytaczenie do urzadzen
wodociggowych (i kanalizacyjnych), bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa, okreslonej
w§ 5 pkt 7 rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf. Optata za przylaczenie
uwzgledniona we wnioskach taryfowych na lata 2016-2017 r. zostata skalkulowana
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prawidlowo, ti. na podstawie kosztéw przeprowadzenia préb technicznych przytacza
wybudowanego przez odbiorce ustug. Do kosztow tych zaliczono: koszty dojazdu
pracownikdw, uzgodnienie zgodnoSci przytacza ze sztukg budowlana, koszty
przeprowadzenia préb szczelnosci, sprawdzenia poprawno$ci montazu studzienek,
wynagrodzenie pracownikbw w wielkosci odpowiadajacej czasowi przeprowadzenia
czynnosci.

(dowdd: akta kontroli str. 39-42)

3. Kalkulacja i struktura taryf

Cato$¢ poboru wody objeta byta waznymi pozwoleniami wodnoprawnymi na pobér wéd,
w opfatach za korzystanie ze $rodowiska Spétka nie ponosita podwyzszonych opfat za
pobdr wod. W kosztach eksploatacji i utrzymania uwzgledniano wytacznie amortyzacje od
urzadzen wodociggowych pozostajacych wtasnoscig ZGK. Spdtka w kolejnych wnioskach
nie zaliczata naleznoSci nieregularnych do kalkulacji niezbednych przychodow.
Wartos¢ niezbednych przychodéw przedstawiona w taryfach wynosita: w 2015 r. -
1305,2 tys. zt (w tym: koszty eksploatacji i utrzymania — 1 267,2 tys. zt, marza zysku —
38,0tys. zt), w 2016 r. — 1369,0 tys. zt (w tym koszty eksploatacji i utrzymania -
1329,1 tys. zt, marza zysku — 39,9 tys. zt), a w 2017 r. — 1 380,8 tys. zt (w tym koszty
eksploatacii i utrzymania — 1 380,8 tys. zt, marza zysku — 36,7 tys. zt).
W badanym okresie Spdtka istotnie zmieniata strukture i rodzaj taryf. We wnioskach
taryfowych na 2015 r. i na 2016 r. ZGK przyjat do stosowania:
— w zaleznosci od przyjetego rodzaju taryfy dla poszczegoinych taryfowych grup
odbiorcow ustug: taryfe niejednolita (dwie grupy taryfowe w zakresie dostawy wody);
— wzalezno$ci od struktury taryfy: taryfe wieloczionowa, przy czym optata abonamentowa
skalkulowana byta wytacznie dla 1 grupy odbiorcow.
Byto to zgodne z § 14 rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf.
We wniosku taryfowym na 2017 r. (a takze we wniosku ztozonym w potowie 2016 r.,
zweryfikowanym negatywnie przez Burmistrza Zatora i ostatecznie zastgpionym przez
whniosek o przedtuzenie taryf) Spotka przyjeta do stosowania:
— w zaleznosci od przyjetego rodzaju taryfy dla poszczegoinych taryfowych grup
odbiorcow ustug: taryfe niejednolita (dwie grupy taryfowe w zakresie dostawy wody);
— wzaleznoéci od struktury taryfy: taryfe wielocztonowa.
Taka struktura jest zgodna z § 14 rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf.
We wniosku taryfowym na 2015 r. Spotka wskazata jako grupy odbiorcow gospodarstwa
domowe opomiarowane oraz pozostatych odbiorcéw.
We wniosku taryfowym na 2016 r. Spotka wskazata jako grupy odbiorcow gospodarstwa
domowe opomiarowane oraz odbiorcow przemystowych (firmy i zaktady ustugowe).
We wniosku taryfowym na 2017 r. Spotka wskazata jako grupy odbiorcéw gospodarstwa
domowe oraz pozostatych odbiorcow.
Taryfy ZGK, a w szczegblnosci taryfowe grupy odbiorcéw ustug, nie zostaty oparte na
zroznicowanej jakosci wody lub kosztach z tego wynikajacych. Spotka nie odnotowata
w badanym okresie obnizonej, niezgodnej w wymaganiami, jako$ci wody pitne;.
(dowdd: akta kontroli str. 42-48)

4. Wynik dziatalno$ci ZGK

W latach 2014-2016 Spdika osiggneta wyniki netto z dziatalnosci ogdtem w wysokosci,
odpowiednio: -164,2 tys. z, -186,0 tys. zt i +30,2 tys. zt. Uchwata Zgromadzenia
Wspdinikéw Spotki o sposobie rozdysponowania zyskéw ZGK za 2016 r. przewidziata
wykorzystanie zysku na pokrycie strat z lat ubiegtych.

(dowdd: akta kontroli str. 48)
5. Weryfikacja wnioskéw o zatwierdzenie taryf

Whniosek ztozony w marcu 2016 r. zostat prawidtowo zweryfikowany. Burmistrz Zatora
w kwietniu tego roku trzykrotnie zwracat sie do Spétki z wnioskami o udzielenie informacii
uzupetniajgcych. Spotka kazdorazowo odpowiadata na pisma Burmistrza, udzielajac
informacji w niezbednym zakresie. 26 kwietnia 2016 r. Burmistrz Zatora przedstawit wyniki
weryfikacji stwierdzajac w konkluzji, ze wniosek taryfowy jest niezgodny z przepisami,
a przedstawione w nim koszty sg niecelowe i nieuzasadnione.
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Whniosek ztozony 20 czerwca 2016 r. zostat takze prawidtowo zweryfikowany. 20 lipca
2016 r. Burmistrz Zatora przedstawit wyniki weryfikacji, tj. negatywna opinie w zakresie
ztozonego wniosku taryfowego. Jako podstawe wskazano niecelowo$¢ czesci
zaplanowanych kosztow oraz brak uzasadnienia dla zaplanowanej marzy zysku.
Taryfa obowigzujgca w 2015 r. (do 31 marca 2016 r.) weszlta w zycie na podstawie uchwaty
Rady Miejskiej w Zatorze z 24 lutego 2015 r. w sprawie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode. Uchwata zostata podjeta z zachowaniem wymaganego terminu,
tj. przed uptywem 45 dni od dnia ztoZzenia wniosku, czyli zgodnie z art. 24 ust. 5 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode.
Taryfa obowigzujaca do 31 marca 2017 r. weszta w zycie na podstawie uchwaty Rady
Miejskiej w Zatorze z 22 lipca 2016 r. w sprawie przedtuzenia czasu obowigzywania
dotychczasowych taryf.
Taryfa obowigzujaca w okresie od 1 kwietnia 2017 do 31 marca 2018 r. weszta w Zycie na
podstawie uchwaty Rady Miejskiej w Zatorze z 7 lutego 2017 r. w sprawie zatwierdzenia
taryfy zbiorowego zaopatrzenia w wode. Uchwata zostata podjeta z zachowaniem
wymaganego przez ustawe terminu, tj. przed uptywem 45 dni od dnia ztozenia wniosku,
zgodnie z art. 24 ust. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode.
Taryfa obowigzujaca w 2015 r. (od 1 kwietnia 2015 r. do 31 marca 2016 r.) weszta w zycie
na podstawie uchwaty Rady Miejskiej w Zatorze z 24 lutego 2015 r. w sprawie
zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg. Nastepnie Rada Miejska
w Zatorze podejmowata uchwaly w sprawie przediuzenia czasu obowigzywania
dotychczasowych taryf, w sprawie odmowy zatwierdzenia taryfy, oraz ponownie w sprawie
przedtuzenia czasu obowigzywania dotychczasowych taryf. Taryfy z 2015 r. zostaly
przedtuzone do 31 marca 2017 r. Te same taryfy obowigzywaty zatem od 1 kwietnia 2015 r.
do 31 marca 2017 r. Ostatnia taryfa obowigzuje w okresie od 1 kwietnia 2017 r. do
31 marca 2018r.

(dowod: akta kontroli str. 48-52)

6. Windykacja nalezno$ci

Zgodnie z obowigzujacymi w ZGK zasadami windykacji naleznosci odbiorca rozliczany byt
z tytutu odbioru wody na podstawie umowy zawartej ze Spétka, przy kazdym nastepnym
rozliczeniu (jednomiesiecznym lub dwumiesigcznym) i informowany byt o istniejacych
zalegto$ciach. Informacja taka drukowana byla na fakturze w pozycji pod biezacym
naliczeniem optat za zuzycie i optaty abonamentowe. Przy zalegtoSciach przekraczajacych
dwa okresy rozliczeniowe odbiorcy otrzymywali wezwania do zaptaty z wyszczegolnieniem
kwot zalegtych do dnia wystawienia wezwania. W 2016 r wystawiono 5 pozwow sadowych
0 zaptate nalezno$ci w wysokosci 3,9 tys. zt. W przypadku dwaoch spraw egzekucja trafita do
kancelarii komorniczej i czeka na rozstrzygniecie.

(dowdd: akta kontroli str. 52)

7. Dziatania ZGK w celu minimalizacji kosztdw zbiorowego zaopatrzenia w wode

Spdtka w latach 2014-2016 podjeta nastepujace dziatania w celu minimalizacji kosztéw

zbiorowego zaopatrzenia w wode:

— budowa sieci wodociggowej wzdtuz ul. Sienkiewicza w Zatorze;

— budowa sieci wodociggowej w Graboszycach;

— budowa sieci wodociggowej w sasiedztwie ul. Stowackiego w Zatorze;

— budowa tacznika dwéch sieci wodociggowych w Rudzach.

Na 2017 r. zaplanowano nastepujace dziatania:

- uzyskanie pozwolenia na budowe — modernizacja Stacji Uzdatniania Wody Zator;

- przygotowanie wniosku o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego - poddziatanie 5.3.2. Gospodarka wodno-

kanalizacyjna;

— uzyskanie pozytywnej opinii Sanepidu w sprawie jakosci wody w sieci wodociggowej;

— wspdlpraca z Gming Zator w zakresie finansowania duzych inwestycji zwigzanych
z modernizacjg Stacji Uzdatniania Wody oraz rozbudowg uje¢;

— dazenie do minimalizacji strat wody m.in. poprzez wymiane rurociggdw o wysokim
stopniu awaryjnosci;



Ustalone
nieprawidtowosci

— modernizacja rurociggu doprowadzajacego wode z uje¢ do Stacji Uzdatniania Wody
w Graboszycach;

— montaz reduktora ciSnienia wraz z przeptywomierzem w Smolicach, wyposazonych
w system zdalnego odczytu;

— budowa sieci w Laskowej;

— wymiana sieci wodociggowej w Trzebienczycach;

— wymiana przytaczy wodociggowych, wodomierzy i hydrantow.

(dowdd: akta kontroli str. 52-54)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Do trzech wnioskéw (za okres od 1 kwietnia 2015 r. do 31 marca 2016 r., za okres od
1 kwietnia 2016 r. do 31 marca 2017 r., za okres od 1 lipca 2016 r. do 30 czerwca 2017 r.)
0 zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode ZGK nie zataczyt:

o taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode (i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw),
w rozumieniu przepiséw § 19 ust. 1 pkt 1 oraz § 4 ust. 1 rozporzadzenia MB w sprawie
okre$lania taryf,

o sprawozdan finansowych za poprzedni rok obrotowy,

o informacji o iloci i cenie za zakup wody przez ZGK,

o informacji o ilosci i cenie za wprowadzenie $ciekow do urzadzehn niebedacych
w posiadaniu tego przedsiebiorstwa.

Do wniosku za okres od 1 wrze$nia 2016 r. do 31 sierpnia 2017 r. nie zataczono:

e uzasadnienia wniosku,

o informaciji o iloéci i cenie za zakup wody przez ZGK,

o informacji o iloSci i cenie za wprowadzenie $ciekow do urzadzen niebedacych
w posiadaniu tego przedsiebiorstwa.

Okres obowigzywania taryf okreslony w tym wniosku byt nieprawidtowy. Zgodnie z uchwatg

w sprawie przedtuzenia taryf z 26 lutego 2016 r. taryfy obowigzywaty do 30 czerwca 2016 r.

Na skutek podjecia uchwaly w sprawie odmowy zatwierdzenia taryf z 26 kwietnia 2016 r.,

zgodnie z art. 24 ust. 5a ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, czas obowigzywania

dotychczasowych taryf przedtuza sie 0o 90 dni od dnia doreczenia przedsiebiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu  rozstrzygniecia nadzorczego. Poniewaz Wojewoda

Matopolski nie podjat czynnosci w przewidzianym ustawowo terminie5, czas obowigzywania

dotychczasowych taryf przedtuzyt sie 0 90 dni, co w tym przypadku oznaczato przedtuzenie

taryf do 30 wrze$nia 2016 r. Nowe taryfy powinny w takim przypadku obowigzywaé od

1 pazdziernika 2016 r. do 30 wrzesnia 2017 r. Jednak juz 20 lipca 2016 r. Spétka ztozyta

wniosek o przedtuzenie czasu obowigzywania taryf na okres od 1 wrzes$nia 2016 r. do

31 marca 2017 r. Wniosek ten byt przedwczesny.

Do wniosku na okres od 1 kwietnia 2017 r. do 31 marca 2018 r. nie zataczono natomiast:

e uzasadnienia wniosku,

o informaciji o iloSci i cenie za zakup wody przez ZGK,

e informacji o ilosci i cenie za wprowadzenie Sciekdw do urzadzehn niebedacych
w posiadaniu tego przedsiebiorstwa.

Whioski taryfowe sktadane w 2015 i do potowy 2016 r. nie zawieraly opisu taryfy

zbiorowego zaopatrzenia w wode (ani zbiorowego odprowadzania $ciekéw), co byto

niezgodne z wymogami § 4 ust. 1 rozporzadzenia MB w sprawie okre$lania taryf.

2. We wniosku na 2015 r. Spotka nie podata sposobu kalkulacji optaty za przytaczenie do
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, bedacych w posiadaniu ZGK, okre$lonej w § 5
pkt 7 rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf. We wnioskach od 2016 r. uwzgledniata
w taryfie optaty za przytaczenia.

3. Wszystkie wnioski taryfowe na lata 2015-2016 i do 31 marca 2017 r. nie spemiaty
wymogow ustawowych co do uzasadnienia celowosci ponoszenia kosztow stanowigcych
podstawe ustalenia cen i stawek opfat zbiorowego zaopatrzenia w wode. ZGK nie opisat lub

5 Wojewoda Matopolski wniést 14 pazdziernika 2016 do WSA skarge na uchwale nr XX/177/16 Rady Miejskiej w Zatorze
w sprawie odmowy zatwierdzenia taryf, a WSA oddalito skarge 9 lutego 2017 r., podtrzymujac uchwate w mocy.
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opisat pobieznie, bez podawania szczegdtdw sposdb planowania kosztow eksploatacii
iinnych elementéw wptywajacych na poziom cen i stawek optat. Ostatni wniosek
o zatwierdzenie taryf na okres od 1 kwietnia 2017 do 31 marca 2018 nie zawierat petnego
uzasadnienia wniosku (zawierat informacje o zatozeniach przyjetych do kalkulacji kosztow
w roku obowigzywania nowych taryf), co stanowito naruszenie art. 24 ust. 3 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode oraz § 19 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia MB w sprawie
okre$lania taryf.

(dowod: akta kontroli str. 38-42, 44-45)

W wyjasnieniu Prezes ZGK podat, ze we wniosku za okres od 1 kwietnia 2017 r. do 31
marca 2018 r. zawarto niektore elementy uzasadnienia oraz sposéb kalkulacji za
przytaczenie do urzgdzenn wodociggowych | kanalizacyjnych. Przyczyng powstafych
nieprawidfowos$ci  byto niedoktadne zrozumienie obowigzujgcych przepisow prawa
i niestaranne sporzadzenie wnioskoéw. Podczas przygotowywania kolejnego wniosku
taryfowego zostang uwzglednione uwagi i dotozy sie wszelkich staran, aby wyeliminowac
wskazane bfedy.

(dowdd: akta kontroli str. 57-58, 60-61)

4. Spotka w badanym okresie uwzgledniata w kalkulacji niezbednych przychodéw marze
zysku w wysokosci 3% kosztéw. We wnioskach taryfowych brak byto jednak uzasadnienia
dla stosowania marzy zysku w kalkulacji i planowanym przeznaczeniu S$rodkéw
pochodzacych z marzy zysku. Nalezy uzna¢ to jako dziatanie niezgodne z § 3 pkt 1 lit. b
rozporzadzenia MB w sprawie okreslania taryf przepisami, poniewaz w sposob
nieuzasadniony Spétka powiekszata w ten sposéb ceny ustug.

(dowdd: akta kontroli str. 43-44)

W wyjasnieniu Prezes ZGK podat, ze planowany zysk na 2017 r. miat by¢ przeznaczony na
realizacje czesci wieloletniego planu rozwoju i modernizacji sieci wodociggoweyj, ktéry zostat
wliczony do taryfy jedynie w cze$ci (zatoZenia dotyczace kosztéw). Spotka wypracowany
zysk przeznacza na inwestycje lub zdarzenia, ktérych nie mozna przewidzie¢ na etapie
przygotowania wniosku. W kolejnym wniosku zamieszczony zostanie zapis niebudzgcy
watpliwosci, co do przeznaczenia planowanego zysku.

(dowod: akta kontroli str. 58, 60-61)

5. Nierzetelnie ustalano sprzedaz i liczbe odbiorcéw w poszczegolnych grupach odbiorcéw
(sposob skalkulowania cen i stawek optat dla grup odbiorcow). Watpliwosci dotyczg
istotnych zmian wielko$ci sprzedazy (z 392 m?® na 38.500 m3) i liczby odbiorcow (z 7 do 162)
w drugiej grupie odbiorcow.

(dowdd: akta kontroli str. 47-48)

W wyjasnieniu Prezes ZGK podat, ze liczba odbiorcow (tym samym wielko$¢ sprzedazy)
wynikata ze zmiany sposobu ustalania grup taryfowych. W 2015 r. jedna z grup taryfowych
stanowili odbiorcy ryczattowi, w kolejnej taryfie grupy stanowity gospodarstwa domowe
i pozostali odbiorcy.

(dowdd: akta kontroli str. 58, 61)

6. Nieprawidtowy byt sposob skalkulowania cen i stawek optat dla poszczegoinych grup
odbiorcow. Tabele D-H nie zostaty wypetnione i nie mozna byto zweryfikowaé sposobu
kalkulacji cen i stawek opfat. Brak byto:

¢ wyodrebnienia wielko$ci sprzedazy dla poszczegolnych grup odbiorcéw (tabela E),
alokacji niezbednych przychoddw na grupy odbiorcow (tabela D),

kalkulacji cen i stawek opfat (tabela F),

podziatu planowanych i wykonanych przychodéw w podziale na grupy odbiorcow (tabela
GiH).

Nazewnictwo stosowane w tresci wnioskow byto niezgodne z nazewnictwem w tabelach
zawierajacych kalkulacje (D-H). Tabele powyzsze winny stanowi¢ szczeg6towg kalkulacje
cen i stawek optat zgodnie z § 19 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia MB w sprawie okre$lania
taryf.

7. We wniosku na 2017 r. (a takze w niezaakceptowanym wniosku ztozonym w czerwcu
2016 r.) Spdtka nie zastosowata przepiséw regulujacych zasady kalkulacji cen i stawek
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optat (tabela F). Kalkulacja cen i stawek opfat za wode i odprowadzanie $ciekéw metodg
alokaciji prostej nie zawierata danych niezbednych do wykonania czynno$ci przewidzianych
w tym zakresie (warto$¢ planowanych na rok obowigzywania nowych taryf niezbednych
przychodéw w zl/rok oraz planowana wielko$¢ zuzycia wody w md/rok, planowane roczne
niezbedne przychody, planowana roczna ilos¢ Swiadczonych ustug).

(dowod: akta kontroli str. 45-48)

W wyjasnieniu Prezes ZGK podat, ze we wnioskach taryfowych zdecydowano o wydzieleniu
grup taryfowych zwigzanych z odmiennym okresem rozliczeniowym. Sposob wyliczenia
optaty abonamentowej dla pierwszej i drugiej grupy zostat przedstawiony we wniosku.
Powodem tego byfa niemoznos¢ zréznicowania optaty abonamentowej w ramach jednej
grupy taryfowej. Przyczyng powstatych nieprawidfowosci byto niedoktadne zrozumienie
obowigzujgcych  przepisow prawa | niestaranne sporzadzenie wnioskow. Przy
konstruowaniu kolejnej taryfy przeanalizowane zostang sposoby i mozliwosci takiego
podejscia oraz poczynione zostang kroki w celu wyeliminowania wskazanych uchybien.
(dowod: akta kontroli str. 58, 61)

8. Wszystkie komunikaty dotyczace taryf w badanym okresie i opublikowane w Internecie
i prasie byly niewystarczajace, poniewaz obejmowaty wytacznie informacjie o wysokosci
ceny za wode i Scieki (szczegdtowq kalkulacje cen i stawek optat). Komunikaty te nie
zawieraty informacji wymaganych w art. 2 pkt 12 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
oraz § 4 ust. 1 rozporzadzenia MB w sprawie okre$lania taryf (rodzaje prowadzonej
dziatalno$ci; rodzaj i strukture taryfy; taryfowe grupy odbiorcow ustug; rodzaje i wysokos$é
cen i stawek optat; warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe; warunki stosowania cen i stawek opfat; zakres
$wiadczonych ustug dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcéw; standardy jakosciowe
obstugi odbiorcow ustug).

(dowdd: akta kontroli str. 51)

W wyjasnieniu Prezes ZGK podat, ze komunikaty obejmowaty informacje o rodzajach
i wysokosci cen i stawek opfat i wyszczegdlnienie grup odbiorcow. Przy publikacji ostatniej
taryfy, jako zatacznik podano tre$¢ uchwaty Rady Miejskiej w Zatorze, w ktdrej ujeto sposéb
rozliczen. Standardy jako$ciowe zawarte sq w umowie 0 zaopatrzenie w wode, a rodzaje
prowadzonej dziatalnosci opisano w Biuletynie Informacji Publicznej ZGK. Opublikowano
najbardziej znaczace dla odbiorcy informacje. Spotka poczyni kroki, aby kolejne ogfoszenie
na stronie internetowej zawierato wymagane informacje.

(dowod: akta kontroli str. 58-59, 61-62)

9. Weryfikacje przez Burmistrza Zatora wnioskéw taryfowych na 2015 r. oraz z poczatku

2016 r. nie zostaty przeprowadzone prawidtowo. Weryfikacje taryf nie przeprowadzono

zgodnie z art. 24 ust. 4 uzzw, 1j. nie przeprowadzono dwdch postepowan:

e sprawdzenia, czy taryfy i plan zostaty opracowane zgodnie z przepisami uzzw,

o weryfikacji kosztow, o ktérych mowa w art. 20 ust. 4 pkt 1 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode, pod wzgledem celowo$ci ich ponoszenia.

10. Taryfa na okres 2015/2016 zostata opublikowana nieprawidtowo, czyli niezgodnie
z art. 24 ust. 7 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode, {j. bez zachowania wymaganego
terminu, przed uptywem 7 dni od dnia podjecia uchwaty o zatwierdzeniu taryf. Rada Miejska
w Zatorze podjeta uchwate w dniu 24 lutego 2015 r., a publikacja miata miejsce 9 marca
2015,

(dowod: akta kontroli str.48-50)

W wyjasnieniu Burmistrz Zatora podat, Zze weryfikacja wnioskéw taryfowych w 2015 r.
Zostafa przeprowadzona bez zachowania formy pisemnej. Burmistrz Zatora zapewnit, ze
dofozy staran, aby coroczna weryfikacja wnioskéw taryfowych byta przeprowadzona w
formie pisemnej i ze szczegdlng starannoscig. Uchwata z dnia 24 lutego 2015 r. zostafa
przekazana do publikacji do stuzb Wojewody Matopolskiego w dniu 4 marca 2015 r. Termin
publikacji uchwat zalezy od stuzb Wojewody. Burmistrz zapewnit, Ze podjete uchwaty Rady
Miejskiej w Zatorze w sprawie taryf bedq przekazywane do publikacji w ustawowym terminie
(7 dni od dnia ich podjecia).



Whioski
pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

(dowod: akta kontroli str. 63-65)

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza Izba
Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej
[zbie Kontroli®, wnosi o:

1. Sporzadzanie wnioskéw o zatwierdzenie taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie Sciekéw wraz z opisem ftaryf, uzasadnieniem m.in. celowosci
ponoszenia kosztéw i wysokoSci marzy zysku stanowigcych podstawe ustalenia cen
i stawek, sprawozdaniami finansowymi za poprzedni rok obrotowy, informacjami o iloSci
i cenie za zakup wody i o wprowadzanie $ciekéw do urzadzen niebedacych
w posiadaniu Spotki oraz wypetnionymi przy zastosowaniu prawidtowego nazewnictwa
wymaganymi tabelami (od D do F).

2. Prawidlowe sporzadzanie wnioskéw i prawidtowa publikacja zatwierdzonych taryf.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo
zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢ do dyrektora Delegatury NIK
w Krakowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia tych
dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezehn do wystapienia pokontrolnego, termin przedstawienia
informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu zastrzezen w catosci lub
zmienionego wystagpienia pokontrolnego.

Krakow, dnia 15 wrzesnia 2017 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Krakowie

Kontroler
z up.
Zbigniew Polak Jan Kosiniak
Gtowny specjalista kontroli pafistwowej Wicedyrektor

6Dz.U.z2017 r., poz. 524.

10



