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P/16/026 — Przeciwdziatanie zaburzeniom psychicznym u dzieci i miodziezy"

‘Najwyzsza Izba Kontroli

Pelegatura w Lodzi

Lucjan Kaszczyk, glowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LLO/70/2016 z dnia 09 wrze$nia 2016 r.
(dowdd: akta kontroli str. 1)

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Poddebicach, ul. Narutowicza 13, 99-200
Poddebice (REGON 000734966), zwana dalej Poradnig’.
{dowdd: akta kontroli str. 2)

Bozena Michalska, Dyrektor Poradni.
(dowdd: akta kondroli str. 3)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci’

W latach 2013-2016 Poradnia zapewniala dzieciom i miodziezy dostepno$¢ pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Pod jej opieka pozostawalo tacznie od 7,4 tys. do
8tys. dzieci i uczniéw uczeszczajacych do 22 placowek oéwiatowych oraz
nieobjetych opieka przedszkolng ioddziatami przedszkolnymi. Pomoc udzielana
byta w godzinach 8:00-16:00 (poniedziatki, wtorki i piatki) i 8:00-18.00 ($rody
iczwartki) przez 10-11 specjalistow (czterech-pigciu  pedagogow, czterech
psychologow | dwoch logopeddw.

Zadania statutowe, o kiorych mowa w § 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegotowych zasad dziatania
publicznych  poradni  psychologiczno-pedagogicznych, w  tym  poradni
specjalistycznych?, zwanego dalej ,rozporzadzeniem MEN", Poradnia realizowata po
uprzednim rozpoznaniu potrzeb placowek oéwiatowych oraz rodzicow dzieci
w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Wspomagano sie przy tym
wypracowang metodologia planowania oraz monitorowania jakosci realizowanych
dziatan, obejmujacq m.in. badanie poziomu zaspokojenia potrzeb ioczekiwan
ucznidw, rodzicow i nauczycieli, a takze formulowanie - w okresowych ewaluacjach,
raportach i sprawozdaniach - wnioskow i przyjmowanie ich do wykonania.

Zadania statutowe Poradni realizowane byly przez wysoko wykwalifikowana kadre.
Dyrektor placowki wspierata rozwo6j zawodowy pracownikéw i - po dokonaniu
okresowych analiz stanu zatrudnienia oraz rozpoznaniu potrzeb specjalistow
w zakresie doskonalenia zawodowego - umoZliwiala im  uczestnictwo
w specjalistycznych kursach i szkoleniach.

! Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa, skale ccen: pozytywna, pozytywna mimo stwierczonych nieprawidiowosc
negatywna. JeZeli sformulowanie oceny ogéine] wediug proponowanej skali byloby nadmiemie utrudnione, aibo faka ocena nie
dawalaby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostid w zakresie objgtym kontrola, stusuje sie oceng
opisowa, bagz uzupetnia ccene ogoing o dodatkowe objasnienie.

2Dz.). 220131, poz. 199.
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Opis stanu
faktycznego

Poradnia dysponowata pomieszczeniami i wyposazeniem niezbednymi do realizacji
zadan statutowych. Utworzono profilowane gabinety, ktére wyposazono w festy
psychologiczne i pedagogiczne oraz pomoce i literature specjalistyczna. Narzedzia
diagnozy oraz karty indywidualne klientow byly wlasciwie przechowywane oraz
zabezpieczone przed nieuprawnionym wykorzystaniem. Budynek Poradni nie zostat
jednak dostosowany do wymogow rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie?, a wystepujace w nim bariery architektoniczne utrudnialy
osobom niepelnosprawnym ruchowo dostep do placowki oraz jej ustug.

Tryb i zasady korzystania z ustug Poradni zostaly uregulowane i podane do
powszechnej wiadomosci. W placéwee dazono do maksymalnego skrocenia czasu
oczekiwania na udzielenie pomocy. W praktyce, pierwsza wizyta nastepowata po
uptywie od czterech do 17 dni od dnia rejestracji, za$ druga - po uptywie od jednego
do trzech tygodni.

Mimo szerokiego upowszechnienia informacji o ustugach Poradni, liczba uczniow
przyjetych na diagnozefterapig (na wniosek rodzica lub opiekuna) zmnigjszata sie
kolejnych latach szkolnych analizowanego okresu i wynosita odpowiednio: 1130,
1021, 836 i 150 (we wrzesniu 2016 r.), co stanowito: 20,8%, 19%, 14.4% i 2,6%
wszystkich uczniéw z terenu dziatania Poradni. Opinie lub orzeczenie wydano
w ilosci: 421, 466, 393 i 33, tj. w stosunku do odpowiednio: 37,3%, 456%, 47%
1 22% przyjetych uczniow. Analiza 30 opinii wykazata, ze zawieraly one wszystkie
elementy wskazane w § 6 ust. 1 rozporzadzenia MEN, jednakze 16 z nich wydano —
bez szczegbinego uzasadnienia — po uptywie 30 dni od dnia zlozenia wniosku
(fj. w terminie 31-43 dni od zloZenia wniosku), co bylo niezgodne z wymogami
okreslonymi w § 5 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

W rozwigzywaniu probleméw wychowawczych dzieci i miodziezy Poradnia wspierata
takze personel pedagogiczny wspéipracujacych z nig placowek oéwiatowych. W tym
celu prowadzono grupe wsparcia, udzielano porad i konsultacji, a takze peiniono
dyzury w placéwkach.

Poradnia promowala swoje ustugi oraz upubliczniala istote problemow
psychologicznych iuzaleznien dzieci | mlodziezy, prezentujac je w prasie i na
stronach internetowych, a takze prowadzac w s$rodowisku lokalnym prelekcje
i pogadanki, pokazy multimedialne oraz konferencje.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Realizacja zadan w zakresie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej

1. Wedlug § 8 ust. 1 statutu, zadania okreslone § 2 rozporzadzenia MEN, Poradnia
wykonuje przy pomocy psychologbw i pedagogow, udzielajacych takze doradztwa
zawodowego, oraz logopedow.

W poszczegdinych latach szkolnych:

o wediug stanu na wrzesien - zatrudniano 10 specjalistow w latach 2013 i 2015
(po czterech pedagogow i psychologéw oraz dwdch logopeddw) i 11 w latach
20141 2016 (pieciu pedagogow, czterech psychologow oraz dwach logopedow),

e do szkdt i przedszkoli zapisanych bylo 5435 ucznidéw na rok szkolny 2013/14,
ana kolejne lata odpowiednio: 5385, 5818 i 5745. Poza opiekq przedszkoli

*DzU. 220151, poz. 1422, zwanego dalgj ,fozporzadzeniem M| w sprawie warunkow technicznych™.
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| oddziatow przedszkolnych pozostawato w kolejnych latach odpowiednio: 2017,
2032, 21801 2106 dzieci.
(dowdd: akta kontroli str.4- 6, 131-218, 365, 565-572)
Zmiany w liczbie dzieci i miodziezy, przy ww. obsadzie specjalistow w Poradni, nie
wplywaly na zakres zadan, zaréwno ujetych w rocznych ,Planach pracy Poradni’
i przypisanych specjalistom w zakresie obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnosei,
jak tez zadan faktycznie realizowanych.
(dowod: akta kontroli str. 7-55, 219-337)
Na przykladzie wybranej losowo préby 10% spo$rdd zatrudnionych specjalistow,
. jednego pedagoga, sprawdzono adekwatno$¢ kwalifikacji i przydzielonych mu
zadan do czynno$ci wykonywanych w latach 2014/2015 - 2015/20186.
Z analizowanych dokumentéw* wynikalo m.in., ze przydzielone pedagogowi
zadania® nie wykraczaly poza jego pensum nauczycielskie oraz formaine
kwalifikacje, kompetencie i umiejetnodci, a zrealizowane zadania pozostawaly
wzgodzie z planem pracy, a nawet wykraczaly poza ow plan, w zwiazku
zaktywnym udzialem pedagoga w zajeciach adaptacyjno-integrujacych
realizowanych w klasach pierwszych szkdl, niebedacych pod jego bezposrednig
opieka.
(dowod: akta kontroli str. 11-14, 366-369, 573-576)
2, Wszyscy specjalisci Poradni (wedlug stanu na dzie kontroli NIK), legitymowali
sig dokumentami dowodzacymi podniesienie wyksztaicenia i/lub  kwalifikagji,
poszerzajacymi na zajmowanym stanowisku kompetencie i umigjetnosci w pracy
z dzieCmi i mlodzieza oraz ich rodzicamifopiekunami:
» wedlug stopnia awansu zawodowego bylo siedmiu nauczycieli dyplomowanych,
jeden mianowany, dwoch kontraktowych, a jeden rozpocza staz nauczycielski,
e kazdy specjalista odbyt studia podyplomowe, z czego jeden szesciokrotnie,
dwéch czterokrotnie oraz jeden trzykrotnie,
¢ jeden psycholog oraz dwdch pedagogéw odbylo studia podyplomowe
w specjalnosci logopedia,
e wszyscy psychologowie posiadali kwalifikacje pedagogiczne,
e trzech pedagogow oraz wszystkich czterech psychologéw ukoriczyto kurs
kwalifikacyjny,
» jeden psycholog odbyt studia podyplomowe dla bieglych sadowych?.
(dowdd: akta kontroli str. 131-218, 374-453, 539-540)
. Przyjety system doszkalania sig® przewidywal zgtaszanie przez specjalistow
wtasnych propozycji tematow/zapotrzebowania na szkolenie, ktére - po
zweryfikowaniu pod katem priorytetow, potrzeb i koncepcji dziatania Poradni oraz jej
mozliwosci organizacyjnych i finansowych - ostatecznie ujmowano w ,Organizacji
doskonalenia zawodowego®, uchwalanej rokrocznie przez Rade Pedagogiczng
Poradni.
Tak ustalony plan szkolen specyfikowat wg nazwisk: zaaprobowana forme
podnoszenia kwalifikacji (studia podyplomowe lub kurs kwalifikacyjny) oraz kursy
doskonalace kompetencje i ich obszar tematyczny. Uzasadnienie dokonanego
w ,Planie szkolen” wyboru i aprobaty obszaréw szkolen na$wietlita Dyrektor Poradni
W Zlozonym wyjasnieniu, podajac, ze wynikaty one m.in. z (cyt) pojawienia sie
nowych problemow w Srodowisku fokalnym (o czym dowiadujemy sie podczas
wspélpracy z policig, prokuratura, PCPR, GOPS, MGOPS, placowkami stuzby

[#+

4 Zakres obowigzkéw, uprawnien i odpowiedzialnodci z 10 wrzesnia 2014 r.; Plan Pracy Poradn’”, wykaz placowek
odwiatowych przydzielonych pod opiekg poszczegdingm pracownikom, ,Arkusz organizacji Poradni™; ,Zeszyt pracy w terenie”;
JRejestr porad i konsultacii”; akta csobowe.

5 Diagnoza w wymiarze 5 godz. tygedniowo, terapia — 14 godzin tygedniowo i poradnictwe - jedna godzina tygodniowo.

& 20 godzin pracy w tygodniu, po 4 godziny piec razy w tygodniu.

7 Nie ubiegajac sig ¢ wpis na listg bieglych sadowych.

8 Podnoszacego kwalifikacie | kompetencie, wedlug oceny wiasnych potrzeb.
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zdrowia | innymi placowkami pozao$wiatowymi i o$wiatowymi); z potrzeb

podniesienia poziomu wiedzy w konkretnym obszarze w odpowiedzi na zgloszenia

pojawiajace sie podczas bezposredniego kontaktu z kiientami, w czasie dziafar
diagnostycznych, konsultacji, czy terapii; informacji o potrzebach szkét o ktbrych

dowiadujemy sig podezas dyzuréw konsultacyjnych, uzyskujemy z reakcji szkot i

przedszkoli na naszq oferte dziatan oraz zgloszer potrzeb placéwek oswiatowych

spoza oferty, z pojawiania sie nowych zadan dla Poradni wyznaczanych co jakis
czas przez MEN; wyznaczanych na kazdy rok szkolny przez MEN kierunkéw polityki
odwiatowej panstwa; pojawiania sig nowych narzedzi diagnostycznych (potrzeba
przeszkolenia, w celu umozliwienia ich stosowania),

(dowdd: akta kontroli str, 455-456)

W kolejnych latach kalendarzowych z okresu 2013-2016 Poradnia dysponowata

budzetem na doplaty do kosztdw szkolen w wysokosci odpowiednio; 4.200 z1,

2.184,44 2 226348 # i 221422 . Srodki te wykorzystano do wysokosci

odpowiednio: 3.019 zI, 1.996 zl, 2.155 z} oraz 90 zt (stan na 30.09.2016 r.),

{j. Srednio ok. 200-300 zt na osobe.

Realizujac w ww. okresie zapisany w ,Planie szkolenia’ zamiar podnoszenia

kwalifikacji i umiejetnosci:

* pieciu specjalistow ukofczylo zaplanowane studia podyplomowe, a jeden
pedagog odbywa studia podyplomowe z zakresu logopedii,

o wszystkich 11 specjalisiow doszkalalo sie, uczestniczac w lacznie
101 szkoleniach, warsztatach i seminariach podnoszacych kompetencje
| umiejetno$ci, z czego czterech bralo udzial w wiecej anizeli 10 szkoleniach
(dwie osoby po 11 szkolen, jedna 15 szkoled, jedna 21 szkolen). Poniewaz
.Plan szkolenia” nie przewidywat obowiazku doszkalania sie kazdego specjalisty
w kazdym roku, skutkowalo to tym, Ze w roku kalendarzowym 2013
w 35 szkoleniach uczestniczyli wszyscy specjalisci; w roku 2014 szesciu
specjalistow w dziewigciu szkoleniach; w roku 2015 dziesigciu specjalistow
w 42 szkoleniach, a w 2016 (do sierpnia)} siedmiu specjalistow w 15 szkoleniach.

(dowdd: akta kontroli str. 381-453, 455-456, 539-540)

Zapytana o efektywnos¢ odbywanych szkolen, dyrektor Poradni wyrazita opinie, iz:

« wiedza i umiejgtnosci nabyte na szkoleniach skutkowaty wzrostem kreatywnosci
oraz nowym spojrzeniem na rézne problemy. W codziennej pracy specjalisci
wdrazali nowe formy pracy, nowe narzedzia diagnostyczne i terapeutyczne
(nowe: arkusze do pracy z klientem; ankiety do oceny jakoéci, arkusze
wywiadow), prowadzili skutecznie debaty w érodowisku lokalnym, wygtaszaii
prelekcje i prowadzili pokazy,

* oceniajac prace specjalistow brala pod uwage ich aktywno$¢ szkoleniowa;
analizowata takZe skutecznos¢ doskonalenia zawodowego. Procz dyrektora
Poradni, oceny szkolen dokonywali specjalisci podczas konsultacji i zebran
Rady Pedagogicznej,

* nie zauwaza niecheci do podejmowania szkolen, specjalisci wykazujg inicjatywe
w poszukiwaniu ciekawych ofert szkolen, stosownie do swoich potrzeb,

+ z ofert szkoleniowych najczesciej wybierano szkolenia i kursy odbywane poza
godzinami pracy lub w dni wolne od pracy, by nie kolidowaly z wykonywaniem
obowigzkow sfuzbowych. Jezeli szkolenie realizowano w godzinach pracy, to —
cytat: z uwagi na wysokg jako$¢ wybieranych szkolen, korzysci wynikajace
-Zuczestnictwa w nich | praktyczne wykorzystywanie zdobytej wiedzy,
pracownicy dotychczas nie byli zobowigzani do odpracowywania swoich zajec.
Natomiast niezrealizowane zajgcia (w zwiazku z udziatem w szkoleniu) zostaja
przydzielone innym specjalistom fub zostajg wykonane przez szkolacego sie
pracownika w nagblizszym mozliwym terminie,



» funkcjonuje w Poradni wewnetrzny system szkolen, koordynowany przez
tzw. rade samoksztalceniowa. W roku 2013 zrealizowano sze$¢ tematow takich
szkolen, w 2014 — siedem, w 2015 — jedno, w 2016 - dwa,

» jedyng przeszkodg mogacy ograniczaé udziat w szkoleniach sg szkolenia
odplatne, obciazajace finansowo specjaliste iflub Poradnie

(dowod: akta kontroli str. 476, 1105-1108)

4. Polityke kadrowa prowadzono w sposdb planowy, ujmujac w ,Arkuszu

organizaciji Poradni” etatyzacje przewidujacq dla pracownikow pedagogicznych 10,5

etatu na lata 2013/2014, 2015/2016 oraz 2016/2017 i 11,5 etatu na rok 2014/2015

(w zwigzku z wakujacym etatem dyrektora Poradni?). Obsadzenie z dniem 1 sierpnia

2014 1. efatu dyrektora przez psychologa Poradni spowodowato zbednosé etatu.

Zatrudniano w kazdym roku po 11 pracownikow pedagogicznych, z zastrzezeniem,

iz przez dziewig¢ miesigey (1.07.2015-1.04.2018) nieobsadzony byt etat pedagoga.

Uzasadnienie do ww. etatyzacji, zawierane w kazdym ,Arkuszu organizacji Poradni’,

nie sygnalizowato niedoboru etatéw. Wskazywano, iz utrzymanie zaplanowanego

limitu zatrudnienia pracownikéw pedagogicznych jest konieczne | wystarczajace do
realizacji przyjetych zadar statutowych Poradni i zapewnienia biezacej dostepnosci
do usfug psychologiczno-pedagogiczno-logopedycznych.

+Arkusze organizacji Poradni” zatwierdzat organ prowadzacy, nadajac dokumentowi

rygor wykonalno&ci. :

(dowod: akta kontroli str. 3, 131-218, 365, 565-571)

Przeprowadzona analiza ,list obecno$ci” z lat 2014-2016 (do wrzesnia) wykazata, ze

oprocz dziewigciomiesigcznego nieobsadzenia etatu pedagoga (vide opis wyzej),

ok. 40% specjalistéw nie wykonywalo, przez niemal caty rok szkolny 2014/2015 r,,

swoich zadar z powodu usprawiedliwionej nieobecno$ci'?:

» psycholog - w okresie luty-czerwiec 2014 r. (liczacym 130 dni kalendarzowe)
przez 105 dni kalendarzowych chorowal, a w okresie od wrzesnia 2014 r. do
sierpnia 2015 r. przebywat na rocznym urlopie zdrowotnym,

» pedagog - od 1.01.2014 r. do dnia urlopu macierzyriskiego przebywat na
zwolnieniu lekarskim, a nastepnie korzystaf z rocznego urlopu macierzyriskiego
(kwiecien 2014 — kwiecien 2015),

» pedagog - od pazdziernika 2014 do kwietnia 2015 r. przebywat na zwolnieniu
lekarskim, a nastepnie do kofca czerwca 2015 r. na urlopie macierzyniskim'?,

* logopeda - chorowal od 1 lutego do sierpnia 2014 r., a nastepnie korzystal
z rocznego urlopu macierzynskiego (do potowy sierpnia 2015r.).

W zwiazku z ustalonymi dlugofrwalymi absencjami specjalistow w pracy w roku

szkolnym 2014/2015, mogacymi potencjalnie ogranicza¢ dostepno$t do ustug

Poradni, Dyrektor placowki w ztozonym wyjadnieniu podata, ze majac na wzgledzie

obowiazek zapewnienia reafizacji zadart ujetych w ,Planach pracy Poradni”

dokonata stosownych korekt w ,Arkuszu organizacji Poradni” i by zrealizowaé
zadania, w tym zapewni¢ biezacy dostep do usiug Poradni, kompensowata skutki
dlugotrwalych nieobecnoéct powierzajgc pracujacym specjalistom, w ramach
zastgpstwa, dodatkowe zadania przypisane nieobecnym pracownikom oraz
uruchamiajgc godziny ponadwymiarowe, a takze zapewniajgc zastepstwo logopedy,

(zatrudniajac na umowe na % etatu wykwalifikowang osobe).

(dowod: akta kontroli str. 577-578, 976, 1129-1131)

5. Mimo szerokiego upowszechnienia informacji o ustugach Poradni, liczba uczniow

przyjetych na wniosek rodzica/opiekuna (na diagnoze, terapie) systematycznie

malata w kolejnych latach szkolnych z okresu 2013/2014 ~ 2016/2017 i wynosita

9 Etat ten byt cbsadzeny przez psychologa Poradni,

" Na notrzeby badania kontrolnego, za diugie okresy nieobecnodct uznang urlopy: macierzyfiski, zdrowotny oraz diugotrwale
cheroby.

" Z dniermn 30 czerwea 2015 r. uplyna} termin, na jaki byla zawarta umowa o pracg.
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odpowiednio: 1130, 1021, 836 i 150 (we wrzeéniu 2016 r.). W stosunku do liczby

dzieci uczacych sig stanowito to odpowiednio: 20,79%, 18,96%, 14,36% i 2.61%.

Opinig lub orzeczenie™ wydano w ilosci: 421, 466, 393 i 33, co stanowito

odpowiednio: 37,25%, 45,64%, 47,00% oraz 22,00% przyjetych uczniow.

Malejaca liczbe zgtaszanych i przyjmowanych uczniéw Dyrektor Poradni tlumaczyta:

* ustanowiong przez Ministerstwo Edukacji Narodowej zmiang zasad wydawania
opinii {w przypadku specyficznych trudnosci w uczeniu sie), skutkujaca
jednorazowym wydaniem opinii na wszystkie etapy edukacyjne,

* Zmiang W prawie oswiatowym, dotyczacq podjecia obowiazku szkolnego przez
szesciolatkow, co ograniczylo koniecznosé dokonywania przez Poradnie
diagnozy, a tym samym wplynelo na zmniejszenie ilosci zgloszen w tej grupie
wiekowej w roku szkoinym 2015/2016,

» faktem skutecznego rozwiazywania czesci probleméw natury wychowawczej na
terenie szkoty, podczas realizowanych przez specjalistow Poradni dyzurow
i zaje¢ (kladziono silny akcent na organizowanie zaje¢ grupowych, celem
objecia dziataniami wigkszej liczby uczniow, np. w 2015/2016 uczestniczylo
w nich ponad 1,8 tys. wobec 1,4 tys. w 2013/2014),

* rezygnacjg czesci rodzicow z poszukiwania pomacy w Poradni, mimo trudnosci
dzieci. Mozliwos¢ realizowania przez Poradnie zadania okreslonego § 2 pkt 1
rozporzadzenia MEN  uzalezniona jest od  zainteresowania/dbatosci
rodzicow/opiekunow stanem zdrowia psychicznego i profilaktykg wychowawczg
dziecka, gdyz m.in. diagnozy psychologiczno-pedagogicznej dokonuie sie tylko
na pisemny wniosek rodzica/opiekuna dziecka,

wykluczajac ujemny wplyw na opisywany trend dlugotrwata w roku szkolnym

2014/2015 absencja w pracy czterech specjalistow.

Potrzebujacym dzieciom i miodziezy, ich rodzicom oraz nauczycielom, wsparcia -
0 ktorym mowa w § 2 pkt 2-4 i § 8 ust. 1 i 2 rozporzadzenia MEN - udzielano®?
w pomieszczeniach Poradni, w placowkach o$wiatowych i pozao$wiatowych,
akcentujac w dzialaniach ochrong zdrowia psychicznego™ w formie: indywidualnych
| grupowych zaje¢ terapeutycznych dla dzieci i miodziezy, terapii rodziny, grup
wsparcia, prowadzenia mediacji i interwencji kryzysowej, warsztatow, porad
I konsultacji, wyktadéw i prelekcji, dziatalnosci informacyjno-szkoleniowe.

(dowdd: akta kontroli str. 454, 821-975, 1487, 1489-1492)
6. Na wybranej losowo prébie 30 opinii®> wydanych przez Poradnig na pisemny
wniosek rodzica/opiekuna dziecka, zbadano terminowo$¢ ich wydawania

© Dotyczace potrzeby: ksziafcenia specialnego, zajet rewalidacyjno-wychowawczych, indywidualnege obowigzkowego
rocznego przygotowania przedszkolnego oraz indywidualrego nauczania dzieci | mladziszy.

" Wedlug: przygotowanego przez Poradnie na potrzeby kontroli opracowania statystyczno-opisowego ze sprawozdan
z realizaci ,Plandw pracy Poradni” oraz wg dowodéw Zrddiowych,

4 Koncentrujac sig na realizacii zadan: Wspomaganie dzieci i miodziely odpowiednio do ich potrzeb rozwojowych
iedukacyinych oraz meziwescl psychofizycznych (szczegoinie uzdoinionych; niepelnosprawnych, niedostosowanych
spolecznie lub zagrozonych niedostosowaniam spolecznym; ze specyficznymi trudnogciami w uczeniu sig; z zaburzeniami
komunikacii jgzykowsj; z chorobami przewleklymi), Wspomaganie zainteresowan | zdcinosci uczniow; Profilakiyka uzateznier
iinnych probiaméw; Profilaktyka uzaleznien § innych probleméw; Zajecia integracyjno-adaptacyjne dla ucznidw Kas | G i klas |
penadgimnazjalnych; Udzislanle pomacy psychologiczno-pedagegiczne] dzieciom i miodzieZy z grup ryzyka oraz ich rodzicom;
Wspipraca ze szkotami i placowkami w rozpoznawaniu specyficznych trudnodci w uczeniu sig, Klasy il SP; Wspolpraca
z przedszkolami, szkolami i placowkami przy opracowywaniu | realizacii indywidualnych programow edukacyjno-
terapsutycznych, Wspbipraca w udzielaniu | organizowaniu przez przedsziola szkoly i placwki pomocy psychologiczno-
pedagogicznej; Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w przedszkolu; Wspomaganie wychowawczej | edukacyjnej funkgji
przedszkola, szkely lub placéwki, w tym udzielanle nauczycielom pomocy w rozwigzywaniu problemow dydaktyczno-
wychowawczych; Mediacjefinterwencia kryzysowa zwiazana z wychowawcza i edukacying funkejq szkoly; Profilaktyka
wychowawcza — zajgcia edukacyjne-rozwojowe z uczniami na terenie szkoly; Opieka nad powierzonymi placowkarni; Dyzury
konsultacyjne w szkolach i przedszkolach; Prowadzenie edukacji dotyczacej ochrony zdrowia psychicznega wéréd dzieci,
miodziezy, rodzicow i nauczycieli, Dzialania edukacyjne dol. ochrany zdrowia psychicznego dzieci i miodziezy, Dziatania
edukacyjne wsrod nauczyciel; Grupa wsparcia; Interwencja kryzysowa — dialania dot. echrony zdrowia psychicznego wsrod
dzieci i miodziezy, Szkolenie nauczyciel na terenie Poradni; Udziclanie wsparcia menytorycznego nauczycielom,
wychowawcom i specjalistom w przedszkolach | szkotach,

P 10 opinii 2 wydanych w 2014 1., 2015 1.12016 r. w sprawie nr 4141 1. dotyczagej dostosowania w zwiazku 7 trudnosciami
W nauce.



wnioskodawcom. W 30-dniowym terminie zawitym § 5 ust. 1 rozporzadzenia MEN

wydano 14 opinii, za$ pozostale 16 w terminie 31-43 dni, przy czym

w analizowanych aktach sprawy oraz ,Kartach indywidualnych” nie stwierdzono

pisemnych dowoddw uzasadniajacych powody przekroczenia 30-dniowego terminu.

Wedlug wyjasnien pedagogdw i psychologoéw Poradni, nic im nie utrudnialo

mozliwosci terminowego realizowania zadan zwiazanych z diagnoza, materialy do

opinii pedagogicznej iflub psychologicznej opracowywali niezwlocznie, nie dtuzej niz
dwa tygodnie i nie mieli wptywu na ostateczny termin wydania opinii.
(dowod: akta kontroli str. 123-128, 468-475, 812-820)

7. Analizowane opinie, o ktérych mowa w pkt 6 wystapienia, zawieraly wszystkie

elementy wskazane w § 6 ust. 1 rozporzadzenia MEN.

(dowdd: akta kontroli str. 123-128)

8. Dane zawarte w analizowanych 30 opiniach umieszczono w prowadzonym

w postaci papierowej alfabetycznym wykazie/skorowidzu klientéw Poradni.

{dowod: akta kontroli str. 123)

9. Dostepnos¢ do ustug Poradni okreslaly:

e godziny pracy placowki: wg danych zamieszczonych na stronie interetowej
Poradni - od godz. 08:00 do 16:00 w poniedziatki, wtorki i piatki oraz od 08:00
do 18:00 w srody i czwartki,

e czas pracy specjalistow: okreslony tygodniowym 20-godzinnym pensum
pracownika pedagogicznego, wynoszacy cztery godziny dziennie, w ruchomym
czasie pracy, w godzinach pracy Poradni,

e regulacje dotyczace organizacji przyje¢ | udzielania pomocy, zapisane
winformatorze ,Jak zgtasza¢ dziecko do Poradni. Procedury i zasady
przyimowania  klientbw do  Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej
w Poddebicach”, w ,Kontrakcie terapeutycznym’, a takze w ,Statucie Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Poddebicach™s.

Poradnia wypracowala sposoby wspoipracy z podleglymi placowkami | ze

srodowiskiem lokalnym, zapewniajgce rozpowszechnianie informacji o dostepnosci

do Swiadczonych uslug. Zaliczano do nich m.in.:

» oferte dziatan Poradni — upubliczniona na stronie intemetowej oraz przesytang
placowkom o$wiatowym z rejonu dzialania droga elektroniczna,

» oferte organizowanych na terenie Poradni szkolen dla nauczycieli, przesylang
do szkdt i przedszkoli,

* zamieszczanie w lokalnej prasie informacji o dostepnosci i formach dziatar,

e wsparcie merytoryczne dla dziata podejmowanych przez lokalne instytucje —
Komisje  Interdyscypliname,  Komisja ~ ds.  Orzekania  Stopnia
Niepeinosprawnosci, Debaty Srodowiskowe (PCPR, GOPS, urzedy gmin,
policja),

o realizowane na terenie placowek o$wiatowych, na ich Zyczenie, zajecia
warsztatowe dla ucznidw, zajecia edukacyjne dla rodzicow oraz
szkolenia/warsztaty dla nauczycieli,

» interwencje kryzysowe na terenie szkdt, szpitala, w domu klienta.

W celu utatwienia dostepnosci do uslug, Poradnia:

» kierujac sig zglaszanymi przez klientdw sugestiami wydiuzyta od roku szkolnego
2013/2014 codzienny czas pracy o 4 godziny popotudniowe,

* wprowadzita zajecia grupowe z logorytmiki, celem skrécenia czasu oczekiwania
pojedynczych klientdw na wizyte, poprzez zapewnienie uczestnictwa
w zajeciach wiekszej liczby dzieci z wadami wymowy,

16 W Dziale | pkt 11§3, §6. §7, 89, §10 oraz Dziale Il, pkt IV§2, pkt VI§1, 82,

8§



uruchomita ustuge obejmujgcy; e-porady specialistow i e-mailowy kontakt
z Poradnig, Populamosé ftych uslug byla znikoma. Od roku szkolnego
2012/2013, kiedy to wprowadzono tg forme kontaktu, poprzez ustuge ,e-porada’
udzielono 5 porad; czesciej wykorzystywano poczte elektroniczna, do kontakiu
z wychowawcami klasy, ktérej uczniowie sprawiajg trudnosci wychowawcze
{konsuftowanie na biezaco porad, wskazéwek do pracy, form pomocy udzielane]
dzieciom),

umozliwia telefoniczne zgloszenie na konsultacje logopedyczna,

uruchomita dyzury konsultacyjne specjalistbw w podlegtych placowkach
oswiatowych. Najczesciej dyzuruje, przynajmniej raz w roku, specjalista majacy
statg opieke nad placowka, informacja o dyzurze jest rozpowszechniana wérod
personelu placowki, dzieci i ich rodzicow. Wediug wyjasnienia Dyrekior Poradni
- cytat: czgstotliwo$é organizowania dyzurow w szkotach/przedszkolach i czas
ich trwania sq uzaleznione od polrzeb placowki i liczby chetnych chcgcych
skorzysta¢ z pomocy specjalisty. Czas pobytu specjalisty w szkole wynosi od
2 do 4 godzin. Srednio w czasie trwania jednego dyzuru - z porad specjalistow
korzysta ok. 4-5 0séb {nauczyciele, uczniowie, rodzice),

na terenie przedszkoli wykonywala badania przesiewowe mowy i wzroku,
awdomu dziecka z niepefnosprawno$cig badanie diagnostyczne. Bylo to
klasyczne dziatanie ulatwiajace dostepno$é do ustugi, poprzez przebadanie
wigkszej liczby dzieci w krotszym okresie czasu, zwalnialo rodzicow/opiekunow
z obowiazku dowiezienia dziecka na badania do Poradni,

poza kolejnoscia zgloszen reafizowata dzialania interwencyjne (indywidualne
igrupowe - np. w formie zaje¢ z uczniami), jak i dzialania w sytuacjach
kryzysowych klientow (np. mysli i dziatania suicydalne, zaburzenia depresyjne).

Wedlug ,Ksigzki kontroli zewnetrznych”, w okresie objetym przedmiotowa kontrola
NIK, Poradnia nie byla kontrolowana w zakresie dostepnosci ustug. Nie bylo skarg
na dostepnos¢ ustug.

{dowdd: akta kontroli str. 123-128, 1321-1324, 1487-1492)

10.Wewnetrzne dokumenty regulujgce’” funkcjonowanie Poradni nie okrestaty czasu
oczekiwania na umowiong wizytg oraz sposobu informowania o dacie wizyty lub jej
przelozeniu z przyczyn lezacych po stronie Poradni. Przedmiotowe kwestii zawarte
byty w pkt 9-14 upublicznionego informatora ,Jak zglaszaé dziecko do Poradni.
Procedury i zasady przyjmowania klientéw do Poradni”, o treéci (cytaty):

przestrzegana jest zasada rownosci szans w dostepie do usfug Poradni,

terminy badan diagnostycznych, konsultacji terapii w odniesieniu do
zarejestrowanych dzieci | miodziezy wyznaczane sq zgodnie z kolejnodciq
zgloszen, w szczegoinych, wyjgtkowych i podyktowanych waznymi potrzebami
sprawach, terminy wyznaczane sg poza kolejno$cia zgloszen,

priorytetowo  frakfowane sg zgfoszenia dotyczace sytuaci kryzysowych,
zgloszenia do nauczania indywidualnego, czy uakiuainienia orzeczenia do
ksztafcenia specjainego,

rodzice/opiekunowie prawni powiadamiani $g o terminie badania, konsultacji
czy terapii telefonicznie fub listownie. W przypadku utrudnionego kontakiu z
rodzicem, jezeli on sobie fego nie zastrzega, powiadomienie o wizycie w
Poradni odbywa sig za poSrednictwem szkoly,

zgodnie z mozliwodciami Poradnia dba, aby termin oczekiwania na badanie,
konsultacje czy terapie, byl mozliwie jak najkrotszy. Czas oczekiwania na
zajgcie sig sprawg uzalezniony jest od ilosci zgloszert napfywajacych do
Poradni,

'7 Statut Poradni craz ,Regulamin pracy”,



e w przypadku koniecznodci przefozenia terminu badania, czy innych
bezpodrednich form pomocy z przyczyn leZacych po stronie Poradni,
rodzic/prawny opiekun jest powiadamiany telefonicznie odpowiednio wezesniej.

Dyrektor Poradni wyjasnita, iz Poradnia sprawa nieletniego Klienta zajmuje sig

wytacznie na pisemny wniosek!8 rodzica/opiekuna, dziafajac w trybie i na zasadach

okreslonych ,Procedura i zasadami przyjmowania kiientow", w mysl ktorej;

s rejestruje wniosek pod datg wplywu/zioZenia, w odpowiednim ,Rejestrze
wnioskow”, prowadzonym przez sekretariat Poradni,

e nie jest wymagane prowadzenie rejestrufkontrolki, do rejestrowania
wyznaczonych termindw pierwsze] wizyty. W Karcie indywidualnej” klienta
odnotowywano tylko faktyczne daty pierwszej oraz kolejnych wizyt,

e fermin pierwszej wizyty na badanie diagnostyczne, konsultacie lub terapie
wyznacza Dyrektor Poradni lub pracownik administracyjny sekretariatu:
w sporadycznych przypadkach termin jest ustalany w dniu zarejestrowania
wniosku, jednak na ogdf ustalenie zapada po dokonaniu rozeznania wolnego
terminu i specjalisty. Klient informowany jest o tym fakcie telefonicznie lub
listownie,

e czas oczekiwania na pierwsza wizyte uzalezniony byt od ilosci przyjetych
wnioskéw oraz rodzaju oczekiwanej pomocy. Pomocy psychologiczne]
z obszaru interwenciji kryzysowej udzielano bezzwlocznie; w zakresie konsultacji
pierwszenstwo mialy osoby z problemami dotyczacymi zdrowia psychicznego
lub przezywajace kryzysy emocjonalne; w zakresie badafh psychologiczno-
pedagogicznych czas oczekiwania wynosit od jednego tygodnia do jednego
miesigca.

{dowod: akta kontroli str. 56, 602-604, 1109-1110, 1482-1485)

Dokonana (na przyktadzie 6 losowo wybranych Kart indywidualnych” Klientow z lat

2014-2016) analiza czasokresu oczekiwania na pierwsza wizyte w Poradni na

konsultacje psychologiczng potwierdzita czas podany w wyjasnieniu Dyrekiora

placowki, gdyz od daty zarejestrowania wniosku rodzica do dnia odbycia pierwszej
wizyty uplywato od czterech do 17 dni; druga konsultacja {o ile zachodzita potrzeba

j&j przeprowadzenia) odbywala sig od siedmiu do 21 dni po pierwszej konsultacji.

(dowdd: akta kontroli str. 1486)

11. Przeprowadzone ogledziny wykazaly, ze budynek Poradni usytuowany jest

bezposrednio przy drodze publicznej, po ktdrej odbywa sie ruch samochodowy, co

skutkuje wystepowaniem w pomieszczeniach ucigZliwosci w postaci hatasu

i wibraciji.

W ulicy Narutowicza, przed budynkiem Poradni, brak jest stosownego do

przeznaczenia instytucji znajdujacej sie w budynku, wyznaczonego miejsca

postojowego dla samochodu, z ktdrego korzystajg osoby niepeinosprawne?®,

Wejscie (od ul. Narutowicza) do budynku umiejscowione jest na tytach budynku.

Wiedzie ono przez furtke o szerokoSci ok. 1,3 m, a nastepnie chodnikiem

o wymagane] szerokosci minimalnej 1,5 m2. Stan techniczny chodnika (z piyt

betonowych 50 cm x 50 cm) jest zly, nie zapewnia klientom Poradni, w tym

szczegdlnie osobom z niepelnosprawnoscig konczyn, mozliwosci bezpiecznego
poruszania sie.

Konstrukcja i wyposazenie budynku oraz umiejscowienie pomieszczen Poradni na

pierwszym pigtrze stwarzajg osobom niepetnosprawnym bariere architektoniczna,

Roznice poziomu pomigdzy chodnikiem a wejsciem oraz pietrem mozna pokonad

tylko schodami. Brakuje pochylni Iub dzwigu osobowego?, zapewniajacego?

18 Nie dotyczy to dzialar z zakresu interwenc]i kryzysowej, podejmowanych na ustne zgloszanie.

% Wymdg urzadzenia takizgo migjsca postojowego okrasla § 18 ust. 1 rozporzadzenia MI w sprawie warunkéw technicznych.
% § 16 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

20 kidrym mowa w § 54 cyt. rozporzadzenia.
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Ustalone
nieprawidtowosci

osobom niepetnosprawnym dostep do pomieszczen budynku znajdujacych sie na

roznych poziomach.

Pomieszczenie sanitamohigieniczne jest ogoinodostepne z wewngtrzne] drogi

komunikacji ogoinej. Pomieszczenie to nie spetnia wymogow23 okreslonych dia oséb

niepelnosprawnych. Wydzielono dwie kabiny dla klientow. Dostep do nich wiedzie

z przedsionka (0 wysokosci ok. 2,5 -2,7 m), w kiérym znajdowalo sie: lustro,

umywalka, woda biezaca (zimna i ciepta podgrzewana bojlerem) oraz suszarka do

rak. Drzwi do kabin ustepowych o szerokosci ok. 0,8 m otwierane na zewnatrz.

{dowdd: akta kontroli str. 57-122)
12.Wedtug przeprowadzonych ogledzin Poradnia dysponuje baza lokalowg oraz
wyposazeniem zapewniajacym podstawowe warunki do realizacji procesu
udzielania statutowej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;:

» wszystkie pig¢ gabinetdw specjalistéw oraz gabinet dyrektora — wykonujacego
takze zadania spegjalisty psychologa - dysponujg wyposazeniem stosownym do
wymogow procesow diagnozy i terapii indywidualnej,

e w gabinetach gromadzono: prase i literature fachowa oraz niezbedne pomoce2+
wykorzystywane w diagnozie i terapii. Narzedzia diagnozy, karty klientow sg
wlasciwie przechowywane i zabezpieczone przed nieuprawnionym dostepem,

o jest pomieszczenie (Swietlica) do realizacji zaje¢ grupowych,

¢ nie budzi uwag estetyka wszystkich pomieszczen. Pokoje s jasne, nalezycie
doswietlone $Swiattem naturalnym, $ciany pomalowane farbami o jasnych
pastelowych kolorach, ozdobione dekoracjami o tematyce dzieciecej.

{dowdd: akta kontroli str. 57-122)

W ocenie pedagogdw i psychologow:

o warunki lokalowe sg wystarczajace do diagnozowania dzieci i prowadzenia
z nimi zajeé terapeutycznych,

» wyposazenie gabinetéw w meble, narzedzia - w tym pomoce do diagnozowania
- zapewniajg okreslenie indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
oraz indywiduainych mozliwoSci psychofizycznych dzieci i mtodziezy, a pomoce
do zajg¢ terapeutycznych zapewniajg realizacje zadan na poziomie
zaspokajajgcym w petni potrzeby klientow,

(dowod: akta kontroli str. 468-475, 812-820)

13. Zagadnienia dostepnosci ustug Poradni dla dzieci, mtodziezy i ich rodzicow oraz
wspolpracy Poradni ze Srodowiskiem lokalnym, w tym szkofami, nie byly
przedmiotem kontroli zewnetrznych.

(dowod: akta kontroli str. 56)

W dzialalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie

stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. Sposrod 30 badanych opinii, 16 wydanych zostalo w terminie 31 - 43 dni,
w sytuacji braku uzasadnienia przekroczenia 30-dniowego terminu okreslonego w §
5 ust. 1 rozporzadzenia MEN.
(dowod: akta kontroli str. 123-128)
Dyrektor Poradni wyjasnita, iz:
e problem nieterminowego wydawania opinii uszedt uwadze i zostat dostrzezony
w minionym roku szkolnym i przedyskutowany na zebraniu Rady Pedagogicznej
w dniu 28 czerwca 2016 r.,
e w celu usuniecia tej nieprawidtowosci, z dniem 1 wrzesnia 2016 r. zmienita
organizacjg dziatan zmierzajacych do opracowania opinii, m.in. poprzez

22§ mys! § 66 cyt. rozporzadzenia.

2.0 ktorych mowa w § 86 ust. 1 pki 1, 3§ 4 cyt. rozporzagzenia.

# Psycholodzy dysponujg 60 testami i pomocami diagnostycznymi | 19 pomocami dydaktycznymi; pedagodzy dysponuja 42
testami i pomccami diagnostycznymi | 59 pomocami dydaktycznymi; logopedzi dysponujg 14 narzedziami do badan i 48
pomecan dydaktycznymi.

"



Ocena czastkowa

zobowigzanie do ujednolicenia tego dokumentu, wyznaczenie osoby
koordynujgcej proces formutowania i wydawania opiniiZd celem zapewnienia
przygotowania ich projektéw w terminie dwéch tygodni od dnia dokonania
diagnozy,

o w zwigzku z ustaleniami kontroli NIK, w trybie operatywnym wprowadzita?
JRejestr terminowosci wydawania opini", wymuszajgcy na uczestnikach procesu
opiniowania obowigzek dokumentowania wszelkich dziatai zwigzanych
z przygotowaniem opinii, co pozwoli ustalié osobe odpowiedzialng za
nieterminowe zatatwianie sprawy.

(dowdd: akta kontroli str. 129, 463-467)

2. Budynek Poradni, poprzez wystepowanie w nim barier architektonicznych

uniemozliwiajacych osobom z niepeinosprawnoscia koriczyn dolnych dostep do

placowki oraz jej $wiadczen (vide pkt 11 wystapienia pokontrolnego), nie speiniaf
wymogow okreslonych w rozporzadzeniu M| w sprawie warunkéw technicznych.
(dowod: akta kontroli str. 57-122)

W sprawie dziafait zmierzajacych do usuniecia tych barier oraz sposobu udzielania

pomocy niepeinosprawnym dzieciom i modziezy, Dyrektor Poradni wyja$nifa, ze:

* padejmowane przez organ prowadzacy Poradnie proby przystapienia do
likwidacji istniejacych barier architektonicznych byly nieskuteczne, co wynikato
m.in. 2. rozwigzania technicznego budynku, wzniesionego w 1938 r.
i remontowanego w 1988 r., braku - u wspdwlascicieliZ nieruchomosc
zabudowanej oraz uzytkownikéw budynku - wystarczajacych $rodkéw na
pokrycie wydatkow zwigzanych z kompleksowa likwidacjg wszystkich barier,
bezskutecznych staran (w 2012 r. w PFRON i w 2013 r. w Ministerstwie
Edukacji Narodowej?®) o uzyskanie wsparcia finansowego w tym zakresie,
skrzyzowaniem ulic bezposrednio przy siedzibie Poradni, determinujgcym
mozliwos¢ wydzielenia w drodze publicznej, w bezposredniej bliskosci wejscia
na feren posesji, miejsca parkingowego dla samochodu, z ktbrego korzysta
osoba niepetnosprawna,

 Poradnia pozyskata od sponsorow | przekazata Starostwu kwote 1,6 tys. 4, jako
wktad finansowy do kosztéw wymiany uszkodzonych plyt chodnikowych
i wykonanie podjazdu,

e Zz uwagi na istnienie barier, specjalisci Poradni celem wykonania zadan
(diagnoza i terapia oraz konsultacje, sytuacje kryzysowe) docierajg osobiécie do
domow dzieci niepetnosprawnych.

(dowod: akta kontroli str. 130, 541-564)

Poradnia zapewniata dzieciom i miedziezy dostepno$é pomocy psychologiczno-
pedagogicznej. Zadania statutowe, po uprzednim rozpoznaniu potrzeb, realizowala
przy udziale wysoko wyspecjalizowane] kadry. Zatrudnionym specjalistom
zapewniono  odpowiednie  warunki pracy, udostepniajgc im  niezbedne
pomieszczenia | wyposazenie. W budynku Poradni nie zlikwidowano jednak barier
architektonicznych, utrudniajacych osobom niepefnosprawnym ruchowo dostep do
Swiadczonych ustug, a niektére opinie po przeprowadzonej diagnozie wydawane
byly przez specjalistow, bez szczegblnego uzasadnienia, po uptywie — wymaganego
przepisami rozporzadzenia MEN — 30-dniowego terminu od ztozenia whiosku.

% Pracownik pedagogiczny wraz z pracownikiem administracyjnym.

% Zarzadzeniem dyrektora Poradni Nr 2/2016/2017 z dnia 22 wrze$nia 2016 1.

# 33100 czesc prawa wlasnosci posiada Wojewodziwo Lodzkie uZyczajace fii Biblicteki Pedagogicznej w Sieradzu
pomieszczen na parterze budynku, zas 67/100 czescia prawa wiasnosci budynku zajmowana przez Poradnie wiada powiat
poddebicki.

% Pisma Starostwa Powiatowego w Peddghicach nr OZ.G33.8.2013 z dnia 13 czerwea 2013 1. 0125 tys. 2t (dodatkawo 125 tys.
zt z PFRON} na budows podjazdu, przystosowanie na parterze budynku pomigszczenia do zajeé z osoba niepelnosprawna,
adaptacja pomiaszczenia na wezet sanilarny dia osoby niepelnosprawng), likwidacia progow.
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Opis stanu
faktycznego

2. Wspolpraca Poradni ze szkotami i s$rodowiskiem
lokalnym

1. Wedlug § 3 statutu oraz danych statystycznych, Poradnia swoim zasiegiem
obejmowata 22 placowki o$wiatowe?® z terenu powiatu poddebickiego,
obejmujacego gminy: Dalikéw, Peczniew, Poddebice, Unigjow, Wartkowice i Zadzim
i bylo to: osiem szkél podstawowych, jedno gimnazjum, siedem zespotow szkot
prowadzonych przez samorzad gminny3!, dwie szkoly ponadgimnazjalne
prowadzone przez samorzad powiatowy32 oraz cztery przedszkola®,

(dowod: akta kontroli str. 370-373)

2. Poradnia podejmowala szereg dziatafi nakierowanych na informowanie

lokalnego Srodowiska, w tym zwlaszcza szkdf, o swojej obecnosci i ofercie

pomacowej. Zamierzenia te ujmowano w corocznie opracowywanych na rok szkolny

, Planach promocji Poradni”. Przewidywano w nich kilkanascie zadai® do

realizacji®s, wyznaczano osoby odpowiedzialne oraz planowany termin wykonania,

a takze zasoby i sposdb monitorowania ich realizacji.

Sposob i zakres faktycznego wykonania rocznych zadarh oceniano w ,Sprawozdaniu

z realizacji Planu promocji Poradni”.

{dowdd: akta kontroli str, 477-538, 605-607)

Sprawdzenie realizacji wybranych zadan z ,Planu promocji Poradni’, wykazato

ponizszy stan, odpowiadajgcy opisowi w ,Sprawozdaniu ...":

« prowadzono strong internetowq https://ppppoddebice.pl . Cgledziny tej strony
wykazaly, Ze zamieszczono na niej aktualne dane, zawierajace informacje oraz
zaproszenia: do udzialu w organizowanych zajeciach; o skladzie | kwalifikacjach
kadry pedagogicznej; o instytucjach wspotpracujacych z Poradnig; petne tresci
adresowanych do nauczycieli i rodzicow artykutow (14) autorstwa specjalistow
Poradni o zagrozeniach dla zdrowia psychicznego i umiejetnodci dzieci oraz
o profilaktyce; adresowang do szkét oferte dziatan pomocowych Poradni;
formularze (21 szt) do pobrania, obejmujace: arkusze obserwacyjne,
skierowania na badania, wnioski | zaswiadczenia; galerie zdje¢ prezentujacych
pomieszczenia Poradni oraz jej udziat w promocyjnych imprezach
srodowiskowych; formularz e-kontakt do zasiegniecia e-porady w formie
elektronicznej (kontroler sprawdzil i stwierdzit prawidtowe dziatanie tej uslugi),

s o roku do wszystkich placowek oéwiatowych kierowano pisemng ,Oferte
dziatan wychowawczych i profilaktycznych Poradni”. Wg ,Oferty ..." Poradnia
byta gotowa wspomdc prace placdwki, po pisemnym  zgloszeniu
zapotrzebowania na maksymalnie trzy formy wybranych z oferty dziatar® dla
ucznidw, rodzicow i rad pedagogicznych,

# Nauczaniaiwychowania typu dziermego, pominigto Szkete Muzyczna | stopnia w Uniejowie, prowadzacq nauke w trybie
wieczorowym dzieci | mlodziez uczace sie w szkolach nadzerowanych przez Poradnig.

BW tym siedem szkot z oddzialem przedszkolnym.

W skiad tych zespolow wchodzita szketa podstawowa | gimnazjum oraz oddziat przedszkolny.

% Liceum OQgoblnokszlalcace w  Poddebicach oraz  Zespdt Szkél  Ponadgimnazjalnych w  Poddebicach
http:/fwww. poddebicki.pliasp/pl start.asp?typ=14&menu=478strona=1&sub=45 w sklad ktorego wchodzity. Licaum
Prafilowane im. Jana Pawla i, Technikum im. Jana Pawia ll, Zasadnicza Szkcla Zawodowa im. Jana Pawla Il

% Z tego jedno przedszkele —w Wartkowicach — prowadzilo jeszeze trzy Punkty Przedszkolne.

¥ Jak np. Upowszechnianie dzialan i popularyzowanie oferty Poradni w Sredowisku lekalnym i placéwkach odwiatowych”,
JKentynuowanie wspdlpracy z instytuciami poza cswiatowymi dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny”, Wspieranie instytucji
i placowek oraz Srodowiska lokalnego w roznych dziataniach wychowawczych i profilaktycznych”, Aktualizowanie
iwzbogacanie o nowe treSci strony intemelowe] Poradni®, ,Popularyzowanie opracowan wlasnych specjalistéw Poradni,
z zakresu profilaktyki wychowawczej i rozwojowe], psychoedukacii’, Realizowanie akeji profilaktycznych w Srodowisky,
np. badania przesiewowe mowy, stuchu’, Wykorzystywanie programu [Platforma zmystow] w dziataniach profilakiyki zaburzen
rozwojowych dzieci".

* 14 zadan w 2013/2014; 15 w 201472015, 16 w 201572016, 17 w 2016/2(17.

% Realizacja w formie: wykiaduy, prelekdii lub warsztatu, uwzgledniajace] kierunki polityki oSwiatowe] panstwa.
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» opracowano i upubliczniono informator ,Jak zgtasza¢ dziecko do Poradni.
Procedury i zasady przyjmowania klientdw do Poradni” (vide Obszar | pkt 10
wystapienia pokontroinego),

» opracowane przez specjalistow Poradni liczne ulotki i materialy edukacyjne®?,
w tym adresowane do nauczycieli | rodzicéw, udostepniono kiientom placowek
o$wiatowych i pozaoswiatowych (Policji, PCPR, MGOPS, GOPS, osrodki
zdrowia) oraz w siedzibie Poradni,

e zorganizowano: w marcu 2014 r. debate $rodowiskowg ,Rozmowy o walnosci
mlodziezy od uzywek", w grudniu 2015 r. konferencie ,Dziatalnosé
wychowawcza, edukacyjna, informacyjna i profilaktyczna szkoly shuizaca
przeciwdziafaniu narkomanii w $wietle nowego rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 18 sierpnia 2015 r.", w kwietniu 2016 r. konferencje na temat
.Lrozumie¢ dziecko — trudne zachowania”,

» w 2016 r. zorganizowano: w lutym — Dzieft otwarty w Poradni, w zwigzku
z obchodami Ogolnopolskiego Dnia Walki z Depresja; w marcu — Dzier otwarty
w Poradni w zwiazku z obchodami Swiatowego dnia Osob z Zespolem Downa
i Swiatowego Dnia Swiadomosci Autyzmu (z tej okazji do placéwek NZOZ
i PZOZ przekazano do rozpowszechnienia pomigdzy personelem medycznym
i rodzicami dzieci ulotke zawierajacy Kwestionariusz autyzmu w okresie
poniemowlgeym’; w kwietniu - cyt. wyzej konferencje; w maju — konkurs dla
dzieci przedszkolnych oraz we wozesnym wieku szkolnym ,Wesole wierszyki
tamiace jgzyki"; w czerwcu - Dzien Dziecka z Poradnig,

o aktualnosci i informacje o dziataniach Poradni zamieszczano na stronie
internetowe] powiatu poddebickiego www.poddebicki.pl oraz w lokalngj prasie,

e przygotowano gadzety reklamowe promujace logo Poradni, w 2014 r. na
jubileusz 40-lecia Poradni okolicznoéciowy wydano prospekt opisujacy wybrane
aspekly z zakresu zdrowia psychicznego dzieci, logopedii oraz wychowania,
atakze dedykowany rodzicom i nauczycielom ksiazkowy zbior artykutow
autorstwa specjalistow Poradni.

(dowdd: akta kontroii str. 579-604, 608-696, 699-811)

3. Na terenie powiatu poddebickiego nie funkcionowaly organizacie o charakterze

partnerstwa lokalnego®®.

Dziatania na rzecz lokalnego $rodowiska Poradnia podejmowata okazjonalnie,

wzaleznosci od potrzeb i okolicznoscl: organizujac konferencje naukowe,

uczestniczac w pracach Zespoldw Interdyscyplinamych oraz w debatach
srodowiskowych, wspifpracujac z lokalnymi instytucjami, szkolgc pracownikow
instytucji pozaoswiatowych.

(dowdd: akta kontroli str. 996-1009, 1018-1022, 1034-1098, 1132-1135)

4. Informacje*® w ramach dziatari na rzecz zdiagnozowania potrzeb/problemow

wystepujacych w Srodowisku szkél, specjalisci Poradni pozyskiwali w nastepujacy

sposob:;

e na poczatku kazdego roku szkolnego do szkdt z terenu dziatania Poradni
wysylano ,Oferte zaje¢ profilaktycznych | wychowawczych’, bedacq elementem
Planu Pracy Poradni na dany rok szkolny. Dodatkowo ,Oferte ..." zamieszczano
na stronie intemetowe]. Placowki oSwiatowe wybieraly z oferty i zglaszaly
Poradni potrzebne poszczegdinym grupom odbiorcow (uczniowie, nauczyciele,
rodzice} rodzaje zajet, szkolen, prelekcii,

¥ £ zakresu zdrowia psychicznego, narkomant, logopedii, doradziwa zawodowego dzieci oraz edukacyjno-wychowawcze.,

¥ W celu rozbudzenia zainteresowania dzieci tworczoicia literacka oraz rozwijaniem umigjetnose! jezykowych.

® Na stronie intemetowej powiatu peddgbickiego brak danych o spotkaniach przedstawiciell instytucji i organizacji z i bez
formy prawnej (stowarzyszen, koalicji, federacji, itp.).

* Zgloszenia szkol, ebserwacje wiasne, sygnaty rodzictw/opiekundw, informacie od instytucji zewnetrznych, wlasne sugestie
wynikajace z dodwiadczania zawodowego i rozeznania problematyki, itp.
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* kazda szkola, w zaleznoéci od zdiagnozowanych potizeb, mogta zaproponowad
whasna tematyke potrzebnych zajec/dzialan,

* W zwigzku z realizowaniem zadania dotyczacego organizowania i prowadzenia
wspomagania szkGt w  zakresie realizacji zadan  dydaktycznych,
wychowawczych i opiekuniczych:

v' podczas organizowanych dyzuréw specjalistow Poradni na terenie szkol
konsultowano z dyrektorem oraz nauczycielami problemy danej szkoly
i ustalano sposoby radzenia sobie z nimi,

v w przypadku zaobserwowania przez nauczycisla lub dyrektora szkoly
sytuacji wymagajacej wsparcia przez Poradnie, w kontakcie bezpo$rednim
lub telefonicznym informuje on Poradnie o potrzebie udzielenia pomocy,

v’ realizowanie nowego zadania: Wspomaganie szkét i placowek’ polega
rowniez na wspolnym (koordynator z Poradni plus nauczyciele danej szkoty)
diagnozowaniu wystepujacych probleméw i ich rozwigzywaniu,

v w syluacji pojawienia sig nowych probleméw w érodowisku lokalnym
(oistnieniu  ktorych specjaliéci dowiadywali sie podczas wspoipracy
z policja, prokuratura, PCPR, GOPS, MGOPS, placowkami stuzby zdrowia
Linnymi  placowkami pozao$wiatowymi | o$wiatowymi), kierowane sa
zaproszenia do szkot z propozycja okreslonych dzialain zapobiegajacych
wystapieniu niepoZadanego zjawiska,

v podczas konsultacji na terenie Poradni (diagnozowanie trudnogci
wychowawczych) rodzice zglaszajg problemy wystepujace w zespole
klasowym ich dzieci (czgsto problemy te dotyczg sfery emocjonainej).
W odpowiedzi Poradnia realizuje zajgcia na terenie danej kiasy celem
rozpoznania sytuacii i rozwiazania problemu,

v podczas rozméw z nauczycielami, pedagogami szkolnymi na terenie
Poradni lub szkoly zgtaszane sa pracownikom Poradni zauwazone trudnosci
w grupie klasowe] wymagajace zaje¢ interwencyjnych (np. przemoc
rowiesnicza, konflikty w klasie, izolowanie poszczegdlnych uczniow, itp.),

v" na prosbe przedszkoli i szkél pracownicy Poradni obserwuja w czasie zajed
zachowanie dziecka/ucznia, ktére wzbudza niepokdj nauczyciela. Po
obserwacji pracownik Poradni dokonuje diagnozy problemu (lub zaprasza
dziecko na pogtebion diagnoze do Poradni) i proponuje okreslong forme
pomocy,

v w sytuacji prowadzenia zajg¢ na terenie szkoly przez pracownikéw Poradni
— specjalisci sami dostrzegajac problem wychodza z inicjatywa podjscia
okreslonych dziatan zmierzajacych do jego rozwigzania.

(dowéd: akta kontrofi str. 1136-1138)

Szczegolowe zadania i obowigzki dotyczace diagnozowania problemow

Srodowiska! szkoly okreslono specjalistom w zakresach czynnoéci i obowiazkow.

Zadania dotyczace przeciwdziatania zdiagnozowanym problemom rokrocznie

ujmowano w ,Planach pracy Poradni’, ,Ofercie dziatai wychowawczych

i profilaktycznych” oraz ,Planach promocji Poradni’, a takze dzialaniach

promujacych Poradnie w lokalnym $rodowisku, jako zadania badz propozycje zadan

do realizacji, w tym z uwzglednieniem dziatania z zakresu ochrony zdrowia
psychicznego i przeciwdziatania zaburzeniom psychicznym. W dokumentach tych
przewidziano dokonanie oceny biezgcej i koricowe] realizagji.

(dowod: akta kontroli str. 7-55, 219-337, 477-538, 584-601, 605-607)

1 Przykladowo zadaniami tymi byly. diagnozowanie wychowawczej sytuacji szkolngj | rodzinne dzieci i miodziezy;
udostepnianie nauczycielom narzedzi do diagnozy ryzyka specyficznych tudnosci w uczeniu sig, udzielanie insiruktazu
wzakresie  Interpretacii  wynikéw  oraz  dzialan  wspierajgcych  uczniow,  konsullowanie  z  doradcami
metodycznymi/przedmiolowymi problemow dydaktyczno-wychowawczych, zdiagnozowanych w szkofach, w celu ich biezacego
rozwigzywania; konsultowanie rauczycleli ukierunkowujace obserwacje w aspekcie rozpoznawania i rozwitania indywidualnych
potrzeb rozwojowych, mozfiwosai psychofizycznych | edukacyjnych oraz pradyspozyei | uzdolnier dzieci i micdziezy,
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5. Zadania profilaktyczne oraz wspieranie wychowawczej i edukacyjnej funkcji
szkoty, w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych
| wychowawczych, o kidrych mowa w § 9 ust. 2 pkt 1-3 rozporzadzenia MEN,
realizowano w latach 2014-2015 poprzez:

» przydzielenie pod stalg opieke poszczegdinym specjalistom (psychologom

i pedagogom) placéwek odwiatowych?2, celem realizowania zadan,

odbywanie w placowkach oswiatowych i pozao$wiatowych zaje¢ dedykowanych

uczniom i ich  rodzicom/opiekunom oraz  nauczycielom, zgodnie

z zapotrzebowaniem zidentyfikowanym i uzgodnionym z kierownictwem szkot,

kierownictwem placowek pozao$wiatowych oraz rodzicami, w formie;

v' zaje¢ edukacyjno-rozwojowych odbywanych na terenie szkét z udziatem
uczniow oraz prelekcji dla rodzicow i szkoleft dia nauczycieli. W roku 2014
w 39 zajeciach/dziataniach udzial wziely tacznie 1774 osoby; w 2015 r. —
w 28 zajeciach 1561 os6b, w roku 2016 - w 29 zajeciach 1630 osdb. Nie
ewidencjonowano realizacji dziatan z podzialem na poszczegolne formy
| wediug typu placéwki odwiatowej. W ramach tych zaje¢:

» w roku 2014 zrealizowano®® np. dwa programy z ,Narodowego
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego w latach 2011-2015"
Razem ku radosci Zycia" i ,Wazna sprawa — zdrowie psychiczne”
(126 i 284 uczestnikow),

> wroku 2015 w 14 szkotach podstawowych na 16 nadzorowanych (bez
szkol w Porczynach i Spycimierzu) zrealizowano 21 tematow zajet,
awtrzech gimnazjach spoérod szesciu (bez Peczniewa, Unigjowa,
Zadzimia) 8 tematow zajec,

v' zajec praktycznych (warsztaty) - przyktadowo w roku szkolnym 2015/2016 1.
w 27 klasach szkét ponadpodstawowych liczacych 570 uczniow
zrealizowano akcje pomocowo-profilaktyczna pt. ,Stop dopalaczom™,

v" debaty $rodowiskowej ,Rozmowy o wolnosci miodziezy od uzywek”
przeprowadzonej w marcu 2014 r. w Zespole Szkdl w Wartkowicach,
z udzialem 64 osob reprezentujacych: uczniow, rodzicéw, radnych Gminy
Wartkowice, funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji w Poddebicach,

v’ warsztatow pt. ,Wzmocnienie bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy’ w Szkole
Podstawowej w Wartkowicach w r. szkolnym 2015/2016, na ktére skiadaly
sig trzy zajgcia z uczniami ki. 11 i ich rodzicami, rozwijajacych umiejetnosci
interpersonalne ,Budowanie dobrych relaci i radzenie sobie ze zloscia,
przeciwdziatanie agresji’, kompetencje wychowawcze ,Rola rodzicow
w budowaniu dobrego Klimatu w Klasie” oraz ,Gry i zabawy integrujace
przeciwko agresji i uczace pozytywnych relacji”,

v warsztatow, o charakterze edukacyjno-rozwojowym w latach 2015 i 2016
m.in. w LO w Poddebicach, SP w Poddebicach, ZS Ponadgimnazjalnych
w Poddebicach, ZS w Dalikowie, SP w Poddebicach w tematach
dot. dopalaczy, cyberprzemocy, przeciwdziatania agresji slownej i czynnej,

v prezentacji multimedialnej w  Powiatowe] Bibliotece  Publicznej
w Poddgbicach (w maju 2015 r.) podwieconej zagrozeniom powodowanym
przez Srodki odurzajace, oraz konsultacji w ramach ,Dnia walki z depresjg”
(W lutym 2016 1.),

‘2 Z zadaniem pelnienia dyzuréw, udzielania konsuitacii i porad, reaiizowania zadai stuzbowych z zakresu diagnostyki

probleméw i potrzeb.

W 16 klasach Il gimnazjalnych.

* Jej celem bylo keztattowanie umiejgtnodci skutecznego odmawiania zazywania dopalaczy, wzbogacenia wisdzy na temat
zniszczen organizmu i skutkdw spolecznych spowodowanych spozywaniem dopalaczy, wdrazanie uczniow do autorefleksji
i samooceny, wzmocnienie zachowan asertywnych.
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grupy wsparcia prowadzone dla; rodzicow dzieci z zespolem Downa;
pedagogow®; rodzicow dzieci autystycznych oraz zajecia socjoterapii dia
wybranych uczniow SP w Poddebicach?®,

przygotowanie i udostepnienie placéwkom oéwiatowym oraz zainteresowanym
instytucjom (GOPS, MOPS, PCPR) i rodzicom zastepczym multimedialnych
prezentacji dotyczacych ochrony Zycia psychicznego, pt.. ,Zachowania
suicydaine”, .Emocjonalne skutki zazywania narkotykéw', ,Szara strona zycia —
depresja  dziecieca, depresja miodziecza”, ,Trudne emoce dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej’, Metody pracy z dzieckiem autystycznym
i Z zespolem Aspergera”,

uczestniczenie  przedstawiciela  Poradni w  spotkaniach  Zespofu
Interdyscyplinamego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie”, oraz
udzielanie konsultacji (indywidualnych, rodzinnych), publikowanie ulotek
dotyczacych problemu alkoholowego i przemocy w rodzinie,

odbycie w 2014 r. dwoch konsultacii dla osob z terenu gm. Poddebice w sprawie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (objeto pomocg psychologiczng rodzine
Z tego rodzaju problemem), a takze uczestnictwo w lutym 2014 r. w dyzurze
psychologa zorganizowanym przez Komende Powiatowg Policji w Poddebicach
w ramach , Tygodnia pomocy ofiarom pokrzywdzonym”,

podejmowanie dziatat interwencji kryzysowej | mediacji interwencie
podejmowano dwukrotnie w 2014 r. (2 osoby), trzykrotnie w 2015 r. {14 osob,
w tym wobec 11 0s6b w szkole*), pieciokrotnie w 2016 r. (11 oséb, w tym
w trzech domach rodzinnych dziecka, w szpitalu w Poddebicach®); mediacje
prowadzono w 9 tematach w r. szkolnym 2013/2014 r., w dwdch tematach
w 2014/2015 . i 7 tematach w 2015/2016. Mediowano w formie:- konsultagji
z rodzicami, nauczycielami i dzie¢mi; zaje¢ edukacyjno-rozwojowych;
zorganizowanie trzech konferencji naukowych na tematy dot. wychowawczej
i edukacyjnej funkcji szkoty (vide Obszar |, pkt 2 wystapienia pokontrolnego).
Podczas odbyte] w dniu 10 grudnia 2015 r. Konferencji Powiatowej
pt. ,Dzialalnos¢ wychowawcza, edukacyjna, informacyjna i profilaktyczna szkoty
sluzaca przeciwdziataniu narkomanii, w Swietle nowego rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z 18 sierpnia 2015 r.", wicedyrektor Wojewddzkiego
Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Sieradzu wyrazita o pracy Poradni opinie
(...} upowszechnianie w Srodowisku lokalnym przez Poradnie tresci zwigzanych
z nowymi zadaniami szkdf,  dotyczacymi  modyfikacii  programéw
wychowawczych i profilaktycznych, miato charakter pionierski. Dotychczas nikt
na szerszym forum nie podjgt fego zadania. Wartos¢ meryloryczna
i przydatnos¢ podjetych przez naszq placowke dziatan zostata wysoko
oceniona, co dla WODN stanowifo istotng przestanke do zaproszenia Poradni
w Poddebicach do wspotpracy w tym temacie”,

Scistg wspétprace z Komendg Powiatowa Polici w Poddebicach, przy realizaji
ich  dziatan  prewencyjnych:  przeciwdziatanie  dyskryminacji  grup
minigjszosciowych oraz  wielokulturowo$ci, zapobiegania  przestepczosci
| zjawiskom patologii spofecznej, opracowania mapy zagrozen,

zawarcie w dniu 18 stycznia 2016 r. z Fundacjg ,TO TU” umowy na jednoroczng
realizacje zadania pt. ,Punkt konsultacyjny dla mlodziezy Fundagji TO TU"30,

 Grupa wsparcia w 2015 r. przekszialcila sie w ,Sie¢ wspolpracy pedagogow szkolnych”.

12 spotkan w 2015 1. dla pigciu uczniow klas IV-VI wytypowanych przez szkolnego pedagoga.

# Na zaproszenie z gminy Peddebice | Zadzim oraz Miasta Uinigjow.

“8 Uczniom i nauczycielom k. Il ZSZ w Zespole Szkét Ponadgimnazjalnych w Poddebicach po tragicznej $mierci ucznia.

@ Sprawcy wypadku drogowego, w ktdrym zginely jego dzieci.

® Finansowanego ze $rodkow Programu Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, a polegajacego na zwiekszaniu wiedzy
i umiejetnosci w zakresie profilaktyki i radzenia sobie z problemami uzywania alkoholu i narkotykéw oraz zwigkszania
dostepnosci do terapii.
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o zorganizowanie w lutym i marcu 2015 r. w siedzibie Poradni zaje¢ dla
przedszkolakow, w ramach programu ,Poradnia dla przedszkolaka”, na temat
~Jak radzi¢ sobie ze ziodcig — zabawy przeciwko agresji’ oraz ,Rozwijanie
zdolnoéci tworczych u dzieci”,

(dowad: akta kontroli str. 366-369, 699-811, 821-975, 978-1104, 1111-1128,
1139-1196, 1331-1351)

Ponadto do realizacji w roku szkolnym 2016/2017 przyjeto, pozytywnie

zaopiniowany przez Rade Pedagogiczna Poradni, autorski program edukacyjno-

profilaktyczny psychologa Poradni pt. ,"Moje wartosci’!, dedykowany dla uczniow
klas V-VI szkoly podstawowej.
{dowod: akta kontroli str. 1325-1330)

6. Realizacje zadan, o ktorych mowa w § 9 pkt 2 rozporzadzenia MEN, oceniata

Poradnia oraz beneficienci zaje¢/dziatan.

Okresowe oceny Poradnia zawierata w ,Sprawozdaniach z realizagji Planu

promocji’, ,Sprawozdaniach z wykonania zadan”, ,Raportach z badania jakosci

$wiadczonych ustug” lub w ,Ewaluacji wewnetrznej”.

Realizacjg zadan oraz uzyskane efekty specjalisci ujmowali w notatkach stuzbowych

sporzadzanych po zakoniczeniu realizacji zadania/dziatania. Dotyczylo to zwlaszcza

szkolen, interwencji kryzysowej oraz mediacii i dziatania grup wsparcia.

Beneficienci  wystawiali  Poradni  opiniefoceny w  licznych  pisemnych

podziekowaniach.

Analiza dowodow zawierajacych przedmiotowe oceny wykazata, ze oceny realizacji

zadan, w tym warsztatdw, prelekgji, szkolen, formulowano w oparciu badanie

poziomu zadowolenia uczestnikow oraz badanie przydatnosci szkolenia.

(dowod: akta kontroli str. 483-491, 499-508, 520-529, 986-995, 1010-1017, 1023-

1033, 1111-1128, 1352-1387)

7. Pomimo umieszczenia w ,Ofercie dzialan wychowawczych i profilaktycznych

Poradni” na lata szkolne 2015/16 i 2016/2017 zapisu zapraszajacego przedszkola

i szkoly do wspolpracy w dziataniu na rzecz wspomagania przez Poradnie realizagji

zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuiczych, jedynie dwie placowki

o$wiatowe wykazaly zainteresowanie otrzymaniem wsparcia,

Zadanie, o ktérym mowa w § 2 pkt 4 i § 10 rozporzadzenia MEN, realizowano

etapowo:

 pierwszy etap obejmowat przygotowanie sie psychologa Poradni®2 do realizacji
zadania poprzez. jego udziat w zorganizowanym przez O$rodek Rozwoju
Edukacji cyklu szkolet (w okresie luty-kwiecien 2013 r) dla szkolnych
organizatorow edukacji i udziale w konferencjach organizowanych przez ORE,
przeprowadzenie w maju 2014 r. dla dyrektorow szkét z rejonu dziatania Poradni
szkolenia pt. ,Planowana rola Poradni w nowym modelu wspomagania pracy
szkOt | doskonalenia nauczycieli”. Celem szkolenia bylo upowszechnienia
informacji na temat nowej formuly kompleksowego wspomagania szkét oraz
zainteresowania dyrektorow szkét nowa forma pomacy ze strony Poradni,

 drugi etap pilotazowy polegat na podjeciu kompleksowego wspomagania w roku
szkolnym 2014/2015 Zespotu Szkét w Wartkowicach, ktory jako jedyny wyrazit
zainteresowanie i che¢ wspolpracy w przedmiotowe] sprawie. Przeprowadzona
diagnoza potrzeb Zespolu Szkot wykazata poirzebe podjecia dzialan w obszarze
Jntensyfikowanie dziatai sprzyjajacych zwigkszaniu motywacji uczniow do
nauki”’. Przeprowadzony wedlug opracowanege scenariusza pilotaz postuzyt
psychologowi do nabycia doswiadczenia w realizacji zadania oraz

5 Celem programu jest uzmyslowienie dzieciom, jak wazne sa wartosci w zyciy kazdego czlowieka i wzbudzenie refleksji na
ten temat craz przyblizenie warlodci uniwersainych, jakimi nalezy sie kierowac w 2yciu,
5 Wyzmaczonej do kompleksowego wspomagania pracy szidl.
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wypracowaniu stosownych wnioskéw, jak usprawni¢ realizacje zadania od
strony organizacyjno-technicznej,

e trzeci etap realizacyjny. wiaczenie - do realizacji od stycznia 2016 r. - zadania

Zaproszenie placoéwek oswiatowych do wspdipracy z Poradnig” zamieszczono
w Ofercie dziatan wychowawczych i profilaktycznych Poradni na lata 2015/2016
i 2016/2017.
Na oferte wspolpracy odpowiedzialy dwie szkoly: Szkota Podstawowa w Kiodnej
| Zespot Szkot w Wartkowicach. Po zdiagnozowaniu potrzeb, w pierwszej
zww. placowek podjeto dziatania w obszarze Podnoszenie efektywnosci
nauczania’, za$ w drugiej - w obszarze ,Poprawa wynikow nauczania
z zaangazowaniem rodzicow do wspdlpracy w tym zakresie”, z czasem realizacii
od 15 pazdziernika 2015 r. do 31 sierpnia 2016r.

Po zakorczeniu realizacji programéw wspomagania prowadzacy zadanie oraz

kierownictwo Poradni dokonali ostatecznej ewaluacji skutecznosci zrealizowanych

dzialan, a takze sformutowali wnioski i rekomendacje do dalszej pracy.
(dowdd: akta kontroli str. 592-601, 1197-1320)

8. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2015 r.

w sprawie nadzoru pedagogicznego33 stanowito o obowiazku opracowania na kazdy

rok szkolny planu nadzoru pedagogicznego i przedstawienie go w terminie do dnia

15 wrzesnia roku szkolnego, ktérego dotyczy plan, na zebraniu rady pedagogiczne;.

W planie nalezalo zawrze¢: przedmiot ewaluacj wewnetrznej oraz termin jej

przeprowadzenia; tematyke i terminy przeprowadzenia przez kierownika placowki

kontroli przestrzegania przez nauczycieli przepiséw prawa dotyczacych dziatalnoéci
statutowej; zakres wspomagania nauczycieli w reaiizacji ich zadan.

Wszystkie ww. elementy, byly przedmiotem ,Planu Nadzoru Pedagogicznego

dyrektora Poradni” opracowanego na poszczegdine lata z okresu lat szkolnych

201372014 ~ 2015/2016. Realizacja Planu ..."” byla przedmiotem ,Sprawozdania

dyrektora Poradni z realizacji Planu Nadzoru Pedagogicznego” za ww. okresy,

atakze ,Ewaluacji wewnetrznych” i ,Raportow z badania jakosci pracy Poradni’,
wedlug ktorych, w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz wspdtpracy
poradmi ze szkotami, sporzadzono:

 sprawozdania z realizacji ,Planu ...”, zawierajace informacje o realizacji zadan
z zakresu nadzoru pedagogicznego w odniesieniu do ewaluacji, wspomagania,
obserwacji prowadzonych zaje¢ terapeutycznych® oraz kontroli wewnetrznej
pod tytulem ,Prawidiowo$¢ prowadzenia dokumentacii zaje¢ specjalistycznych,
procesu diagnostycznego oraz innych czynnoéci uzupetniajgcych”, obejmujagce;:
.Dzienniki Pracy specjalistow’, dokumentowanie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej oraz badan diagnostycznych,

o raporty z ewaluacji wewnetrznej, ocenigjace: za 2013/2014 Ksztalcenie
uczniow niepeinosprawnych w szkotach ogélnodostepnych’ oraz \Wspieranie
rozwoju dziecka miodszego w zwigzku z obnizeniem wieku realizacji obowigzku
szkolnego”; za 2014/2015 Profilaktyka zachowan agresywnych dzieci i
miodziezy" i ,Dzialania podejmowane przez Poradnie w obszarze profilaktyki
zachowan ryzykownych”, za 2015/2016 ,Jako$¢ pomocy udzielanej
nauczycielom, w formie konsultacji i porad, przez pracownikow Poradni’.

e raporty z badania jakosci: za 2014/2015 ,Jako$¢ pomocy udzielanej rodzicom w
roznych formach pracy Poradni” i za 2015/2016 ,Jako$¢ udzielanej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w zakresie terapii pedagogiczne;”.

Analizowane raporty, sprawozdania i ewaluacje zawieraly:

2Dz, z2015r. poz. 1270,
5 Za 20132014 w temacie ,Zgodnodé doboru dwiczen prowadzonych z dzieckiem w ramach zajet terapeutycznych z
zaplanowanymi celami zajec”; za 201472015 "
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Ustalone
nieprawidlowosci

Ocena czgstkowa

Whnioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

e oceny realizacji plandéw rozwoju zawodowego specjalistow, prowadzenia
.Dziennikdw pracy specjalisty”, dokumentowania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej oraz dokumentowania badan diagnostycznych,

e analize wynikdw ewaluacfi, wnioski merytoryczne oraz rekomendacje
organizacyjne i merytoryczne, problemy do rozwigzania. Dotyczyly one glownie
spraw organizacyjnych oraz jakosci $wiadczonej pomocy.

Sformutowane w  sprawozdaniach i raportach  wnioski  organizacyjne
| dyscyplinujace, sprowadzajace sie ogdlnie do: kontynuowania dziatan oraz
dbalosci o spojnost i biezace dokumentowanie prowadzonej terapii, udzielanych
konsultacji; zawieranie w prowadzonej dokumentacji wszystkich waZnych
opracowan (indywidualne plany terapii, kontrakty z rodzicami, itp.); zachowanie
zgodnosci prowadzonych ¢wiczen z zaplanowanymi celami spotkania; poprawienie
estetyki prowadzonej dokumentacji; wykorzystywania nowych pomocy | wiedzy
zdobytej na szkoleniach w oddzialywaniach terapeutycznych, jako dziatania
usprawniajgce wprowadzano do planu dziatan na kolgjne lata.

Wedtug sprawozdania za rok szkolny 2015/2016, wobec nie stwierdzenia przez

Poradnig istolnej koniecznodci, nie zrealizowano wniosku W zwigzku

Z realizowaniem od fipca br. zadania powierzonego przez +KO%, zwigzanego

Z orzekaniem i opiniowaniem dzieci z dysfunkcja wzroku, sfuchu i z autyzmem,

wiym z Zespolem Aspergera, z rejonu dziatania naszej Poradni, rozwazenie

mozliwosci powofania stafych zespolow diagnozufacych dzieci z okreSlonymi
dysfunkcjami.”, w zakresie pomocy psychelogiczno-pedagogicznej.
(dowdd: akta kontroli str. 1388-1481)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie

stwierdzono nieprawidiowosci.

W ramach wspofpracy ze szkotami i Srodowiskiem lokalnym, Poradnia podejmowala
dziatania na rzecz zdiagnozowania isthigjacych potrzeb i probleméw, promowata
swoje ustugi oraz upubliczniala w prasie i na stronach internetowych istote
problemow psychologicznych iuzaleznien dzieci i mlodziezy, wspierata personel
pedagogiczny wspoipracujacych z nig placdwek oéwiatowych, a takze prowadzita
prelekcje oraz organizowata pokazy multimedialne i konferencie.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
lzba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolis?, wnosi o:

1. Petnq realizacjg zainicjowanych dziatan majacych na celu terminowe wydawanie
opinii.

2. Kontynuowanie dziatan zmierzajacych do zapewnienia dostepnosci do ustug
Poradni osobom niepeinosprawnym ruchowo.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane] przysluguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia

S5 odzki Kurator Oswiatowy.
5% W tym wspoipracy ze szkolami oraz tworzenia warunkow sprzyjajacych zdrowi psychicznemu.
5 Dz U. 22015, poz, 1096 craz z 2016 r. poz. 677.
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Ohowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

pokentrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sig
do dyrektora Delegatury NIK w Lodzi.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie NajwyZszej Izby Kontrol,
wterminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dzialan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Najwyzsza [zha Kontroli

Delegatura w todzi
Kontroler Dyrektor
Lucjan Kaszczyk Przemyslaw Szewczyk

podpis podpis
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