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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P/16/067 - Opieka nad osobami chorymi na chorobe Alzheimera oraz wsparcie dla
ich rodzin.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Lodzi

|zabella Spiewak, glowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr LLO/20/2016
z dnia 21.04.2016 1,
Renata Biskupska, giowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr LLO/19/2016
z dnia 21.04.2016 1.

{dowdd: akta kontroli str. 1-4)

Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie w todzi (LTA” Iub ,Towarzystwo”),
ul. Przybyszewskiego 111, 93-110 Lodz

Malgorzata Wochna, Prezes £ TA
(dowdd: akta kontroli str. 5-8)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalno$ci’

W latach 2014-2015 Towarzystwo prawidlowo realizowalo swoje obowigzki
statutowe wobec o0séb dotknigtych chorobg Alzheimera oraz ich rodzin.
LTA aktywnie uczestniczylo w wypracowaniu polityki zdrowotngj, opiekuriczej
i spolecznej wobec tych chorych, m.in. zgtaszajac i konsultujac systemowe
rozwigzania i procedury postepowania z chorymi, jak rowniez opiniujac lokalne
programy i dokumenty strategiczne.

Dzigki utworzeniu Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Chorobg
Alzheimera (zwanego dalej ,SDS’ lub ,Domem’), tTA zapewnilo chorym
specjalistyczna opieke i terapig zajeciowa, a takze pomoc ich rodzinom i opiekunom.
Placowka spelniata wiekszo$¢ standardéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych
doméw samopomocy2. Zapewnita m.in.. prawidiowe warunki lokalowe oraz
organizacjg przyje¢ podopiecznych, kadre posiadajaca odpowiednie kwalifikacje,
whasciwy zakres ustug, a takze zgodna z wymogami rozporzadzenia dokumentacie
indywidualng i zbiorczg chorych. Uchybienia o charakterze formalnym dotyczyly
braku odpowiedniego uzgodnienia i zatwierdzenia dokumentow organizacyjnych
SDS.

Srodki z dotacji, przyznane przez Miasto L6dz na prowadzenie Domu, wykorzystane
zostaty zgodnie z przeznaczeniem i prawidtowo rozliczone.

! Najwyzsza lzba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ccen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogolnej wedtug proponowane] skafi bytoby nadmiernie
utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego cbrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym konlrolg, stosuje sig oceng opisowa, bagz uzupelnia oceng 0going o dodatkowe objasnienie.
2DzU. 22010 1. Nr 238, poz. 1586 ze zm., zwanym dalej rozporzadzeniem w sprawie §ds'.
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ll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Udziat LTA w wypracowaniu polityki zdrowotnej,
opiekuriczej i spolecznej wobec osob z choroba
Alzheimera oraz ich rodzin

Opis stanu Utworzone w 1993 r. LTA od poczatku dzialalnosci uczestniczylo w wypracowaniu
faktycznego polityki zdrowotnej, opiekuriczej i spotecznej wobec 0s6b z chorobg Alzheimera oraz
ich rodzin. Aktywnosc¢ ta polegala m.in. na:

— udziale Towarzystwa - jako czlonka Ogdlnopolskiego Porozumienia Organizagji
Alzheimerowskich - w corocznych zjazdach? stowarzyszen i fundacji zajmujacych
si¢ sytuacja osob z demencia i ich opiekunow; w czasie tych zjazdéw, poza
wymiang doswiadczen migdzy organizacjami, wypracowywane byly wspolne
stanowiska dotyczace kwestii zwiazanych z terapig i opieka nad chorymi
zdemencjg  (m.n.  konieczno$¢  stworzenia  Narodowego  Planu
Alzheimerowskiego, uznania demenciji za problem spoleczny, kwestia refundagji
lekow); wypracowane stanowiska byly nastepnie przekazywane do wiadz
centralnych (Sejmu, Senatu, Ministerstwa Zdrowia, Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej); ponadto LTA brato udziat w pracach Koalicji Alzheimerowskiej,
zmierzajacych do stworzenia spéjnego modelu kompleksowej opieki i rehabilitacji
nad osobami z ofepieniem;

— prébach zwrocenia uwagi wladz lokalnych (fj. Miasta Lodzi i wojewddztwa
todzkiego jako jednostek samorzadowych charakteryzujacych sie szczegonie
wysoka Srednig wieku mieszkaricow) — poprzez kierowanie stosownych pism,
czy dokonywanie zgloszen do Budzetu Obywatelskiego - na potrzeby chorych
zdemencjg i ich rodzin; postulowano m.in. konieczno$¢ utworzenia w kazdej
dzielnicy miasta placowki dziennego pobytu dia chorych, a takze stworzenia dla
nich specjalistycznego, calodobowego osrodka (w tej sprawie LTA zorganizowalo
m.in. w 2014 r. wyjazdowe posiedzenie Komisji Zdrowia Rady Miejskiej w Lodzi);
wedlug wyjasnien Prezesa Towarzystwa, uruchomiony przez tTA 18 lat temu
$DS, dysponujacy zaledwie 20 miejscami, jest jedyng niekomercyjng ptacowky
tego typu w catym regionie, a na przyjecie do niej czeka ponad 200 oséb; w dniu
18 kwietnia 2016 r. £TA zglosito do Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta
Lodzi przedsigwzigcie pn. ,Stworzenie filii Srodowiskowego Domu Samopomocy
dla Os6b z Chorobag Alzheimera w Lodzi", wnioskujac o dotacje z budzetu Miasta
w kwocie 1.060 tys. zI; do dnia zakonczenia kontroli sprawa projektow
zgloszonych do ww. Programu nie zostala rozstizygnieta;

~ uczestnictwie w opiniowaniu programéw, ktdre powinny uwzglednia¢ dziatania
zmierzajgce do poprawy sytuacii chorych z otepieniem i ich rodzin - LTA bralo
udziat w konsultacjach dotyczacych Strategii Rozwigzywania Problemow
Spolecznych w Miescie todzi na lata 2011-2015 oraz Zalozen Strategi
Rozwigzywania Problemow Spolecznych dla Miasta Lodzi na lata 2015-2020,
atakze zglaszalo uwagi do projektu Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa todzkiego 2014-2020;

— upowszechnianiu wiedzy na temat zespoldw otepiennych, min. poprzez;
organizacjg comiesigecznych spotkan edukacyjnych dla opiekunéw chorych,
prowadzenie szkolen dla opiekundw rodzinnych i profesjonalistow sprawujacych
opieke nad osobami z demencjg, umozliwienie studentom odbycia w $DS
praklyk, uczestnictwo w organizowanych corocznie Ogolnopolskich Warsztatach

3 W maju 2001 r. LTA bylo organizatorem i gospadarzem |1l Zjazdu,
4 Adres realizacji przedsiewziecia; Lodz, ul. Pdinocna 23/25.
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Psychogeriatrycznych, publikowanie ¢éwiczen stymulujacych funkcje jezykowe
iinne procesy poznawcze, a takze organizacje bezpfatnych badan
przesiewowych dia starszych oséb z zaburzeniami pamieci.

Jak wyjasnita Prezes LTA, efekly powyzszych dzialan sg niewspolmierne do czasu
| pracy angazowanej przez organizacje alzheimerowskie. Obserwowany wzrost
Swiadomosci spotecznej dotyczacej probleméw zwigzanych zdemencjg nie
przektada sie na konkretne decyzje podejmowane przez wladze. Proby stworzenia
przez LTA nowego osrodka napotykajg na liczne przeszkody — Miasto nie chce
przeznaczy¢ nieruchomo$ci na ten cel, nie posiadajac gwarancji uzyskania dotacji
na funkcjonowanie §ds, natomiast Lodzki Urzad Wojewddzki w Lodzi nie chee o takg
dotacje wystapic¢ w sytuacji braku odpowiedniego budynku.
Dodatkowo, codzienng prace utrudniajg niespojne przepisy (np. wymagania
dotyczace $ds-Ow typu C sg wyzsze niz w przypadku typu A, za$ poziom
otrzymywanych dotacji jest jednakowy).

(dowdd: akta kontroli str. 222, 320-342)
W dzialalnoéci Towarzystwa, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono
nieprawidlowosci.

Towarzystwo aklywnie uczestniczylo w  wypracowaniu polityki  zdrowotnej,
opiekunczej i spofecznej wobec osob dotknietych choroba Alzheimera oraz ich
rodzin. Aktywnos¢ ta przejawiala sie m.n. w zglaszaniu i konsultowaniu
systemowych rozwigzan organizacyjno-finansowych | procedur postepowania
z chorymi, jak rowniez w opiniowaniu lokalnych programéw i dokumentow
strategicznych.

2. Realizacja zadan zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
medycznych, opiekunczych i spotecznych osobom
z chorobg Alzheimera oraz wsparciem ich rodzin,
w tym ich finansowanie,

2.1, Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie
Statut LTA stanowit m.in., iz:
— celem stowarzyszenia jest niesienie pomocy osobom z chorobg Alzheimera
| zaburzeniami pokrewnymi oraz ich rodzinom i opiekunom,
— dla osiagniecia swego celu Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ poprzez:
e organizowanie roznych form samopomocy rodzin i opiekunow,
e popularyzacje wiedzy i upowszechnianie w spoteczefistwie wagi probleméw
zwigzanych z chorobg Alzheimera,
« wymiang informacji i ksztafcenie osob opiekujacych sie pacjentami z chorobg
Alzheimera,
* inspirowanie, organizowanie i prowadzenie badan naukowych,
o wplywanie na polityke i politykow majace na celu wzrost uwagi i pomoc dla
pacjentow z chorabg Alzheimera i ich rodzin,
e wspliprace z odpowiednimi orodkami zagranicznymi w celu wymiany
doswiadczen,
» podejmowanie innych dziafan, kiére bezposrednio lub posrednio wiaza sie
postawionym celem,
— stowarzyszenie nie dziala w celu osiagniecia zysku — caly osiggany dochéd
przeznacza na realizacje celow statutowych,



— Towarzystwo moze prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza sluzacy realizacji celow
statutowych,

— na majatek Towarzystwa skiadajg sie: skladki czlonkowskie, dotacje, subwengje
i darowizny, $rodki uzyskane z dziatalnosci gospodarczej, $rodki uzyskane ze
sprzedazy towarOw wytworzonych przez osoby bezposrednio korzystajace
z prowadzonej pizez stowarzyszenie dzialamosci pozytku publicznego, $rodki
uzyskane ze zbibrek publicznych i imprez publicznych o charakterze
charytatywnym,a takze spadki i zapisy,

— Towarzystwo ma prawo powolywania jednostek organizacyjnych o charakterze
wewnetrznym, dzialajacych na podstawie odrebnych regulamindw.

(dowdd: akta kontroli str. 9-15)

Na podstawie uchwaly Zarzadu LTA z dnia 24 kwietnia 1997 r., utworzony zostat

SDS. Zgodnie z postanowieniami regulaminu  organizacyjnego tej placowki,

zapewnia ona dzienng opieke osobom z chorobg Alzheimera lub innymi zespotami

otepiennymi (w tym: specjalistyczng opieke psychiatryczng i pielegniarska, pomoc
psychologiczna, terapig zajeciowa, rehabilitacje fizyczna, trening umiejgtnosci
samoobstugi i funkcjonowania w codziennym Zyciu) oraz pomoc ich rodzinom

i opiekunom.

(dowdd: akta kontroli str. 16-21)

LTA prowadzito dziatalnos¢ pozytku publicznego: nieodplatng — dziatania stuzace

chorym z zespotami otepiennymi, ich opiekunom i rodzinom (m.in. samopomocowa

grupa wsparcia dla opiekundw, szkolenia i praktyki dla uczniow i studentow,
warsztaty, organizacja badan przesiewowych dla sfarszych oséb z zaburzeniami
pamigci, organizacja imprez rekreacyjnych, kulturalnych i integracyjnych) oraz
odptatng - prowadzenie SDS (odplatnosé za obiady).

{dowod: akta kontroli str. 28-37)

Zgodnie ze sprawozdaniem merytorycznym za rok 20145, sporzadzonym na

podstawie art. 23 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie, koszty LTA wyniosly 399,4 tys. zi, w tym 367 tys. zt
ztytulu prowadzenia nieodplatne] dziatalnosci pozytku publicznego. Zrodiem
przychoddw w wysokosci 412,2 tys. zt byly glownie $rodki budZetu jednostek
samorzadu terytorialnego (253,7 tys. zl) oraz $rodki prywatne (79 tys. z4).

(dowdd: akta kontroli str. 229-240)

W 2015 . koszly dziatalnosci Towarzystwa (wykazane w sprawozdaniu finansowym)

wyniosly 370,5 tys. zt, w tym 338,1 tys. zt ztytulu prowadzenia nieodplatne;

dztatalnosci pozytku publicznego. Uzyskane przychody wyniosly 382,6 tys. zi, w tym

228,8 tys. zt z budzetu jednostek samorzadu terytorialnego.

(dowdd: akta kontroli str. 241-249)

W analizowanym okresie Towarzystwo realizowalo nw. zadania z udzialem $rodkow

publicznych:

Prowadzenie Srodowiskowego domu samopomocy przeznaczonego dla 0s6b

Z choroba Alzheimera - zadanie dofinansowane $radkami dotacji przyznanej przez

Miasto Lodz — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi (MOPS) na podstawie

nastepujacych umdw:

— z dnia 12 stycznia 2012 r. na kwote dotacji 201.600 zt oraz okres realizaji od
1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2014 r,

~ z dnia 13 lutego 2015 r. na kwotg dotacji 216.000 zi oraz okres realizacji od
1 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2018 r.

Umowy zawarte zostaly w wyniku otwartych konkursow ofert ogloszonych przez

Prezydenta Miasta Lodzi na podstawie przepisow ustawy o dziatalnosci pozytku

3 Termin sporzadzenia sprawozdania za rok 2015 uptywa w dniu 15 lipca 2016 1.
8Dz U.z 2016 1., poz. 239 2e zm., zwane} dalej ustawa o dzialalnosci pozytku publiczrego i o wolontariacie”.
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publicznego i o wolontariacie. Oferty LTA spehialy wymogi okreslone
w ogtoszeniach o konkursie, a ujete w nich informacje byly zgodne ze stanem
faktycznym. Realizacja zadania publicznego stuzyé miala wydiuZeniu okresu
wzglednej sprawnosci psycho-fizycznej osdb z zespolami otgpiennymi, poprawie
jakosci ich zycia i przeciwdziataniu wykluczeniu spofecznemu, a takze umozliwieniu
rodzinom i opiekunom chorych prowadzenia aktywnosci zawodowej. Zakres
podejmowanych dzialai obejmowal m.in.: grupowq terapie zajeciows, arteterapie,
muzykoterapig, zajecia ruchowe, trening funkcji poznawczych, podtrzymywanie
zdolnosci méwienia, czytania i pisania, opieke psychoterapeutyczng i interwencie
kryzysowa, treningi samoobstugi (zatatwianie potrzeb fizjologicznych, spozywanie
positkow, higiena osobista), a takze opieke pielegniarskq i psychiatryczna. Roczne
koszty realizacji zadania iwnioskowang kwote dotacji okreslono na 201.600 zt
(w umowie z 2012 r.) oraz 216.000 zt (umowa z 2015r)).

Umowy stanowity m.in,, iz:

— dotacja begdzie wyplacana w miesigcznych transzach, w terminie do ostatniego
dnia kazdego miesiaca, i wyliczana jako iloczyn akiualnej liczby oséb
korzystajacych z ustug $ds oraz $redniej miesiecznej kwoty dotacji na jednego
uczestnika, nie wyzszej jednak niz $rednia miesieczna kwota dotacji wyliczona
dla wojewddztwa,

— wysokos¢ srodkow finansowych w kolejnych latach budzetowych bedzie ustalana
w drodze aneksu do umowy w oparciu o $rodki przyznane Zleceniodawcy na
realizacje zadania,

— przekazanie kolejnej transzy nastapi po zlozeniu sprawozdania czesciowego (za
dany miesigc, w terminie okreslonym w umowie),

- Zleceniobiorca jest zobowigzany do: stosowania przepisow ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwiei publicznych?, prowadzenia wyodrebnionej
dokumentacji finansowo-ksiggowej i ewidencji ksiegowej zadania publicznego,
atakze do informowania o finansowaniu zadania ze $rodkéw otrzymanych od
Zleceniodawey (informacja i logo Zleceniodawcy na wszystkich materiatach
i publikacjach),

— W zakresie obowigzkow sprawozdawczych Zleceniobiorca skfada: sprawozdania
czgsciowe (za dany miesiac i narastajaco od poczatku realizacji zadania -
w terminie do & dnia nastepnego miesigca, a takze wterminie 10 dni od
zakoriczenia roku budzetowego) i koricowe (30 dni od zakonczenia realizacji
zadania), informacje kwartalne o wydatkowaniu $rodkow  finansowych
przeznaczonych na biezace funkcjonowanie $ds (do8dnia miesiaca
nastgpujacego po uptywie kwartatu), a takze informacje o liczbie osob aktualnie
korzystajacych z ustug $ds (do 5 dnia kazdego miesiaca, w 2015 r. w Centralne;
Aplikacji Statystyczne;j).

Ponadto umowa zawierala m.in. postanowienia dotyczace sposobu wykonania
zadania publicznego (ktorych sposéb realizacji opisany zostat w pkt 2.2
nlnlejszego wystapienia pokontrolnego) oraz warunkdw zwrotu Srodkéw z dotacji.

(dowod: akta kontroli str. 22-46, 84-142, 188-197)

W ramach realizacji umow:

— w 2014 r. dotacja przekazana zostata przez MOPS w lacznej kwocie 248.656 zi,
w 12 transzach miesiecznych, zas w roku 2015 — w kwocie 228.779 zi,
w 14 transzach;

— wysokos¢ przekazywanych $rodkow wynikala z aneksow do umow, zawieranych
ha podstawie uaktualnianych przez L TA kosztorysow,

"Dz.U. 220151, poz. 2164.



— Towarzystwo wywiazalo si¢ z obowigzku prowadzenia wyodrebnionej
dokumentacji finansowo-ksiegowej i ewidencji ksiegowej, a informacja
ofinansowaniu zadania ze $rodkéw otrzymanych od Zleceniodawcy
zamigszczona byta na tablicy ogloszen DS,

~ LTA nie dokonywalo zakupéw towaréw i ustug, w odniesieniu do ktérych
wystapila konieczno$¢ stosowania przepiséw Pzp,

— Towarzystwo wywigzywalo sie z obowiazkéw sprawozdawczych, przy czym
sprawozdania czeSciowe za miesigce: kwiecien i grudzien 2014 r. oraz
kwiecien 2015 r. zlozone zostaly z jedno- lub dwudniowym opdznieniem
(termin zlozenia sprawozdan przypadal na okresy $wiateczne, co
spowodowalo wydiuzenie procesu zaksiegowania faktur przez zewnetrzng
firmg rachunkowa oraz sporzadzenia sprawozdania i jego zatwierdzenia
przez Zarzad LTA).

(dowod: akta kontroli str. 46-83, 131-173, 222, 254-281, 318-319)
Analiza dokumentacji dotyczacej wydatkéw SDS poniesionych w ramach realizagji
Ww. Umdw w wybranych czterech miesiacach (luly i grudzien 2014 r. oraz marzec
i grudzien 2015 r.) wykazala, ze wydatki te byly zgodne z kosztorysami zatgczonymi
do uméw, poniesione na cele zwigzane z prowadzeniem SDS oraz prawidlowo
rozliczone i wykazane w sprawozdaniach z wykonania zadania publicznego.
(dowdd: akta kontroli str. 59-76, 150-167, 223-228, 254-317)
W dniach od 24 czerwca do 23 lipca 2014 r. pracownicy MOPS przeprowadzili
kontrole prawidtowosci realizacji postanowieri umowy z dnia 12 stycznia 2012 r. oraz
zadan okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie $ds (kontrola za IV kw. 2013 r.
itkw. 2014 r). W wyniku kontroli zalecono m.in.: umieszczanie podpisu
upowaznionego pracownika na listach obecnosci potwierdzajacych pobyt
i uczestnictwo podopiecznego SDS w zajeciach, realizacje postanowiert umowy
poprzez zamieszczenie informacii o finansowaniu zadania ze $rodkdw
otrzymywanych z MOPS, a takze wprowadzenie w uregulowaniach wewnetrznych
LTA polityki bezpieczenstwa (m.in. w zakresie zbiorow danych osobowych
i systemow informatycznych). '
O realizacji zalecert pokontrolnych kierownik SDS poinformowat pismem z dnia
3 wrzednia 2014 1,
W 2015 r. MOPS nie przeprowadzat kontroli w $DS.
(dowdd: akta kontroli str. 84-101, 250-253)
Prowadzenie  rehabilitacji  leczniczej i  psychologicznej  osob
Z hiepefnosprawnoscia i ich rodzin
W dniu 11 marca 2014 r. LTA zlozylo - w ramach konkursu ogloszonego przez
Prezydenta Miasta todzi na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie - oferte realizacji zadania publicznego dotyczacego dziatan na
rzecz 0sob niepetosprawnych w powyzszym zakresie. Informacje przedstawione
wofercie (dotyczace m.in. prowadzonej dziatalnosci pozytku publicznego) byly
zgodne ze stanem faktycznym. Proponowane do realizacji zadanie dotyczylo

indywiduainej terapii logopedycznej? dla podopiecznych SDS oraz treningu funkcji -

poznawczych iterapii zaburzen afatycznych, prowadzonych przez logopede
wgrupach 2-4 osobowych (tgcznie 330 godzin). Whioskowana kwota dotacii
wyniosta 4.988 z1, tj. 87,50% catkowitego kosztu zadania (5.712 z1).

W dniu 30 kwietnia 2014 r. pomiedzy Miastem t.6dz a L.TA zawarta zostala umowa
0 wsparcie {we wnioskowanej kwocie dotacif) realizacji przedmiotowego zadania
wokresie od 2 maja do 31grudnia 2014 r. Towarzystwo wywigzalo sie
Z postanowien umowy, 1j..

¥ Zakres rzeczowy zadania uzasadniony zostal niewyslarczajacymi srodkami dotacji przekazywanej z MOPS na
pokrycie kosziow funkcjonowania SDS.
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— zajecia z logopeda (na podstawie umowy zawartej w dniu 2 maja 2014 r. z LTA)
przeprowadzone zostaty w ilosci 335 godzin, w okresie od 8 maja do 19 grudnia
2014 r., dwa razy w tygodniu (czwartki i piatki) po 5 godzin {z wyjatkiem lipca
i sierpnia, w ktorych to miesigcach wystapily przypadki zmiany terminu i liczby
godzin, o czym poinformowano UML pismem z dnia 11 lipca 2014 1.);

— dgczna kwota wydatkow zwiazanych z realizacjq zadania (potwierdzonych
dokumentacjg zrodlowa) wyniosta 5.695 zt, wtym 4,998 zt z dotacji oraz 697 zt
ze $rodkow wiasnych,

— LTA prowadzito wyodrebniong dokumentacje finansowo-ksiegowa i ewidencje
ksiegowa zadania pubficznego,

— w ramach obowiazkéw informacyjnych, na tablicy ogloszen SDS zamieszczono
adnotacje o wspdifinansowaniu zadania przez UML,

— terminowo i we wlasciwe] formie przekazane zostato do UML sprawozdanie
koncowe z realizacji zadania.

Kontrola przeprowadzona w dniu 9 pazdziernika 2014 r. przez pracownikéw UML

wykazala, iz rehabilitacja lecznicza i psychologiczna podopiecznych $DS

realizowana byla rzetelnie i zgodnie z postanowieniami umowy. Pismem z dnia

20 lutego 2015 r., UML poinformowat o uznaniu rozliczenia zadania od strony

merytorycznej i finansowo-ksiegowe;.

] (dowod: akta kontroli str. 174-221)

2.2, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Chorobg

Alzheimera

2.2.1. Skala dzialalno$ci skierowanej do podopiecznych z choroba Alzheimera
Laczne koszty funkcjonowania SDS wyniosly 3935 tys. zt w 2014 r. i 366,3 tys. zt
wroku 2015, w tym 72% stanowity koszty udzielonych $wiadczen (odpowiednio
2835 tys. zt i 2643 tys. ), a 14% - wplaty podopiecznych (56,8 tys. zt
1525 tys. z19).
(dowod: akta kontroli str. 343)

W latach 2014 i 2015 plactéwka sprawowata opieke nad 29 i 31 pensjonariuszami,
zczego 26 (89,7%) i 28 (90,3%) to osoby dotknigte chorobg Alzheimera.
Najwickszg grupe tych chorych - 16 i 15 osob (55,2% i 48,4%) - stanowili
podopieczni powyzej 80 roku zycia, W pozostalych przedziatach wiekowych liczba
chorych na Alzheimera wyniosta:
60-65lat—112(3,8%i7,1%),
66-70 lat— 214 (6,9% i 12,9%),
71-751at-41513,8%i16,1%),
76-80lat- 3i2(10,4% i 6,5%).

{dowod: akta kontroli str. 343-344)
2.22. Organizacja procesu udzielania Swiadczen opiekunczych dla
podopiecznych z chorobg Alzheimera
Sposob  funkcjonowania placowki okreslony byt w  statucie, regulaminie

.., organizacyjnym oraz opracowanym przez kierownika 8DS programie dziatalnosci -

i planie pracy na kazdy rok. Stosownie do wymogow § 4 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie $ds, program dziatalnosci i plany pracy uzgodnione zostaly z Wojewoda
t&dzkim, zas regulamin organizacyjny zatwierdzony przez Zarzad LTA.
Nie uzgodniono natomiast z Wojewodg tredci regulaminu organizacyjnego,
a program dziatalnosci i plany pracy nie zostaly zatwierdzone przez Zarzad
Towarzystwa.

(dowdd: akta kontroli sir. 9-15, 18-21, 345-366)

97 1ego 32,2 tys, 21 32,3 tys. z| - wplaty za obiady.



Funkcjonujacy w jednym budynku SDS, dysponujacy 20 misjscami statutowymi,
dziata od poniedziatku do piatku w godz. 7.30-16.30 oraz w trzecig sobote miesiaca
w godz. 8-16 ($wietlica terapeutyczna). W badanym okresie placowka sprawowata
opiekg nad 19-23* pacjentami, zapewniajac podopiecznym powyzej 6 godzin zajet
dziennie.
(dowod: akta kontroli str. 347-354, 363-366, 367-391)

Skierowania do SDS odbywaly sie w drodze decyzji administracyjnych MOPS, na
podstawie wnioskw chorych lub ich opiekundw oraz zadwiadczen lekarzy
specjalistow. Wszyscy pensjonariusze byli mieszkancami Lodzi. Prizyjmowani byli na
okres 3 miesigcy, w czasie ktorych dokonywana byla ocena ich predyspozycji. Po
tym okresie, na wniosek SDS i w uzgodnieniu z opiekunami chorych, MOPS
wydawal decyzig na dalszy pobyt chorego w domu. Po zebraniu wszystkich
niezbednych informacji  dotyczacych podopiecznych oraz przekazaniu ich
‘opiekunom zasad funkcjonowania SDS, zespdl wspierajaco — aktywizujacy
opracowywal sposob postepowania z pensjonariuszami.

(dowod: akta kontroli str. 363-366, 395-417)
W latach 2014-2015 w SDS zatrudnionych bylo 15 pracownikow, w tym: kierownik
(1 etat), starszy referent (1 etat) oraz zespd! wspierajaco — aklywizujacy: terapeuta
zajgciowy - pedagog, 2 psychologow, 7 pielegniarek, lekarz, fizjoterapeuta, opiekun
oraz logopeda (lacznie 525 etatow). Wszyscy pracownicy posiadali niezbedne
kwalifikacie, staz pracy i odpowiednie przeszkolenia, wymagane §§ 9-11
rozporzadzenia w sprawie $ds, a wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespolu
wspierajaco - aktywizujacego speiniat wymogi okreslone w § 12 ust. 1 pkt 2 tego
rozporzadzenia.

(dowdd: akta kontroli str. 363-366, 418-427)
Lokal SDS, usytuowany na parterze budynku wielorodzinnego, posiadal dwa
samodzielne wejécia pozbawione barier archilektonicznych i wyposazony byt
w udogodnienia umozliwiajace funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym. Na
jednego podopiecznego przypadalo 9,2 m? powierzchni uzytkowsj. Liczba
pomieszczef oraz ich wyposazenie pozwalaly na grupowe oraz indywidualne
prowadzenie dziatalnosci wspierajgco - aktywizujacej i rehabilitacyjnej, jak rowniez
umozliwialy spotkania uczestnikow zajeé i ich rodzin. Zaplecze socjalne
(kuchnia, jadalnia) wyposaZone bylo we wszystkie niezbedne urzadzenia. W lokalu
znajdowaly sig dwie toalety dla podopiecznych (jedna z prysznicem), odpowiednio
dostosowana tazienka {m.in. wanna, prysznic, bidet} oraz osobna toaleta dla
personelu. Placowka posiadata sprzet do treningu samoobsiugi (pralka
automatyczna, Zzelazko, deska do prasowania, suszarka), jak rowniez sprzet
sportowo - rekreacyjny dostosowany do mozliwosci ruchowych podopiecznych
{drabinki gimnastyczne, rotorki reczne i nozne, solux itp.), sprzet TV-audio-video
oraz komputerowy.

(dowdd: akta kontroli str. 363-366, 392-394)
2.2.3. Zakres uslug opiekuniczych realizowanych dla podopiecznych z chorobg
Alzheimera _ L
Z uwagi na specyfike choroby (brak mozliwosci przyswajania nowej wiedzy przez
pacientow), terapia i rehabilitacia w SDS polegata na podtrzymywaniu
| stymulowaniu zachowan. Po przyjgciu do Domu, kazdemu choremu opracowywano
wstepna oceng psychologa i logopedy oraz indywidualng karte fizjoterapeutyczna,
ktore byly podstawg do pracy z podopiecznym. Ze wzgledu na niewielkq liczbe
podopiecznych, sklad zespolu wspierajaco — aktywizujacego byt jednakowy dia
wszystkich pensjonariuszy, a w jego sklad wchodzii wszyscy merytoryczni

"0 Rzeczywista liczba podopiecznych SDS, wykazywana w comiesieczaych informacjach przesylanych do
MOPS; Sredniomiesigczna liczba rzeczywiécie uczestniczacych w zajeciach placowki wynosita od 15,00 do
21,28 osdb.
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pracownicy osrodka. W badanym okresie zespét zbierat sie dwa razy do roku celem

omowienia | przeanalizowania sposobéw pracy z podopiecznymi i dokonania

ewentualnych zmian w programie prowadzenia chorego.
(dowod: akta kontroli str. 397-416)

Z uwagi na bezpieczenstwo podopiecznych oraz ich mozliwosci psychofizyczne,

w placowee zapewniono chorym nastepujacy zakres ustugi™:

~ treningi:  funkcji  poznawczych, umiejetnosci  spofecznych, samoobstugi
i umiejetnosei spedzania wolnego czasu,

- terapie i trening logopedyczny,

— wsparcie psychologiczne,

— terapie podtrzymujaca i ruchowa,

— niezbedna opieke | pomoc w samoobstudze.

Pensjonariusze korzystali zarowno z zaje¢ grupowych, jak i indywidualnych.

Umozliwiono im wspdine spozywanie positkow: drugiego $niadania (przynoszonego

z domu) i obiadu (przygotowywanego przez firme cateringowa).

Dokumentacja indywidualna 20 badanych pensjonariuszy Domu obejmowala

wszystkie informacje wymagane § 24 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie $§ds, fj.. kopie

niezbednych decyzji i orzeczen, opinie specjalistow, indywidualne plany
postepowania z podopiecznymi oraz notatki pracownikéw merytorycznych placowki
na temat zachowar pensjonariuszy.

Dokumentacje zbiorczg stanowity:

-- ewidencja uczestnikow (prowadzona chronologicznie wediug daty przyjecia do
Domu) zawierajaca m.in. podstawowe dane podopiecznych i ich opiekundow oraz
wykazy czasowych pobytdw podopiecznych w placdwkach catodobowych,

— ewidencja obecnosci pensjonariuszy w kazdym dniu miesigca, w ktérym
odbywaly sie zajgcia, potwierdzona przez pracownikéw SDS,

~ dzienniki dokumentujace prace logopedy i psychologa (obejmujace: dane
pensjonariuszy oraz oséb prowadzacych zajecia, tematyke zaje¢, ewentualne
uwagi i podpis prowadzacego zajecia); treningi prowadzone przez fizjoterapeute
| terapeute zajeciowego wpisywane byly w indywidualng karte aktywnoéci
podopiecznego.

Dokumentacja zbiorcza speiniata wymogi okreSlone w § 24 ust. 36 wiw

rozporzadzenia.

{dowdd: akta kontroli str. 395-416)

Badanie satysfakcji podopiecznych

Wedlug wyjasnien z-cy kierownika SDS, ze wzgledu na chorobg pensjonariuszy,

w zdecydowanej wiekszosci badanie ich satysfakcji bylo niemozliwe. Mozliwo$é

biezacego zglaszania uwag dotyczacych funkcjonowania placéwki posiadajg

opiekunowie, ktorzy przyprowadzajq i odbierajg podopiecznych. Ponadto raz w roku
organizowane sg zebrania opiekunow.
(dowdd: akta kontroli str. 358-362)

Wspélpraca placéwki z innymi podmiotami w zakresie opieki nad osobaml

-z chorobg Alzheimera i wparcia ich rodzin.

SDS nie wspotpracowat z:

- innymi podmiotami opieki zdrowotnej - z uwagi na zatrudnienie w placowce
lekarza psychiatry oraz przeciwskazania u chorych do hospitalizagii
psychiatryczne], a takze w zwiazku z faktem, iz opiekunowie we wlasnym
zakresie organizujg opieke medyczng chorym, kiorzy nie funkcjonujg
samodzielnie poza osrodkiem,

! Mieszczacy sie w kalalogu ustug opisanych w § 14 rozporzadzenia w sprawie $ds.
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Ustalone
nieprawidiowosci

Uwagi dotyczace
badanej dzialalnoéci

Ocena czastkowa

— konsultantami  wojewodzkimi  w  zakresie neurologii i geriatrii; tTA
wspllpracowalo natomiast z Katedra Psychiatrii Wieku Podeszlego i Zaburzen
Psychotycznych Centralnego Szpitala Klinicznego Uniwersytetu Medycznego
wtodzi, jak rowniez kilkukrotnie uzyskalo wsparcie ze strony wojewddzkiego
konsultanta ds. psychiatrii,

— innymi placowkami pomocy spolecznej w zakresie organizacji wspdlnych zajeé -
Z uwagi na istotne problemy z przewozem podopiecznych.

Podopieczni  SDS uczestniczyli natomiast w rdznego rodzaju konkursach

(np. plastycznych) organizowanych przez inne placowki, a udzial w takich

imprezach, zwiaszcza wreczanie nagrod, byt elementem terapii walidacyjnej. Dom

regularnie wspolpracowat z Przedszkolem Miejskim - kilka razy w roku przedszkolaki
prezentowali podopiecznym programy artystyczne | wreczali wiasnorgeznie zrobione
upominki, pensjonariusze za$ odwdzieczali sie drobiazgami wykonanymi podczas
terapii zajgciowej. W Domu goscili réwniez uczniowie szkdl podstawowych i licedw.

Spotkania te wplywaly na poprawe samopoczucia podopiecznych, potegowaly

doznania emocjonalne i stanowily element treningu umiejetnodci spolecznych,

u dzieci | mlodziezy za$ wplywaly na rozwiniecie wrazliwosci na problemy osdb

z demencjg i dotknietych choroba Alzheimera.

Kadra Domu ultrzymywata kontakt z pracownikami mnych sds w Lodzi, wzajemnie

wymieniajac doswiadczenia. Na przelomie lat 2013 i 2014 8DS zorganizowat

szkolenie dla personelu innych o$rodkow z zakresu specyfiki pracy z chorymi na
demencie i Alzheimera,

SDS wspolpracowal z MOPS w oparciu o umowe na dofinansowanie

funkcjonowania Domu. Jednostka ta, oprocz nadzorowania zadan realizowanych

przez SDS  (sprawozdania, kontrole), przeprowadzata réwniez wywiady

Srodowiskowe i wydawafa decyzje administracyine kierujace podopiecznych do

placowki.

(dowod: akta kontroli str. 358-362)

W dziatalnosci Towarzystwa, w przedstawionym wyzej zakresie, nie stwierdzono

nieprawidtowosci.

Z uwagi na przeoczenie, Kierownik SDS nie uzgodnit z Wojewoda tresci regulaminu
organizacyjnego placéwki, a plany pracy na lata 2014 | 2015 nie zostaly
zatwierdzone przez Zarzad LTA. Stanowito to naruszenie § 4 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie sds. Do dnia zakoficzenia kontroli, regulamin przestany zostat do
Wojewody Lodzkiego celem konsultacji, a Zarzad Towarzystwa zatwierdzil plany
pracy placowki.

(dowdd: akta kontroli str. 346, 428-429).

Towarzystwo, dzieki utworzeniu SDS, zapewnito specjalistyczng opieke i terapie
zajgciowq osobom z chorobg Alzheimera oraz innymi chorobami otepiennymi, jak
rowniez pomoc ich rodzinom i opiekunom. Placowka spelniata wiekszost
standardow okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie $ds, z wyjatkiem drobnych
uchybien w zakresie uzgadniania i zatwierdzania dokumentow bedqcych podstawg
dziatania SDS. Staly kontakt z opiekunami oraz wspdlpraca z innymi podmiotami
przyczyniala sig do nalezytego sprawowania opieki nad pensjonariuszami domu.
Srodki z dotacji, przyznane przez Miasto Lod? na prowadzenie SDS, wykorzystane
zostaly zgodnie z przeznaczeniem i prawidlowo rozliczone.
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IV. Uwagi i wnioski

Whioski pokontrolne Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustaler kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli odstepuje od sformutowania wnioskéw, o ktérych mowa w art. 53 ust. 1
pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'2.

V. Pozostate informacje i pouczenia
Prawo zgloszenia Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach: jeden dla
zastizezen — kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza sie

do dyrektora Delegatury NIK w Lodzi.

todz, dnia 7% lipca 2016,

Kontroler

Renata Biskupska
gtowny specjalista k.p.
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Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w todzi

Dyrektor
Przemyslaw Szewczyk



